CK SCHOLARE, s.r.0., Jana Babaka 2733/11 512 00 Brno
)C_r 4 L ‘E tel.:

SMLOUVA O ZPROSTREDKOVANI ZAJEZDU (CESTOVNI SMLOUVA)

I. Identifikace zaijezdu

" Cislo za.ewdu 20262 T Destinace: Velka Britdnie
Kéd programu: VB0Sa Nazev zajezdu: TO NEJLEP§ Z ANGLIE
Termin: 7. - 12. 6. 2026 Cena z2 osobu: 12 390 Ke*

Ubytovani: hostitelské rodiny (3x nocleh Doprava: autobus, trajekt/Eurotunnel (dle kapacitnich moinosti)
s plnou penzi)
Pojisténi: komplexni pojiSténi (s oz Ieéebnwh wyloh, zavazadel, drazové. odpovédnosti a storna za ezdu)
*Za specidlni diety (bezlepkova, bezlaktozovd apod.) bude Oftovin pr{pfatek kcené zéjezdu ve Wi 250 K¢/noc v roding.
*Za ubytovani studentd 18+ let a dospélych Glastnikd bude Gétovan piiplatek k cené zajezdu ve wii 250 K&/noc v roding.

ll Objednatel
‘Jazev skoly: Zakladm Skola, $lapanice, okres Brno-venkov, _pf_asDévkova organizace 1CO 3koly: 750 23 920

Adresa skolv Masarykovo nam. 15941’16 564_5—1_SE5;n_JEe
Kontaktni osoba:? : Tel., e-mail: "%ﬁ%ﬂu A AT

Potet studentd*:2 ' = e
5 o ST ey b EFay
Iména pedagogl™: £ “%i" R O T 3%;1: R
Iména rodinnych pf[g;lugpj_icu pedagogl _{_EF’_"T‘_?C“‘! doprovod)*: -
¥Jména viech aéastnikd je nutno uvést do Seznamu dcastnikd.

ill, Spidtkovy kalendar
Cena zajezdu za vsechnv platici ticastniky bude objednatPIem uhrazena ve dvou splatkach:

1.splatka | Cdstkaza osobu 5 000 Ke Termin: 30.9. 2025 Zplsob thrady: faktura
2. splatka Castka za asobu: 7 390 K& Termin: 17. 4. 2026 Zplscb uhrady: faktura

IV. Objednatel svym podpisem potvrzuje, Ze se sezndmil a souhiasi se Vieobecnymi podminkami CK SCHOLARE, s.
r. 0. a Vieobecnymi pojistnymi podminkami pojistovny UNION, a. s, které jsou nediinou souddsti smlouvy. Objednatel
odpovidd za pravdivost jim uvedenych Udaji a souhlasi se zasilanim nabidek CK. Objednatel odpovida za smluvni
zavazky spolucestujicich,

V. Podpis a razitko

¥ '\llb-u- ﬁJ-""""_?r '|.

e

V.. \16 ;mt{ 4

VL. Pfilohy, které jsou nedilnou sougasti cestovni smlouvy

~ Seznam ucastniki (objednatel zasila CK spolecné s piatbou zalohy, neni-li domluveno jinak)
- VSeobecné podminky CK SCHOLARE, s.r.0.

- Vieobecné pojistné podminky pojistovny UNION, a. s.

- program €. VB08a

- pokyny k odjezdu (CK zasild objednateli nejpozdéji 7 dni pfed odjezdem)






INFORMACE PRO ZAKAZNIKA
GARANCNir LIST Cislo pojistné smilouvy:  11-65699

Pojistnik (pojistény): CK SCHOLARE, s.r.0., Jana Babaka 2733/11, 612 00 Brno — Kralovo Pole, CR
IC 034 90 424 DIC CZ 034 90 424

Pojistitel: Union poist'oviia, a.s., KaradZi¢ova 10, 813 60 Bratislava, Slovenska republika,
pobotka pro Ceskou republiku, Spanéiska 770/2, 120 00 Praha 2 — Vinohrady
IC 242 63 796 DIC CZ 683 015 587

Paojistna smlouva &.: 11-65699
Pojistna doba: od 01.01.2025 do 31.12.2025

Pojisténi se vztahuje na zajezdy a poukazy na zajezd prodané b&éhem platnosti pojistné smiouvy. Pojisténi se
vztahuje i na zajezdy (véetné poukazl na zajezd) zaplacené pfed platnosti pojistné smiouvy, které se maji uskuteénit
béhem trvani pojisténi.

Pojistnou udalosti je Upadek cestovni kanceléfe, z diivodu kterého cestovni kancelaf:

a) neposkytne zakaznikovi repatriaci, nebo

b) nevrati zakaznikovi zaplacenou zélohu nebo cenu zajezdu véetné ceny zaplacené za poukaz na zajezd v pfipadé
neuskuteénéni zajezdu, nebo

c) nevrati zakaznikovi rozdil mezi zaplacenou cenou zajezdu a cenou ¢asteéné poskytnutého zajezdu v pFipads,
Ze se zajezd uskutecnil pouze zcasti.

Ve smyslu Zakona €. 159/1999 Sb., pojistnych pedminek a pojistné smlouvy jsou pojistdnim kryty naroky viéi CK:
CK SCHOLARE, s.r.0., aZ do ¢astky 9 000 000 K&, pro zajezdy a poukazy na zéjezd.

V pfipadé, Ze vechny naroky uplatnéné zakazniky z pojistnych udalosti vii&i poji§ténému presahnou limit pojistného
pinéni ureny v pojistné smiouvé pro tyto sluZby, vyplati pojistitel pojistné pinéni ve vysi vypoéitané jako podil
limitu pojistného pInéni a vSech opravnéné uplatnénych narokt zakaznikl vyjadienych &astkou v eskych korunéch
vynasobeny zakaznikem zaplacenou cenou sluzby, resp. zaplacenou zalohou za sluzbu, ktera nebyla poskytnuta.

Pojistnou udalost je moZné oznémit pisemné na vySe uvedenou adresu, resp. elektronickou poStou na adrese:
union@unionpojistovna.cz, nebo v pracovni dobé telefonicky na &islo: 844 111 211, nebo +421-2-2081 1811, pip. na
mobilnim tel. &: +421/904 895 605.

Zakaznik je povinen oznamit Union poistovni, a.s. vznik pojistné udalosti ve lhité 6 mésici od jejiho vzniku,
jinak narok na pojistné pinéni nevznikne,

Union _
Poji§tovna

844 11 211 | unionpejistovha.cz
CLEN SKUPINY ACHMEA

2+042+01+06+0718






VSEOBECNE SMLUVNi PODMINKY CK SCHOLARE, s. r. o.

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto V3eobecné smiuvni podminky (dale jen "vSeobecné podminky" upravuji vztahy mezi spoleénosti CK
SCHOLARE, s. r. 0. se sidlem Jana Babaka 2733/11, 612 00 Brno, IC 034 90 424, zapsanou v obchodnim rejstiku
vedeném Krajskym soudem v Brné (déle jen "CK" a jinou fyzickou ¢&i pravnickou osobou (dale jen "zdkaznik").

1.2. Vieobecné podminky se fidi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, zejména ustanovenimi zdkona ¢. 159/1999
Sb. a obcanského zakoniku & 89/2012 Sb. a jsou platné pro vSechny zdjezdy CK. Vieobecné podminky jsou nedilnou
soucasti Smlouvy o zajezdu (déle jen "SoZ").

1.3. Zajezdem se rozumi zdjezd nabizeny v katalogu ¢i nabidkovych listech a definovany zdkonem ¢ 159/1999 Sh.

2. Vznik smluvniho vztahuy, platba zijezdu

2.1, Smluvni vztah mezi CK a zdkaznikem vznikd uzavienim fadné vyplnéné a obéma stranami podepsané SoZ, v ni¢
se CK zavazuje obstarat pro zdkaznika za sjednanych podminek zdjezd (soubor sluZeb) a zdkaznik se zavazuje zaplatit
CK pfedem sjednanou cenu dle splatkového kalendafe uvedeného ve SoZ.

2.2, Lidi-li se vymezeni zajezdu uvedeneé v katalogu ¢i jiné nabidce od SoZ, ma vidy pfednost SoZ.

2.3. Smluvni vztah vznikd mezi osobou, kterd SoZ uzavira, a to i v pfipadé, Ze tak &ini ve prospéch daldich osob. V
tomto pfipadé je nedilnou soudasti SoZ vyplInény formular "Seznam Gcastnikl" a SoZ plati pro viechny osoby uvedené
ve formuld¥i. Za spInéni vech zévazki vyplyvajicich ze SoZ ruéi osoba, ktera ji uzaviela, jako za vlastni.

2.4, Podpisem SoZ zakaznik stvrzuje, Ze se sezndamil s obsahem SoZ i viech jejich pfiloh (Vieobecné smluvni
podminky, program zdjezdu, podminky pojisténi) a souhlasi s nimi a Ze totéz plati pro dalsi G¢astniky, které zastupuje
a ktefi jsou uvedeni v "Seznamu Gcastniki".

2.5. Podpisem SoZ se CK zavazuje zdkaznikovi poskytnout zdjezd v rozsahu a v souladu se sjednanymi podminkami.

3. Cena

3.1. Ceny zajezdl jsou smluvni. Zavazna je cena, ktera je uvedena ve SoZ.

3.2. Cena zahrnuje pouze ty sluzby, které jsou pro kaidy zdjezd jmenovité uvedeny v programu zéjezdu. Za sluZby,
které jsou zahrnuty v cené zajezdu a které zakaznik nevyufZije, se neposkytuje nadhrada.

3.3. CK nerudi za ceny dopliikovych volitelnych sluzeb (vstupné do pamatek, jizdné MHD, cena obderstveni v
autobuse apod.), které nejsou zahrnuty v cené zajezdu.

3.4, Zékaznik je povinen do 10 dni od uzavieni SoZ uhradit CK zalohu ve vyii 1 500 K&¢/uéastnik (neni-li domluveno
jinak), doplatek celkové ceny je zdkaznik povinen uhradit nejpozdéji 60 dni pred stanovenym odjezdem (neni-li
domluveno jinak).

3.5. CK méd pravo v nezbytnych pfipadech zvysit cenu zajezdu, a to z objektivnich pFi€in (zvy$eni ceny dopravy nebo
pohonnych hmot, riistu inflace, zvySeni sménného kurzu ¢eské koruny pouZitého pro stanoveni ceny zajezdu). O
zvyseni ceny zdjezdu je CK povinna informovat zakazniky pisemné nejpozdéji 21 dnl pfed zahdjenim zajezdu. V
pfipadé zvyieni ceny o vice neZ 10% plvodni ceny ma zdkaznik pravo do 5 dni od oznameni této skutecnosti
odstoupit od smlouvy a bude mu vracena uhrazena platba bez stornovacich poplatkd. Neucini-li tak, pfedpoklada se,
Ze se zvySenim ceny souhlasi a je povinen rozdil doplatit. Pfi odstoupeni od smlouvy po uvedeném terminu nebo pfi
zvy3eni ceny zdjezdu o méné nez 10% plvodni ceny plati dale uvedené stornovaci podminky.

3.6. CK si vyhrazuje pravo sniZit na posledni chvili cenu zdjezdu tak, aby se zvysila pravdépodobnost jeho naplnéni v
piipadg, Ze je jeho konani ohroZeno 2 dilvodu nizkého poétu prihlasenych, pfipadné z jinych objektivnich divodd,
Zakaznici, ktefi jiz uhradili plnou cenu zajezdu, nemaji ndrok na vyplaceni rozdilu mezi plnou a sniZenou cenou.

4. Prava a povinnosti zdkaznika

4.1. K zakladnim praviim zdkaznika patfi:

- pravo na fadné poskytnuti smluvné sjednanych a uhrazenych sluzeb,

- pravo kdykoli pfed zahajenim zajezdu odstoupit od smlouvy o zajezdu za podminek dle ¢lanku 7,
- pravo na reklamaci vad za podminek dle ¢lanku 11,

- prévo na poskytnuti pokynd k odjezdu nejpozdéji 7 dnli pfed zahdjenim zédjezdu.

4.2. K zdkladnim povinnostem zdkaznika patfi:

- uvadét pravdivé a tplné informace poZadované ve SoZ,

- uhradit v plné vysi cenu zdjezdu v souladu s ¢lankem 3,



- mit u sebe na cestu platny cestovni doklad, pfipadné vizum, je-li pozadovano,

- pokud jde o Géastnika jiné statni pfisluinosti nez CR, zjistit si na pfisluiné ambasadé, jaké formality k vycestovani
musi splnit; cizim statnim pfislusnikiim bude CK co nejvice napomocna, ale zajistit vyfizeni a platnost viech
potrebnych pasovych, celnich a vizovych formalit jsou povinni sami.

- Fidit se pokyny privodce nebo jiné urcené osoby,

- zdrZet se takového jednani, které by mohlo poskodit, ohrozit ¢i omezovat ostatni Gcastniky nebo které by mohlo
zplisobit Skody CK nebo dodavateliim jednotlivych sluzeb.

4.3. Uzavienim SoZ dava zdkaznik v souladu s § 84 OZ a s predpisy na ochranu osobnich tidaji souhlas s tim, aby byly
pofizeny jeho obrazové snimky a zvukové obrazové zaznamy a dale souhlas s tim, aby byly tyto snimky a zaznamy
uZity k propagacénim ucelim CK.

5. Prava a povinnosti CK

5.1. CK je povinna poskytnout zakaznikovi sluzby zahrnuté v cené zajezdu a v programu,

5.2. CK je povinna zakazniky seznamit s pfipadnymi zménami terminu, programu ¢i rozsahu sluzeb dle ¢lanku 6.
5.3. CK ma pravo zdjezd odloZit &i zrusit ve smyslu ¢lankd 6 a 8.

5.4. S ohledem na momentalni fyzicky, psychicky a zdravotni stav ucastniki, nepfiznivé pocasi a dalsi nepfedvidatelné
okolnosti mize privodce zajezdu planovany program po dohodé s vedenim CK omezit, zrudit & jej nahradit
programem jinym. Nutna zména programu v pribéhu zajezdu je vyhrazena,

6. Zména sjednanych sluzeb

6.1. CK ma pravo ve vyjimecnych pfipadech uskuteénit zmény terminu, jednotlivych sluZeb ¢&i programu oproti
siednanému obsahu SoZ, paklize CK tyto zmény umysiné nezptsobila, zmény nejsou zdvainé a neovliviiuji celkovy
charakter zdjezdu.

6.2. Pokud vnéjii okolnosti donuti CK vyrazné zménit podminky zdjezdu (tzn. zménit program o vice nez 30 %,
posunout jeho termin o vice nez 24 hodin), navrhne CK zakaznikovi zménu smlouvy. Nesouhlasi-li zakaznik se zménou
smlouvy, ma pravo odstoupit od smlouvy ve |hiité 5 dnil od oznameni zmény smlouvy. Pokud zakaznik v této Ihuté
od smlouvy neodstoupi, plati, Ze se zménou souhlasi.

6.3. Vzhledem ke kapacitnim moznostem si CK v nutnych pfipadech vyhrazuje préve posunu terminu autobusovych
zajezdil 0 1 den. Posun terminu zajezdu o méné nez 24 hodin neni diivodem k odstoupeni zakaznika od smlouvy.
6.4. CK ma pravo ve vyjimecnych prfipadech zménit charakter ubytovani. Pokud hostitelské rodiny (s plnou penzi)
nebudou k dispozici, vyhrazuje si CK pravo zménit ubytovani na hotel (polopenze).

7. Odstoupeni od smlouvy o zdjezdu ze strany zdkaznika

7.1, Zakaznik je opravnén kdykoli pred odjezdem odstoupit od SoZ. Zruseni musi byt provedeno pisemné (e-mailem
¢i postou), jinak je neplatné.

7.2. Pokud za sebe odhldseny ucastnik najde nahradnika, neni mu ze strany CK (¢tovan 2adny stornopoplatek.
7.3. V pfipadé, Ze se ndhradnik nenajde, ¢ini stornopoplatek s ohledem na datum pisemného doruéenistorna CK;
a) v pfipadé zajezd(, jejichi cena &ini min. 2 000 K¢:

-1 500 K¢, pokud dojde ke zruSeni ucasti 60 a vice dnli pred datem zahdjeni zajezdu,

-30% z ceny zajezdu, pokud dojde ke zrudeni Gi€asti 30 aZ 59 dnl pfed datem zahdjeni zajezdu,

- 60% z ceny zajezdu, pokud dojde ke zruseni Ucasti 15 az 29 dnli pfed datem zahajeni zajezdu,

- 100% z ceny zajezdu, pokud dojde ke zruseni tcasti 0 az 14 dnli pred datem zahajeni zajezdu.

b) v pfipadé zajezdq, jejichz cena ¢ini max. 1 999 K¢:

- 30% z ceny zajezdu, pokud dojde ke zruSeni ti¢asti 60 a vice dnli pfed datem zahdjeni zajezdu,

- 60% z ceny zdjezdu, pokud dajde ke zrudeni ticasti 15 az 59 dn( pfed datem zahdjeni zajezdu,

- 100% z ceny zajezdu, pokud dojde ke zrudeni Ucasti 0 az 14 dnli pred datem zahajeni zajezdu.

7.4. CK je povinna zakaznikovi neprodlené vratit uhrazenou ¢astku ponizenou o pfislusnou vysi stornopoplatku.

8. Odstoupeni od smlouvy o zdjezdu ze strany CK

8.1. CK je opravnéna zrudit zajezd v pfipadé nedosazeni minimalniho poétu ucastnik( nutného pro realizaci akce
v souladu s nabidkou zajezdu (40 platicich, neni-li dohodnuto jinak). Zruseni zajezdu bude zakaznikovi oznameno co
nejdfive, nejpozdéji vsak 14 dna pred planovanym zahajenim zdjezdu.



8.2, V pripadé zruSeni zdjezdu CK nabidne zakaznikovi nahradni zajezd srovnatelného druhu a ceny (pokud to je v
moinostech CK), nebo neprodlené vrati platbu za zajezd v plné vysi,

8.3. Zajezd je ddle moiné pfedcasné ukoncit ¢i zcela zrugit jesté pred odjezdem ¢i pobyt pfedéasné ukonéit v pfipadé
nepredvidatelné udalosti jako je valka, Zivelna pohroma apod. (,vy$si moc”).

9. Ochrana osobnich udaji

9.1. Zakaznik udéluje CK souhlas se zpracovanim osobnich tdajli v souladu s platnymi pravnimi predpisy, zejména
s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady €. 2016/679 ze dne 17. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich (idajli a o volném pohybu téchto (daji a o zruseni smérnice 95/46/ES. CK zpracovava osobni
Udaje v nasledujici rozsahu a zejména za ucelem zajisténi vSech potfebnych sluieb cestovniho ruchu: jméno,
prijmeni, datum narozeni, statni prislusnost, telefonni kontakt, alergie i zdravotni omezeni a kontaktni Udaje.
Zakaznik je srozumén, ze jeho osobni Gdaje budou v nezbytném rozsahu poskytnuty ke zpracovani dalsim subjekttim,
které jsou soucasti realizace zajezdu (napf. dopravni spole¢nosti, pojistovny, ubytovaci zafizeni, priivodci, apod.).
Déle pak budou osobni lidaje zpracovavany pro ucely opravnéného zajmu CK a plnéni pravni povinnosti, napr.; vedeni
vnitrni evidence klientll, Gcetnictvi, reklamace, marketing. Budou zpracovany po dobu nezbytné nutnou pro plnéni
zavazku a zajisténi vzajemnych prav a povinnosti po dobu stanovenou pfislusnymi pfedpisy, napf. zakona o
ucetnictvi, o archivnictvi. Souhlas se zpracovanim osobnich udajd zakaznika za Gcelem organizace zajezdu a zajisténi
vsech potfebnych sluzeb pro zdkaznika dava zakaznik uzavienim smlouvy. Tento souhlas muze zakaznik kdykoliv
odvolat, a to zaslanim nesouhlasu na emailovou adresu: info@ckscholare.cz.

9.2. Zakaznik je povinen uvést své osobni udaje spravné a pravdivé.

9.3. Zakaznik podpisem SoZ souhlasi se zpracovanim osobnich udaji ze strany CK, a to pro Ucely realizace prav a
plnéni ze SoZ a déle pro lcely marketingovych aktivit a zasilani informaci a nabidek zakaznikovi, které se tykaji
vyhradné sluZeb nabizenych CK. V pfipadé, Ze zakaznik zastupuje dalsi osoby uvedené ve formulafi "Seznam
Ucastnikd", udéluje souhlas i jménem dalsich osob uvedenych v seznamu. Souhlas je moiné ze strany zakaznika
pisemné zrusit.

9.4, Osobni udaje zakaznika jsou zpfistupnény pouze zaméstnanclim CK a tém, ktefi jsou opravnéni nabizet sluzby
poskytované CK (napf. pracovnik pojistovny). Tyto osoby jsou povinny zachovévat miéenlivost a osobnich udajich
zdkaznika,

10. Pojisténi

10.1. Zakonné pojisténi CK pro pripad tpadku dle zakona ¢. 159/1999 Sh. je sjednano u spoleénosti Union poistovia,
a.s. Doklad o pojisténi zasila CK zédkaznikovi spolecné se SoZ. Zakonné pojisténi zarucuje zakaznikovi uhrazenf véech
nakladd spojenych s neplnénim zavazka CK v pripadé jejiho ekonomického tpadku.

10.2. V cené viech zajezdu je (neni-li uvedeno jinak) zahrnuto komplexni cestovni pojisténi sjednané u pojistovny
UNION, a. s., obsahujici:

- pojisténiléebnych vyloh v zahranici do limitu 4 mil. K (ambulantni osetfeni véetné 1ék(, hospitalizace, repatriace
do 4 mil. K¢, osetreni zubt max. do 7 500 K¢, naklady na cestu a ubytovani jedné blizké osoby max. do 25 000 K&),

- Urazoveé pojisténi— trvaly nasledek (18 000 K¢)

- pojisténi zavazadel do limitu 18 000 K¢,

- pojisténi odpovédnosti na zdravi (do 2,5 mil. K¢) a majetku (do 1 mil. Kg),

- pojisténi storna zajezdu v pripadé onemocnéni, trazu ¢i Zivelné pohromy (80% stornopoplatku),

10.3. Blizsi podminky jsou uvedeny v Pojistnych podminkach pojisténi, které tvofi prilohu SoZ a zakaznik svym
podpisem SoZ s témito podminkami vyslovuje souhlas.

10.4. Pojisténim vznika smluvni vztah mezi zakaznikem a pojistovnou a CK je pouze zprostfedkovatelem pfi
sjednavani pojistné smlouvy (v piipadé pojistné smlouvy viak vynalozi maximalni soucinnost).

11. Reklamace sluieb, odpovédnost za skodu

11.1. V pfipadé, Ze rozsah nebo kvalita sluZeb neodpovida podminkdm dohodnutym ve SoZ, md zakaznik pravo na
reklamaci. Pravo na reklamaci musi byt uplatnéno bez zbytetného odkladu jiz na misté samotném, a to
prostiednictvim privodce CK, aby bylo moiné sjednat okamzitou napravu. Pokud nedojde k vyfizeni reklamace na
misté (sjednani napravy), sepiSe privodce CK se zakaznikem reklamacni pratokol. Privodcem potvrzeny protokol je
reklamujici povinen predloZit pfi reklamaci.



11.2. Zakaznik musi uplatnit pravo na ndhradu skody nejpozdéji do tfi mésici od skonceni zdjezdu, a to pisemné. Pfi
uplatnéni reklamace zakaznik uvede, co od CK pozaduje. Reklamace bude vyfizena do 30 dnii od jejiho podéni.

11.3. Je-li reklamace vyhodnocena jako nediivodnd, bude zédkaznik pisemné informovan o diivodech zamitnuti.
11.4. Zakaznik je povinen chovat se na zajezdu tak, aby béhem pobytu v misté ubytovani, pfi navitévé pamatek a pri
cesté autobusem nezplsobil zadnou skodu. V pripadé, ze zakaznik $kodu zpusobi, je povinen tuto $kodu
poskozenému uhradit (plnéni poté narokuje u pojistovny - viz clanek 10.2.).

11.5. Pokud CK vznikly naklady v souvislosti s vynaloZenim pomoci nemocnému ¢i zranénému zakaznikovi (¢i pfi
reseni ztraty jeho cestovnich dokladl apod.), je zdkaznik povinen vzniklou §kodu CK uhradit.

11.6. Nastanou-li okolnosti, jejich vznik, pribéh a pfip. nasledek neni zévisly na vili, ¢innosti a postupu CK (vy3si
moc) nebo okolnosti, které jsou na strané zadkaznika, na jejichz zakladé zakaznik zcela nebo zéasti nevyuzije
objednané, zaplacené a CK zabezpetené sluzby, nevznika zakaznikovi narok na vréceni zaplacené ceny ani na slevu z
ceny.



