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Smlouva 0 zabezpeceni a ostraze: 4040 [ 2025.

Spole¢nost: LENIA DT SECURITY, s.r.o.

Fakturac¢ni adresa: U Hostivai'ského nadrazi 556/12, 102 00 Praha 10
IC: 60467991

DIC: CZ 60467991

Bankovni spojeni: XXXX

Cislo étu: XXXX

Zastoupena: Ing. Pavel Kudrna, jednatel

zapsana v OR Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 27002

(dale jen "agentura")

a

Spolecnost: Ceska republika — Urad prace Ceské republiky
Faktura¢ni adresa: nam. T.G. Masaryka 145, 261 01 Pribram
Bankovni spojeni: XXXX

IC: 72496991

E-mailova adresa: XXXX

(Pro zasilani faktur v elektronické podob¢)

Kontaktni osoba: XXXX

Zastoupena: Mgr. Martina Berankovi, Feditelka KrP UP CR v P¥ibrami
(déle jen "klient")

uzaviraji ve smyslu ust. § 1746 odst. 2 zak. ¢. 89/2012 Sb.

smlouvu
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Predmét smlouvy

Pifedmétem této smlouvy je zabezpec€eni a ostraha majetku (pfip. zivota ¢i zdravi) v objektu
uzivanym klientem na adrese specifikované v ptiloze €.1 (déle jen objekt) vetné zajisténi
sluzby tzv. vyjezdovych skupin.

Prava a povinnosti agentury

1. Agentura prostfednictvim operatora PCO (kontakt PCO xxxx, xxx@lenia.cz), je
povinna bez prodleni vyhodnotit vSechny informace o naruseni stiezeného objektu,
zjisténém pozaru nebo jiném stavu tisné a ptijmout bezodkladné opatieni k odstranéni
ptic¢iny poplachu, resp. zmirnéni skod.

2. V ptipadé naruSeni stfezené¢ho objektu je agentura prostfednictvim operatora PCO,
povinna okamzité¢ se spojit na tel. ¢isla klienta dale uvedena. Kontaktni osoba na
uvedeném tel. Cisle je povinna sdélit agentufe i heslo, je-li dohodnuto, a pokud se
nachazi v objektu, sde€lit pfi¢inu poplachu. Agentura prostiednictvim operatora PCO
zaznamena kazdou tuto skute¢nost do vypisu udalosti podle odst. 7, a nebude-li
vyzvana, neni povinna zajistit dalsi opatfeni. Ve velevazné situaci se mtize i kontaktovat

policie CR a to i v p¥ipadg, Zze doslo k soub&hu vice vyjezdim v dany okamzik.

3. Jestlize kontaktni osoba na uvedeném tel. ¢isle neni pfitomna v objektu, a tedy nezna
pfi¢inu poplachu, neuvede dohodnuté heslo, nebude nikdo na uvedeném tel. Cisle
zastizen, nebo jedna-li se o poplach panik/tisen, je operator povinen okamzité¢ do
stteZzeného objektu vyslat vyjezdovou skupinu.

4. Cinnost vyjezdové skupiny (dale jen VS)

4.1. Agentura se zavazuje mit pro kontrolu objektu zajiSténu VS se stanoviStém ve
vzdalenosti zarucujici garantovanou dobu dojezdu. Agentura garantuje ptijezd VS
za obvyklych dopravnich podminek do 20 minut od potvrzeni pozadavku
k provedeni vyjezdu ze strany VS, ledaze garantovanou dobu pfijezdu nebylo
mozno dodrzet z divoda Vyssi moci.

4.2 Kontrola objektu probiha z mist bezpecné a legalné dostupnych VS. Agentura
upozornuje Klienta, ze pfi kontrole objektu pracovnici VS nejsou opravnéni bez
ptislusnych pfistupovych prostfedkl (napt. klice, karty, ovladace, Cipy, kody pro
odemceni a odkddovani) piekonavat jakékoliv piekazky (jako napt. ploty, vrata
apod.), zaroven nevstupuji do prostor, kde je voln€ pohybujici se zvite. Klient se
zavazuje nahradit veskeré ujmy, jez budou ptipadné zplisobeny pracovniku VS pii
kontrole objektu volné se pohybujicim zvifetem.

LENIA spol. sr. 0. » U Hostivafského nadrazi 556/12 102 00 PRAHA 10 e Ceska republika ® Tel.: +420 234 099 629 * E-mail: lenia@lenia.cz
INDUS, spol. sr. 0. ® U Hostivarského nadrazi 556/12 102 00 Praha - Hostivar ® Ceska republika ® + 420 234 099 624 ¢ E-mail: indus@indus-czech.cz

www.lenia.cz www.indus-czech.cz

2



IENIAT

INDUS

4.3. Je-1i zjisténo naruseni stfezen¢ho objektu (rozbité okno, dvete, rozhdzené predméty
a dokumenty atd.), je agentura povinna zabezpecit hlidani stiezeného objektu proti
piipadnému dalSimu vniknuti. V piipadé ovéieného zjisténi fyzického napadeni
stiezené¢ho objektu, pozaru nebo jiné havarie zaznamenané agenturou, je agentura
povinna piivolat bezpecCnostni ¢i jiné organy a poskytnout jim nezbytnou
soucinnost.

4.4. V ptipadé naruseni objektu dle 4.3. je agentura povinna vzdy a okamzité informovat
klienta nebo povérené osoby (viz ¢l. VII) a vyc¢kat jeho ptijezdu.

4.5. Nejsou-li klient nebo povéiena osoba dostizeni, agentura zajisti dostiezeni objektu
do pfijezdu klienta nebo povéfené osoby.

4.6. Dostiezenim objektu se rozumi zaji$téni stfeZzeného objektu s tim, aby nedoslo
k dalsim Skodam. Jinak také zasahova jednotka dba pokynt PCR.

5. Agentura neodpovida za Skody vzniklé poruchou telekomunikaéni sit€¢ nebo neodbornou
obsluhou instalovaného zabezpecovaciho zatizeni klientem nebo tfetimi osobami. Déle
neodpovida (v pfipad¢, ze SIM karta je ve vlastnictvi zakaznika) za neopravnéni vysilani
SIM karty, odpovidani na reklamni SMS atd.

6. Agentura neodpovidéa za disledky ptipadnych vypadkl napojeni vzniklych zdvadami
systému jim nedodaného.

7. Agentura je povinna vést vypis vSech udalosti, tj. zprav vysilanych na PCO Vypis
udalosti obsahuje:

datum a c¢as naruSeni, druh poplachu, oznaceni naruSené zony, pfesné oznaceni
uzivatele, ktery poplach odvolal (v¢etné jeho ovéfeni), oznaceni osoby informované o
poplachu a dobé ptedani této informace.

Vypis udalosti neni agentura povinna klientovi zasilat, pokud o to neni pozadana.

Vsechny vypisy udalosti stfezeného objektu je agentura povinna archivovat dva
kalendaini roky.

8. Agentura je povinna zajiStovat plnéni dle této smlouvy prostiednictvim fadné
vyskolenych a beztthonnych osob.

9. Agentura prohlasuje, Ze s informacemi, které ona, jeji zaméstnanci, ¢i smluvni partnefi
ziskaji v souvislosti s plnénim pfedmétu této smlouvy, nebo na tento navazujici, budou
nakladat jako s pfisné divérnymi.

10. Agentura se zavazuje, Zze minimalné po dobu trvani tohoto smluvniho vztahu, bude mit

uzavieno pojisténi odpovédnosti za Skody na majetku a zdravi.
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Prava a povinnosti klienta

1. Klient se zavazuje hradit fadné a v¢as veskeré finan¢ni zavazky dle této smlouvy.

2. Klient se zavazuje poskytovat agentufe veSkerou potiebnou souinnost pii ovéieni
napojeni zabezpeCovaciho systémii ve svém stifezeném objektu na PCO, pfi
pravidelnych kontrolach tohoto napojeni a nezasahovat do tohoto systému.

3. V pfipadé¢ zmény telefonniho spojeni nebo jinych skutecnosti, dulezitych pro plnéni
predmétu této smlouvy, jsou smluvni strany povinny se o nich vzajemné informovat
neprodleng.

4. Klient je povinen neprodlen¢ informovat agenturu o jakékoliv udélosti zakladajici narok
na ndhradu Skody, pfipadné posuzované jako pojistnd udalost a zajistit podklady pro
uplatnéni pojisténi v ramci pojistné smlouvy uzaviené agenturou.

5. Za $kody, zplsobené klientem neodbornymi zasahy do zapojeného systému EZS,
agentura neodpovida.

6. Pokud dojde k vyvolani falesného poplachu neodbornou manipulaci obsluhy, je klient
povinen neprodlen¢ informovat operatora PCO a falesny poplach odvolat.

V.

Cena predmétu smlouvy

Cena za sluzby je specifikovana v ptiloze ¢.2, kterd je nedilnou soucasti této smlouvy.

V.
Platebni podminky

1. Cena dle ¢l. IV. bude hrazena piikazem k thrad€ na Gcet agentury uvedeny v zahlavi
této smlouvy. K uvedenym cendm se ptipocitava zakonna DPH.

2. V piipadé nezaplaceni pfislusnych plateb ve sjednanych terminech je agentura
opravnéna uplatitovat urok z prodleni ve vysi 0,05 % za kazdy den prodleni z dluzné
castky.

3. Ceny za poskytovani predmétu této smlouvy uvedené v ¢l. IV mohou byt navySeny

pouze po vzajemné dohod¢ obou smluvnich stran, a to formou ¢islovaného dodatku
smlouvy podepsané obéma smluvnimi stranami.

4. Uhrady budou provadény na zakladé faktur — dafiovych dokladii vystavovanych
agenturou se splatnosti 14 dni ode dne vystaveni. Dnem uskute¢néni zdanitelného
plnéni je posledni den fakturovaného mésice.
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5. Faktura — danovy doklad za obdobi od pocatku poskytovani sluzeb do konce
kalendarniho mésice v némz doslo k podpisu této smlouvy bude vystavena na castku
odpovidajici pomérné ¢asti smluvni odmény dle ¢l. IV. Dnem uskute¢néni zdanitelného
plnéni této faktury je posledni den kalendarniho mésice, v némz doslo k podpisu této
smlouvy.

6. Faktury — danové doklady vystavené dodavatelem budou zasilany na emailovou adresu
klienta uvedenou v zahlavi této smlouvy.

7. Za den plnéni zavazku je povazovan den odeslani ptislusné ¢astky na ucet agentury.

8. V pripad¢, Ze klient nezaplati dva mésice pausalni poplatek podle ¢. IV této smlouvy, je
agentura opravnéna prerusit poskytovani sluzby dozoru nad poplachovym zafizenim,
v€. zruseni vyjezdu zdsahovych jednotek a timto neodpovida za ptipadné Skody takto
vzniklé klientovi.

VI.

Doba pInéni a ukonceni smluvniho vztahu
1. Tato smlouva je uzavirana na dobu neurcitou.
2. Smluvni vztah Ize ukoncit kdykoliv:
2.1. Pisemnou dohodou smluvnich stran.

2.2. Jednostranné pisemnou vypovédi s vypoveédni lhiitou 1.mésic, ktera pocind bézet
prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi druhé smluvni
strané. Po dobu vypovédni lhiity se obé smluvni strany zavazuji dodrzovat
podminky této smlouvy.

2.3. Odstoupenim:

a) Klient je opravnén odstoupit od smlouvy, pokud agentura nebude fadné a vcas
pInit povinnosti dle odstavce II. této smlouvy.

b) Agentura je opravnéna odstoupit od smlouvy, bude-li klient v prodleni s thradou
dohodnuté smluvni odmény a toto prodleni bude delsi nez 15 kalendainich dnd.

Smlouva zanikd 5.dnem ode dne doruceni odiivodnéného pisemného odstoupeni
opravnéné strany.

VII.
Ochrana osobnich udaji

1. Osobni udaje subjektii idajti jsou zpracovavany vylucéné pro ucely poskytovani sluzeb
dle této smlouvy.

2. Pravnim zakladem zpracovani osobnich udaji je plnéni uzaviené smlouvy
a poskytovani pozadované sluzby. Pokud by subjekt 0daji nechtél osobni udaje
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poskytnout nemohla by smlouva byt uzaviena nebo by nemusely byt funk¢ni vSechny
funkcionality softwarového produktu.

3. Osobni udaje budou agenturou zpracovavany po dobu trvani uzaviené smlouvy a 10 let
po jejim ukonceni jako dikaz proti pravnim néarokiim a udaje, které je nutno dle
prislusnych zakont uchovévat i poté budou zpracovavany po dobu uréenou prislusSnymi
pravnimi piedpisy.

4. K osobnim udajim budou mit pfistup zaméstnanci agentury a externi zpracovatelé,
pokud se je rozhodne agentura vyuzit. Agentura smi zveiejnit jména a kontaktni udaje
jednotlivych obchodnich zastupcti a uvadét je za ucelem jejich kontaktovani.

5. Osobni udaje budou piedavany do tfeti zemé nebo mezinarodni organizaci pouze
v pfipad€¢ zalohy dat za ucelem lepSi ochrany dat a osobnich tdaji pfed ztratou
¢i zni¢enim.

6. Subjekt daji mé pravo opravit ¢i doplnit osobni udaje, pozadovat omezeni zpracovani,
vznést namitku €i stiznost proti zpracovani osobnich tdaji, pozadovat pieneseni udaju,
ptistupu ke svym osobnim udajiim, byt informovan o poruSeni zabezpeceni osobnich
udajti, vymazu a dalsi prava stanovena v GDPR.

7. Subjekt udaji mize kdykoliv podat stiznost tykajici se zpracovani osobnich udajti nebo
neplnéni povinnosti spravce plynoucich z GDPR k dozorovému ufadu. Dozorovym
titadem je v CR Utad pro ochranu osobnich tidajt, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00
Praha 7, www.uoou.cz.

Klient prohlasuje, ze ptijal Zasady ochrany osobnich udajt, kterymi se Agentura fidi. V téchto
zasadach jsou také podrobné uvedena a popsdna prava tykajici se ochrany osobnich udajt, které
mohou subjekty udajii v souvislosti se svymi osobnimi udaji uplatnit. Zasady jsou dostupné na
adrese www.lenia.cz.

VIII.

Zavérecna ustanoveni

1. Nepfietrzita dohledova sluzba podle této smlouvy se zahajuje (byla zahajena) dnem
1.10.2025

2. Agentura odpovida za poruSeni zavazkl tietich osob, s nimiz uzavie smlouvu pfi
zajiStovani plnéni pfedmétu této smlouvy.

3. Informace o naruSeni stfezeného objektu za podminek stanovenych touto smlouvou
agentura oznamuje v daném potadi kontaktnim osobam viz ptiloha ¢.1.

Vyse uvedené osoby jsou povazovany pro ucely této smlouvy za osoby povérené
klientem k tikontim definovanym touto smlouvou. Klient nebo povétena osoba muze
urcit v ptipadé nepfitomnosti a nemoznosti se dostavit na misto jinou osobu (zastupce),
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ktera se prokaze komunika¢nim heslem. Specifikace komunikacnich hesel viz piiloha
¢.1.

4. Zmény a dopliky této smlouvy mohou byt provadény dohodou obou smluvnich stran
vyluéné pisemnou formou.

5. Na vztahy vyslovné touto smlouvou neupravené se pouzije piislusné ustanoveni
obcanského zdkoniku o smlouvé o dilo.

6. Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva byla uzaviena dle jejich pravé a svobodné
vile, ze s obsahem smlouvy souhlasi a Ze jim nejsou zndmé zadné okolnosti, které by
jim branily tuto smlouvu uzaviit.

7. Tato smlouva nabyva platnosti dnem ptipojeni podpisu druhé smluvni strany a uc¢innosti
dnem uvetejnéni prosttednictvim registru smluv podle zédkona o registru smluv.

V Praze dne: 30.9.2025 V Piibrami dne: 30.9.2025
Za Agenturu: Za Klienta:
Ing. Pavel Kudrna Mgr. Martina Berankova

feditelka KrP UP CR v P¥ibrami
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Piiloha ¢.1 — Specifikace objektu

Adresa objektu: Dukelskych hrdinia 1372, 272 01 Kladno

Kontaktni osoby a hesla: jméno, telefonni ¢islo, komunika¢ni heslo
1) XXXX
2) XXXX

3) XXXX

Pokyny pro operatora PCO:

Pfi poplachu z objektu (vyjma poplachu panik/tisen) v dennich hodinach, vola operator
kontaktni osoby, dle potadi. V ptipadé nedovolani se ani jedné z uvedenych kontaktnich osob,
vysila operator VS na kontrolu objektu.

Pti poplachu panik/tisefi a V no¢nich hodinach, operator vysila VS bez pifedchoziho volani
kontaktnim osobam. Vyjezd 1ze telefonicky odvolat do doby dojezdu vyjezdové skupiny na

stieZeny objekt.
V Praze dne: 30.9.2025 V Ptibrami dne 30.9.2025
Za Agenturu: Za Klienta:
Ing Pavel Kudrna Mgr. Martina Berankova

feditelka KrP UP CR v Pfibrami
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Priloha ¢.2 — cenik

Vzajemné dohodnuté cena Cini:

1) Jednorazovy ziizovaci poplatek ve vysi 0,- K¢ + DPH.

2) Mésicni pausalni poplatek za plnéni pfedmétu smlouvy ve vysi 1 490,- K¢ + DPH.

3) Mésiéni pausalni poplatek za SIM kartu 0,- K¢ + DPH.

4) Vyjezd VS (pficina nezjisténa/falesny poplach) 350,- K¢ + DPH za kaZdy jeden dokonany
vyjezd.

5) V piipadé nutnosti dostfezeni naruSeného objektu do piichodu kontaktni osoby (na dobu
del$i nez 1 hodinu) 350,- K¢ + DPH za kazdou zapocatou dalsi hodinu.

Pfi¢ina nezjisténa — objekt nevykazuje zndmky vloupdni, ptesto doslo k aktivaci ¢idla (privan
v domg¢, pad predmétu atd.).

FaleSny poplach — neodborné a neopravnéna manipulace obsluhy s EZS, aniZ je o tom
informovan operator PCO a dojde k vyslani vyjezdové skupiny. Déle nedodrzeni
bezpecnostnich pokyni v jejichz disledku dojde k vyvolani faleSného poplachu, napft.
neuzaviena okna, neuzamcené dvete, bezdiivodné spusténi tisnového volani a podobné.

V Praze dne: 30.9.2025 V Piibrami dne: 30.9.2025
Za Agenturu: Za Klienta:
Ing. Pavel Kudrna Mgr. Martina Berankova

feditelka KrP UP CR v P#ibrami
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