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Servisní smlouva

I. Smluvní strany

a. Calypso Group s.r.o., Fáblovka 520, 533 52 Pardubice, zastoupena – xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx, jednatelem, IČ: 28831365, DIČ: CZ28831365, dále jen dodavatel

b. SPORTIS, příspěvková organizace, Horní 1679/22, Žďár nad Sázavou 1, 591 01 Žďár nad Sázavou, zastoupena – Ing. Radimem Technikem, ředitelem, IČ: 65759800, DIČ: CZ65759800, dále jen odběratel

II. Předmět smlouvy
Předmětem smlouvy je provádění oprav pozáručních, provádění servisu na technologii nafukovací haly, poskytnutí SW k dálkové správě chodu nafukovací haly a dále montáže a demontáže nafukovací haly.
III. Provádění oprav (pozáručních) a servisů
a. Odběratel neprodleně oznámí dodavateli zjištěnou závadu a umožní ohledání nafukovací haly a její technologie za účelem specifikace závady, pokud závadu nespecifikuje sám.
b. Dodavatel se dostaví do 48 hodin a provede opravu, tak aby byla nafukovací hala schopná provozu. Do 24 hodin se dodavatel dostaví jen v případě nejvyššího rizika pro provoz nafukovací haly. Závady drobného charakteru, např. funkčnost vyhřívání nafukovací haly nebo osvětlení, lze řešit telefonicky s určeným zástupcem odběratele. Z telefonátu a po dohodě mezi těmito subjekty bude určeno, zda závadu zástupce odběratele odstraní sám nebo je třeba účasti dodavatele.
c. Dodavatel je povinen provést servis, případně odstranit závady neprodleně ve lhůtě sjednané s odběratelem, jinak ve lhůtě odpovídající obvyklé době potřebné k provedení servisu/odstranění závad při vynaložení maximální odborné péče a potřebného nasazení a bez zbytečného přerušení prací.

IV. Montáž a demontáž haly následující po prvním postavení
a. Pro servis, týkající se montáže nebo demontáže nafukovací haly, je třeba stanovit termín, který je možno dohodnout telefonicky, emailem nebo osobně a vždy nejpozději 2-3 měsíce před určeným termínem. 
b. Ze strany dodavatele se k montáži nebo demontáži dostaví 1 technik, který provede práce spojené s montáží nebo demontáží haly.  Odběratel zajistí minimálně 15 pomocných dělníků k montáži nebo demontáži haly a potřebnou techniku pro manipulaci s jednotlivými díly nafukovací haly. Technik dodavatele ručí za bezpečnost a správné provedení montáže nebo demontáže haly. 
c. Dodavatel předloží po dokončení montáže, resp. demontáže haly odběrateli k odsouhlasení pracovní výkazy. Tyto odsouhlasené a odběratelem potvrzené podklady budou podkladem pro fakturaci. Faktura bude vystavená na celou dodávku. Přílohou k faktuře budou pracovní výkazy.
Za montáž a demontáž haly účtuje dodavatel:
Pracovní dny: 900,-- Kč za 1 hodinu technického pracovníka (bez cesty)
Víkend a státem uznané státní svátky: 1350,-- Kč za 1 hodinu technického pracovníka (bez cesty)
d. 20 Kč/km – doprava techniků 
Pokud se paušál změní, musí Calypso (dodavatel) neprodleně informovat Sportis (odběratele).

e. Ustanovení čl. III. c) této smlouvy se použije obdobně.

V. Cena oprav a platební podmínky

a. Dodavatel předloží po dokončení opravy, resp. servisu odběrateli k odsouhlasení pracovní výkazy a výdejky materiálu. Tyto odsouhlasené a odběratelem potvrzené podklady budou podkladem pro fakturaci. Faktura bude vystavená na celou dodávku, vč. případných jiných dodavatelských nákladů, odběratelem odsouhlasených, a to s 10-ti denní lhůtou splatnosti od jejich doručení odběrateli. Přílohou k faktuře budou pracovní výkaz a výdejky materiálu.
b. Odběratel si vyhrazuje právo započítat si do jakékoliv úhrady, která náleží dodavateli dle příslušných ustanovení této smlouvy, smluvní pokutu, případně náhradu škody, na které mu v důsledku porušení závazků dodavatele vznikl nárok.
c. V případě, že faktura nebude vystavena oprávněně či nebude obsahovat náležitosti uvedené v této smlouvě či zákonné náležitosti daňového dokladu, je odběratel oprávněn vrátit ji dodavateli k doplnění. V takovém případě se přeruší plynutí lhůty splatnosti a nová lhůta splatnosti začne plynout doručením opravené či oprávněně vystavené faktury.
d. Faktury budou vyhotoveny ve dvou vyhotoveních a doručeny odběrateli na jeho adresu uvedenou v záhlaví této smlouvy.

e. Dodavatel účtuje: 
      Pracovní dny: 900,-- Kč za 1 hodinu technického pracovníka (bez cesty)
· Víkend a státem uznané státní svátky: 1350,-- Kč za 1 hodinu technického pracovníka (bez cesty)
20 Kč/km – doprava techniků 
· veškerý materiál a díly nutné k opravě.
Náklady vzniklé dopravou náhradních dílů, pokud nejsou dovezeny montážním vozidlem.
· paušál za roční online servis 6.000, - Kč bez DPH

f. Jednotkové ceny jednotlivých náhradních dílů se budou řídit dle katalogových listů, které jsou nedílnou součástí této servisní smlouvy.

VI. Doba trvání smlouvy

Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami. Smlouva se uzavírá po dobu životnosti haly. 
Smlouvu lze ukončit: 
a. dohodou mezi smluvními stranami,
b. výpovědí bez udání důvodů, a to ve 3měsíční výpovědní lhůtě odběratelem a roční výpovědní lhůtě dodavatelem

VII. Záruka za jakost

Práce uvedené v této smlouvě se netýkají záručních oprav.

VIII. Kontaktní osoby

Objednávka servisu a pozáruční opravy:

· Xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx, ,xx
IX. Zrušení původní servisní smlouvy z roku

Tato servisní smlouva pro rok 2025 nahrazuje původně uzavřenou smlouvu z roku 2022 a podpisem obou stran nabývá účinnosti.

Ve Žďáře nad Sázavou dne: 					V Pardubicích dne

……………………………………………………………….		………………………………………………………………
   Za odběratele 						Za dodavatele xxxxxxxxxxxxxxxx
Provozovna: CALYPSO GROUP s.r.o. Fáblovka 520,  533 52  Staré Hradiště	IČ: 288 31 365 , DIČ: CZ28831365        www.calypso.eu
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