Prováděcí smlouva k Rámcové smlouvě o poskytování služeb – číslo prováděcí smlouvy v DMS 1257-2025-10023
VÝZVA K POSKYTNUTÍ PLNĚNÍ
DLE RÁMCOVÉ SMLOUVY č. 879-2024-10023
ČÍSLO VÝZVY 01/2025:

Prováděcí SMLOUVA
PODPORA PROVOZU BEZPEČNOSTÍ INFRASTRUKTURY MZE 2025+

Česká republika - Ministerstvo zemědělství
se sídlem: Těšnov 65/17, 110 00 Praha 1 – Nové Město,
IČO: 00020478
DIČ: CZ00020478
ID datové schránky: yphaax8
zastoupená: Ing. Petrem Kutálkem, ředitelem Odboru bezpečnostní politiky a krizového řízení 
bankovní spojení: ČNB Praha 1, Na Příkopě 28
číslo účtu: 1226001/0710

jako Objednatel dle Rámcové smlouvy ze dne 7.7.2025, č. smlouvy objednatele (DMS): 879-2024-10023, č.j. MZE-47582/2024-10023; č. smlouvy poskytovatele ICZ-INF-25-053

tímto vyzývá poskytovatele:


ICZ.INFRA a.s. 
se sídlem: Na hřebenech II 1718/10, Nusle, 140 00 Praha 4
IČO: 61859117, DIČ: CZ699000372, Je plátcem DPH
společnost zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, 
spisová značka B 2788
     ID datové schránky: bi7cs8b
bankovní spojení: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., 
			číslo účtu: 2109224111/2700
zastoupená: XXXXXXXXXXXXXXXX, na základě plné moci ze dne 13. 10. 2024
(dále jen „Poskytovatel“)


k poskytnutí plnění a potvrzení této výzvy, která je v souladu s čl. 2 odst. 2.9. Rámcové smlouvy návrhem na uzavření prováděcí smlouvy na konkrétní plnění dle § 1746 odst. 2, § 2358 a násl. a § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“), a to za podmínek uvedených v této výzvě č. 01/2025.


1. ÚVODNÍ USTANOVENÍ
0. Prováděcí smlouva je uzavřena písemným potvrzením této výzvy č. 01/2025 ze strany Poskytovatele. Uzavřením této Prováděcí smlouvy se smluvní strany zavazují jednat podle podmínek v ní uvedených v návaznosti na čl. 2 odst. 2.9. až odst. 2.11 a čl. 5 odst. 5.4. Rámcové smlouvy.  
1. SPECIFIKACE PŘEDMĚTU POŽADOVANÉHO PLNĚNÍ
1. Poskytovatel se na základě této Prováděcí smlouvy zavazuje poskytnout Objednateli služby uvedené v Příloze č. 1 této Prováděcí smlouvy.
1. Poskytovatel bude v souladu s Přílohou č. 1 provádět opakované (pravidelné) činnosti nebo jednorázové (ad hoc) činnosti, a to na základě ticketů Objednatele prostřednictvím helpdesku Poskytovatele nebo jeho e-mailu v souladu s čl. 4 odst. 4.3. této Prováděcí smlouvy. 
1. Objednatel se zavazuje zaplatit za řádně poskytnuté služby cenu v souladu s podmínkami Rámcové smlouvy.
1. PŘEDPOKLÁDANÝ POČET HODIN
2.1. Objednatelem předpokládaný počet hodin potřebných na straně Poskytovatele k poskytnutí služeb uvedených v Příloze č. 1 činí maximálně:
2.1.1.  60 člověkodnů, tzn. 480 člověkohodin v roli „Administrátor junior“, a 
2.1.2.  36 člověkodnů, tzn. 288 člověkohodin v roli „Administrátor senior“.
2.2. Počet předpokládaných člověkodnů může být v průběhu trvání této Prováděcí smlouvy ze strany Objednatele upřesněn dle jeho aktuální potřeby, přičemž Poskytovatel tímto bere na vědomí a souhlasí s tím, že Objednatel je oprávněn poskytování plnění dle odst. 5.1 této Prováděcí smlouvy pozastavit.  
2.3. Pokud je v této Prováděcí smlouvě použit pojem „člověkoden“ nebo „ČLD“, rozumí se jimi vždy 8 hodin práce jednoho člověka. Pojem „člověkohodina“ nebo „ČLH“ znamená 1 hodinu práce jednoho člověka, přičemž nejnižší účtovatelná jednotka je 1/2 ČLH. 
3. MÍSTO PLNĚNÍ, TERMÍN PLNĚNÍ, AKCEPTAČNÍ ŘÍZENÍ
3.1. Místem plnění je místo plnění dle čl. 4 odst. 4.1. Rámcové smlouvy.
3.2. Po celou dobu plnění umožní Objednatel plnění prostřednictvím vzdálených přístupů (VPN+PIM) dle aktuálně platných metodik MZe.
3.3. Poskytovatel se zavazuje vlastními silami zajistit provoz podpory v režimu 24/7 pro nahlašování požadavků Objednatele v rámci služeb systémové podpory na níže uvedených kontaktech (s tím, že je povinen hlášení přijmout na všech níže uvedených komunikačních kanálech):
3.3.1. Telefon: +420 222 272 222
3.3.2. E-mail: ticket@i.cz
3.3.3. Webové rozhraní/helpdesk aplikace: https://sdweb.i.cz.
3.4. Termín jednotlivých činností dle čl. 2 této Prováděcí smlouvy bude stanoven vždy v příslušném ticketu vystaveném Objednatelem. 
3.4.1. U opakované (pravidelné) činnosti Objednatel stanoví období, ve které má být tato činnost prováděna Poskytovatelem,
3.4.2. U jednorázové (ad hoc) činnosti Objednatel stanoví současně maximálně potřebný počet člověkohodin na základě dohody s Poskytovatelem, a to v případě, že by takový počet potřebných člověkohodin překročoval 2 ČLD.
3.5. V souladu s čl. 5 odst. 5.4. Rámcové smlouvy bude faktura za jednorázové (ad hoc) činnosti vystavena po předání a schválení výstupu plnění Objednatelem. 
4. OSTATNÍ UJEDNÁNÍ
4.1. Objednatel je oprávněn pozastavit poskytování plnění dle této Prováděcí smlouvy svým jednostranným písemným oznámením doručeným Poskytovateli, a to bez jakýchkoliv sankcí. Pozastavení plnění se stává účinným třetím dnem následujícím po doručení oznámení o pozastavení plnění Poskytovateli. Právo Poskytovatele na úhradu ceny řádně poskytnutého plnění do doby pozastavení plnění tím není dotčeno.  Taktéž není dotčeno právo Objednatele během pozastavení plnění vypovědět jak Prováděcí smlouvu, tak i Rámcovou smlouvu. 
5. TRVÁNÍ SMLOUVY
5.1. Tato Prováděcí smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dnem jejího uveřejnění v registru smluv.
5.2. Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to nejdéle do dne vyčerpání sjednaného rozsahu člověkohodin dle čl. 3 odst. 3.1. této Prováděcí smlouvy, nejpozději však do dne 31.12.2026.
5.3. Objednatel je oprávněn odstoupit od této Prováděcí smlouvy za podmínek uvedených v odst. 9.6 Rámcové smlouvy. Poskytovatel je dále oprávněn od této Prováděcí smlouvy odstoupit za podmínek stanovených příslušnými právními předpisy.
5.4. Objednatel je oprávněn bez jakýchkoliv sankcí tuto Prováděcí smlouvu vypovědět bez udání důvodů, a to s měsíční výpovědní lhůtou, která začne běžet následujícím dnem po dni, kdy byla písemná výpověď doručena Poskytovateli.
6. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ
6.1. Poskytovatel svým podpisem níže potvrzuje, že souhlasí s tím, aby obraz této Prováděcí smlouvy včetně jejích příloh a případných dodatků a metadata k této Prováděcí smlouvě byly uveřejněny v registru smluv v souladu se zákonem č. 340/2015 sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů. Smluvní strany se dohodly, že podklady dle předchozí věty odešle za účelem jejich uveřejnění správci registru smluv Objednatel; tím není dotčeno právo Poskytovatele k jejich odeslání. Poskytovatel tímto uděluje souhlas Objednateli   uveřejnění všech podkladů, údajů a informací uvedených v tomto odstavci a těch, k jejichž uveřejnění vyplývá pro Objednatele povinnost dle právních předpisů.
6.2. Tato Prováděcí smlouva je vyhotovena v elektronické podobě ve formátu PDF/A, přičemž každá ze smluvních stran obdrží oboustranně elektronicky podepsaný datový soubor této Prováděcí smlouvy.
6.3. Termín pro potvrzení této výzvy je do 26. 9. 2025.
6.4. Nedílnou součást této Prováděcí smlouvy tvoří tyto přílohy:
	Příloha č. 1:
	Popis poskytovaných služeb 

	
	


Smluvní strany prohlašují, že si tuto Prováděcí smlouvu přečetly, že s jejím obsahem souhlasí a na důkaz toho k ní připojují svoje podpisy.

	Objednatel:
	Poskytovatel:



 V Praze dne dle el. podpisu	                                          V Praze dne dle el. podpisu
 
	
	

	Česká republika – Ministerstvo zemědělství


XXXXXXXXXXXXXXXXX
…………………………………………
	                                      ICZ.INFRA a.s. 


XXXXXXXXXXXXXXXXXXX
…………………………………………………

	Ing. Petr Kutálek
ředitel 
Odboru bezpečnostní politiky a krizového řízení

	XXXXXXXXXXXXXX
 na základě plné moci 





























Příloha č. 1
Popis poskytovaných služeb

1. Předmět plnění

Služby se skládají z technických, technologických, analytických a metodických prací týkajících se zabezpečení informačního prostředí Objednatele, případně celého rezortu Ministerstva zemědělství, v souladu se závaznými standardy a principy Objednatele, zejména:

· dle zákona č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti a o změně souvisejících zákonů, ve znění pozdějších předpisů, a jeho prováděcích právních předpisů, a ode dne nabytí jeho účinnosti podle zákona č. 264/2025 Sb., o kybernetické bezpečnosti, ve znění pozdějších předpisů, a jeho prováděcích právních předpisů, a
· norem ISO 27000 v platném znění. 

   
2. Konkrétní specifikace předmětu požadovaného plnění:

2.1. Opakované (pravidelné) činnosti:
a. Pravidelné patchování se prostředí
b. Schvalování a stahování aktualizací na WSUS serveru v prostředí Objednatele
c. Schvalování Patchů v Azure Arc po jeho nasazení pro sec prostředí
d. Instalace patchů na serverech, v čase dle pokynů Objednatele
e. Aktualizace SW třetích stran na TS v sec prostředí
f. Pravidelná účast na PT TIER, po dobu, kdy se bude týkat sec prostředí.

2.2. Jednorázové (ad hoc) činnosti, přičemž v nejbližší době předpokládáme činnosti z těchto oblastí:

a. návrhy optimalizací bezpečnostní infrastruktury
b. aktualizace virtualizačního prostředí bezpečnostní infrastruktury včetně firmwarování virtualizačních matek
c. tvorba a údržba instalačních šablon
d. návrhy a realizace hardeningu v rámci bezpečnostního forestu
e. aktualizace a kontrola zálohovacích úloh
f. upgrady serverů v sec doméně
g. konzultace nastavení Azure Arc
h. spolupráce při dokumentaci sec prostředí.
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