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Smiouva o poskytovani sluzby Internet - SOkA Teplice
€. 2025/9019003

Smiuvni strany:

Poskytovatel:
JAWtelekomunikace.cz s.r.0., se sidlem Slovanska 861/40, D&¢in VI-Letna, 405 02 Décin, 1C: 05120691, zapsana
v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Usti nad Labem, vioZka C 37605, Jednatelem spolecnosti je Ludw'k Nesnidal

U&astnik: (fyzicka osoba “spotiebitel”)

Nazev: Statni oblastni archiv v Litomé&ficich
Sidlo: Krajska 48/1, 41201 Litoméfice, Litoméfice-Mésto
I1CO: 70979464

Zastupujici osoba: Mgr Vftezslav Lisec, Feditel archivu, vrchni rada
Kontaktni telefon: h"‘-’ e E-mail:

I. Poskytované sluzby
Specifikace sluzby: rychlost pfichozi 100 Mbps / rychlost odchozi 100 Mbps bez agregace a bez omezeni stahovanych
dat.

Soucasti sluzby je i poskytovani verejnych IP adres v poctu: 2 ks

Adresa piipojky/fakturaéni adresa: Stani okresni archiv Teplice, Skolni 625/8, 41501 Teplice
Datum zahajeni sluzby: 1.10.2025

II. Doba trvani smlouvy
Smlouva se uzavira na dobu urcitou 48 mésici a to od 1.10.2025 do 30.9.2029.

Uastnik podpisem potvrzuje, Ze mu bylo umoznéno uzavieni smlouvy na dobu nejvySe 12 mésicl a v pripadg, Ze je
smlouva uzaviena na dobu urcitou prevySujici 12 mésicll, déje se tak na vyslovnou Zadost Ucastnika.

Utastnik vyslovné bere na védomi a souhlasf s tim, Ze skonti-li smlouva nebo sluzba sjednand na dobu uréitou predéasné,
a to z dlivodli spoCivajicich na strané (iCastnika, tj. zejména vypovédi (i¢astnika ¢ odstoupenim poskytovatele od smlouvy
nebo sluzby pro jeji poruSeni Gastnikem, je poskytovatel opravnén pozadovat od Ucastnika thradu finanéniho vyrovnani
dle odst. IV.27 a nasl. Vieobecnych obchodnich podminek. Ke dni uzavieni Smilouvy plati tato pravidla: Finanéni
vyrovnani miZze byt poZadovano pouze, pokud Smlouva (Sluzba) skonéi do tFi mésicl od uzavieni. VySe finantniho
vyrovnani se vypocte v pfipadé, Ze nebylo sjednano minimalni mési¢ni pinéni, jako jedna dvacetina souctu mésicnich
pausalé dle Ceniku zbyvajicich do konce sjednané doby trvani Smiouvy (Sluzby). Bylo-li minimalni mésiéni pinéni
sjedndno, vypotte se finanéni vyrovnani jako jedna dvacetina souftu minimélnich sjednanych mési¢nich plnéni
zbyvajicich do konce sjednané doby trvani Smlouvy (SluZby). V pfipadé nelipiného kalendéfniho mésice bude Castka
vypoctena pomeérné dle poctu dni.

Byla-li smlouva uzaviena se spoﬁ"ebitelem pfi pouZiti prostfedkd komunikace na dalku nebo mimo prostory obvyklé
k podnikani poskytovatele, ma Gcastnik pravo od smlouvy odstoupit bez uvedeni diivodu do 14 dni od uzavieni smlouw
bez jakékoliv sankce. BlizSi podminky jSOl.l uvedeny v ¢l TII. VSeobecnych podminek v &sti Ukondeni smlouvy uzaviené
se spotfebitelem. Ugastnik potvrzuje, Ze se s témito podminkami seznamil.

Utastnik vyslovné 24da, aby poskytovatel zahdiil poskytovéni sluZeb v terminu sjednaném v této smlouvé, tj. pfipadné
jesté ve Ih(té pro pfipadné odstoupeni spotfebitele od smlouvy dle pfedchoziho odstavee,
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III. Cena sluZeb
Za sluZby uvedené v bodé 1. je stanoven mésiéni pausal ve vysi 2 500,00 K& Poskytovatel neni platcem DPH.

Odbératel je povinen uhradit tento paudal nejpozdéji do 14 dni ukondeni fakturacniho obdobi na bankovni Gdet
poskytovatele 131-3432980237/0100 s variabilnim symbolem &35S0

V piipadé sluzeb s proménlivou mésitni cenou (napr. hlasové volani aj.) je cena stanovena Cenikem a Ucastnik obdrZi na
zac4tku kaZdého mésice e-mail s rozpisem vyuZitych sluZeb za minuly mésic a je povinen do 14 dni od vystaveni vyuctovani
cenu sluzeb uhradit na (i¢et poskytovatele 131-3432980237/0100.

Instalaéni poplatek za zfizeni sluzby v bodé 1. Gni 0,00 KE a je splatny po pfedani sluzby technikem.

Fakturace bude provédéna elektronicky, neni-li ve smiouvé sjednéno jinak, Zasilani faktur postovni zasilkou je zpoplatnéno die
Ceniku, V pfipadé elektronické fakturace budou faktury zasildny na e-mail uvedeny v zahlavi této smiouvy. Je-li (i¢astnik
v prodleni s tihradou ceny sluzby, je G¢astnik povinen platit z nezaplacené &stky smiuvni (rok z prodieni, a to po&inaje prvnim
dnem prodieni. Ve droku z prodieni &ni dle dohody stran 0,2 % z dluZné &astky za kaZdy zapoCaty den prodieni.

IV. Ostatni ustanoveni

Predmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele zfidit a poskytovat G&astnikovi sluZby specifikované v této smiouvé a
Popisu sluZeb a zdvazek (&astnika uZivat poskytované sluzby v souladu se VSeobecnymi obchodnimi podminkami
poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci spole€nosti JAWtelekomunikace.cz s.r.0. a z poskytované sluzby
platit fadné a véas sjednanou cenu. Podrobné podminky poskytovéani sluZeb, jakoZ i prava a povinnosti smluvnich stran, jsou
stanoveny také v nésledujicich pfilohach této smiouvy, které tvofi jeji nedilnou soucast a jsou pro strany zévazné:

e VSeobecné obchodni podminky poskytovani sluZeb el. komunikaci spolecnosti JAWtelekomunikace.cz s.r.0.
Popis sluZzby — predavad protokol
e Seznam obchodnich a platebnich podminek SOA v LitoméfFicich

Veskeré dokumenty jsou k dispozici také na webu Poskymvatele Udastnik potvrzuje, Ze se s kompletni smluvni dokumentaci
pred podpisem této smiouvy Fadné sezndmil a ¥e s ni bezvyhradné souhlasi. Uastnik taktéZ potvrzuje, Ze se seznamil s
Podminkami pFenositelnosti telefonnich &isel. Je-li G&astnik spotfebitelem, Zada, aby mu byly veSkeré smiuvni dokumenty
zpfistupnény v elektronické formé zaslénim na kontaktni e-mail uvedeny v zahlavi této smlouvy. Poskytovatel je opravnén
smiuvni dokumenty ménit a doplfiovat v rozsahu a zplisobem, ktery je v souladu se zékonem o elektronickych komunikacich
a ujednani v odst. II1.17 a nasl, Veobecnych obchodnich podminek, s &imz Utastnik vyslovné souhlasf.

Nedilnou sou&sti smiouvy jsou Vieobecné podminky (déle jen "VOP") Poskytovatele a Seznam obchodnich a platebnich
podminek SOA v Litomé&ficich (déle jen "Seznam"). Pokud by mezi smlouvou, VOP a Seznam doSlo k rozporu, mé pfednost
liprava obsaZend ve smlouvé pied Seznamem a VOP, a to v tomto pofadi.

Pravni vztahy vyslovné neupravené touto smlouvou véetné vySe uvedenych pfiloh se Fidi podle zkona €. 89/2012 Sb.,
obdansky zakonik, v platném znéni a zakonem & 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, v platném znéni. Tato
smilouva je platna dnem podpisu opravnénymi zastupc smiuvnich stran. Smlouva se uzavird ve dvou vyhotovenich s platnosti
origindlu. KaZda smluvni strana obdrZi jedno vyhotoveni.

Smiuvni strany prohlasuji, Ze se podminkami této smlouvy na zakladé vzéjemné dohody fidily jiz ode dne podpisu této smiouvy
a vedkera sva pinéni poskytnutd ode dne podpisu této smiouvy do dne nabyti Gdinnosti této smiouvy povaZuji 2a pinéni
poskytnuta podle této smiouvy.

V Teplicich Dnem el. podpisu

Digitalné podepsal e v Digitélné podepsal Mgr.
Ludvik Nesnidal Mg r. VltEZS|aV Vitézslav Lisec
Datum: 2025.09. s Datum: 2025.09.26
1 : :1"'3:": 1 Eﬁg:gg-ze Llsec 12:23:57 +02'00'
Ludvik Nesnidal Mgr, Vit&zslay Lisec
za Poskytovatele za Udastnika
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Predavaci protokol ke Smlouvé ¢.: 2025/9019003

Poskytovatel:
JAWtelekomunikace.cz s.r.0., se sidlem Slovanska 861/40, D&Cin VI VI-Letnd, 405 02 D&&n, IC: 05120691, zapsana
v obchodnim rejstfku u Krajského soudu v Usti nad Labem, vioZka C 37605, jednatelem spole€nosti je Ludv'k Nesnidal

Odbératel: (fyzicka osoba “spotiebitel”)

Nézev: Statni oblastni archiv v Litomeéficich
Sidlo: Krajska 48/1, 41201 Litoméfice, Litoméfice-Mésto
1CO: 70979464

Zastupuijici osoba: Mgr Vltézslav Lisec, feditel archivu, vrchni rada — e
Kontaktni telefon: i T E-mail: 5}: Eiag .ﬂ*;{:\aﬂ rﬁrﬁ-: 'ﬁ}‘pﬁhf‘ﬁﬁﬁf} ﬁ.gqg;kgﬁq

-

I. Predani sluzby:

Dne 30,09.2025 byla predéna technikem JAWtelekomunikace.cz s.r.o. odbérateli sluzba téchto parametr{i: Internet -
SOA Teplice: rychlost piichozi 100 Mbps / rychlost odchozi 100 Mbps bez agregace a bez omezeni stahovanych dat.

Mési¢ni cena za sluzbu je 2 500,00 K¢.
Cena instalace je 0,00 K&.
Fakturace bude zahdjena od 01.10.2025.

Specifikace rychlosti internetového pfipojeni

2 Rychlost stahovéni {download) Mbit/s Rychlost odesilani (upload) Mbit/s
ar

Maximalni Inzerovana |Béiné dostupna| Minimdlni Maximalni Inzerovand |B&Iné dostupnd| Minimaini
Wi-Fi 100/100 100 100 90 80 100 100 90 80

Plati pro vSechny garantované linky.

II. Predani - technického zafizeni a ostatnifho hmotného nebo nehmotného majetku
Dne 30.09.2025 bylo uzivateli pfedéno:

I Nastaven!sluzﬁbyna vasampoé’taﬁnebomu&eru

e s.l.-'\,,'-'s.
IP adresa: ! Maska Sl'.té é e
Primarn{ DNS £
1V. Informacni systém
Informaéni systém naleznete na webové strénce;
vystavené faktury, v

UZivatelské jméno:
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Definice rychlosti internetového pFipojeni

~Minimalni rychlost" stahovani i odesilani dat je takova, kterou poskytovatel garantuje jako nejnizsi v bé&Zném provozu.
Hodnota minimalni rychlosti odpovida alespofi 30 % rychlosti inzerované.

B&Zna rychlost" je rychlost odpovidajid stahovéni (download) a vkladani (upload) dat, jej hodnotu miiZze koncovy
uZivatel predpokiadat a rediné dosahovat v dobé, kdy danou sluzbu pouZiva. Hodnota b&zné dostupné rychlosti odpovida
alespofi 60 % hodnoty rychlosti inzerované a je dostupna v 95 % &asu béhem jednoho kalendaifniho dne. Hodnota
béZné dostupné rychlosti odpovida TCP propustnosti transportni vrstvy dle referenéniho modelu ISO/OS.
~Inzerovana rychlost" je hodnota rychlosti, kterou uvadi ve svych obchodnich nabidkéch a propagacnich materidlech.
+~Maximalni rychlost" je takova rychlost, kterd je dostupna zékaznikovi za idedlnich podminek, na vystupu koncového
zafizeni poskytovatele (anténa nebo datova zasuvka).

Garantovana kvalita sluzby

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Ugastnik@im sluzbu v co nejvysi mozné kvalit&. DosaZitelnd rychlost poskytované
sluzby je zavisla na typu technologie, ktera je pro pfipojeni vyuZivana.

Na skutecné dosahovanou rychlost pfi méFeni rychlosti pfipojeni i bé&Zném pouZivéni sluZby pfistupu k internetu miZe
mit viiv béZici IPTV nebo dal$i OTT sluZby typu Youtube nebo Netflix, béZid aktualizace operaénich systém( nebo
aplikaci, poslech hudby na pozadi a dali sluZby, které b&% mimo internetovy prohlize¢ a nemusi byt na prvni pohled
jejich €innost zjevnd. Mezi dalsi faktory ovlivitujici rychlost pripojeni patfi | pripojend elektronicka zafizeni (jejich poloha
umisténi, poCet pFipojenych zafizeni soucasné, kvalita zafizeni, konfigurace zafizeni). B&Znou & maximalni rychlost
pfipojeni Ize dosahnout pouze v pfipadé, Ze je elektronické zafizeni kvalitni a je pfipojeno k siti pfimo kabelem LAN,
nikoliv prostfednictvim technologie Wi-Fi. BliZe je specifikovano ve Veobecnych obchodnich podminkach.

Odchylky rychlosti

Za velkou trvajici odchylku od bé&Zné dostupné rychlosti stahovani (download) nebo odesiléni (upload) dat se povaiuje
takova odchylka, ktera vytvari souvisly pokles vykonu sluZby pfistupu k internetu, tj. pokles skutetn& dosahované
rychlosti odpovidajici méFenim stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu b&né dostupné rychlosti
v intervalu del$im nez 70 minut.

Za velkou opakujici se odchylku od bé&Zné dostupné rychlosti stahovani (download) nebo odesilani (upload) dat se
povazuje takova odchylka, pFi které dojde alespori ke tfem poklesiim skutetné dosahované rychlosti odpovidaijici
méfFenim stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu b&Zné dostupné rychlosti v intervalu del$im nebo rovno
3,5 minutam v &asovém Useku 90 minut.

Moinosti reklamace

Velka trvajic odchylka a velké opakuijici se odchylka, rovnéZ i pokles skutetné dosahované rychlosti pod Girover minimalni
rychlosti, mohou mit vliv na kvalitu poskytované sluzby a v pfipadech definovanych VSeobecnymi obchodnimi
podminkami, ma zakaznik prévo na reklamaci poskytované sluzby.

UZivatel potvrzuje pievzeti této sluzby ve funkénim stavu.

V Teplicich Dnem el. podpisu

L Digitélné podepsal

Magr. Vitézslav Magr. Vit&zslav Lisec

LI sec Datum: 2025.09.26
12:24:15 +02'00'

podpis technika Statni oblastni archiv v Litoméfidch
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Seznam poZadovanych obchodnich a platebnich podminek SOkA Teplice:
» sekundarni konektivita v piipadé vypadku primarni nenf poZadovana,
= rychlost internetového pfipojeni 100/100 Mbit's

e pozadovéna Je konektivita bez omezeni objemu dat, bez agregace a bez FUP, bez omezeni portl (perimetr si
zadavatel fe3[ viastnim zabezpegenim na strané serverti)

e je poZadovéna dostupnost sluZeb minimalné 88% / mésic, nebo vyasl,

¢ poZadujeme zajistit piné fungovani dohodnutych sluzeb s GEinnosti od 1.10.2025 0:00 hod.,
= bezplatnd instalace polfebného zaffzen! pro pfipojent k siti intarnet,

 zafizeni umoZiiujicl pfipojeni k siti internet je majetkem dodavatele,

= vyhotoveni pfedavaciho protokolu po aktivacl sluzeb,

* zafizeni umoZhujicl pripojent k siti internet méni pfi nefunkénosti na své naklady dodavatel,
* dodavatel se zavazuje provédét kontrolu a pifpadny servis instalovaného zaflzenl,

= mésiénl fakturaéni obdobi,

e platba v KE,

« fakiurace do 14 dnf po ukongenf fakturagniho obdobi,

o faktury musl obsahovat: € J. smlouvy a Gdaje uvedené v § 29 zakona &, 235/2004 Sb., o danl z pfidané hodnoty, ve
znénl pozdéjsich predpisl,

* neposkyltujl se z&lohové platby,

* pokud by v prib&hu trvani smiouvy doslo k aktualizaci obecné platnych cenfki dodavatele a nové ceny by byly
vyhodnéjsi nez sjednané, dojde ke zlevnéni ceny u stavajici smlouvy,

* odstranén/ zavady do & hodin,
« hotline 12 hodin (6:00-18:00), 6 dni v tydnu (pordéll a2 sobota),
= Jednolny email a telefon pro komunikaci & povéfenym lechnikem,

» pokud nastane porucha, diky ni2 nelze internet viibec vyuzivat, dodavatel je povinen do 30 minut zahéjit epatfeni k
obnoveni sluzby,

 povinnost micenlivosti | po skonéeni smluvniho vztahu ve vztahu ke tretim osobdm o informacich, kieré dodavatel
ziska pri pinéni smiouvy,

= pokud nastane vypadek sluZeb delsi nez 6 hodin, poskytne dodavatel alikvoini slevu z fakturované édstky za dany
kalendami mésic

= pokud nastane prodleni s uhradou faktury, Gétovana pokuta 0,05 % z diuzné éastky bez DPH dle prislugné faktury
za kaZdy zapoéaty den prodleni,

» splatnost pokul je 21 kalendéfnich dni ode dne jejich uplatnéni,

e zadavalel ma pravo odstoupit od smiouvy v pfipadé prodlen| s odstrafiovanim poruch (odstranéni z4vady do 6
hodin, do 30 min zahajil opatfeni k obnoveni sluzby v pfipadé poruchy, diky niz nelze internet vilbec vyuzivat),

* zadavatel ma pravo odstoupit od smiouvy pfi vipadku sluzby internet delsi ne# 12 hodin vice nez 2 x béhem
jednoho mésice,

= zadavatel ma prave odstoupit od smiouvy v pfipadé porusenl povinnosti miéenlivost,

= zadavatel md prévo odstoupit od smlouvy v pipadé, Ze dodavatel vstoupi do likvidace, proti majetku dodavatele
probiha insolvenénf fizenl, v némz bylo vydano rozhodnuti o Gpadku nebo insolvenéni navrh zadavatele byl zamitnut
proto, Ze majetek dodavatele nepostaéuje k ihradé nakladl insolvenéniho fizenl,

» dodavatel je povinen dokumenty souvisejici k poskytovanim sluZeb uchovavat nejméné po dobu 10 let od konce
uéetniho obdobl, ve kterém doslo k zaplaceni posledni &asti ceny poskylovanych sluzeb,

« dodavatel souhlas| se zvefejnénim své identifikace a véech dalsich (dal( uvedenych ve smiouvé véetné ceny
poskytovanych sluZeb,



