Dodatek ¢. 2
ke Smlouvé o poskytnuti komunikaéniho rfeseni Linka pro klienty

Smluvni strany:

02 Czech Republic, a.s.

sidlo: Praha 4, Michle, Za Brumlovkou 266/2, PSC: 140 22

IC: 60193336

DIC: CZ60193336

zapsana v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze, odd. B, vlozka 2322

bankovni spOJem Komercni banka, a.s., €. U.: S YR P

zastoupena: | f.us -!.:\.'- # ;'-': ':"”., ‘;,., Key Account Managerem, na zakladé povéfeni ze dne
1.12.2023

(dale jen ,poskytovatel®)
na strané jedné
a
Dopravni a energeticky stavebni urad

sidlo: Praha, Nabfezi Ludvika Svobody 1222, PSC: 110 00
IC: 19139314

DIC: Mdhizakiid

bankovnl spojeni: ki "“‘J{'}' i

zastoupena: ; EFSE AR 0T, feditelem

Mejsme platci DPH

(dale jen ,zakaznik")

na strané druhé

Clanek L. Zména Smlouvy

Smluvni strany uzavfely dne 14.12.2023 Smlouvu o poskytnuti komunikaéniho feSeni Linka pro klienty
(,Smlouva®). Smluvni strany se dohodly na uzavieni dodatku €. 2 ke smlouvé (déle jen ,Dodatek €. 2).
Na zakladé pozadavku Zakaznika na rozsifeni stavajiciho komunikaéniho systému o 4 provolbova disla,
dodani dvefniho interkomu IP ONE a s tim spojenych konfiguracnich praci systému LinkaProKlienty se

strany dohodly na zméné Smlouvy takto:

1.1 Poskytovatel se zavazuje dodat, nakonfigurovat a zprovoznit pro zakaznika dvefni interkom IP

ONE ve Ihuté do 30 kalendarnich dnd od nabyti G€innosti tohoto dodatku.

1.2 Clanek IV. Odst. 4.3 Smlouvy se rusi a nahrazuje se timto zn&nim:



.4.3 Za poskytovani servisni podpory a souvisejicich sluzeb dle specifikace uvedené v Priloze ¢. 1
a 3 této Smlouvy bude Zakaznik hradit ¢astku v celkové vysi 11.383,- K¢ bez DPH za jeden
meésic poskytovani sluZzeb. Rozpis ceny je obsahem PFilohy &. 1 této Smlouvy.*

1.3 Zakaznik se zavazuje uhradit jednorazovou cenu 32 060,- KE bez DPH za dodani dvefniho
interkomu IP ONE, konfiguraéni prace spojené s naprogramovanim dvefniho interkomu a
konfigurani prace spojené s rozSifenim komunikaéniho systému o 4 provolbova C&isla v rozsahu
specifikovaném v PFiloze tohoto Dodatku ¢&. 2.

1.4 Pfiloha €. 1 Smlouvy — Specifikace komunikacniho systému se timto Dodatkem rusi a nahrazuje
se pfilohou tohoto Dodatku €. 2.

Clanek Il. Zavéreéna ustanoveni

2.1 Tento Dodatek nabyva platnosti dnem jeho podpisu ob&ma smluvnimi stranami a U&innosti dnem
jeho zverejnéni v registru smluv. Zvefejnéni tohoto dodatku v registru smluv zajisti Zakaznik.

2.2 Tento Dodatek je vyhotoven v 1 vyhotoveni a podepsan zaru€enymi elektronickymi podpisy
zaloZzenymi na kvalifikovanych certifikatech.

2.3 Nedilnou soucasti tohoto Dodatku je 1 (jedna) pfiloha:

Pfiloha — Specifikace komunikaéniho systému
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Priloha €. 1 - Specifikace technologie a sluzeb

1.1 Vystavba feSeni Linka pro klienty:

Komunikacni systém pro 30 ucastnikd (systém Ize libovolné dale rozSifovat o dalSi ucastniky formou
pfidani CAL licence; vystavbu je tak mozné kdykoli v budoucnu dale rozsifit napfiklad az na 250
ucastniku).

IVR modul - volby pro volajici.

Modul reportingu a statistik provozu komunika¢niho systému (pfichozi a odchozi volani).
Komunikacni kanaly pro pfichozi a odchozi provoz - pocet soubéznych komunikacnich kanalu do
verejné telekomunikaéni sité v€. FLAT tarifu (zahrnuje veSkeré hovorné v ramci volani v CR) a v¢.
zfizeni vefejného telefonniho C&isla z fixni telefonni sité.

4 hlasové vstupni kanaly

8 hlasovych obousmérnych kanall (vstupné-vystupni)

9 provolbovych Cisel

Servisni sluzby a dohled v Urovni SLA Basic (Po-Pa, 8-17, reakéni ¢as NBD).

30 x Softphone — SIP klient (15x Softphone aplikace, napfiklad pro mobilni telefony s OS iOS nebo
Android).

2N dverini interkom IP IP ONE.

1.2 Jednorazova platba

Aktivace a realizace sluzby

Polozka Jednotkova Pocet Jednorazova platba
cena (bez DPH)
Instalace komunikac¢niho systému, nastaveni 6 199,- 1 6 199,- K&
sluzby a uZivatelskych dat, nastaveni IVR, 8koleni
obsluhy
Celkem bez DPH 6 199,- K¢
Aktivace a realizace sluzby
. Jednotkova . Jednorazova platba
Polozka cena Pocet (bez DPH)
Naprogramova’rvn dveiniho interkomu (nezahrnuje 1190 - 1 1190 - K&
fyzickou montéaz)
Prace technika 1290,- 3 3 870,- K&
2N dverml mterkom IP“IP ONE (instalac¢ni varianta 27 000,- 1 27 000, K&
provedeni ,Na omitku“)
Celkem bez DPH 32 060,- K¢




1.3 Pravidelna mésicni platba

Komunikacni systém — CLOUD fesSeni Linka pro klienty

Polozka Jednotkova Pocet Pravidelna mésicni
cena platba (bez DPH)

CLOUD a zakladni modul sluzby, formou sdilené 625,- 1 625,- K&
multitenantni sluzby LPK (ACD, uvitaci hlasky,
kalendare)
CAL (zakladm uzwatelslkalllcence pro jeden pevny 53 - 30 1590 - K&
telefon nebo jeden mobilni telefon)
IVR modul Llnka'ProKhentY - automa’g,cl’(a hlasova 625, 1 625 - K&
volba a stromovy rozcestnik pro volajici
STA modul L|nk°aProKI|enty - statistické udaje a 625, 1 625 - K&
reporting hovoru
IP telefon Htek UC902P (zakladni model) 94 - 0 0,- K¢
IP telefon Htek UC923 (stfedni model) 125,- 0 0,- K&
IP telefon Htek UC924 (vy3Si model) 169,- 0 0,- K&
Softphone - SIP klient 80,- 30 2 400,- K¢
SLA

1 Soucasti sluzby Linka
SLA Basic (Po-P3a, 8-17, reakéni ¢as NBD) pro klienty
Rozsifeni SLA Basic na SLA Smart (Po-P3, 8-17,
reakeni ¢as 6h, 2h zménové pozadavky v 3125,- 0 0,- K&
cené/mes)
Sluzby siti
Telekomunikaéni pfipojeni do verfejné telefonni sité 128,- 1 128,- KE
Pfistupové provolbove Cislo sluzby LinkaProKlienty 9 270 - K&
(regionalni ¢isla z fixni sité CR) 30,- ’
Vstupni hlasovy kanal sluzby LinkaProKlienty 30,- 4 120,- K&
Vstupné-vystupni hlasovy kanal sluzby
LinkaProKlienty (Ize pfepojeni pfichozich hovord 625 - 8 5000,- K¢
na mobilni &i fixni &isla v CR) ’
Celkem mésicni platba bez DPH 11 383,- K&




