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Smlouva o poskytování SW konzultace a servisně – podpůrné činnosti pro varovný systém odvozený od SW MIKE3 na nádrži
__________________________________________________________________________
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POSKYTOVATEL
	Název
	DHI a.s.

	Sídlem
	Na Vrších 1490/5, 100 00 Praha 10

	IČO
	64948200
	DIČ
	CZ64948200

	zapsána
	v obchodním rejstříku

	zastoupen
	Ing. Janem Špatkou, Ph.D., předsedou představenstva a Ing. Milanem Suchánkem, členem představenstva



A

OBJEDNATEL
	Název
	Ústav výzkumu globální změny AV ČR, v. v. i.

	Sídlem
	Bělidla 986/4a, 603 00 Brno

	IČO
	86652079
	DIČ
	CZ86652079

	Zapsán v 
	Rejstříku veřejných výzkumných institucí

	zastoupen 
	prof. RNDr. Ing. Michalem V. Markem, DrSc., dr. h. c., ředitelem



uzavírají podle § 1746 odst. 2 občanského zákoníku smlouvu následujícího znění:

I. Účel a předmět smlouvy 
1. Účelem smlouvy je konzultace, podpůrná expertní a servisně - podpůrná činnost pro on-line varovný systém odvozený od SW MIKE3 na nádrži Švihov, který provozuje na svých HW zařízeních objednatel.
2. On-line varovný systém je zkalibrovaný a verifikovaný na datovém setu z období stavby hydrodynamického 3D modelu nádrže Švihov. Každý model musí být kontrolně kalibrován v rámci nově získaných okrajových podmínek a změn, které nastaly v průběhu využití stávajícího modelu. Pravidelná rekalibrace celého on-line systému není každoroční nezbytností, ale rozhodnutím objednatele může být požadována. 
3. V rámci on-line běhu předpovědního systému, který je závazkem ke třetí straně, může být vyžadována expertní podpora poskytovatele, především v případě nestandardního průběhu simulace vyvolaného okrajovými podmínkami, které se budou nacházet mimo standardní oblast předpokládaného průběhu. V takovýchto případech bude potřeba znalostí vnitřního formátu užívaného SW nástroje a jiné odborné znalosti, kterými disponuje tým poskytovatele.
4. Poskytovatel prohlašuje, že je na území České republiky jediným subjektem, který je oprávněn upravovat SW MIKE3, který objednatel již vlastní a tedy poskytovat služby uvedené v této smlouvě.

II. Předmět smlouvy
1. Předmětem této smlouvy je závazek Poskytovatele poskytovat Objednateli servisní podporu realizovaného modelového systému v SW MIKE3 (dále jen „Systém“) za podmínek stanovených touto smlouvou.
2. Servisní podpora zahrnuje následující činnosti:
a) Pravidelná re-kalibrace a verifikace modelového systému MIKE3 a úprava verze po okamžitém spuštění: Poskytovatel se zavazuje provádět pravidelnou re-kalibraci a verifikaci Systému v dohodnutých intervalech (viz Článek IV. Této smlouvy) a provést nezbytné úpravy verze Systému bezprostředně po jeho spuštění.
b) Podpora při kontrolním běhu a vyhodnocení performance běhu softwaru: Poskytovatel bude Objednateli poskytovat odbornou podporu při provádění kontrolních běhů Systému, včetně asistence při vyhodnocení výkonnosti (performance) softwaru.
c) Podpora při zkušebním – kontrolním běhu na základě hypotetické havárie: Poskytovatel bude Objednateli poskytovat odbornou podporu při provádění zkušebních běhů simulujících hypotetickou havárii na nádrži, včetně asistence při analýze výsledků. Předpokládá se, že tyto běhy proběhnou dvakrát ročně.
d) Podpora při ostrém běhu softwaru při skutečné havárii na nádrži: V případě skutečné havárie na nádrži se Poskytovatel zavazuje poskytnout Objednateli neprodlenou odbornou podporu při ostrém běhu Systému za účelem minimalizace dopadů havárie.

III. Rozsah a podmínky poskytování servisní podpory
1. Konkrétní rozsah a podmínky poskytování jednotlivých činností servisní podpory jsou upřesněny v příloze č. 1 této smlouvy, případně budou dohodnuty operativně mezi smluvními stranami.
2. Poskytovatel se zavazuje poskytovat servisní podporu s odbornou péčí a v souladu s nejlepšími technickými standardy.
3. Objednatel se zavazuje poskytovat Poskytovateli veškerou potřebnou součinnost pro řádné poskytování servisní podpory, zejména poskytnout přístup k Systému a relevantním datům.

IV. Termíny a harmonogram
1. Pravidelná re-kalibrace a verifikace Systému bude probíhat nejvýše jednou za rok. První re-kalibrace a verifikace proběhne nejpozději do listopadu 2025. Re-kalibrace bude provedena pouze tehdy, požádá-li o takovou službu Objednatel, a to písemně minimálně 14 dní před požadovaným dnem re-kalibrace. Zároveň Objednatel zajistí podklady a datové sety, které umožní model překalibrovat. 
2. Termíny pro kontrolní běhy a zkušební běhy budou dohodnuty mezi smluvními stranami s dostatečným předstihem, tedy minimálně 14 dní před stanoveným termínem.
3. Podpora při ostrém běhu v případě havárie bude poskytována bezodkladně po nahlášení události Objednatelem, a to v písemné formě. Poskytoval se zavazuje, že zajistí expertní podporu do 24 hodin od nahlášení skutečnosti.
4. Tato smlouva je uzavřena na dobu určitou s platností do 31. 12. 2029. Smlouva může být prodloužena společnou vůlí obou stran, a to nejpozději 3 měsíce před ukončením smlouvy. Smlouva bude v takovém případě prodloužena formou dodatku.

V. Plnění poskytovatele
1. Poskytovatel zajistí telefonické, e-mailové nebo osobní konzultace dle čl. II. odst. 2. této smlouvy, a to v pracovní dny od 9 hod. do 16 hod.
2. Plnění bude poskytnuto v místě sídla Objednatele nebo Poskytovatele, nedohodnou-li se smluvní strany v určitém případě jinak. Taková dohoda nevyžaduje formu dodatku. Předpokládá se, že převážná část plnění bude poskytována vzdáleně s využitím technických prostředků.

VI. Odměna a platební podmínky
1. Odměna bude hrazena dle skutečných výkonů Poskytovatele. Odměna za činnost Poskytovatele se stanovuje formou hodinové sazby experta a rozepsanými aktivitami, které jsou uvedeny v příloze č. 1 této smlouvy.
2. Cena za poskytování servisní podpory dle této smlouvy je stanovena hodinovou sazbou a vzniklými náklady pro aktivity uvedené v čl. II. odst. 2 písm. b), c) a d) této smlouvy, a paušální částkou pro aktivitu uvedenou v čl. II. odst. 2. písm. a) této smlouvy.  Konkrétní cenové podmínky jsou uvedeny v Příloze č. 1 k této smlouvě. Cenová kalkulace je založena na dohodnuté hodinové sazbě, která nebude dále upravována o míru inflace za období platnosti smlouvy. 
3. Fakturace bude probíhat vždy po uzavřené aktivitě, která bude potvrzena akceptačním protokolem.  Ve fakturaci budou uvedeny skutečné náklady související s podporou včetně uvedených daňových dokladů poskytovatele (jako ubytování, cestovné atd.) 
4. Maximální celková cena za 1 kalendářní rok poskytování plnění dle čl. II. odst. 2. této smlouvy, kterou je Poskytovatel oprávněn vyfakturovat činí 250.000 Kč bez DPH.
5. Výkonem činnosti jsou pro účely fakturace i veškeré přípravné práce. Výkonem činnosti zejména není čas strávený na cestě k objednateli.
6. Odměna za činnost obsahuje veškeré náklady poskytovatele na plnění této smlouvy, zejména administrativní náklady, cestovné apod. 
7. Odměna se hradí na základě faktur s náležitostmi daňového dokladu.
8. Přílohou faktury bude poskytovatelem i objednatelem podepsaný soupis provedených výkonů a oboustranně podepsaný akceptační protokol.
9. Lhůta splatnosti všech faktur je 30 dnů ode dne vystavení faktury. 
10. Poskytovatel je povinen doručit faktury na e-mailovou adresu fakturace@czechglobe.cz, a to nejpozději do pěti pracovních dnů po dni, ke kterému je vystaven soupis provedených výkonů.
11. Objednatel je do data splatnosti oprávněn vrátit fakturu vykazující vady. Poskytovatel je povinen předložit fakturu novou či opravenou, přičemž nová lhůta splatnosti činí 30 dnů. Poskytovatel je povinen doručit na adresu sídla objednatele fakturu novou, a to nejpozději do 5 pracovních dnů poté, co obdržel vrácenou fakturu. 
12. Faktura je uhrazena dnem odepsání příslušné částky z účtu Objednatele.
13. Poskytovatel nemůže po Objednateli požadovat jiné platby nebo platby v jiných termínech.

VII. Úroky z prodlení a smluvní pokuta
1. V případě prodlení Objednatele s úhradou faktury je Poskytovatel oprávněn uplatnit vůči objednateli úrok z prodlení ve výši 0,025 % z dlužné částky denně.
2. Objednatel uplatní smluvní pokutu jako sankci ve výši 1.000 Kč denně v případě prodlení poskytovatele s plněním dle harmonogramu uvedeného v čl. IV. této smlouvy.
3. Povinná smluvní strana se zavazuje uhradit vyúčtovanou smluvní pokutu (smluvní pokuty) ve lhůtě 30 dnů ode dne obdržení příslušného vyúčtování. Stejná lhůta se vztahuje rovněž na úhradu úroků z prodlení. 
4. Strany se dohodly, že závazek zaplatit smluvní pokutu nevylučuje právo na náhradu škody ve výši, v jaké převyšuje smluvní pokutu. Bude-li smluvní pokuta snížená soudem, zůstává zachováno právo na náhradu škody ve výši, v jaké škoda převyšuje částku určenou soudem jako přiměřenou, a to bez jakéhokoliv dalšího omezení.

VIII. Ukončení smlouvy
1. Smlouvu lze ukončit písemnou dohodou.
2. Objednatel je oprávněn smlouvu vypovědět s 3 měsíční výpovědní lhůtou, která je platná doručením Poskytovateli.
3. Objednatel může od smlouvy odstoupit v případě jejího podstatného porušení Poskytovatelem. Za podstatné porušení smlouvy se mimo jiné považuje:
a) Prodlení Poskytovatele se zahájením, nebo pokračováním s řádným poskytováním služeb o více než 5 dnů.
b) Zahájení insolvenčního řízení, ve kterém je Poskytovatel v postavení dlužníka.
4. Poskytovatel může od smlouvy odstoupit v případě jejího podstatného porušení Objednatelem. Za podstatné porušení smlouvy se mimo jiné považuje: Zahájení insolvenčního řízení, ve kterém je Objednatel v postavení dlužníka.
5. Odstoupení musí být učiněno písemně a je účinné doručením druhé smluvní straně.
6. Odstoupením od smlouvy nezaniká vzájemná sankční odpovědnost stran.

IX. Zástupci smluvních stran
1. Zástupcem objednatele je xxxxxxxxxxxxx, xxxxxxxxxx. Tento zástupce objednatele může za objednatele v souvislosti s touto smlouvou jakkoliv jednat, nemůže však smlouvu ani měnit ani ukončit.
2. Zástupcem poskytovatele je xxxxxxxxxxxxxxxx, xxxxxxxxxxxxxxxxxx. Tento zástupce poskytovatele může za poskytovatele v souvislosti s touto smlouvou jakkoliv jednat, nemůže však smlouvu ani měnit ani ukončit.

X. SPOLEČNÁ A ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ
1. Žádná ze stran nemůže bez písemně uděleného souhlasu druhé smluvní strany ani pohledávku ani dluh z této smlouvy ani tuto smlouvu postoupit třetí osobě. 
2. Žádná práva a povinnosti stran nelze dovozovat z praxe zavedené mezi stranami či zvyklostí zachovávaných obecně či v odvětví týkajícím se předmětu plnění této smlouvy. 
3. Ukáže-li se některé z ustanovení této smlouvy zdánlivým (nicotným), posoudí se vliv této vady na ostatní ustanovení smlouvy obdobně podle § 576 občanského zákoníku.
4. Tato smlouva se řídí českým právním řádem, s výjimkou kolizních ustanovení. 
5. Není-li v této smlouvě uvedeno jinak, lze tuto smlouvu měnit pouze písemně, formou oboustranně podepsaného číslovaného dodatku k této smlouvě. Uznat dluh vzniklý v souvislosti s touto smlouvou lze pouze písemně.
6. Smluvní strany berou na vědomí, že tato smlouva naplňuje požadavky, uvedené v zákoně č. 340/2015 Sb. a podléhá tímto povinnosti zveřejnění v registru smluv, a s tímto uveřejněním v zákonném rozsahu souhlasí. Zadat smlouvu do registru smluv v zákonné lhůtě se zavazuje objednatel, který na vyžádání poskytovatele zašle poskytovateli potvrzení o uveřejnění smlouvy.
7. Tato smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, z nichž každá ze smluvních stran obdrží 1 vyhotovení.
8. Nedílnou součástí této smlouvy je:
a) Finanční rozpočet servisních aktivit
9. Tato smlouva nabývá účinnosti okamžikem jejího zveřejnění v registru smluv.
	

V Praze dne 
	
V Praze dne

	
	

	Ing. Jan Špatka, Ph.D.
	Ing. Milan Suchánek

	předseda představenstva
	člen představenstva

	DHI a.s.
	DHI a.s.



	
	V Brně dne

	
	

	
	prof. RNDr. Ing. Michal V. Marek, DrSc., dr. h. c.

	
	ředitel

	
	Ústav výzkumu globální změny AV ČR, v. v. i.
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