Ramcova smlouva o poskytovani tiskovych sluzeb

tislo smlouvy: 31862_2024_095

Smluvni strany

Poskytovatel: ELCOMT system’s, s.r.o

Sidlo: Zamecka 1567, 69681 Bzenec

IC: 27673111

DIC: CZ227673111

Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s.

Cislo uétu: 35-4607830287/0100
Zastoupena: Tomaiem Madajem, jednatelem

apsana v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 50866.

a

Objednatel: Zakladni umélecka §kola Kyjov,ptispévkova organizace
Sidlo: Jungmannova 292/1, 69701 Kyjov

I 46936688

DIC:

Zastoupena: Petrem Petrl, Feditelem

uzaviraji dnesniho dne smlouvu:

1.2,

13.

1.4.

15.
1.6.

Pfedmét smlouvy

Predmétem této smlouvy je poskytnuti tiskovych zafizeni, za Ucelem poskytovani tiskovych sluZeb
objednateli a to véetné plného servisniho zajisténi a dodévek spotiebnich materiald.

Poskytovatel prohlasuje, e pokud neni pfimo vlastnikem tiskovych zafizeni, jejich? pfesny popis, véetné
jeho soutasti a pfisludenstvi, v pfiloze €. 1 - Protokol o dodéni tiskovych zafizeni, ktery je nedilnou soudasti
této smlouvy (dale jen ,tiskova zafizeni”), ma pIna prava zafizeni poskytnout objednateli v rozsahu dle
této smlouvy.

Poskytovatel pfedava objednateli do uzivani tiskova zafizeni uvedend v bodu 1.1. této smlouvy. Kaidé
tiskové zaFizeni bude pFedano na zakladé predavaciho protokolu, jeho? vzor je uveden v pfiloze €. 2, kterd
je nedilnou soucasti této smlouvy

Mistem pinéni je provozovna objednatele uvedena v pfiloze €. 1 - Soupis tiskovych zafizeni, ktery je
nedilnou soucasti této smlouvy.

Poskytovatel doda na své naklady tiskova zafizeni objednateli.

Po dobu trvani smiouvy jsou zafizeni pojiiténa proti odcizeni se spolutiéasti objednatele 10 000 Kc.
Pojistné plnéni lze uplatnit za podminek sjednanych v této smlouvy, pokud jsou zafizeni umisténa v
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3.1

mistnosti, do které jsou vstupni dvefe uzamceny zamkem s cylindrickou vioZkou nebo dézickym zamkem
nebo bezpetnostnim visacim zamkem a viechna okna a dalsi pfistupy do mistnosti, ve kterém je zafizeni
umisténo, jsou uzaviena.

Doba trvani smlouvy
Tato smlouva se uzavird na dobu uréitou, a to 48 mésic(i od data instalace tiskovych zafizeni. Uéastnici se
dohodli, Ze pokud nedojde po ukonéeni doby trvani této smlouvy k pfevodu vlastnického prava k tiskovym
zafizenim na objednatele, tato smlouva uplynutim sjednané doby konéi a objednatel je povinen
poskytovateli tiskova zafizeni vydat.
Datum instalace tiskovych zafizeni je uvedeno v pfiloze €. 1 — Soupis tiskovych zafizeni, ktery je nedilnou
soucasti této smlouvy. V pfipadé, Ze dojde kinstalaci tiskovych zafizeni v jiném terminu, neZ je uveden
v pfiloze €. 1 — Soupis tiskovych zafizeni, tato smlouva poéne plynout ode dne, kdy byla tiskova zafizeni u
objednatele instalovana dle pfedéavaciho protokolu.
Trvani této smlouvy konéi:

a) uplynutim dohodnuté doby;

b) dorugenim vypovédi poskytovatele objednateli. Vypovéd je Ucinnd okamiikem jejiho doruceni.
Poskytovatel je opravnén vypovédét tuto smlouvu pouze v pfipadé, Ze objednatel hrubym
zpGsobem porusi ustanoven( této smlouvy. Pro Ucely této smlouvy se povaiuje za hrubé poruseni
této smlouvy jednani objednatele, ktery porusi opakované kteroukoliv z povinnosti sjednanych
v bodu 4.1. pism. a) aZ k) této smlouvy a objednatel nesjedna ndpravu ani poté, co byl na poruseni
povinnosti sjednanych v ¢lanku 4.1. pism. a) aZ k) pisemné upozornén;

c) odcizenim, ztrdtou, ¢i umysinym poskozenim tiskového zafizeni, za které odpovida podle této
smlouvy objednatel;

V pfipadé, Ze poskytovatel vypovi tuto smlouvu dle €lanku 2.3. pism. b) této smlouvy, zavazuje se
objednatel vratit tiskovd zafizeni a zaroven uhradit poskytovateli smluvni pokutu. Vyse této smluvni
pokuty bude vypoctena jako rozdil mezi souttem viech mésitnich pausill bez DPH ze viech tiskovych
zatizeni uvedenych ve sloupci mésicni najem v pfiloze ¢. 1 — Soupis tiskovych zafizeni, které mél uhradit
objednatel poskytovateli za dobu trvani smlouvy sjednanou dle ¢lanku 2.1. této smlouvy a celkovym
souttem meésiénich pausall bez DPH za viechna tiskovd zafizeni uvedena v této smlouvé, které
poskytovatel objednateli vyuctoval ke dni predéasného ukoneni této smlouvy. Takto sjednana smluvni
pokuta platf také pro pfipad, kdy dojde k pfed€asnému skonéeni smlouvy z divodu znifeni tiskového
zarizeni, za které odpovida objednatel, pficemz smluvni pokuta bude vypoctena zplsobem jako by dolo
k pfedéasnému ukonéeni smlouvy dle tohoto bodu smlouvy.

Povinnosti poskytovatele
Poskytovatel je povinen:

a) predat objednateli pfedmét najmu ve stavu zplsobilém k fédnému uzivani;

b) seznamit objednatele s obsluhou tiskovych zafizeni nebo objednateli pfedat pokyny k obsluze;

c) dodavat objednateli tonerové kazety do tiskovych zafizeni;

d) odebirat od objednatele prézdné tonerové kazety;

e) udrZovat a opravovat tiskova zafizeni, véetné dodévek nahradnich dilG na vlastni néklady. Toto se
netyka zavad, které najemce zpUsobil neodbornym zachazenim a chybami obsluhy (napf. poskozeni
fotovélce, zapékaci jednotky) nebo dlouhodobym pfetéZovanim tiskového zafizeni nad objem tisku
doporuéeny vyrobcem zafizeni. Tyto naklady hradi objednatel;

f) zahdjit opravu tiskového zafizeni v pracovni dobé poskytovatele, do 16 hodin od nahlaseni zavady
objednatelem na dispetink poskytovatele, mail: dispecink@elcomt.com nebo tel.: 603 201 021, 778
133 133, pficemz lh(ta pro zahajeni opravy pocne plynout v pracovni dobé poskytovatele. Pracovni
dobou poskytovatele se pro Ucely této smlouvy rozumi doba pondéli-patek od 8:00 do 16:00, mimo
statni svatky;

g) zajistit zprovoznéni tiskového zafizen( nejpozdéji do 3 pracovnich dnl od nahladeni zavady
poskytovateli. V pfipadég, Ze se nepodafi zprovoznit tiskové zafizeni do uvedené doby, poskytne
poskytovatel na zakladé Zzadosti objednatele od 5. pracovniho dne nadhradni tiskové zafizeni;

h) Pokud dojde k uplnému zniceni jakéhokoliv tiskoveho zafizeni zplsobem, za ktery objednatel
neodpovida, dohodli se (i¢astnici tak, Ze tato skute¢nost nema vliv na dal3i trvani této smlouvy a
poskytovatel se zavazuje nahradit konkrétni znicené, odcizené, & poskozené tiskové zafizen|
nahradnim, plné srovnatelnym tiskovym zafizenim;
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4.1.

1)

poskytovatel neodpovidd objednateli za $kodu zplisobenou ztratou Udaji nebo tim, Ze se Udaje
(analogové i digitalni) staly nepouziteinymi, v disledku nespravné obsluhy nebo chybnym uZivanim
tiskovych zafizeni;

ucéastnici se dohodli, Ze poskytovatel neodpovida za pfipadny usly zisk objednatele zpGsobeny
v dusledku preruseni provozu tiskovych zafizeni;

Povinnosti objednatele
Objednatel je povinen:

aj

f)

g)

h)

)

uZivat tiskova zatizeni pro viastni potiebu a tiskovd zafizeni uzivat v souladu s navodem k obsluze a
informacemi, které poskytovatel predal objednateli pfi pfedani tiskovych zafizeni; v pfipadé, Ze
bude chtit objednatel tiskova zafizeni poskytnout tfeti osohé, je nutny pfedchozi souhlas
poskytovatele, v 2adosti o souhlas objednatel uvede nazev tieti osoby, jejl i€ a umisténi tiskovych
zarizeni;

s tiskovymi zatizenimi zachazet s odbornou péci a podle pokyn k obsluze;

uZivat tiskova zafizeni Fadné a chranit je pfed poskozenim, ztrdtou nebo zni¢enim. Pokud dojde k
odcizeni, ztraté, ¢i umysinému poskozeni tiskoveého zafizeni, neprodlené tuto skutecnost oznamit
poskytovateli a zrovef Policii CR;

v pFipadé porudeni povinnosti uvedenych v élanku 4.1. pism. c) této smlouvy nahradit poskytovateli
vzniklou $kodu. Timto ujednanim neni dotéeno pravo poskytovatele domahat se vedle takto vznikié
Skody rovnéz smiuvni pokuty sjednané die ¢lanku 2.4. této smlouvy. Po dobu pracovni doby
objednatel odpovida poskytovateli za Skody vzniklé na tiskovych zafizenich, 2tratou, odcizenim nebo
umysinym poskozenim. Po skonceni pracovni doby odpovida objednatel pouze za takto zplsobenou
ékodu v pfipadé, Ze vstupni dvefe do objektu nebudou uzamceny zamkem s cylindrickou vioZkou,
dodzickym zamkem nebo bezpetnostnim visacim zamkem a mistnost nebude zabezpedena pred
vniknutim;

na tiskovych zafizenich pouiivat vyhradné spotfebni material dodany poskytovatelem a veskeré
opravy zafizeni fesit vyhradné prostfednictvim poskytovatele, ktery zajisti jeho opravu
prostfednictvim vlastniho nebo smiuvniho servisniho stfediska;

poskytnout poskytovateli odeéty poéitadel zafizeni, vidy k poslednimu katendafnimu dni uplynulého
mésice, odeslanim stavu poéitadel na e-mailovou adresu outsourcing@elcomt.com nebo kdykoli v
prubéhu trvani této smlouvy kontrolou stavu pocitadel tiskového zatizeni, dle Zadosti poskytovatele.
K hldseni stavu pocitadel miZe objednavatel vyuiit aplikaci poskytovatele, ktera umoiriuje
automaticky reporting pocitadel, objednavky spotfebnich materidll a servisnich zasah( bez Gcasti
uZivatele. Aplikace funguje na zakladé instalace a aktivace klientského software na stacionarni
podita¢ / server objednatele, ktery je pfipojen k siti Internet. K vyuZivani aplikace je objednavatel
povinen zajistit stalé pFipojeni zafizeni k siti internet, v opatném pfipadé poskytovatel neodpovidé
23 spravnou funkénost. V pripadé nenahlaseni stavu poditadel v pozadovaném terminu, je
Poskytovatel opravnén uétovat poplatky die odhadd stavi pocitadel, ktery odpovidd aritmetickému
pruméru z poslednich tfech pfedchazejicich mésicl. Opravu vyuctovani je poskytovatel povinen
uskute&nit v ndsledujicich fakturacich, jakmile mu budou zndmy skutecné stavy pocitadel.

umoznit poskytovateli fyzickou kontrolu tiskovych zafizeni a na poskytovatelem dodanych tiskovych
zafizenich pouZivat spotfebni material vylu¢né dodany poskytovatelem;

hradit pausalni ¢astku za uzivani kazdého jednoho kusu tiskoveého zafizeni ve vysi uvedené ve sloupci
mésiéni najem v pfiloze ¢. 1 — Soupis tiskovych zafizeni, ktera je nedilnou soucasti této smlouvy a to
za kaidy mésic trvani smlouvy. Na tuto ¢astku bude poskytovatelem vystaven danovy doklad k
poslednimu dni kalendarniho mésice;

hradit za kazdy mésic trvani této smlouvy &astku za vytisknuté stranky éernobilé a barevné stranky
A4 na tiskovych zafizenich, a to za dale sjednanych podminek, které jsou uvedeny ve sloupcich
cernobila strana A4 a barevnd strana A4 v pfiloze €. 1 — Soupis tiskovych zafizeni, ktera je nedilnou
soudasti této smlouvy. Na ¢astku odpovidajici ndsobku cené vytisku a poctu vytisténych cernobilych
a barevnych stran na kazdém kusu tiskového zaFizeni v uplynulém mésici, bude poskytovatelem
vystaven dariovy doklad k poslednimu dni kalendafniho mésice. Ceny 2a vytisténé strany jsou
kalkulovany pro sjednané maximalni pokryti tisku dle norem 1SO/IEC 19752, 19798 nebo 24711 a to
5% pro Cernobilou stranu A4 a 20% pro barevnou stranu A4. Cena za tisk strany formatu A3 bude
uctovana jako dvojnasobek ceny za tisk strany formatu A4;

smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé vyssiho pokryti tisku, nez bylo sjedndno v odstavci 4.1. pism.
i), je poskytovatel opravnén vylétovat objednateli doplatek vyssiho pokryti tisku. Castka doplatku za
vytisknutou stranku bude v takovém pFipadé navySena podle provoznich udajd tiskarny,
spotfebovaného mno2stvi tonerd/néplni, jejich kapacité, a to kdykoliv v pribéhu trvani této
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smlouvy. Cena za vy3si pokryti se vypocte z mnoistvi dodanych tonerl/naplini, jejich pfedpokiddané
kapacité, poctu vytisknutych stranek a sjednaného mnoistvi pokryti dle odstavce 4.1. pism. i) této
smlouvy. Céstka doplatku za vytisknutou stranku se vypocte jako rozdil mezi skute¢nym pokrytim
tisku vyjddfenym v procentech, touto smlouvou sjednanym pokrytim tisku, vynasobeny pomérnou
cenou za jedno procento pokryti dle cen, jak jsou uvedeny ve sioupcich Cernobild strana A4 a barevna
strana A4 v pfiloze €. 1 ~ Soupis tiskovych zafizeni. PFiklad: v pfipadé éernobilého tisku pfi skutetném
pokryti 8% (standardni a v této smlouvé sjednané maximaini pokryti 5 %) a cené za stranu A4 0,20
K¢ bez DPH (tj. cena uvedena v ¢1.4.1. pism. i) smiouvy) se cena doplatku za stranu A4 pfi skuteéném
pokryti 8% vypocte takto: (8-5)*(0,20/5) = 3 * 0,04 = 0,12 K¢ bez DPH, tj. cena doplatku za vytisknutou
jednu stranku A4 pfi 8% pokryti ¢ini 0,12 K¢ bez DPH;

k) smluvni strany se dohodly, ie dafiové doklady budou vidy uhrazeny poskytovateli v korundch
¢eskych, pficemi za den zaplaceni, se povaZuje den, kdy budou penéini prostfedky pfipsany na uéet
poskytovatele. Splatnost dafiovych vystavenych podle této smlouvy je 14 dn(i ode dne jeho vystaveni
poskytovatelem. Fakturu lze dorucit také prostiednictvim elektronické komunikace, na adresu
objednatele: madaj@elcomt.com V pFipadé prodleni, se objednatel zavazuje uhradit
poskytovateli trok z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni;

1) vratit poskytovateli tiskova zafizeni ve stavu odpovidajici béZnému opotfebeni v terminu do 5-ti
pracovnich dnd od ukonéeni smlouvy a nebude-li dohodnuto jinak, tak na adresu sidla poskytovatele.
V pfipadé, Ze objednatel porusi povinnost vrétit tiskové zafizeni, zavazuje se za kaidé takto
nevracené tiskové zafizeni uhradit poskytovateli smiuvni pokutu ve vy$i 200 K¢ za kaidé tiskové
zafizeni a za kaidy den, se kterym je objednatel v prodieni s vracenim kaidého tiskové zatizeni.
Ujedndnim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo poskytovatele doméhat se vedle takto sjednané
smiuvni pokuty také nahrady skody;

V pripadé, Ze poskytovatel vypovi tuto smlouvu dle €lanku 2.3. bodu b) této smlouvy, zavazuje se
objednatel vratit tiskova zafizeni na adresu sidla poskytovatele v terminu do 5-ti pracovnich dnl
nasledujicich po dni, kdy byla ndjemni smlouva predéasné ukoncena. V pfipadé poruseni ustanoveni
tohoto ¢ldnku smlouvy se objednatel zavazuje uhradit poskytovateli smiuvni pokutu ve vysi 200 K¢ za
kazdé tiskové zarfizeni a za kaZdy den, se kterym je objednatel v prodieni s vrdcenim kaidého tiskové
zafizeni;

Smluvni strany se dohodly na inflaéni doloZce k cendm sjednanym v této smlouvé tak, ie poskytovatel je
za trvéni této smlouvy vidy s ulinnosti od 1.3. pfisludného roku, potinaje 1.3.2024, opravnén
jednostranné zvysit ceny sjednané v této smlouvé o roéni miru inflace vyjadfenou pfiristkem primérného
roéniho indexu spotFebitelskych cen za uplynuly kalendafni rok, vyhidgenou Ceskym statistickym ufadem.
Toto zvy3eni cen poskytovatel objednateli ozndmi do 1.3. pfisluéného roku. Smluvni strany se dale
dohodly, Ze ceny sjednané v této smlouvé nebudou vySe uvedenou Upravou po dobu trvéni této smlouvy
sniZzovany.

5. Zavéreéna ustanoveni

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.
5.6.

5.7.

5.8.

Objednatel je informovan, Ze Poskytovatel pfi uzavieni smiouvy o ndjmu spolupracuje s leasingovou
spoleénosti GRENKELEASING s.r.o., IC: 45807655, kterd je vlastnikem pfedmétu najmu.

GRENKELEASING s.r.o. souhlasi s tim, Ze Poskytovatel déle pronajme pfedmét ndjmu Objednateli.
Poskytovatel je podpisem leasingové smlouvy s GRENKELEASING s.r.o. opravnén fesit s Objednatelem
veskeré povinnosti spojené s opravami a Udrzbou pfedmétu najmu, které vypiyvaji ze Smiouvy o najmu
uzaviené mezi Objednateiem a Poskytovatelem.

Ugastnici se dohodli, Ze prévni vztahy mezi nimi z této smlouvy vzniklé se budou Fidit ¢eskym pravnim
fadem.

Tuto smlouvu Ize ménit pouze pisemnou formou pisemného dodatku podepsaného obéma Géastniky.
Ugastnici se dohodli, 7e pisemna forma je zachovdna také v pfipadé, je-li zasilka doru¢ovana
prostfednictvim datové schranky. Stejnym zptsobem Ize dorucovat jakakoliv oznameni dle této smliouvy,
véetné zasilani faktur. U¢astnici se dohodli, 7e zdsilka se povajuje za doruenou okamiikem, kdy byla
odeslana z datové schranky odesilatele do datové schranky pfijemce.

Ugastnici se zavazuji, ze vekeré spory vyplyvajici z realizace, vykladu nebo ukonéeni této smlouvy budou
fesit smirnou cestou, dohodou.

Uéastnici se dohodli, fe veskeré majetkové spory, které by v budoucnu vznikly z této smlouvy, jako? i
spory, které vzniknou v souvislosti s touto smlouvou, a to i v pfipadé, Ze tato smiouva bude neplatna,
zru$ena nebo od ni bude odstoupeno (dale jen spory), budou rozhodovany v rozhodéim Fizeni v souladu
se zakonem €. 216/1994 Sb., o rozhod¢&im fizeni a vykonu rozhodgich nélezd.
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5.10.

5.11.
5.12.
5.13.

Uéastnici se dohodli, 3e spor bude rozhodovat rozhodce Mgr. Roman Pesek, IC 42015146, se sidlem
Olomouc, Santova 2, PSC 779 00, adresa pro doruéovani Olomouc, Wellnerova 1322/3C, psC 779 00. V
souladu s ustanovenim § 19 odst. 1 zakona ¢. 216/1994 Sb., se Gcastnici dohodli, Ze spor bude rozhodovan
bez Ustniho jednani, na zakladé pisemnych dikazl pfedloZenych stranami. Nebude-li vSak rozhodce
pisemné materialy povaZovat za dostacujici, je opravnén Ustni jednani nafidit. Déle se Gcastnici dohodli,
se rozhodci bude uhrazen poplatek za rozhodéi Fizeni ve vysi 3,5% + DPH z hodnoty sporu, minimalné viak
2.000,- K& + DPH. Rozhodce zaSle zalobu s vyzvou k vyjadfeni zalovanému, ktery je povinen se vyjadfit do
10 dnll od dorugeni vyzvy a spolu s vyjadienim predloZit dikazy na podporu svych tvrzeni. Déle se
Ueastnici dohodli, e dorugovani v rozhodgim Fizeni se fidi pfislusnymi ustanovenimi o.s.F. a provadi se u
podnikajici fyzické osoby na adresu mista podnikdni, u pravnické osoby na adresu sidla zapsanou v
pFisluiném rejstéiku a u nepodnikajici fyzické osoby na adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy, kdyi na
tuto adresu nepodnikajici fyzické osoba vyslovné poZaduje dorucovani zasilek rozhodcem. Utastnici se
vyslovné dohodli, Ze veskeré majetkové spory, které by v budoucnu vznikly z této smlouvy, jakoZ i spory,
které vzniknou v souvislosti s touto smlouvou, jakoi i spory ze smének zajistujicich zavazky z této smlouvy,
véetnd otazek platnosti, vykladu, realizace ¢ ukonéeni prav z téchto pravnich vztahl pfimo vznikajicich,
otazek prav s témito pravy souvisejicimi, a to i v pfipadé, Ze tyto pravni vztahy budou neplatné, budou
zruéeny nebo od nich bude odstoupeno (déle jen spory) a tyto spory se nepodaFi vyFesit smirnou cestou,
budou rozhodovény v rozhodZim fizeni s vylougenim pravomoci obecnych soudd, jak to umoZiiuje zak.
¢&.216/1994 o rozhodéim Fizeni a vykonu rozhodéich nalezd.

Vztahy mezi ttastniky touto smlouvou vyslovné neupravené se Ffidi zakonem ¢. 89/2012 Sb., Obcanskym
zakonikem.

Piipadnou neplatnosti ¢asti smlouvy neni dotéena platnost ostatnich &asti smlouvy.

Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich, z nichZ kazdy ucastnik obdrzi po jednom jejim vyhotoveni.
Oba Uéastnici prohlaguji, e tato smlouva byla sepsana podle jejich pravé a svobodné vile, nikoliv
za jednostranné nevyhodnych podminek, Ze si ji pfecetli a souhlasi s jejim obsahem vztahd, jako? i otazek
prav s témito prdvy souvisejicimi.

Pfiloha €. 1 — Soupis tiskovych zafizeni
Pfiloha €. 2 — Vzor pfedavaciho protokolu
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Pfedavaci protokol €. 1

ke smlouvé ¢. 31862_2024_095 o poskytovani tiskovych sluzeb

Specifikace tiskovych zafizeni
Specifikace tiskového zafizeni (znacka, 1ks. Epson WorkForce Enterprise AM-C400
model, typ):

Specifikace umisténi, vyrobnich cisel a data instalace

Vyrobni ¢isla zafizeni a prislusenstvi XBRT000423

Zakladni umélecka Skola Kyjov, Jungmannova 292/1,

Umisténi zafizen{ 697 01 Kyjov

Kontaktni osoba v misté instalace Hana LuZova
Datum instalace 09/2024
Stavy pocitadel 0

Pocet pfedskladnénych tonerovych kazet

, 1sada
v majetku poskytovatele

Objednatel stvrzuje svym podpisem prevzeti vySe uvedenych tiskovych. Tiskova zafizeni jsou
nainstalovéna a byla fadné pfeddna v provozuschopném stavu, véetné zakladniho proskoleni obsluhy.
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