RAMCOVA SMLOUVA T-MOBILE BENEFIT (NOVE ZNENI)

Uzaviena v souladu s § 1746 odst. 2 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku (dale jen ,ob&ansky zakonik®) v platném znéni.

[DALE JEN ,SMLOUVA® CISLO:_ [CISLO ZAKAZNIKA: 10429048 |

SMLUVNi STRANY:

T-Mobile Czech Republic a.s.

SIDLO: KONTAKT:

ULICE: Tomickova 2144/1

MESTO: Praha 4 - Chodov

psC: 148 00 ZAKAZNICKE CENTRUM
ICO: 64949681 BUSINESS:

DIC: CZ64949681 KOD PROD. MISTA:
SPISOVA ZNACKA: B 3787 vedena u Méstského soudu v Praze

BANKOVNI SPOJEN!: Komeréni banka, a.s. 120 00 Praha 2

ZASTOUPENA:

(dale jen "TMCZ")

a

Statutarni mésto Pardubice

SIDLO:

ULICE: Pernstynské namésti 1

MESTO: Pardubice

psC: 530 02

ICO: 00274046

DIC: CZ00274046

ZASTOUPENA: : | TotoZnost ovéiena zastupcem TMCZ
POVINNY SUBJEKT PRO ANO

REGISTR SMLUV:

(dale jen ,,Smluvni partner)
(TMCZ a Smluvni partner dohromady déle také jako ,,Smluvni strany*).

UVODNi USTANOVENI

Smluvni strany maji mezi sebou uzavienu Ramcovou smiouvu T-Mobile Benefit & 5 Il e znéni pozdéjsich dodatky (dale jen ,ptvodni
Ramcova smlouva TMB"), kterou si sjednaly zvyhodnéné obchodni podminky, které pouZivaji pfi uzavirani Clenskych Ugastnickych smiuv
o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci a pfi prodeji elektronickych komunikacnich zafizeni a jejich pfislusenstvi v ramci tzv. T-Mobile
Benefitu (dale jen ,T-Mobile Benefit). Vzhledem k tomu, Ze fada ustanoveni plvodni Ramcové smlouvy TMB jiz neodpovida novym podminkam
v oblasti elektronickych komunikaci a vzhledem k rozsahu dohodnutych zmén, rozhodly se vySe uvedené Smluvni strany zrusit dosud platné znéni
celé pavodni Ramcové smlouvy TMB ve znéni vSech jejich pfiloh, doplfiku a pfipadné i dodatkud, a v plném rozsahu je nahradit nasledujicim novym
znénim, platnym ode dne oboustranného podpisu této Ramcové smlouvy T-Mobile Benefit (dale jen "Smlouva"). Pokud neni v této Smlouvé
uvedeno jinak, zlstavaji v ostatnim stavajici Uéastnické smlouvy nedotgeny.

SMLOUVA

1. PREDMET A UCEL SMLOUVY
Na zakladé dlouhodobé spoluprace s TMCZ se Smluvni strany dohodly na sjednani zvyhodnénych obchodnich podminek pro Zaméstnance
(Cleny) Smluvniho partnera a Opravnénych osob (dale spoleéné jen ,Smluvni partner*) definovanych niZe a to v celkovém maximalnim poétu
3 500 Ucastnickych smluv. Ugastnicka smlouva je dale definovana ve Véeobecnych podminkach spoleénosti T-Mobile Czech Republic a.s.

2. OPRAVNENE OSOBY

2.1. Smluvni strany se dohodly, Ze vyuzivat vyhody dle této Smlouvy mohou i osoby odliSné od Smluvniho partnera, jsou-li tyto osoby uvedeny
v aktualnim Seznamu Opravnénych osob, ktery je soudasti této Smlouvy (dale také ,Opravnéné osoby*); resp. Clenové téchto Opravnénych
osob uzavirajici s TMCZ Ugastnické smlouvy svym jménem.
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CLENOVE

Cleny ve smyslu této Smlouvy jsou zejména zaméstnanci Smluvniho partnera nebo zaméstnanci Opravnénych osob, zafazeni do T-Mobile
Benefit. Tito zaméstnanci a spolupracovnici jsou dale spoleéné oznadovani jako ,Clen”.

Kazdy Clen muze v ramci T-Mobile Benefit uzaviit nebo prevést do rezimu “Smlouvy” maximainé 7 Ugastnickych smluv. Podminkou vyuziti
této moznosti uzavirat Uéastnické smlouvy je souhlas Clena s vy$e uvedenymi specifickymi podminkami, za kterych je mozné tyto Ugastnicke
smlouvy uzavirat a na jejich podkladé odebirat sluzby elektronickych komunikaci sité T-Mobile véetné vyuziti sluzby Podnikova sit. TMCZ je
opravnén predpokladat, Ze souhlas Clena je vzdy dan v pfipadé, kdy Clen sdéli TMCZ &islo T-Mobile Benefit Smluvniho Partnera nebo to, Ze
Clen bude zafazen do T-Mobile Benefit na zakladé pozadavku Administratora Smluvniho partnera apod.

Kazdy Clen mizZe v ramci T-Mobile Benefit zazadat o vyfazeni z tohoto programu. Timto vyfazenim ztraci status Clena a tim i veskeré
zvyhodnéné ceny. Pokud Clen v dobé vyfazeni vyuziva tarif z aktualniho portfolia tarif( nabizenych ve vefejném Ceniku sluzeb, bude nadale
vyuzivat stavaji tarif bez Smlouvou sjednanych slev; v opadném piipadé bude Ugastnicka smlouva Clena po vyfazeni pfevedena na cenové
nejniz§i mozny pausalni tarif z aktualné platné verejné nabidky TMCZ.

CENOVE PODMINKY

Od data Gginnosti této Smlouvy jiz budou Clenové pro nové aktivace tarif(i a sluzeb opravnéni vyuzivat vyhody vyhradné dle nabidky sjednané
v této Smlouvé T-Mobile Benefit.

Konkrétni cenové podminky tarifu a sluzeb véetné podminek Smlouvy jsou souéasti dokumentu Podminky a cenik T-Mobile Benefit.

INFORMACNi POVINNOST

Smluvni partner se zavazuije informovat Cleny o cenovych podminkach T-Mobile Benefit a zaroveri i o tom, Ze v pfipadé zarazeni Ugastnické
smlouvy do T-Mobile Benefit neni mozné vyuzivat asové omezené nabidky TMCZ (tzv. promo akce) a Ze v pfipadé pfevodu jiz uzaviené
Ugastnické smlouvy do rezimu T-Mobile Benefit bude aktualné vyuzivana nabidka takovym prevodem automaticky deaktivovana.

ZpUsob komunikace je interni zaleZitosti Smluvniho partnera a Clena.

Sougasti informaéni povinnosti Smluvniho partnera je informovani Clent o postupu zafazeni a vyfazeni pomoci dokumentu ,Podminky a cenik
T-Mobile Benefit*, ktery je nedilnou pfilohou této Smlouvy.

Aby mohl byt Clen zafazen do T-Mobile Benefit, je nutné pro tyto Uéely a konfirmaci se vzajemné informovat o osobé Clena v rozmezi: jméno,
pfijmeni, telefonni &islo.

PLATNOST, UCINNOST A TRVANi SMLOUVY

Tato Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Smlouva je platna a ucinna ode dne jejiho podpisu opravnénymi zastupci Smiluvnich stran, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak.
Podminiuje-li zakon €. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjSich pfedpist (dale jen ,ZRS") nabyti ucinnosti této Smlouvy jeji
uverejnéni v registru smluv dle ZRS, pak bez ohledu na ostatni smluvni ustanoveni nabude tato Smlouva U¢innosti nejdfive okamzikem jejiho
uvefejnéni v registru smluv dle ZRS. Pokud tato Smlouva podléha povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, tak v souladu se ZRS Smluvni strany
v ramci uverejnéni této Smlouvy v registru zacerni veskeré osobni Udaje a obchodni tajemstvi obsazené zejména v cenovych podminkach.
Smlouvu T-Mobile Benefit v rezimu doby neurcité muze kazda ze Smluvnich stran vypovédét, a to pisemnou formou. Vypovédni doba &ini
3 mésice a pocina bézet prvnim dnem nasledujicim po dni, kdy byla vypovéd doruéena druhé Smluvni strané.

Po ukongeni Smlouvy T-Mobile Benefit dojde k ukonéeni derpani vyhod vyplyvajicich z T-Mobile Benefit. Pokud Clen na Ugastnické smlouvé
v dobé ukonéeni Smlouvy vyuziva tarif z aktualniho portfolia tarifi nabizenych ve vefejném Ceniku sluzeb, bude nadale vyuzivat stavaji tarif
bez Smlouvou sjednanych slev; v opadném pfipadé bude takova Ugastnicka smlouva Clena po ukongeni Smlouvy pfevedena na cenové
nejniz§i mozny pausalni tarif z aktualné platné verejné nabidky TMCZ.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Smluvni partner je povinen stanovit Administratora T-Mobile Benefit, jehoz povinnosti je zafazovat a vyiazovat Cleny.

Dojde-li k podstatnému poruseni smluvni povinnosti jednou ze Smluvnich stran, je druhd Smluvni strana opravnéna od Smlouvy T-Mobile
Benefit odstoupit.

Nedilnou soucast této Smlouvy tvofi nasledujici pfilohy:
Seznam Opravnénych osob (jsou-li sjednany)

Obchodni podminky Ramcové smlouvy T-Mobile Benefit
Podminky a cenik T-Mobile Benefit

Podminky uvedené v odst. 7.3. této Smlouvy mohou byt ze strany TMCZ jednostranné ménény z divodu zmény technickych, provoznich,
organizacnich nebo obchodnich podminek na strané TMCZ, na trhu poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci nebo z jiného zavazného
divodu. TMCZ ma pravo jednostranné zmeénit tyto podminky a Smluvni partner je opravnén v pfipadé jejich zmény ukongit Sluzbu dotéenou
takovou zménou, a to pisemnou vypovédi doru¢enou TMCZ nejpozdéji do 30 dni od oznameni takové zmény podminek, pfi¢emz v takovém
pfipadé ¢&ini vypovédni doba 30 kalendafnich dni a pocina bézet prvnim dnem nasledujicim po dni, kdy byla pisemna vypovéd doruéena
TMCZ.

V souvislosti s uzavifenim a plnénim Smlouvy dochazi ke zpracovani osobnich udaju fyzické osoby jednajici za druhou Smluvni stranu nebo
fyzické osoby zapojené do procesu plnéni Smlouvy (dale spole¢né jako ,Subjekt udaju“), a to pro ucely:

a) uzavirani a plnéni Smlouvy; b) vnitfni administrativni potfeby; ¢) ochrany majetku a osob; d) ochrany pravnich narokd; e) plnéni zakonnych
povinnosti. Pravnimi divody ke zpracovani jsou opravnéné zajmy (Ucely uvedené v bodech a), b), c), d) vyse) a pInéni pravnich povinnosti
(Ucel uvedeny v bodé e) vyse) spravce. Zpracovavanymi osobnimi Udaji jsou identifikaéni a kontaktni Udaje. Smiuvni strany se zavazuji
informovat Subjekt udaju (své zaméstnance, pracovniky atp.) o tom, Ze jejich Udaje jsou druhou Smluvni stranou, ktera je v pozici spravce
zpracovavany, a to zejména v rozsahu €l. 13 a nasledujici obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju 2016/679.
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94.
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PODSTATNE PORUSENi SMLOUVY

Zneuziti loga spole¢nosti T-Mobile dle ¢l. 2 Obchodnich podminek Smlouvy se povazuje za podstatné poruseni smluvni povinnosti.
Umozni-li Smluvni partner uzavieni Ugastnické smlouvy i jiné osobé nez svému Clenovi, bude se vzdy jednat o zavazné porudeni smluvni
povinnosti Smluvnim partnerem, na které TMCZ Smluvniho partnera upozorni a bude zadat okamzitou napravu. V pfipadé nezjednani napravy
v pfimérené [huté ne kratsi nez 14 kalendarnich dnu &i v pfipadé opakovaného poruseni smluvnich povinnosti uvedenych v odst. 8.1. a 8.2.
této Smlouvy, ma TMCZ pravo od Smlouvy odstoupit ke dni dorugeni takového odstoupeni. TMCZ je opravnén kazdou Ugastnickou smlouvu,
ktera byla neopravnéné uzaviena s jinou osobou nez se Clenem, bez zbyteéného odkladu z T-Mobile Benefitu vyradit. Pokud takova
Ugastnicka smlouva v dobé vyfazeni vyuziva tarif z aktualniho portfolia tarifl nabizenych ve vefejném Ceniku sluzeb, bude nadale vyuzivat
stavaji tarif bez Smlouvou sjednanych slev; v opadném pfipadé bude takova Ugastnicka smlouva po vyfazeni pfevedena na cenové nejnizsi
mozny pausalni tarif z aktualné platné verejné nabidky TMCZ.

ZAVERECNA USTANOVENI

TMCZ i Smluvni partner jsou opravnéni v pribéhu trvani Smlouvy zménit kontaktni Udaje uvedené na prvni strané této Smlouvy. Smluvni
strany se dohodly, Ze TMCZ nebo Smluvni partner takovou zménu oznami druhé Smluvni strané pisemné formou doporuéeného dopisu
bez nutnosti dodatkovat tuto Smlouvu.

Pokud neni v této Smlouvé vyslovné sjednano jinak, veskeré zmény a dodatky této Smlouvy musi byt ucinény pisemné a podepsany
opravnénymi zastupci Smluvnich stran.

Smlouva je uzavirana a mize byt ménéna elektronicky s vyuzitim zajisténého systému (zejména DocuSign) a/nebo s vyuzitim elektronického
podpisu, ktery je v souladu s nafizenim EU elDAS (v minimalni Grovni el. podpisu ,uznavany® ¢i vys$si). TMCZ umisti Smlouvu v elektronické
podobé do systému DocuSign a vyzve Smluvniho partnera k podpisu elektronického dokumentu. Smluvni partner poskytne TMCZ potfebnou
soucinnost (zejména pak spravnou elektronickou adresu a telefonni kontakt osoby, ktera je opravnéna podepisovat jeho jménem). Kazda
ze Smluvnich stran elektronicky obdrzi pIné podepsany dokument ve formatu .pdf opatfeny DocuSign certifikatem (Certificate of Completion),
takovy dokument se povazuje za original. Na pozadani TMCZ je Smluvni partner povinen potvrdit podepsani elektronického dokumentu
e-mailem. Pro vylouéeni pochybnosti Smluvni strany prohlasuji tento zpUsob jednani za sva pisemna jednani a za fadné uzavreni Smlouvy
i pro pfipad, ze by si dfive sjednaly vyluéné listinnou podobu smluvni dokumentace.

Paklize Smluvni strany budou trvat na listinném uzavieni Smlouvy s fyzickymi podpisy, bude Smlouva vypracovana ve 3 vyhotovenich
s platnosti originalu, z nichz TMCZ obdrzi 2 vytisky a Smluvni partner obdrzi 1 vytisk. Smluvni strany zaroven prohlasuji, ze i v pfipadé
listinného uzavfeni Ize jakékoliv dalsi zmény &i ukonceni Smlouvy FeSit téz prostfednictvim elektronickych podpisul, stejné jako ménit
¢i ukon€ovat Smlouvu uzavienou elektronicky listinnymi dokumenty s fyzickymi podpisy.

Smluvni strany po fadném precteni této Smlouvy prohlasuji, ze tato Smlouva byla uzavifena po vzajemném projednani, na zakladé jejich
pravé, vazné minéné a svobodné vule, pfi respektovani principl poctivosti, spravedinosti a rovnosti stran, a ani jedna ze stran se neciti byt
slabsi stranou. Na dukaz uvedenych skute€nosti pfipojuji své podpisy.

Dolozka dle § 41 zak. €. 128/2000 Sb. o obcich, ve znéni pozdéjsich predpisl.
Schvaleno usnesenim Rady mésta Pardubice dne 03. 09. 2025, ¢. usn. R/6171/2025.

DATUM: DATUM:

ZA T-MOBILE CZECH REPUBLIC A.S. (PODPIS) ZA SMLUVNIHO PARTNERA (PODPIS)

Datum: 2025.09.15 14:30:45
+02'00'

Digitalni podpis:
22.09.2025 09:04
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OBCHODNI PODMINKY RAMCOVE SMLOUVY T-MOBILE BENEFIT

T- Mobile Czech Republic, a. s. se sidlem Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4, I 649
49681 zapsana do obchodniho rejstiiku vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B,

vlozka 3787

1. PREDMET OBCHODNICH PODMINEK RAMCOVE SMLOUVY T-

11

MOBILE BENEFIT

Obchodni podminky Ramcové smlouvy T-Mobile Benefit (dale jen
,Obchodni  podminky”) upravuji dalsi prava a povinnosti
Smluvnich stran Ramcové smlouvy (Smluvniho partnera a
spolecnosti T- Mobile Czech Republic, a. s.). Jejich hlavnim
Ucelem je upresnéni nékterych zvyhodnénych podminek pro
poskytovani sluzeb na zakladé tzv. Ramcové smlouvy T-Mobile
Benefit, které zajistuji Smluvnim strandm zvyhodnéné obchodni
podminky pfi uzavirani U&astnickych smluv, poskytovani sluzeb
elektronickych  komunikaci a pfi prodeji elektronickych
komunikacnich zafizeni a jejich pFislusenstvi.

2. ZAKAZ PREPRODEJE SLUZEB A ZNEUZITi LOGA T- MOBILE

21.

2.2

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze Ramcova smlouva T-Mobile
Benefit neni smlouvou, ktera by umozZnovala pfistup k siti
T- Mobile ve smyslu § 80 zak. ¢. 127/2005 Sh., o elektronickych
komunikacich v platném znéni. Smluvni partner ani Opravnéna
osoba nesmi na podkladé Ramcové smlouvy T-Mobile Benefit
vefejné nabizet a/nebo umoznovat odbér sluzeb elektronickych
komunikaci; tim neni dotéeno poskytovani  Sluzeb
zaméstnanclm Smluvniho partnera nebo Opravnénym osobdm
(jejich zaméstnancim).

Za Ucelem zajisténi kvalitni komunikace Smluvniho partnera
smérem k U&astnikim nebo Opravnénym osobam, pokud bude
Smluvni partner chtit ve svych materialech vyuzit obchodni firmu,
logo ¢i jiny material tykajici se ¢innosti T-Mobile Czech Republic
a.s (dale jen ,TMCZ"), je povinen si vyzadat, nejméné 3 tydny
predem, pisemny souhlas TMCZ s takovym pouzitim.

3. UZAVRENi UCASTNICKE SMLOUVY

3.1.

NaleZitosti Uéastnické smlouvy jsou obsaZeny v aktudlné platném
formulafi ,U&astnickd smlouva” (viz www.t- mobile.cz, dale té% jen
Formulai Us“). Smluvni strany se zavazuji pfi objednavani Sluzeb
pouzivat pouze aktudlni Formuldf US. TMCZ si vyhrazuje pravo
aktualizovat a ménit tento formular.

4. OPRAVNENE OSOBY

4.1.

4.2.

Opravnénou osobou ve smyslu Rdmcové smlouvy T-Mobile
Benefit se rozumi pravnicka osoba nebo podnikajici fyzicka
osoba, ktera je ve vztahu ke Smluvnimu partnerovi osobou
kapitalové provazanou.

Opravnéné osoby sjednané pfi uzavieni Ramcové smlouvy
T-Mobile Benefit budou uvedeny v Seznamu Opravnénych osob,
ktery tvofi nedilnou pfilohu Ramcové smlouvy T-Mobile Benefit.
Pokud si Smluvni strany nedohodly jinak, mlzZe po uzavfeni vyse
uvedené smlouvy Smluvni partner poZzadat o zménu v Seznamu
Opravnénych osob, tj. o doplnéni dalsi Opravnéné osoby nebo
vylouéeni Opravnéné osoby prostfednictvim formulare TMCZ
,Zadost o dopInéni/vylouéeni Opravnénych osob®, ktery zadle
doporuéenou postou naadresu sidla TMCZ. Pokud TMCZ do 14 dni
od doruceni Zadosti pisemné nepotvrdi Smluvnimu partnerovi
doplnéni/vylouéeni poZadovanych Opravnénych osob do

1/2

4.3,

44,

4.5,

4.6.

Seznamu Opravnénych osob, ma se za to, Ze zadost zamitl.
TMCZ je opravnén Zzadost o wylouceni Opravnéné osoby
zamitnout zejména v pfipadé, kdy ma TMCZ za Opravnénou
osobou jakykoli neuhrazeny splatny penézZity dluh. Takto
provedend zména v seznamu Opravnénych osob nevyZaduje
uzavieni pisemného dodatku k Ramcové smlouvé T-Mobile
Benefit. Zddost o doplnéni/vyloudeni Opravnénych osob miize
za Smluvniho partnera podepsat zodpovédna osoba nebo jiny
povéfeny zaméstnanec v souladu s § 166 obcanského zakoniku.

Trvani statusu Opravnéné osoby je vidy podminéno jejim vedenim
vSeznamu Opravnénych osob.

Smluvni strany se dohodly, Ze souhlas Smluvniho partnera bez
dalsiho plati i pro pravni nastupce Opravnéné osoby uvedené v
Seznamu Opravnénych osob.

Pfipadna ztrata statusu Opravnéné osoby nema vliv na platnost
a Udinnost  U&astnickych smluv uzavfenych Opravnénymi
osobami a smluvnich vztah( z nich vyplyvajicich a jejich rezim
se poté bude Fidit ustanovenimi VPST a podminkami
aktivovanych Sluzeb.

Opréavnéné osoby mohou s TMCZ uzavirat Uastnické smlouvy
a jiné smlouvy o poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci, které zpravidla obsahuji odkaz na Ramcovou
smlouvu T-Mobile Benefit, za podminek stanovenych vyse
uvedenou smlouvou, vlastnim jménem.

5. OBCHODNIi TAJEMSTVI

5.1.

5.2.

6.

6.1.

Smluvni strany se dohodly, Ze veSkeré skutecnosti, které
nejsou béiné dostupné v obchodnich kruzich a které jsou
obsazeny v Ramcové smlouvé T-Mobile Benefit, popf. Smluvni
strany s nimi pfijdou do styku pfi jeji realizaci, tvofi predmét
obchodniho tajemstvi, a zavazuji se je nesdélovat tretim
stranam (s vyjimkou Opravnénych osob) bez predchoziho
pisemného souhlasu druhé Smluvni strany.

Pokud byla Rdmcova smlouva T-Mobile Benefit uzaviena za
pomoci zprostfedkovatele, jehoZ provize je zavisla na objemu
Sluzeb poskytovanych dle vyse uvedené smlouvy, je Smluvni
partner povinen zprostfedkovateli na jeho Zadost (a to i
opakované) poskytnout dGdaje o souhrnnych ¢éastkach
Vyuétovani Sluzeb ke vem Uéastnickym smlouvam spadajicim
pod Ramcovou smlouvu T-Mobile Benefit. Smluvni strany se
dohodly, Ze pokud Smluvni partner zprostfedkovateli
pozadovanou informaci neposkytne, je k poskytnuti takové
informace opravnén TMCZ, k cemuz dava Smluvni partner svym
podpisem Ramcové smlouvy T-Mobile Benefit vyslovny
souhlas.

PECE O ZAKAZNIKA

V pfipadé potfeby informaci nebo pozadavku zmény
objednavky SluZeb a podminek uctovani se bude Smluvni
partner a/nebo Opravnénd osoba obracet na Zakaznické
centrum — Business. TMCZ bude bezplatné poskytovat
Smluvnimu partnerovi moznost skoleni o obsluze a vyhodach
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mobilni komunikace.

Smluvni partner souhlasi s uvedenim své obchodni firmy jako
reference v marketingovych materialech TMCZ vcetné tiskovych
zprav. Smluvni partner zajisti souhlas vsech Opravnénych osob ke
dni jejich vstupu do aktualniho Seznamu Opravnénych osob s
uvedenim jejich obchodni firmy jako reference v marketingovych
materialech TMCZ v¢. tiskovych zprav.

7. USTANOVENIi SPOLECNA A ZAVERECNA

7.1.

7.2,

7.3.

74.

Tyto Obchodni podminky tvofi nedilnou soucdst Ramcové
smlouvy T-Mobile Benefit. TMCZ je opravnén tyto Obchodni
podminky jednostranné zménit a zavazuje se Smluvniho partnera
o takové zméné informovat nejméné 30 dni pfedem.

V otazkach Ramcovou smlouvou T-Mobile Benefit vyslovné
neupravenych se prava a povinnosti Smluvnich stran Fidi
pfislusnymi ustanovenimi obecné zévaznych préavnich predpist
Géinnych na Gzemi Ceské republiky v dob& uzavieni Rdmcové
smlouvy T-Mobile Benefit.

Obsah zavazku plynouciho z Ramcové smlouvy T-Mobile Benefit
tvofi pouze prava a povinnosti sjednané pisemné v této smlouvé
¢i jejich soucastech bez ohledu na jednani Smluvnich stran pfi
uzavieni Ramcové smlouvy T-Mobile Benefit. V otazkach
Ramcovou smlouvou T-Mobile Benefit vyslovné neupravenych se
prava a povinnosti Smluvnich stran Fidi pfislusnymi ustanovenimi
obecné zavaznych pravnich predpist Géinnych na Gzemi Ceské
republiky v dobé uzavreni této smlouvy.

Kazda ze Smluvnich stran je opravnéna jednostranné zménit své
Udaje v hlaviéce Ramcové smlouvy T-Mobile Benefit nebo Udaje
své strany uvedené v priloze Kontaktni osoby doporuéenym
dopisem zaslanym kontaktni osobé druhé Smluvni strany,
pficemz takova zména nabyva Ucinnosti prvni pracovni den
nasledujici po doruceni druhé Smluvni strané. Takto provedené
zmény nevyzaduji uzavieni pisemného dodatku k Ramcové
smlouvé T-Mobile Benefit.
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PODMINKY A CENIK
T-MOBILE BENEFIT

Vyhodna nabidka mobilniho volani a dat

pro zamestnance, jejich rodiny apFétele.
Vi

T-Mobile
Benefit

I PROSPOLECNE ZAZITKY



NAZEV SPOLECNOSTI

Statutarnf mésto Pardubice

CiSLO T-MOBILE BENEFIT HESLO T-MOBILE BENEFIT

KONTAKTN] OSOBA SPOLECNOSTI

ZODPOVEDNY OBCHODNIK ZA T-MOBILE BENEFIT

LIMIT SIM NA CLENA T-MOBILE BENEFIT

PLATNE OD OSOBNi ¢{SLO ZAMESTNANCE

Nenf nutné uvadét osobnf éfslo
zaméstnance.

Za spravnost Gdajl a obsah dokumentu je plné zodpovédny obchodnik za T-Mobile.



Cenik

Tarify Next

(ceny jsou uvedeny s DPH)

Zakladni tarify Next Start1 GB Next Data S GB Next1GB Next 5 GB Next 8 GB Next 12 GB

Mésiéni pausal po slevé z T-Mobile Benefit

Volné minuty do véech siti

Volné SMS do véech siti

Volani v podnikové siti

Datovy limit

Cena za minutu volani do vech siti v CR
Cena SMS do viech siti v CR

Cena MMS

Security

Pofad online

Neomezené vikendy

Next neomezené XL | Next neomezené 2XL | Next neomezené 3XL | Next neomezené 4XL | Next Extra neomez

Mésiéni pausal po slevé
z T-Mobile Benefit

Volné minuty do véech siti

Volné SMS do viech siti
Datovy limit

Cena MMS

Data Svét A+B narok
Mezinarodni minuty do EU
NETFLIX / HBO MAX
ALZA Plus

Security

Tarify Internet Next internet S GB Next internet 12 GB Next internet neomezené Next internet neomezené XL

Mésiéni pausal po slevé z T-Mobile Benefit
Volné minuty do vech siti
Volné SMS do vsech siti

Volani v podnikové siti
Datovy limit

Cena za minutu voldni do viech siti v CR
Cena SMS do viech siti v CR
Cena MMS

Security

Za spravnost Gdajl a obsah dokumentu je plné zodpovédny obchodnik za T-Mobile. 2



Cenik

Tarify Next

(ceny jsou uvedeny s DPH)

T-Mobile Benefit specialni tarify Next Benefit 30 Next Benefit SO Next Benefit 100

Mési¢ni pausal po slevé z T-Mobile Benefit

Volné minuty do vech siti

Volné SMS do véech siti |
Volani v podnikové siti

Datovy limit |
Cena za minutu volanf do vech siti v CR

Cena SMS do viech siti v CR |
Cena MMS

Security |

Pofad online

Vyhody na fixni sluzby

Sleva 15 % na fixni sluzby z aktuélni nabidky (xDSL, FTTx, Pevny internet pro firmy, Fiber Internet, Business Fiber, Cable Internet, Business Cable, Pevny internet do
zasuvky, Pevny internet vzduchem, Bezdratovy Internet, Bezdratovy Internet s instalaci, MAGENTA TV, MAGENTA TV SAT). Sleva je nastavena nejpozdéji dva
tydny od aktivace sluzby nebo zafazeni do T-Mobile Benefit. Sleva neni kombinovatelna s jinymi slevami.

Za spravnost Gdajl a obsah dokumentu je plné zodpovédny obchodnik za T-Mobile. 3



Cenik

Tarify Next

(ceny jsou uvedeny s DPH)

Doplfiujici informace k tarifim

B Cena za Jednorazové navys$eni datového limitu 1 GB je 75 K& s DPH.
Jednorazové navyseni datového limitu plati 30 dni od aktivace.
Nevy&erpa-li Ugastnik navyseny datovy limit v plném rozsahu, konéi toto
jednorazové navyseni datového limitu vzdy ve 23.59 hod. posledniho dne
jeho platnosti. Datovy limit z Jednorézového navyseni datového limitu se
Cerpa vzdy prednostné pred datovym limitem z datové ¢asti tarifu.

B Ceny uvedené v ceniku vychazi z procentuélni slevy z vefejného Ceniku
tarifl a sluZeb pro tarifni a TWIST zakazniky T-Mobile na strankach www.t-
mobile.cz (dale jako ,Cenik sluzeb®).

" Hovory jsou Uétovany po minutach. Uétovaci jednotka dat je 1kB.

B Seznam zemi, ve kterych lze uplatnit volné roamingové jednotky, je
uveden v Ceniku sluzeb v kapitole Roamingové sluzby, datové balicky
Data Svét.

" Vybrané tarify v sobé obsahuji neomezené volani a SMS do véech siti a k
tomu neomezeny datovy limit s tim, Ze tarif mdZe mit stanoven datovy
limit, po ktery Ugastnik derpa data nejvy3si dostupnou rychlosti stahovani
anahravani. Sougasné mizZe mit stanovenou rychlost stahovéni a
nahravani, kterou po vycerpani uvedeného datového limitu data cerpa do
konce daného zGctovaciho obdobi, po kterém dochazi k obnové datového
limitu i rychlosti.

®  Ngkteré Tarify maji tzv. EU datovy limit definovany v platném Ceniku
sluzeb. Po vy&erpani EU datového limitu musi Utastnik potvrdit dalsi
zplsob &erpani dat, napf. aktivaci erpani dat s pfiplatkem uvedenym v
platném Ceniku sluZeb, jinak jiz nem{Ze v ramci EU &erpat data (min. do
doby, nez mu bude EU datovy limit opét obnoven na zacatku nového
zUctovaciho obdobi).

B Vybrané tarify obsahuji volné minuty volani na zahrani¢ni Cisla
(mezinarodni volani} s limitem uvedenym v platném Ceniku sluzeb — po
vycerpani volnych jednotek plati ceny mezinarodniho volani uvedené v
Ceniku sluzeb.

Sougasti tarifd Next neomezené 5XL a Next Extra neomezené 5XL je
datovy roamingovy limit 10 GB v zemich uvedenych u bali¢k( Data Svét A
aB v platném Ceniku sluZeb. Platnost limitu je 12 mésicd, po 12 mésicich
dojde k automatické obnové limitu.

Nékteré tarify obsahuji tzv. slozku ,,Porad Online®, po vycerpani objemu
dat v daném tarifu plnou rychlosti a zapnuti balicku Pofad online zakaznik
neomezené Cerpa data rychlosti max. 256 kb/s do konce zU¢tovaciho
obdobi. Bali¢ek Pofad online musi Ugastnik v aplikaci Mdj T-Mobile vidy
potvrdit (aktivovat).

Sougasti vybranych Next tarifl jsou neomezena vikendova data.
Tarify generace Next mohou vyuzivat 5G Prémiovou sit.

V rdmci vybranych tarifd je dana moZnost aktivace sluzby HBO MAX na 12
mésicl zdarma.

V ramci vybraného tarifu je dana moznost volitelné aktivace sluzby Netflix
nebo HBO MAX na 12 mésicl zdarma.

V rdmci vybranych tarifd je dana moZnost aktivace &lenstvi AlzaPlus+ na
webu www.alza.cz spoleénosti Alza a.s. na 12 mésicl zdarma.

Security, sluzba zajistujici ochranu pfed malwarem, je soudasti véech Next
tarifl.

Tarif generace Next s vyhodou je uren pro Uéastniclgé smlouvy uzavirané
na dobu uritou 24 mésicl, Tarif generace Next pro Ugastnické smlouvy
uzavirané na dobu neurcitou.

0d 1. 4. 2025 jsme pro nové aktivace, migrace, portace a tarifni zmény
nahradili tarif Next neomezené SXL tarifem Next Extra neomezené SXL.
Cena tarifu se neméni. Soucasti nového tarifu je moznost volby vyhody
aktivace sluzby Netflix nebo HBO MAX na 12 mésicl zdarma.

Tarify Next Benefit jsou platné jen po dobu trvani ¢lenstvi v T-Mobile
Benefit. Po ukonceni ¢lenstvi se tarify Next Benefit automaticky méni na
tarif Next Start 1GB.

Za spravnost Gdajl a obsah dokumentu je plné zodpovédny obchodnik za T-Mobile.
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Casté dotazy

Jak ziskat vyhody T-Mobile Benefit?

Zafadte se do T-Mobile Benefit jednim z uvedenych zplisobl a derpejte slevy,
které vam T-Mobile Benefit nabizi.

B na prodejné: www.t-mobile.cz/prodejny-t-mobile

B nazakaznické lince: 4603 nebo 800 737373

B nawebu: www.t-mobile.cz/benefit

Pro zafazenibudete potiebovat Cislo T-Mobile Benefit, heslo a pfipadné
osobni ¢islo zaméstnance (pokud je to zaméstnavatelem vyZzadované).

Clenem T-Mobile Benefit se miize stat jen zékaznik s uzavienou smlouvou s T-
Mobile Czech Republic a.s. Vyhody je mozné ¢erpat pouze na sluzby (SIM),
které ma zaméstnanec/¢len vedené na své rodné Cislo nebo IC.

Jak se dozvim, ze uz cerpam vyhody?

0O prdbé&hu zafazeni do T-Mobile Benefit vas budeme informovat
prostfednictvim SMS zprav.

Co je dobré védét pred zarazenim do T-Mobile
Benefit

Pokud Cerpate jakékoliv jiné slevy nebo vyhody na mobilni sluzby (napf.
retencni slevy, marketingové akce atd.), neni mozné je erpat spoleéné s
vyhodami plynoucimi z T-Mobile Benefit. Zminéné slevy/vyhody vam budou
po zafazeni do T-Mobile Benefit odebrany. Jedina povolena kombinace
vyhod pro mobilni sluzby je T-Mobile Benefit a Magenta 1.

Pokud jste zakoupil/a dotované mobilni zafizeni (sleva na telefon), lze
vstoupit do T-Mobile Benefit pouze po doplaceni ziskané slevy na mobilni
telefon. Toto se netyka Cerpani slevy na instalaci.

Sprava sluzeb

Veskeré sluzby mizZete spravovat v mobilni aplikaci Mdj T-Mobile nebo na
strankach www.t-mobile.cz/benefit.

Radi vam pomGZeme i na:

B naprodejné: www.t-mobile.cz/prodejny-t-mobile

B zékaznické lince: 4603 nebo 800737373

Upozorfiujeme, Ze cena tarifll je uvedena po slevé a cena jednotek (minuty a
SMS) je uvedena pred slevou.

Prvni faktura

Prvni vylctovani sluzeb bude rozdéleno na dvé ¢asti - obdobi pfed zarazenim
do T-Mobile Benefit a po zafazeni do T-Mobile Benefit. Stejné tak budou
rozdéleny volné jednotky (volani/SMS/data).

Je mozné cerpat vyhody T-Mobile Benefit a
zaroven Magenty 1?

Kombinovat T-Mobile Benefit a Magentu 1 lze v pfipadé, ze obé sluzby
vyuzivate na své rodné Cislo.

Potfebuji zménit sluzby, nastavit je jinak
Radi vam pomUGZeme vie vyFesit:
B na prodejné: www.t-mobile.cz/prodejny-t-mobile

B zakaznické lince: 4603 nebo 800 737373

B po pfihlaseni se na www.t-mobile.cz/muj-t-mobile

Chci vyuzit specialni promo-nabidky

Specialni promo-nabidky neni mozné kombinovat se zvyhodnénymi sluzbami
T-Mobile Benefit.

Chci vyuzit specialni ceny na mobilni telefony

Této sluzby neni mozné vyuzit soucasné s clenstvim v programu T-Mobile
Benefit.

Vyuzil/a jsem dotované ceny mobilnich
telefonl (sleva na mobilni zafizeni) pred
vstupem do T-Mobile Benefit, mohu se stat
¢lenem?

V tomto pfipadé neni mozné stat se clenem T-Mobile Benefit a vyuzit vyhod
plynoucich z Elenstvi. Uplatnénou slevu na mobilni zafizeni je nejdiive nutné

doplatit. Nasledné je mozné stat se Elenem T-Mobile Benefit. Castka k
doplaceni se rovna vysi ziskané slevy.

Za spravnost Gdajl a obsah dokumentu je plné zodpovédny obchodnik za T-Mobile.
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Casté dotazy

Jedu do zahranici

V prvnich tfech mésicich trvani smlouvy mate automaticky aktivni T-Mobile
Roaming Start, ktery je platny ve vybranych evropskych zemich.
Doporudujeme ovéfit si dostupnost vyuziti volani, SMS a Dat.

Po uplynuti tfi mésich od aktivace tarifu vam automaticky zapneme
plnohodnotny Roaming, se kterym mlZete volat, psat a datovat jiz téméF po
celém svété.

Podnikova sit (VPN} se na odchozi hovory Ugastnika uplatiiuje pouze pokud
vola z CR, nikoli z roamingu. Hovory z roamingu jsou Gctovany dle ceniku
dané sluzby bez uplatnéni VPN.

Nez odjedete do zahranici, navétivte stranku www.t-mobile.cz/roaming a
zkontrolujte si dostupnost a ceny sluzeb ve vasi cilové destinaci.

V pfipadé potfeby vice informaci nas nevahejte kontaktovat:

B na prodejné: www.t-mobile.cz/prodejny-t-mobile

B na zakaznické lince: 4603 nebo 800 73 73 73 (pfipadné +420 603 603
603 ze zahranigi)

By aplikaci Mdj T-Mobile, kterou si miZete stahnout do svého mobilniho
telefonu

Ménim zaméstnavatele

Zaméstnavatel vas vyradi z T-Mobile Benefit, dojde tak k ukonceni ¢erpani
vyhod. Pfijde vam informativni SMS o vyfazeni z programu a ukonéeni Cerpani
vyhod.

Chci prevést jedno cislo jinam, ale na ostatnich
Cislech chci zvyhodnéni zachovat
Staci prevést pouze vami zvolené Gislo, ostatni Cisla budou i nadale ¢erpat

vy$e uvedena zvyhodnéni. (Tyka se pfevodu na jinou osobu, k jinému
operatorovi, na TWIST.)

Zpracovani osobnich Gdaju

T-Mobile je pro Ucely poskytovani sluzeb a pro vyuziti vyhod T-Mobile Benefit
spravcem osobnich Gdajd. Nad ramec Gdajl zpracovavanych pro tdely
poskytovani sluzeb zpracovavame informaci o U¢asti v T-Mobile Benefit a
Udaje o vadem zaméstnavateli, ktery vyuziti T-Mobile Benefit umoznuje. Pro
Ucely ovéreni naroku na T-Mobile Benefit jsme opravnéni ovéfovat u vaseho
zaméstnavatele, zda jsou splnény podminky pro jeho trvani. Vas
zaméstnavatel ma z divodu plnéni podminek smlouvy a evidence Eerpani T-
Mobile Benefit pfistup k osobnim Gdajdm osob, které T-Mobile Benefit
Cerpaji, v rozsahu jméno, prijmeni, telefonni Cislo, interni identifikator
pfid&leny zaméstnavatelem. Vice informaci o zpracovani osobnich tdajd
naleznete na www.t-mobile.cz.

Preji si Clenstvi v T-Mobile Benefit ukoncit
O vyfazeni z programu T-Mobile Benefit mlZete zaZadat:

B na prodejné: www.t-mobile.cz/prodejny-t-mobile

B nazakaznické lince: 4603 nebo 800 737373

Vyfadime vas z T-Mobile Benefit a zasleme informativni SMS o ukonceni
Cerpani vyhod.

Za spravnost Gdajl a obsah dokumentu je plné zodpovédny obchodnik za T-Mobile.
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