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SERVISNÍ SMLOUVA - TELEKOMUNIKAČNÍ ZAŘÍZENÍ A INFRASTRUKTURA

dle § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku v platném znění
a dle zákona č. 127/2005 Sb., o elektronických komunikacích, v platném znění


Evidenční číslo smlouvy objednatele: 1075/25/06/PO

Smluvní strany:

Fakultní nemocnice Plzeň
sídlo: Edvarda Beneše 1128/13, 301 00 Plzeň 
IČO: 00669806, DIČ: CZ00669806
zastoupená: doc. MUDr. Václavem Šimánkem, Ph.D., ředitelem
bankovní spojení: Česká národní banka, číslo účtu: 33739311/0710

na straně jedné jako objednatel (dále také jen „Objednatel“)

Kontaktní osobou Objednatele je pro účely této smlouvy určena XXX

a

BusinessCom a.s. 
sídlo: Dobrušská 1797/1, 147 00 Praha 4
IČO: 27426653, DIČ: CZ27426653 
Obchodní rejstřík: vedený městským soudem v Praze, spisová značka B10552
zastoupená: Michalem Parkosem, předsedou představenstva
bankovní spojení: Česká spořitelna a.s., číslo účtu: 101020369/0800  

na straně druhé jako Poskytovatel (dále také jen „Poskytovatel“)

Kontaktní osobou Poskytovatele je pro účely této smlouvy určen: XXX

Objednatel a Poskytovatel společně dále také jen „Smluvní strany“, případně „Smluvní strana“, je-li odkazováno na některou z nich

uzavírají servisní smlouvu (dále také jen „Smlouva“) v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2  zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, v platném znění (dále také jen „Občanský zákoník“) jako výsledek veřejné zakázky nazvané „Údržba telekomunikačních zařízení FN Plzeň“ (dále také jen „Veřejná zakázka“), kterou objednatel jako zadavatel vyhlásil pod evidenčním číslem Z2025-039126.
I.
PŘEDMĚT SMLOUVY
1. Poskytovatel se zavazuje pro Objednatele provádět komplexní odborné činnosti spočívající v údržbě, opravách a servisních prohlídkách telekomunikační infrastruktury v atrakčních obvodech areálů Objednatele (dále také jen „Servis“). Servis zahrnují činnosti uvedené níže a jejich provádění Poskytovatelem je zahrnuto v paušálních cenách sjednaných v ceníku v Příloze č. 1 této Smlouvy, nestanoví-li tato Smlouva výslovně jinak.
2. Servis bude prováděn za podmínek sjednaných v této Smlouvě a v souladu s obecně platnými právními předpisy (Zákon č. 127/2005 Sb., o elektronických komunikacích v platném znění, Zákon č. 250/2021 Sb., o bezpečnosti práce v souvislosti s provozem vyhrazených technických zařízení a o změně souvisejících zákonů v platném znění a Nařízení vlády č. 194/2022 Sb., o požadavcích na odbornou způsobilost k výkonu činnosti na elektrických zařízeních a na obornou způsobilost v elektronice v platném znění) a evropskými případně českými technickými normami účinnými ke dni provádění servisu (dále také jen „platné právní předpisy a normy“), v zájmu udržování dobrého technického stavu telekomunikační infrastruktury a její vysoké provozuschopnosti, respektující provozní podmínky a technologie jednotlivých zařízení.

3. Rozsah Servisu, který je součástí měsíční paušální ceny, fakturované dle ceníku v Příloze č. 1 této Smlouvy:
a) trvalou přítomnost dvou techniků – jeden technik na pracovišti FN Bory a druhý technik na pracovišti FN Lochotín, oba v pracovní dny od 7.00 do 15.00 hod;
b) bezplatné zápůjčky náhradních dílů (po dobu oprav vadných dílů) pro obě PABX AVAYA Definity;
c) bezplatné opravy a výměny vadných dílů všech PABX;
d) opravy drátových a bezdrátových telefonních přístrojů (cca 1500 ks FN Bory, 2 400 ks FN Lochotín);
e) údržba, drobné opravy, programování, administrace zařízení svolávací sítě – (osobní pagery různých typů – cca 40 ks, kontrola vysílacích zařízení a anténních soustav svolávací sítě), vedení administrativy, podklady pro zápis do evidence FN, převzetí a fyzická kontrola elektrických a programových parametrů pagerů nově pořízených i vrácených z opravy, osobní předání žadateli při výměně i přidělení nových pagerů, zaškolení a podpora uživatelů
f) údržba, programování, administrace DECT telefonní sítě innovaphone urgentního příjmu 
g) zřizování, přepojování a rušení účastníků na vedení připojených na rozvodech zadavatele;
h) údržba, základní diagnostika, drobné opravy, lokalizace závad a podpora uživatelů mobilních telefonů
i) dodávky spotřebního materiálu (například přívodní a kroucené šňůry k telefonním přístrojům, náhradní sluchátka, převáděcí vodič a patchcordy, čisticí prostředky,  apod.);
j) poskytování technických informací a konzultací pro obsluhu a provoz systému; vyjádření k průběhu vnitřních, venkovních, nadzemních i podzemních kabelových tras včetně případného vytýčení průběhů, zaměření poruch na kabelových trasách.
k) konzultace a poskytování informací a podkladů pro správu EPS, EZS, SIS 
l) změny a zálohování dat v ústřednách vyplývající z požadavků provozu včetně denního zadávání/rušení osobních PINů pro zaměstnance
m) začlenění poskytovatele v traumatologickém plánu FN, zajištění podpory při pravidelných cvičení IZS, trvalá připravenost k aktivaci souboru telefonních zařízení pro krizové situace – krizový štáb, informační středisko, příjem pacientů.
n) samostatná komunikace s operátory při poruchách na pevných linkách, aktivní zakládání tiketů, spolupráce s operátory při lokalizaci a odstraňování závad, reportování odpovědným osobám ve FN o průběhu odstraňování závady
o) servis napájecích a zálohovacích zdrojů ústředen 3x400V/48V DC, 230V/230V AC
p) vedení technické dokumentace, vedení administrativy při výměně koncových zařízení (vyjádření k žádance, výdejka, převodka, návrh na zrušení, zpráva pro likvidátora, ekologická likvidace komisionálně vyřazených zařízení 
q) doškolování uživatelů systému včetně všech pracovišť spojovatelek;
r) dohled nad provozem telekomunikačního systému;
s) rozšířená diagnostika systému z dohledového centra 1 x týdně;
t) poradenskou a konzultační činnost týkající se telekomunikační problematiky v rozsahu 30 hodin ročně. Nevyužité hodiny se nepřevádí do dalšího roku; 
u) správa tarifikačních SW na obou ústřednách, pravidelné zpracování dat, poskytování souhrnných sestav rozúčtování telefonních poplatků 1x měsíčně, denní výpisy dle provozních požadavků jednotlivých oddělení v obou lokalitách včetně operativních výpisů;
v) zápůjčka a zprovoznění náhradních ústředen stejného typu pro případ havárie stávajících telefonních ústředen v minimální konfiguraci:
Pro FN Bory – 200 poboček, z toho 72 digitálních pro stávající dig. přístroje AVAYA, 3xE1. Výstroj pro VoIP příčkový spoj 30 IP kanálů mezi oběma ústřednami
Pro FN Lochotín – 600 poboček, z toho 160 digitálních pro stávající dig. přístroje AVAYA, 4xE1. Výstroj pro VoIP příčkový spoj 30 IP kanálů mezi oběma ústřednami
V případě havárie je zprovoznění telefonních ústředen požadováno do 24 hodin. 

4. V rámci Servisu je Poskytovatel povinen odstraňovat závady v režimu 24/7/365 a to za následujících podmínek:
a)	Velké závady budou odstraněny do 2 hodin od nahlášení, technik bude do 30 minut na místě závady
(velkou závadou se rozumí výpadek celého systému, výpadek jednoho a více digitálního toku bez ohledu, zda se jedná o výpadek na straně operátora nebo na straně PABX, výpadek jedné a více účastnických desek, výpadek jednoho a více pracovišť spojovatelek, výpadek ostatních telefonních zařízení, nutných pro organizaci, zajištění a poskytování bezodkladné lékařské péče)
b)	Malé závady budou odstraněny do 3 hodin od nahlášení, technik bude do 60 minut na místě závady 
(malou závadou se rozumí porucha, která nebrání provozu zdravotnického zařízení).
II.
CENA
1. Cena za provedení Servisu je uvedená v ceníku v Příloze č. 1 Smlouvy. 
2. Příslušné DPH bude připočteno dle platné legislativy v době fakturace.
3. V ceníku v Příloze č. 1 Smlouvy, jsou zahrnuty veškeré náklady Poskytovatele nezbytné pro řádné a včasné provedení Servisu dle této Smlouvy, tedy veškeré práce, dodávky, související služby, likvidace odpadu, doprava a cestovné, administrativní úkony, poplatky a další činnosti nutné pro řádné splnění předmětu této Smlouvy.
III.
PLATEBNÍ PODMÍNKY
1. Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli cenu bezhotovostním převodem na bankovní účet Poskytovatele uvedený v záhlaví této Smlouvy na základě faktury vystavené Poskytovatelem. 
2. Cena za Servis bude fakturována měsíčně, vždy zpětně za předchozí období.
3. Splatnost faktury činí 30 kalendářních dnů od data doručení.
4. Faktura včetně příloh budou zaslána elektronicky ve formátu PDF na e-mail: fakturace@fnplzen.cz, a to nejpozději do 7. kalendářního dne ode dne uskutečnění zdanitelného plnění (DUZP).
5. Úhrada za plnění dle této Smlouvy bude prováděna v Kč. Zálohy nebude Objednatel poskytovat.
6. Objednatel je plátcem DPH. 
7. V případě, že účetní doklady nebudou mít odpovídající náležitosti, je Objednatel oprávněn zaslat je ve lhůtě splatnosti zpět Poskytovateli k doplnění, aniž se tak dostane do prodlení se splatností. Důvody vrácení sdělí Objednatel Poskytovateli písemně zároveň s vráceným daňovým dokladem. V závislosti na povaze závady je Poskytovatel povinen daňový doklad včetně jeho příloh opravit nebo vyhotovit nový. Lhůta splatnosti počíná běžet znovu od opětovného zaslání náležitě doplněných či opravených daňových dokladů.
8. V případě prodlení Objednatele s úhradou ceny je Poskytovatel oprávněn požadovat po Objednateli zaplacení úroku z prodlení ve výši 0,01 % z dlužné částky za každý den prodlení.
IV.
TERMÍN PLNĚNÍ
Poskytovatel se zavazuje provést Servis dle sjednaných podmínek a v termínech uvedených v této Smlouvě.  
V.
Servisní zajištění, hlášení poruch
1. Detašovaná pracoviště techniků:

· Pro areál Lochotín: XXX@fnplzen.cz, interní telefonní číslo 3000, v urgentních případech na mobil:  +420 XXX
· Pro areál Bory:            XXX@fnplzen.cz,     interní telefonní číslo 2000, v urgentních případech na mobil:  +420 XXX
2. Seznam techniků, trvale vyčleněných na detašovaná pracoviště v obou areálech:
· Technik trvale vyčleněný pro areál Bory: XXX (jméno, příjmení)
· Technik trvale vyčleněný pro areál Lochotín: XXX (jméno, příjmení)
3. Servisní zajištění:
	Přesná adresa servisního centra a skladu, odkud bude zajišťován servis a náhradní díly (město, ulice, čp., PSČ )
	SPOJING s.r.o.,středisko Plzeň,
Rubešova 5, Jugoslávská 5, Plzeň

	Kontakt na servisní centrum (e-mail, telefon)
	servis@spojing.cz, 377 689 111

	Provozní doba servisního centra
	Běžná pracovní doba: Po-Pá 7-15,
Pro účely této smlouvy: 24x7x365 

	Provozní doba skladu náhradních dílů
	Běžná pracovní doba: Po-Pá 7-15,
Pro účely této smlouvy: 24x7x365 


4. Objednatel hlásí požadavky na údržbu a servis v pracovní době pondělí – pátek od 7:00 do 15:00 na detašovaná pracoviště techniků dle odstavce 1 tohoto článku.
Mimo pracovní dobu vč. víkendů a svátků - tel. kontakt:
· pracoviště Bory – mobilní telefon/y +420 XXX
· pracoviště Lochotín – mobilní telefon/y + 420 XXX
· v případě nedostupnosti obou techniků Bory a Lochotín – mobilní telefon/y
+420 XXX 
Odstraňování závad (24 hodin denně, 7 dní v týdnu, 365 dní v roce)
Malé závady – odstranění do 3 hodin od nahlášení, technik na místě do 60 minut
Velké závady – odstranění do 2 hodin od nahlášení, technik na místě do 30 minut
  	Havárie telefonních ústředen – zápůjčka a zprovoznění do 24 hodin
VI.
[bookmark: _Toc373753583][bookmark: _Toc453698943]PŘEDÁNÍ A PŘEVZETÍ
1. Povinností Poskytovatele je provádět Servis bez vad a nedodělků.
2. Poskytovatel vede záznamy o provedené práci formou Provozního deníku, samostatně za každou lokalitu. 
3. Každý z techniků zaznamenává v provozním deníku datum a čas předání požadavku, kdo za FN požadavek předal, vyjádření, zda lze požadavek splnit, kdy byl požadavek splněn.
4. Provozní deník s výkazem za uplynulý měsíc bude přílohou pravidelné měsíční fakturace.
VII.
ZÁRUČNÍ PODMÍNKY
1. Poskytovatel se zavazuje Objednateli poskytnout záruku za jakost v délce 6 měsíců na práci a 24 měsíců na dodaný materiál a náhradní díly.
2. Záruka se nevztahuje na závady způsobené neodbornými zásahy a manipulací.
3. Vady musí Objednatel uplatnit u Poskytovatele bez zbytečného odkladu poté, co se o nich dozví.
4. Pokud je vadné plnění podstatným porušením této Smlouvy, má Objednatel právo na odstranění vady opravou nebo úpravou, na přiměřenou slevu nebo na odstoupení od této Smlouvy.
5. Pokud je v technické či výrobní dokumentaci výrobce, případně v jiném prohlášení souvisejícím s náhradním dílem stanovena kratší nebo delší záruční doba, platí ustanovení o záruce dle technické či výrobní dokumentace výrobce. Na tuto skutečnost upozorní Poskytovatel Objednatele písemně ve výkazu práce, předávacím protokolu nebo v dodacím listu.
VIII.
ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY
1. Odstoupení od Smlouvy se řídí příslušnými ustanoveními Občanského zákoníku. Poskytovatel je povinen provádět Servis v souladu s touto Smlouvou, požadavky Objednatele, zadávacími podmínkami Veřejné zakázky a v souladu s obecně závaznými právními předpisy.
2. Kterákoliv Smluvní strana může od této Smlouvy odstoupit, pokud zjistí podstatné porušení této Smlouvy druhou Smluvní stranou. 
3. Pro účely této Smlouvy se za podstatné porušení smluvních povinností považuje takové porušení, u kterého strana porušující Smlouvu měla nebo mohla předpokládat, že při takovémto porušení Smlouvy, s přihlédnutím ke všem okolnostem, by druhá Smluvní strana neměla zájem Smlouvu uzavřít; zejména:
a) prodlení Poskytovatele s nástupem na opravu závady o více než 12 hodin; 
b) postup Poskytovatele při Servisu je v přímém rozporu s požadavky Objednatele, uvedenými v článku XI. této Smlouvy nebo dochází k jejich opakovanému porušování;
c) jestliže Poskytovatel ujistil Objednatele, že Servis má určité vlastnosti, zejména vlastnosti Objednatelem vymíněné, anebo že nemá žádné vady, a toto ujištění se následně ukáže nepravdivým; 
d) v případě, že se kterékoliv prohlášení Poskytovatele uvedené v této Smlouvě ukáže jako nepravdivé;
e) zaměstnanci Poskytovatele opakovaně nerespektují provozní a hygienické podmínky, protiepidemická opatření, bezpečnostní a protipožární pokyny Objednatele nebo je jejich vystupování v rozporu se zásadami slušného chování a jednání vůči zaměstnancům Objednatele, veřejnosti a pacientům, s nimiž přicházejí v areálech Objednatele nebo v souvislosti s výkonem předmětu Smlouvy do kontaktu.
4. Odstoupení od této Smlouvy musí mít písemnou formu, musí v něm být přesně popsán důvod odstoupení, podpis odstupující Smluvní strany, jinak je odstoupení od této Smlouvy neplatné. Tato Smlouva zaniká ke dni doručení oznámení odstupující Smluvní strany o odstoupení druhé Smluvní straně.
5. Odstoupení od této Smlouvy se nedotýká práva na náhradu újmy vzniklé z porušení smluvní povinnosti, práva na zaplacení smluvní pokuty a úroku z prodlení, ani ujednání o způsobu řešení sporů a volbě práva.
IX.
TRVÁNÍ SMLOUVY
1. Tato Smlouva se uzavírá na dobu 4 let od účinnosti Smlouvy.
2. Před uplynutím doby dle odst. 1 tohoto článku lze tuto Smlouvu ukončit na základě vzájemné písemné dohody obou Smluvních stran, písemnou výpovědí Smlouvy ze strany Objednatele dle odst. 3 tohoto článku či ze strany Poskytovatele dle odst. 4 tohoto článku nebo odstoupením od Smlouvy dle článku VIII. této Smlouvy, a dále v souladu s příslušnými ustanoveními Občanského zákoníku. 
3. Objednatel je oprávněn vypovědět Smlouvu kdykoliv, a to i bez udání důvodu. Výpověď Smlouvy musí být Objednatelem učiněna písemně a doručena Poskytovateli, přičemž výpovědní doba v délce 3 měsíce počíná běžet dnem následujícím po dni doručení písemné výpovědi Poskytovateli. 
4. Poskytovatel je oprávněn vypovědět Smlouvu kdykoli v jejím průběhu, pokud není schopen plnit své povinnosti z důvodu na straně Objednatele (např. neposkytnutí součinnosti Objednatele, neplnění povinností Objednatele). Výpovědní doba bude v takovém případě činit 3 měsíce a počne běžet následující den po doručení písemné výpovědi Objednateli. 
5. V případě předčasného ukončení Smlouvy dohodou, výpovědí či odstoupením jsou Smluvní strany povinny provést vypořádání vzájemných práv a povinností v souladu s právními předpisy.
X.
SANKCE
1. Pro případ prodlení Poskytovatele s nástupem na opravu v případě poruchy dle této Smlouvy se Poskytovatel zavazuje zaplatit:
a) Smluvní pokutu ve výši 2 000,- Kč za každou započatou hodinu, která překročí reakční dobu nebo dobu k odstranění řádně oznámené malé závady (čl. I odst. 4)
b) Smluvní pokutu ve výši 50 000,- Kč za každou započatou hodinu, která překročí reakční dobu nebo dobu k odstranění řádně oznámené velké závady (čl. I odst. 4)
c) Smluvní pokutu ve výši 500 000,- Kč za každý jednotlivý případ porušení mlčenlivosti dle čl. XII.
d) Smluvní pokutu ve výši 2 000 Kč za jakékoliv porušení rozsahu Servisu dle čl. I odst. 3
2. Smluvní pokuta je splatná do 30 kalendářních dnů ode dne doručení výzvy k jejímu zaplacení. Dnem splatnosti se rozumí den připsání příslušné částky na účet Objednatele.
3. Smluvní pokutu je Objednatel oprávněn započíst oproti pohledávce Poskytovatele.
4. Uplatněním práv z vad či uplatněním smluvních pokut není dotčeno právo na náhradu újmy v plné výši. 
5. Poskytovatel je povinen nahradit Objednateli v plné výši újmu, která Objednateli vznikla vadným plněním nebo jako důsledek porušení povinností a závazků Poskytovatele dle této Smlouvy.
6. Poskytovatel uhradí Objednateli náklady vzniklé při uplatňování práv z odpovědnosti za vady.

XI.
SPOLEČNÁ UJEDNÁNÍ
1. Poskytovatel zodpovídá za kvalitu, všeobecnou a odbornou správnost Servisu, za dodržování předpisů a norem České republiky. 
2. Poskytovatel je povinen obstarat si vše, co je nutné k provedení Servisu. 
3. Objednatel umožní Poskytovateli provádět Servis v areálech Objednatele za podmínky, že během těchto prací bude brát ohled na okolní prostředí, pohybující se osoby, přepravu materiálu a projíždějící vozidla. 
4. Poskytovatel je povinen na vlastní náklady řádně označit a zajistit místo provádění Servisu tak, aby nedošlo k ohrožení zdraví osob a škodám na majetku.
5. Poskytovatel je povinen udržovat detašované pracoviště v čistotě a pořádku, bez hromadění odpadů a zbytků materiálu a odstraňovat nečistoty vzniklé jeho činností. 
6. Při nakládání s odpady je Poskytovatel povinen se řídit ustanoveními zákona č. 541/2020 Sb., o odpadech v platném znění a jeho prováděcími předpisy. Poskytovatel je povinen odstraňovat a likvidovat všechny druhy odpadů vzniklé jeho činností v souladu s  příslušnými právními předpisy. 
7. Jakékoliv zásahy do rozvodů elektrického proudu je nutno předem projednat s vedoucím elektroúdržby příslušného areálu Objednatele. 
8. Jakékoliv zásahy do rozvodů elektrické požární signalizace (EPS) je nutno předem projednat s vedoucím Oddělení správy tepelných sítí Objednatele v areálu Lochotín / Bory. 
9. Zaměstnanci Poskytovatele jsou povinni při plnění Servisu respektovat požadavky a omezení vyplynulá ze specifických provozních a hygienických podmínek zdravotnického zařízení nebo z aktuální epidemiologické situace a dodržovat případná protiepidemická opatření.  
10. Zaměstnanci Poskytovatele jsou povinni dbát pokynů a upozornění vedoucích pracovníků, bezpečnostního a požárního technika, pracovníků oddělení bezpečnosti a pracovníků oddělení epidemiologie Objednatele. 
11. Poskytovatel zajistí u všech výkonných pracovníků proškolení v rozsahu dokumentu Objednatele s názvem „Pokyny BP a PO pro krátkodobé pracovní poměry a zaměstnance smluvních organizací“.
12. Zaměstnanci Poskytovatele musí být během plnění předmětu Smlouvy viditelně označeni jmenovkou dle vzoru, který předloží Objednateli před začátkem plnění nebo jmenovkou vydanou Objednatelem, případně označeni jiným způsobem dle dohody s Objednatelem.
13. Poskytovatel je povinen zajistit všem osobám, které se na realizaci Servisu podílejí odpovídající pracovní podmínky a dodržování pracovně právních předpisů (se zvláštním zřetelem k regulaci odměňování zaměstnanců, dodržování délky pracovní doby, délky odpočinku a podmínek bezpečnosti a ochrany zdraví při práci).  
14. Poskytovatel zodpovídá za způsobené újmy na majetku Objednatele, eventuálně zdraví jeho zaměstnanců nebo třetích osob, vzniklé protiprávním jednáním zaměstnanců Poskytovatele, porušením platných předpisů a norem pro poskytování služeb, porušením interních předpisů Objednatele, se kterými byl seznámen a používáním přístrojů a prostředků neodpovídajících platným normám a předpisům České republiky. Při prokázání způsobení těchto škodných událostí Poskytovatelem, je Poskytovatel povinen újmu uhradit v plném rozsahu. Z tohoto důvodu je Poskytovatel povinen výkon smluvních prací a služeb pojistit pro případ odpovědnosti za způsobenou škodu ve výši limitu pojistného plnění min. 8 mil. Kč. Při podpisu Smlouvy Poskytovatel předloží Objednateli platnou pojistnou smlouvu, kterou bude udržovat po celou dobu platnosti této Smlouvy v platném stavu. Na vyžádání Objednatele je Poskytovatel, v době plnění dle této Smlouvy, povinen pojistnou smlouvu kdykoliv předložit ke kontrole. Nepředložení pojistné smlouvy nebo její neplatnost je považováno za podstatné porušení Smlouvy.
XII.
Důvěrné informace
1. Důvěrné informace. „Důvěrnými informacemi“ se rozumí veškeré informace v jakékoli hmotné či nehmotné podobě, které může kterákoli ze smluvních stran („sdělující strana“) nebo jejím jménem sdělit druhé smluvní straně („přijímající strana“) nebo jejím zástupcům a to písemně, ústně nebo na základě pozorování, a které nejsou veřejné, vlastnické právo, obchodní tajemství nebo důvěrnou povahu pro sdělující stranu, bez ohledu na to, zda byly v době sdělení označeny jako „důvěrné“, nebo informace získané nebo zaznamenané při provádění Servisu. Neoznačení důvěrných informací jako „důvěrné“ je nezbavuje důvěrného zacházení podle Smlouvy, pokud by rozumná osoba na základě povahy informací nebo okolností jejich zveřejnění dospěla k závěru, že se jedná o důvěrné a proprietární vlastnictví jedné strany. Přijímající strana nepoužije žádné důvěrné informace, které obdržela od sdělující strany, k jinému účelu než k plnění svých povinností podle Smlouvy, ani žádné takové důvěrné informace žádným způsobem nezpřístupní žádné třetí straně, pokud k tomu není výslovně zmocněna druhou stranou.  Důvěrné informace budou zpřístupněny pouze těm, kteří je potřebují znát v souvislosti s poskytováním Servisu nebo v souvislosti s plněním jakýchkoli jiných závazků podle Smlouvy a kteří písemně souhlasili s tím, že budou vázáni podmínkami, které jsou přinejmenším stejně přísné jako podmínky uvedené ve Smlouvě, a musí být chráněny se stejnou péčí, jaká je obvykle věnována důvěrným informacím v držení, opatrování nebo pod kontrolou strany, která důvěrné informace přijímá, avšak v žádném případě ne s menší než komerčně přiměřenou mírou péče. Povinnost mlčenlivosti a zákazu použití podle tohoto oddílu platí i 10 let po skončení platnosti Smlouvy, dokud nejsou příslušné důvěrné informace známy veřejnosti.
2. Výše uvedená ustanovení o důvěrnosti se nevztahují na tu část důvěrných informací, pro kterou je přijímající strana schopna prokázat příslušnými listinnými důkazy:
a) že byla v držení přijímající strany před jejich obdržením od sdělující strany a před jejich vytvořením podle této Smlouvy;
b) že byla v době obdržení od sdělující strany veřejně dostupné;
c) že se stala součástí veřejného prostoru bez zavinění přijímající strany, jejích ředitelů, vedoucích pracovníků, zaměstnanců nebo zástupců;
d) že byla přijímající stranou zákonně získána od třetí strany, která nezveřejňuje informace jménem sdělující strany a má právo na jejich další zveřejnění;
e) že musí být zveřejněna na základě zákona nebo jiného právního předpisu platného pro přijímající stranu za předpokladu, že přijímající strana neprodleně oznámí sdělující straně, že je povinna takové zveřejnění provést, aby sdělující strana mohla přijmout opatření k omezení rozsahu zveřejněných důvěrných informací nebo k jiné ochraně důvěrných informací, a dále za předpokladu, že přijímající strana omezí takové zveřejnění důvěrných informací v maximální možné míře.
3. Přijímající strana souhlasí s tím, že na žádost sdělující strany vrátí sdělující straně nebo zničí veškeré kopie všech důvěrných informací, které si přijímající strana nebo její zástupci pořídili v listinné podobě.
XIII.
ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ
1. Tato Smlouva nabývá platnosti okamžikem jejího podpisu poslední Smluvní stranou a účinnosti dnem 1. 10. 2025 a to za podmínky uveřejnění Smlouvy prostřednictvím registru smluv. V případě uveřejnění Smlouvy prostřednictvím registru smluv až po 1. 10. 2025 je datum účinnosti den uveřejnění.
2. Poskytovatel je dle ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), ve znění pozdějších předpisů, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou zboží nebo služeb z veřejných výdajů. 
3. Poskytovatel prohlašuje, že věci užité k Servisu nepochází z trestné činnosti. 
4. Práva a pohledávky vzniklé z této Smlouvy nesmí být postoupeny bez předchozího písemného souhlasu druhé Smluvní strany. Za písemnou formu nebude pro tento účel považována výměna e-mailových zpráv.
5. Tato Smlouva je uzavřena podle práva České republiky. Ve věcech výslovně neupravených touto Smlouvou se smluvní vztah řídí zejména zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění. 
6. Smluvní strany se ve smyslu ustanovení § 89a zákona č. 99/1963 Sb., občanský soudní řád, ve znění pozdějších předpisů, dohodly, že místně příslušným soudem k projednání a rozhodnutí sporů a jiných právních věcí vyplývajících z této smlouvy založeného právního vztahu, jakož i ze vztahů s tímto vztahem souvisejících, je soud dle sídla Objednatele.
7. Smluvní strany na sebe přebírají nebezpečí změny okolností v souvislosti s právy a povinnostmi Smluvních stran vzniklými na základě této Smlouvy. Smluvní strany vylučují uplatnění ustanovení § 1765 odst. 1 a § 1766 a § 2620 Občanského zákoníku na svůj smluvní vztah založený touto Smlouvou.
8. Nevymahatelnost nebo neplatnost kteréhokoli ustanovení této Smlouvy neovlivní vymahatelnost nebo platnost této Smlouvy jako celku, vyjma těch případů, kdy takové nevymahatelné nebo neplatné ustanovení nelze vyčlenit z této Smlouvy, aniž by tím pozbyla platnosti. Smluvní strany se pro takový případ zavazují vynaložit v dobré víře veškeré úsilí na nahrazení takového neplatného nebo nevymahatelného ustanovení vymahatelným a platným ustanovením, jehož účel v nejvyšší možné míře odpovídá účelu původního ustanovení a cílům této Smlouvy.
9. Objednatel je oprávněn zveřejnit plné znění zadávací dokumentace Veřejné zakázky a zveřejnit podmínky a obsah uzavřených smluvních vztahů. Poskytovatel plně souhlasí se zveřejněním všech náležitostí tohoto smluvního vztahu a případně též smluvních vztahů s touto Smlouvou souvisejících.
10. Změna nebo doplnění Smlouvy může být uskutečněna pouze písemným dodatkem k této Smlouvě podepsaným oběma Smluvními stranami.
11. Tato Smlouva včetně příloh je vypracována ve dvou vyhotoveních, z nichž každá Smluvní strana obdrží po jednom. To neplatí v případě, že tato Smlouva byla podepsána elektronickým podpisem dle zákona č. 297/2016 Sb., o službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce, ve znění pozdějších předpisů.
12. Přílohy této Smlouvy (ať pevně spojené či oddělitelné), na něž tato Smlouva odkazuje, tvoří součást této Smlouvy. 
13. Přílohy: 
13.1 Příloha č. 1 - Ceník
14. Smluvní strany shodně a svobodně prohlašují, že se bez výhrad shodly na tom, že Fakultní nemocnice Plzeň zveřejní tuto Smlouvu a související přílohy v Registru smluv, ve lhůtě a za podmínek stanovených dle zákona č. 340/2015 Sb., v platném znění.
15. Smluvní strany výslovně prohlašují, že je jim obsah této Smlouvy dobře znám v celém jejím rozsahu, je sepsána určitě a srozumitelně s tím, že tato Smlouva je projevem pravé a svobodné vůle Smluvních stran a nebyla uzavřena v tísni či za nápadně nevýhodných podmínek. Na důkaz souhlasu připojují oprávnění zástupci Smluvních stran své vlastnoruční podpisy, jak následuje.
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	razítko a podpis Objednatele
doc. MUDr. Václav Šimánek, Ph.D.
ředitel Fakultní nemocnice Plzeň
	
	razítko a podpis Poskytovatele
Michal Parkos
předseda představenstva BusinessCom a.s.
      



Příloha č.1




	Areál
	Cena za 48 měsíců bez DPH
	Cena za 48 měsíců včetně DPH

	FN Bory
	4 612 800
	5 581 488

	FN Lochotín
	4 785 600
	[bookmark: _GoBack]5 790 576

	Celkem
	9 398 400
	11 372 064

	
	
	

	
	
	

	Poznámka: DPH bude fakturována dle aktuálně platné sazby!

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	Areál
	Měsíční paušální cena poskytovaných služeb a činností bez DPH
	 Měsíční paušální cena poskytovaných služeb a činností včetně DPH

	FN Bory
	96 100
	116 281

	FN Lochotín
	99 700
	120 637

	Celkem Kč
	195 800
	236 918

	
	
	

	
	
	

	Poznámka: DPH bude fakturována dle aktuálně platné sazby!
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