SMLOUVA O PROVADENI KOMPLEXNICH SERVISNICH SLUZEB

¢. A1/1326/2025
uzaviena podle ustanoveni § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, v platném znéni,
mezi témito smluvnimi stranami:

Objednatel: Technické sluzby Zlin, s.r.o.

se sidlem: Zahumeni V 321, 763 02 Zlin — Louky

ICO: 60711086

Bankovni spojeni: KB, a.s.

Cislo G¢tu: I

Zapsén v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil C, vioZka 15600
Zastoupen: Ing. Jakub Cernoch, feditel spole¢nosti

(déle jen objednatel)

a
Zhotovitel: TRIDO, s.r. 0.,
se sidlem: Na Brankach 3, 678 01 Blansko
ICO: 65278151
DIC: CZ65278151
Bankovni spojeni: CSOB Blansko, &. 4.: 106 303 771/0300
Zapsén v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, vloZka 23178
Zastoupen: Ing. Miroslav Hasa, jednatel
Ve vécech servisnich: I - vedouci montazné servisniho stfediska
(déle jen zhotovitel)
1. Pfedmét smlouvy
1.1. Tato Servisni smlouva stanovuje podminky pro zajisténi servisni pohotovosti a provadéni servisnich prohlidek
nad ramec b&Zné provozni udrzby provadéné Objednatelem.
1.2. K automatickym dvefim bude vystaven doklad o funkéni zkousce (pfiloha €. 4).
v objektu: Technické sluzby Zlin v Loukach, Zahumeni V 321
Jedna se o zafizeni:
VYROBNi CisLO VYROBEK ROZMER:Sx V
TU/2022/0/07646 Automatické dvefe ADF SL4A — 1 ki, 38 mm 885x2130
2.  Smluvni podminky
21. Zvyhodnéna Smluvni cena za pInéni pfedmétu dila se sjednava ve vysi: 4.900,- K& / jednu prohlidku
veetné dopravy.
22, Ceny servisni pohotovosti, praci a kontroly funkénosti zafizeni, jsou stanoveny aktualnim Cenikem Zhotovitele

(Priloha ¢. 5). S ohledem na mozné prudké zmény vstupnich nakladd mé& Zhotovitel pravo tento Cenik
aktualizovat s tim, Ze platnost nového Ceniku oznami Objednavateli minimalné 1 mésic pfed tim, nez tato
aktualizace vstoupi v platnost na email uvedeny v kontaktech.
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3. Servis zahrnuje

Zhotovitel na zakladé smluvnich podminek provede kontrolni servisni prohlidku a to minimalné 1 x za 12
mésici od okamziku zprovoznéni zafizeni nebo od posledni servisni prohlidky — obsah servisni prohlidky —
Priloha &. 2 této smlouvy (Ukony pfedepsané pro pravidelnou kontrolu zafizeni Trido). Uvodni servisni prohlidka
a nésledné servisni prohlidky budou provedeny v terminu, ktery vZdy stanovi zhotovitel po dohodé
s objednatelem.

BéZnou provozni udrzbu (&isténi, promazéni uréenych mechanickych ¢asti, b&Zna kontrola provozu zafizeni)
zajistuje Objednatel. Cetnost a rozsah provozni Udrzby je zavisly na prostiedi, ve kterém je zafizenf
provozovano a na frekvenci pouzivani.

K opravé poruch a havarii vyzve Objednatel zhotovitele e-mailem na adresu (NN ). 7ajisténi servisni
pohotovosti pro pfipadné opravy provoznich poruch a telefonické konzultace
(servisni linka — +420 602 522 519).

Podminky nastupu na opravu jsou uvedeny v Pfiloze €.5.

Cena za vyménéné nahradni dily pfi pravidelném nebo operativhim servisu je stanovena dle Ceniku zhotovitele
se slevou 15 %. Limit pro vyménu nahradnich dilll — bez nutnosti pfedchoziho odsouhlaseni — se sjednava na
2000,- K&/ 1 ks zafizeni. Objednatel nehradi vyménéné nahradni dily, které jsou na zafizeni v zaruéni Ih(té.

Po ukon&eni pravidelné servisni prohlidky, nebo objednané servisni opravy bude sepsén Protokol servisni
prohlidky o provedené praci s uvedenim pfipadného pouzZitého materialu. Tento zapis bude podepsén
povéfenymi osobami za obé strany — za Objednatele i Zhotovitele. Protokol servisni prohlidky (Pfiloha €. 3).

4. Platebni podminky

Zhotovitel vystavi po provedené servisni prohlidce, popf. servisnim zdsahu kone€nou fakturu na provedené
prace. Splatnost faktur je 14 dni od vystaveni. Pro pfipad nedodrzeni terminu splatnosti faktury se sjednava
smiluvni pokuta ve vy3i 0,1 % z fakturované &astky za kazdy den prodleni. Pokud bude mit objednatel k faktufe
zhotovitele pfipominky, je povinen vratit fakturu je$té pfed uplynutim jejiho terminu splatnosti, a to spolu
s davody, které daly podnét k jejimu vraceni. V pfipadé nedodrzeni terminu splatnosti faktury méa zhotovitel
pravo nezahgjit dal$i opravu nebo prohlidku ve vy$e uvedené |hité.

V pfipadé, Ze zhotovitel nezajisti servisni ¢innost ve lhiitdch uvedenych v bodech 3.1. a 3.4., nebo v jiné Ihité
dohodnuté smluvnimi stranami, uhradi objednateli smluvni pokutu ve vysi 100 K& za kazdy den prodleni.

Pfi poZzadavku na zménu nastaveni &idel, rychlosti pohybu &i dojezdovych vzdalenosti, uplatnéné v jiném
terminu nez b&hem sjednané kontrolni servisni prohlidky, hradi cenu za tyto prace Objednatel dle stanového
platného Ceniku Zhotovitele.

K G&tované cené bude zhotovitelem pfi fakturaci pfipo&tena DPH dle platnych pravnich norem.

5. Zaruka

Zhotovitel se zavazuje provést dilo v kvalité odpovidajici GCelu smlouvy. Zhotovitel poskytuje zaruku na
provedené prace v délce 8 mésicll a na vyménéné servisni dily v trvani 12 mésicu od provedeni dila.

V pfipadé&, Ze nebude provedena kontrolni servisni prohlidka, platnost zaruky bude ukongena.

Zaruka se nevztahuje:

Odstrafiovani nasledkl vzniklych neodbornym zasahem do vratového systému,

odstrariovani nasledkll vzniklych nasilnou manipulaci s vratovym systémem uzivatelem, obsluhou ¢&i treti
osobou, nebo vandalismem, Zivelnymi pohromami atd., vzniklych b&Znym opotfebenim nebo na sklenénych
vyplnich,

odstrafiovani poruch vzniklych nedodrZzenim provozniho prostfedi (v dodavce el. energie napfiklad pfepéti,
nenormalni proudové razy, dale mimoradna vihkost, teplota, prasnost, agresivita prostfedi atd. ).

na bézné opotfebeni dilll zplsobené pouzivanim. Kratsi Zivotnost dilli opotfebeného dilu nelze povazovat za
vadu a nelze ji reklamovat.

na nahradni dily s charakterem spotfebniho materialu. Jmenovité se jedné o pojezdova kolecka, vodici drahy,
tésnéni, loZiska, motorova tahla, panty apod.

6. Zavérecné ujednani
Platnost Servisni smlouvy se sjednava na 12 mésicll a nedohodnou-li se strany jinak, prodluzuje se automaticky
na dobu neurc¢itou.
Obé smluvni strany se dohodly, Ze vSechny jejich spory vznikajici a souvisejici s touto Servisni smlouvou budou
feSeny dle platného pravniho fadu Ceské republiky u pfislusného soudu.
Nedilnou sou&ésti této Servisni smlouvy jsou VSeobecné obchodni podminky spoleénosti TRIDO, s.r.o., které

tvofi PFilohu & 1 této smlouvy. Objednatel prohladuje, Ze se s témito V8eobecnymi obchodnymi podminkami
seznamil a s jejich obsahem souhlasi.



6.4. Servisni smlouvu mlze vypovédét kazda ze stran z dlivodu neplnéni podminek vyplyvajicich ze smlouvy, nebo
bez uvedeni divodu, ale vzdy pisemné. Vypovédni lhlta ¢ini 2 mésice a zacinad bézet prvnim dnem mésice
néasledujiciho po doru€eni vypovédi druhé smluvni strané.

6.5. Pokud bude smlouva uzaviena v listinné podobé, bude vyhotovena ve 2 stejnopisech, z nichZ 1 obdrzi kazda
smluvni strana. V pfipadé uzavfeni smlouvy v elektronické podobé obdrzi kazdd smluvni strana smlouvu
s elektronickymi podpisy obou smluvnich stran.

6.6. Vedkeré zmény a doplriky k této Servisni smlouvé mohou byt provadény pouze pisemnou formou a vstupuji
v platnost poté, co byly podepsany obéma smluvnimi stranami.
6.7. Smluvni strany se dohodly, Ze smlouva bude uvefejnéna podle zakona & 340/2015 Sb., o registru smluv, ve

znéni pozdéjsich predpisl. Smluvni strany s uvefejnénim souhlasi. Uvefejnéni smlouvy zajisti objednatel.

Zeménkova Jana Ing. Jakub Cernoch
vedouci montézné servisniho stfediska feditel spole¢nosti
Objednatel:

I
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Faktura bude odeslana elektronicky na e-mail | N

Kontaktni — opravnéna osoba k jednani a pfevzeti servisu:

Za TRIDO, s.r.o. —

Prilohy:

1) V3&eobecné obchodni podminky spoleénosti Trido, s.r.o.

2) Rozsah praci pro servisni prohlidku automatickych dvefi Trido
3) Protokol servisni prohlidky

4) Doklad o funkéni zkousce

5) Cenik




Rozsah a platnost

. Préva a povinnosti upravené v téchto vieobecnych ohchednich podminkach se
aplikuji na prévni vztah mezi ohchodni spoleénosti TRIDO, sr.. a jeho zakazni-
kem, pfi uzavFenf smlouvy o dilo, provadéni montéze a/nebo servisu, a rovngz
pFi uzavieni kupni smlouvy. V nize uvedeném textu se pro dcely kupni smlouvy
vyrazem dodavatel rozumi ,prodévajici* a vjrazem ,odbératel* se rozumi
Jkupujici*, déle se vyrazem ,smlouva o dilo* rozumi kupni smlowva* a dilem*
pojem ,zboz“. Pro pripad prodeje v kterékoli provozovné jsou zbozim veskeré
vyrobky a plnéni nabizené obchodni spolecnosti TRIDO, sro.

. Nebude-li v jednotlivjch bodech predmétné smlouvy o dilo stanoveno jinak,
plati pro sjednany obchodni pFipad mezi odbératelem a dodavatelem nize uve-
dené vSeohecné obchodni podminky. Odsouhlasenim téchto vieobecnjch ob-
chodnich podminek v kenkrétni smlouvé se stavajl nedilnou sougasti smlouvy
odilo.

o

Odchylné ujednani v konkrétni smlouvé maji prednost pred ustanovenim téch-
to véeohecnych obchodnich podminek, je? nelze jingm zplsobem ménit.
Kontaktn{ (daje dodavatele: TRIDO, sro, se sidlem Na Brankach 3, 678 01
Blanske, e-mail: info@trido.cz, tel: +420 516 527 211, doruovaci adresa je
shodnd s adresou sidla dodavatele.

=

2. Vznik smlouvy

~

. Smlouva vzniké prijetim a akceptovanim objedndvky odbératele dodavate-
lem, pFipadné uzavfenim pisemné smlouvy mezi odbératelem a dodavatelem.
Smlouva v pisemné formé je doruend druhé strané osobné, postou, faxem
nebo e-mailem. NeadKladné servisni zésahy ze objednat i telefonicky, aviak
tyto telefonicky vyzédané servisni zasahy musi odbératel hradit vidy hotové
na misté provedeného servisu.

. Na zékladé takto uzavienych smluv je dodavatel povinen dodat odbérateli dilo
ve sjednaném rozsahu, terminu a za sjednanou cenu a odbératel je povinen
dilo pFevzit a uhradit smluvni cenu.

. Terminy plnéni smlouvy jsou zévazné pfi splnéni platebnich podminek, véas-
ného doplnénf potfebnych technickych parametrd a zajistént stavebni pFipra-
venosti odbératelem.

~
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2., Smlouva je uzavirdna v Geském jazyce.
3. Predmét dila

31. Predmét dila je specifikovan v konkrétn smlouve, zévazné objednévce, pri-
padné cenové nabidce dodavatele, kterd tvori nedilnou soutdst konkrétni
smlouvy. Prvky a proveden, které nejsou ve smlouvé vyslovné specifikovény
ajsou nezhytné k realizaci dila, provede dodavatel samostatné a neni ohledné
zplisobu provedeni vézén pozdéjéimi pokyny odbératele, dodavatel je v tomto

Fipadé vézan pouze vyrobnimi a technologickymi postupy a konstrukénim

Fesenim, obvyklym u dodavatele v dobé provedeni dila.

o
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. Je-li dilo provédéno na zakladé projektové dokumentace dodané odbérate-
lem, nebo pouze na zakladg ddaji uvedenych odbdratelem, nenese dodavatel
Zadnou odpovédnost za pripadnou odchylku vyrobku od skutegnosti zjisténych
na misté provedeni dila. Pfipadné vicenaklady takto vzniklé, nutné k Fadnému
provedent dila dle smlouvy, nese v plné vysi odbératel.

. Pfipadné zmény specifikace budou feseny pouze formou pisemného dodatku.
Pokud v disledku zmény dila dojde ke zméné plvodné sjednané ceny dila,
zavazujf se strany dodatkem upravit i nové ureni ceny a terminu dokenceni
dila.

34. Odbératel se zavazuje dilo prevzit a zaplatit smluvni cenu

I
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35. Odbératel se stava vlastnikem dila dnem uhrazenf veskerych financnich zé-
vazkl viiEi dodavateli vyplyvajicich z predmétné smlouvy, nezbavuje se viak
odpovédnosti za Skody vzniklé dodavateli na predmétu dila, pocinaje zaha-
jenfm montéznich praci. Odbératel neni oprévnén prevést vlastnictvi k dilu
podle této smlouvy na jinéhe, dokud je nenabyl. Odbératel ma povinnost in-
formovat o vyhradé vlastnictvi kazdého dalstho svého obchodniho partnera,
jemuz bude predmét smlouvy predan.

Dodaci podminky pro montaz

= s

. Je-li souédsti smlouvy zévazek dodavatele provést rovnéz montéz zhotoveng-
ho dila, je odbératel povinen zajistit stavebni pFipravenost v misté, ve kterém
ma byt monta? provedena, dle poZadavki dodavatele a pndmmky promontdz,
predevsim zajist! hotovy zagistény stavebni otvor, kenenou pochiiznou podla-
hu, pFivod elektrické energie a pFipadné dalsf stavebni dpravy dle poZadavki
dodavatele. Déle pristupovou cestu a uvolnéni prostoru potfebného pro pro-
vedeni dila v misté montaznich nebo servisnich praci a v nezbytném rozsahu
také zamezeni pohybu jinjch osob. Pi marném vyjezdu k montézi zavinéném
odbératelem, se tento zavazuje uhradit dodavateli vynalozené naklady. Od-
bératel se zavazuje potvrdit skutegnost marného vyjezdu montézni skuping
nebo jinému zdstupci dodavatele, a to formou zpisu do montazniho denfku
nebo do predévaciho protokolu. Pokud z divodd na strané odbératele & ji-
nych osob provédgjicich préce na stavbé monta neprobéhne najednou bez
prekazek a prerusen, je dodavatel opravnén vy(ctovat vicendklady vzniklé
prerusenim montaze a je opravnén posunout termin dokoncen dila dle vyti-
Zenosti svych kapacit. Vicenaklady budou détovény sazhou dopravy 14,- KEfkm
tam i zpét, ztrétou Casu na cesté 300- K&fhod/osoha a servisni préce
600, K&fosobafhod. V' pipadé jednotlenné osédky budou servisni préce
v cend 780~ KE/hod. Ceny jsou bez DPH. Ve vyiSe uvedenych pripadech nena-
stéva prodleni dodavatele s provedenim dila.

o

. Provedeni dila, dodaci lhiity

. Doba dodéni dila sjednané ve smlouvé se prodluzuje minimélné o dobu pro-
dleni odbératele s dhradou zalohy na cenu dila, o dobu prodleni odbératele se
zajisténim stavebni pripravenosti dila dle Elénku 4. a o dobu, po kterou nebylo
mozna dile provédgt z divodu spogivajicich na strang odbératele (neposkyt-
nuti soutinnosti, dodatecné zji&téné zévady ve stavebni pripravenosti mista
montéze). Doba provedent dila se prodluzuje dale v pFipadé zmény predmétu
dila dle Elanku 3.3, a to pFimérené rozsahu dohodnutych zmén dila.

.V pripadé prodlenf dodavatele s terminem plnéni bez zavinéni odbératele,
je dodavatel povinen za kazdy den prodieni snizit cenu o 0,1% z predmétné
smluvni ceny.

. Odbératel je povinen ve sjednané (hité, nejméné viak 3 pracovni dny pred
néstupem na montdZ pisemné potvrdit zajiStént stavebni pripravenosti pro
mont&z v souladu s Elankem 4. Neobdrzi-li dodavatel toto potvrzeni odbé-
ratele, neni povinen dodrZet termin plnéni sjednany smlouvou o dilo. Pozdgjsi
zména terminu je moznd pouze na zakladé vzajemné dohody stran.

5.4. Pokud dojde v pribéhu provédani dila k prodlen dodavatele z divodu vaniku
okolnosti zprostujici odpovédnosti dle § 2913 obtanského zékoniku (zejména
vélka, epidemie, opatFeni vl&dy pfi epidemii, pFirodni katastrofy, vjpadky do-
davek energi, stavky), prodluzuje se sjednand doba provedent dila pfiméené
dobé a okolnostem prodleni. O okolnost zprostujici odpovédnosti jde, pokud
nastane mimoradnd nepredvidatelnd a neprekonatelnd prekazka, kterd na-
stala nezavisle na villi dodavatele a brénf mu ve splnénf povinnosti.

%
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. Pfedani a prevzeti dila, uzivani dila a pfechod nebezpeci
Skody na dile

. Odbératel je povinen zajstit prevzeti dila opravnénou osobou v dohodnuty den
predani dila v misté provedeni dila. V pochybnostech se md za to, Ze osoha
prebirajici dilo a podepsané na dodacim listé byla za odbératele opravnéna
dilo prevzit. Nedostavi-li se odbératel, pFipadné osoba oprévnéna zastupovat
odbératele, v dohodnutém terminu k prevzeti dila, nastavaji uginky predani
a prevzet dila bez vyhrad.

. Odbératel je povinen pFe'vzw't dilo i s drobnymi vadami a nedodglky, které ne-
bréni Fédnému uzivani dila, tim nejsou dotcena préva odbératele z vadného
plnéni. Dodavatel se zavazuje pripadné drobné vady a nedodélky dila odstranit
bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji vsak do 30 dni od prevzeti dila odbérate-

lem, je-1i to technologicky mozné.

o

o

o
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. Odbératel je povinen uzivat dilo v souladu s ndvodem k obsluze a idrzbé dila,
pripadné dal&mi doporucenimi dodavatele. Odbératel zejména zajisti pravi-
delnou Gdr#bu dila provedenim servisni pruhl\[lky v intervalech stanovenych
dodavatelem v névodu k obsluze a drzbé dila. Navod k obsluze a ddribé dila
preda dodavatel odbérateli soutasné s predanim dila.

g-

Vieoh 2 ohchadni tmink

Y

TRIDO, s.r.0, Na Brankéch 3, 678 01 Blansko
180: 65278151, zapsané v OR KS Brno, oddil C, vlozka 23178
pro smlouvy o dilo, prodej, montaze a servisy

=~

. Platebni podminky a cena

. Odbératel je povinen zaplatit cenu dila uréenou ve smlouvé a jejich dodat-
cich. Objevi-li se pfi provadeni dila potfeba praci do rozpoétu nezahrnutych,
které nebyly predvidatelné v dobé uzaveni smlouvy, (pfipadné pozadované
dodatecné odbératelem), miiZe dodavatel pozadovat pimérené zvySeni ceny.
V pfipadé, kdy potfeba viceprac vyjde najevo a3 v pribéhu montaZe vyrobku,
lze navySeni ceny dila odsouhlasit | pisemnym zéznamem do predavaciho pro-
tokolu/ dodaciho listu podepsanym obéma stranami.

. PFi podpisu smlouvy o dilo stanovi dodavatel vysi zélohy a tuto Eastku uvede
do smlouvy. Zéloha je splatna budto hotové pfi podpisu smlouvy, nebo prevo-
dem na dcet dodavatele v terminu uvedeném ve smlouvé, jinak do 10 dndl od
podpisu smlouvy.
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. Doplatek ceny dila (rozdil sjednané ceny dila a uhrazené zélohy) je odbéra-
tel povinen uhradit v hotovosti pfi predani dila k rukém montazniho technika
dodavatele. Dodavatel vystavi na pfijatou platbu prijmovy pokladni doklad
a preda odbérateli Zérucni list a veskeré doklady nutné k fadnému uzivéni
dila. Dodavatel vystavi fakturu na pozadavek odbératele, tato bude zasléna na
adresu odbératele.

7.4. Je-li ve smlouvé dohodnut doplatek ceny dila na zékladg vystavené faktury
sndleZitostmi dafiového dokladu, provede ji odbératel ve hité splatnosti uve-
dené na faktue.

75. V pipadé prodlen odbératele s dhradou jakéhokoli finanéniho zévazku vici
dodavateli je odbératel povinen uhradit smluvni pokutu ve vysi 0% z dluiné
Castky denné.

7.6. Drobné vady a nedodélky dila, které nebrani Fadnému prevzeti a uzivani dila
(viz. Elanek 6.2), jakoz i pFipadné pozd&jsf uplatnéni reklamace dila, nemd vliv
na povinnost odbératele zaplatit siednanou cenu dila v plné vySi a stanovené
lhité splatnosti.

7.7. Je-li odbératel v prodieni se splnénim povinnesti umoznit dodavateli Fadnou
montaz napf. prodlenim se stavebni pripravenosti, s hradou zalohy, nebo jiné
jiz drive splatné faktury, nen dodavatel povinen nastoupit na montaz ve sjed-
naném terminu a je opravnén pozadovat skladné za kazdy pripraveny vyjrobek
ve vySi 400, KE za kaidy den prodlenf odbératele.

78, V pripads, Ze odbératel je tzv. distributorem zboz( dodavatele, tedy objednava
zhoii u dodavatele za dcelem jeho dalSiho prodeje, pFipadné rovnéz provedeni
montaze u svého zakaznika, plati ndsledujici zviastni pravidla:

+ Slevaz cenikové ceny (rabat) je K dbérateli nakom-
penzaci nékladii spojenjch s marketingem, prodejem, manipulac, prepra-
Vou, montézi a zaruénim servisem.

+ Je-li odbératel v prodleni s hrazenim dluhi viéi dodavateli, nelze uplatiio-
vat akeni slevy a skonto za platbu predem.

Kazdd ze stran nese pfi vyfizovani reklamace svoje naklady na vlastni dcet.
Dodavatel nehradf odbérateli usly zisk, pokuty, penale a ani jiné naklady
souvisejici s reklamacemi.

8 Jakost, zaruka
8.1. Poskytovatelem zéruky je obchodni spolecnost TRIDO, sro.
8.2. Prijemcem zéruky je odbératel, ktery si od dodavatele dilo prevzal a zaplatil.

Zakaznici jinjch prévnich subjektd musf svou pFipadnou reklamaci uplatriovat
u svjch smluvnich partnerd.

8.3. Zjevné vady je odbératel povinen uplatnit nejpozdgji pri prevzeti dila. Skryté
vady je odbératel opravnén uplatnit v pribéhu zéruéni Lhity a zérovefi po
tplném uhrazeni ceny dila.

8.4. Odbératel je povinen dilo pfi predani Fadné pruhlednuut zkontrolovat jeho
mnozstvi i jakost a dodavateli ihned ozndmit zjevné vady & mnoZstevni roz-
dily. Dodavatel (ani jeho smluvni prepravce) nijak neodpovida za zjevné vady
akvantitativni rozdily, které budou zjistény a uplatnény pozdgji. Takevéto vady
také nemohou byt uznny jake oprévnénd reklamace.

85. Kazda reklamace dila musi byt uplatnéna bez zbyteéného odkladu po zjist
ni vady, aby bylo zabrénéno zhorSenf rozsahu vzniklé vady, €i vzniku dalSich
Skod. Odbératel je povinen zajstit dilo ve stavu, kdy zjistil vadu, a neprodlené
uplatnit reklamaci. Dilo s vadou musf byt zajisténo tak, aby byla moznd pfi-
padnd kentrola reklamované vady zastupcem dodavatele. 0 nutnosti kontroly
na misté rozhoduje vyhradné dodavatel. Odbératel nesmi odstrafiovat vady
viastnimi silami kromé zésahi, které zabrani havarii nebo predejdou vzniku
Skody. Pfi nedodrZeni povinnosti véasného oznameni neodpovida dodavatel za
dalsf vznikié Skody a neni ani povinen reklamaci prijmout.

8.6. Reklamace musf byt uplatnéna pisemné prokazatelnou formou napF. doporu-
cenym dopisem na adresu sidla dodavatele, nebo e mailem. Reklamace vyrob-
kil dodanych s mont&f uplatiiuje odbératel na adrese servis@trido.cz. Ostatni
reklamace uplatiije odbératel na adrese reklamace@trido.cz. Reklamaci
vidy uplatfiuje s uvedenim:

+ tisla zakazky,

+ podrobného popisu reklamované vady, dle moznesti véetné fotodokumentace,
+ presné adresy, jména a tel. kentaktu na reklamujiciho

+ presné adresy (nebo urceni GPS) mista montaze i mista plnéni,

Upozarnén: Ustni a telefonické oznément zavady neni povazovéno za Fadné
uplatnénou reklamaci!

8.7. Lhiita pro vyFizeni reklamace je 30 dn.

8.8. Nebude-li uplatnéna reklamace vas a r4dnym zplisobem, nebo je-li neoprév-
néna, miize byt odmitnuta a dodavatel je oprévnén poiadovat Ghradu ves-
kerych nékladd, vynalozenjch pi vyFizovani reklamace (zejména cestovné,
postovné, provozni naklady, naklady na znalecké posudky atd) a v pripadé
provedeni opravy i naklad{i na opravu vyrobku (pfedmétu dila, vjrobku nebo
jeho Easti). Odbératel se zavazuje tyto néklady uhradit.

89. Pokud odbératel pozaduje provéfeni rozhodnuti o opravnénosti, & zamitnuti
reklamace nezévislymi oschami ¢i Grady, hradi néklady spojené i s odbéry
vzorkd a provedenim zkousek. Odbératel hradi néklady na zkousky a posudky
v pripadg, Ze vysledky takto provedenych nezavislych expertiz nevyhovi pri-
slusnym technickym predpistim a normam.

8.10.Smluvni zéruéni doba zagin bézet predanim a prevzetim dila. Konec smluvni
zéruéni doby nastane uplynutim 24 mésicd od predanf dila.

8.1 Smluvni zéruéni doba na opravy a servis je 6 mésicl.

812.Dodavatel odpovidé odbérateli za vady dila dle § 2615 a nésl. zékona €. 89/2012
Sh., obéansky zakonik, v platném znénf (NOZ). Podminkou pro uplatnéni zéruky
je predlozent zaruéniho listu s potvrzenymi predepsanymi servisnimi prohlid-
kami; to neplatf pro odbératele, ktery je spotebitelem.

813. Zéruka se nevztahuje na vady u zlevnéného zbo3i a zhoii pouZitého, pro které
bylo zboz zlevnéno, nebo vznikly b&Zngm pouzivanim a tyto skute€nosti byly
jiz pfi prodeji znamy.

8.14.Dodavatel neodpovida za vady, které vzniknou v priibéhu zéruéni thiity v dd-
sledku neodbornych zsahl ze strany odbératele, a déle v pFipadech uvede-
nych v zaruénim listé. Dodavatel neodpovidd za pFirozené opotfeben vyrobku
zplisohené jeho obvyklym uzivanim, za vady zplischené chemickymi vlivy
a vady zpisobené uzivénim vjrobku k jinm Gceldm, nez uvedeno ve smlouve,
nebo k nimz se dany vyrobek uziva obvykle. Dodavatel neudpww’dé ani za vady
zpusnhene neudhnrnym zasahem nedudrzenlm zdsad pro pouzivani (zejména

podminek a pi v névodu k obsluze a drzbe),
nevhodnou obsluhou, neudhnrnuu mont&z (montaZi jinou osohou nez autori-
zovanym dodavatelem nebo pokud nebyla montaz provedena dle montazniho
névadu) & nesprévnym pouzivénim a za vady zplishené zésahem tFeti osoby,
& 2 diivodd vngjsf udalosti (zejména vy3si moci, napf. Ziveln4 katastrofe; kré-
dez apod.). Tyto zévady budou odstranény pouze na néklady odbératele.
8.15.Dodavatel neadpovitd za poskozeni zboi nebo dila zplisobené vadou stavebni
konstrukce nebo vzniklé pi navazujicich pracich na stavbg, vE. plisobeni sta-
vebnf chemie a materiéld spojenjch se stavbou (napF. stavebni smési, staveb-
nf prach apod.) nebo zpdsobené vihkosti nevyzrlé stavhy.

816.0 vadu se nejednd v téchto pripadech:
- Bezné technické vlastnosti a tolerance

+ Povrchové a estetické nedostatky, které nelze pozorovat za denniho svétla
pouhym okem ze vzdélenosti nejméné 15 metru

- Prirozené opotFebeni zpiisohené pouzivanim

+ Limity bézného opotfebeni lze najit v servisni knizce (napf. pocet garantova-
nych cykld apod)

8.17.Postup pFi vymeng reklamovanych dild:

- Odbératel a dodavatel se mohou dohodnout na feSeni reklamace dogasnou
vyménou zbozi nebo vadného dilu vyrobku (napf. pohon vrat) jesté pred kon-
trolou reklamovaného dilu. Odeslanim néhradnihe dilu dodavatelem odbé-
rateli nenf jesté reklamace uznana a reklamaéni fizen nenf uzavfeno.

V pfipads, ze odbérateli bude zaslan nahradni dil, musf byt demontovany re-

Klamovany dil zaslén neodkladné dodavateli na adresu jeho sidla. Dodavatel

na dodaném reklamovaném dilu provéi oprévnénost reklamace. Uzné-li

dodavatel reklamaci jako oprévnénou, odbératel si jiz zaslany dil trvale po-
nechd jako vyménu za dil vadny. Timto reklamacni Fizenf konéi.

Reklamovany dil zaslanj odbératelem dodavateli musf byt Fadné zabalen,

aby pfi jeho prepravé nedoslo k jeho poskozeni, musi byt kempletni, ne-

poskozen a oznacen Cislem zakézky a idaji o odbérateli. Baleni musi byt
2voleno priméfené k charakteru zaslaného reklamovaného dilu, predevsim

k jeho rozmériim, hmetnosti a pevnostnim vlastnostem.

+ V pripadg, Ze reklamace nebude uznana jake oprévnéné, nebo pokud odbé-
ratel nedorug do sidla dodavatele reklamovany dil do 21 kalendéfnich dnd
od obdrZeni néhradniho dilu, bude zaslany ndhradni dil odbérateli vyfaktu-
rovén v plné hodnoté, véetné souvisejicich nékladd, bez moinosti zaslanj
nahradni dil vratit. Timto je reklamagni Fizeni uzavrené se zamitavjm vy-
sledkem. Na reklamované zbo( a dily dorugené dodavateli po uplynuti hity
21 kalendéfnich dndl nebude bran zfetel, nebof jiZ nebude mozné provést
posouzeni a Fédné vyFizeni reklamace.

+ Na vyménény néhradn dil ve vjrobku poskytuje dodavatel zéruku v délce
6 mésici, nebo do konce uplynuti zbjvajici zrugni doby na celé dilo, a to
podle toho, kterd doba je delsi.

8.18.Jde-li o odbératele-spotiebitele ve smyslu § 419 NOZ, plati pfi uplatfiovéni
prév z vadného plnéni tato zvi&Stni pravidla:

- odbératel-spotfebitel miize uplatnit préva z vadného plnénf pisemné na ad-
resu sidla dodavatele, e-mailovou zprévou na adresu reklamace@trido.cz
anebo telefonicky na tel. €fslo: +420 516 527 464

- odbératel-spotfebitel miize uplatnit prévo z vadného plnéni do 24 mésic od
prevzetf dila. Pokud se vada projevi v pribghu jednoho roku od prevzeti dila,
mé se za to, Ze dilo bylo vadné jiZ pfi prevzeti.

Vytkl-li odbératel-spotebitel vadu dila opravnéng, nebézi zaruéni doba po

dobu, po kterou nemohl dilo pouzivat.

Mé-li dilo vadu, mdze odbératel-spotfebitel pozadovat bezplatné odstrang-

ni vady. Podle své volby, miZe kupujici-spotfebitel Zédat opravu vady nebo

dodani nového dila bez vady. Dodavatel miize volbu kupujicihe-spotfebitele
odmitnout, je-li pozadavek nemoiny nebo neprimérené nakladny, zejména

s ohledem na vyznam vady a hodnotu, kterou by zbozi mélo bez vady a sou-

Gasné aby kupujicimu-spotfebiteli nezplisobil znagné obtize, pFicemi se

zohledni i povaha zboii a ticel, pro ktery odbératel-spotrebitel zboi koupil.

odbératel-spotfebitel miize poZadovat priméfenou slevu z ceny dila nebo
odstoupit od smlouvy, pokud:

() dodavatel vadu neopravnéné odmitl odstranit nebo ji neodstranil.

(i) se vada projevi opakované,

(iii) je vada podstatnym porusenim smlouvy,

(iv) je z prohléSeni dodavatele nebo z okelnosti zjevné, Ze vada nebude od-
stranéna v primérené dobé nebo bez znatnych obtizi pro odbératele-
spotiebitele

(v) pomarném uplynuti Lhiity 30 dn, pokud se odbératel-spotebitel nedo-
hodne s dodavatelem na del3f Lhité.

potfebitel viak nemii

jen nevyznamna.

+ Dodavatel si vyhrazuje prave k posouzeni odstranitelnosti vady dila a oprav-

nénosti reklamace.

Dodavatel ozndmf nejpozdéji do 30 dnii po obdrzen pisemné reklamace, zda

reklamaci uzndva nebo z jakych divedi ji neuzndva a v jakém rozsahu.

Naklady na prevzeti dila nebo zboz( k odstranén vady nese dodavatel, a to

véetng nékladii na demonta dila nebo zboZ a montéZ opraveného dila nebo

zhodi, odbératel pak ma pravo na Ghradu nékladd spojench s uplatnénim
préva z vadného plnéni

9. Odstoupeni od smlouvy

9.1 Odbératel je opravnén od smlouvy odstoupit v pripadg, Ze dodavatel porusi
ustanoveni smlouvy nebo téchto vSeohecnych obchodnich podminek podstat-
nym zplisobem. O podstatné poruseni povinnost dodavatele se jedna zejména
v téchto pripadech:

+ dodavatel je v prodleni s dokongenim a predanim dila po dobu vice jak 30
pracovnich dni, ani toto prodlent nastalo v disledku prodlenf odbératele
nebo vysSi moci a dodavatel nedokenéi a nepredé dilo odbérateli ani v do-
dategné priméFené Lhiité poskytnuté mu odbératelem,

- zhotovené dilo je nezplisohilé ke smluvenému nebo obvyklému Ggelu pouiti
a dodavatel neodstranf takovoute vadu dila ani v dodateéné primérené Lhiité
poskytnuté mu odbératelem.

9.2. Dodavatel je oprévnén od smlouvy odstoupit, jestlize:
odbératel je v prodleni s dhradou zlohy na cenu dila po dobu delSi jak 10 dni,

odbératel je v prodleni s ihradou doplatku ceny dila po dobu delsf jak 10 dni’
od data splatnosti a neuhradi doplatek ceny dila ani v dodategné Lhiité na
pisemnou vyzvu dodavatele,

(vi) Odbratel od smlouvy, je-li vada dila

+ je-li zahdjeno insolvenéni Fizenf viiéi odbérateli, nebo na majetek odbérate-
le prohlasen kenkurs,
+ odbératel je v prodleni s prevzetim dila po dobu delsf jak 30 dni,

pri opakovaném nedodrZeni stavebni pripravenosti ze strany odbératele dle
cLan

2 diivodu stavebni nepFipravenosti po dobu del3 jak 30 dnf po uplynuti ter-
minu sjednaného ve smlouvé jake doba plnéni,

odbératel trva na provedeni dila podle zFejmé nevhodného prikazu odbéra-

tele nebo s pouZitim zejmé nevhodné véci i po upozornéni dodavatele,

- nastane jakykoli jinj divod odstoupeni od smlouvy ze strany dodavatele
uvedeny ve smlouvé, VOP nebo prévnich predpisech.

9.3. Odstoupeni od smlouvy musf byt uéinéno pisemné a doruceno druhé strang,
pricems iinky odstoupeni nastavaji okamzikem jeho dorucent druhé smluvni
strané.

9.4. Odbératel, ktery je spotfebitelem, ma prévo od smlouvy odstoupit ve Lhiité
14 dnii ode dne uzavien’ smlouvy, jde-li o smlouvu uzavienou distanénim
zplisobem (napf. e-mailem) nebo mimo prostory obvyklé pro dodavatelovo
podnikéni. Odstoupeni od smlouvy provede odbératel spotfebitel tak, ze v pi-
semné formé odesle postovni zésilkou na adresu dodavatele: TRIDD, sro., Na
Brankach 3, 678 01 Blansko, a to s textem: ,odstupuji/odstupujeme timto od
smlouvy o dilo uzaviené dne...” (uvede se datum uzavieni smlouvy, adresa
odbératele, jméno a prijmen odbératele a datum odstoupeni); odstoupent lze
provést také elektronicky s vySe uvedenymi néleZitostmi e-mailovou zprévou
zaslanou na e-mailovou adresu reklamace@trido.cz.

9.5. Zapogal-li dodavatel na vyslovnou Zédost odbératele spotrebitele s provade-

nim dila pred uplynutim lhiity pro odstoupeni od smlouvy a odbératel vyu-

7il své pravo odstoupit od smlouvy o dilo dle predchoziho ustanoveni, uhradi
odbératel dodavateli pomérnou East sjednané ceny dila za provedenf dila do
okamiiku odstoupeni od smlouvy.

9.6. Odstoupenim od smlouvy nejsou dotéeny néroky dodavatele na dhradu smluv-
nich pokut a néhradu Skody spo€ivajici v ndkladech dosud vynalozenych na
provedent dila a udly zisk Jestlize dilo bylo v dobé odstoupeni od smlouvy jiZ
provedeno, je odbératel povinen uhradit dodavateli téz naklady na demontéz,
dopravu a uskladnéni predmétu dila.

9.7. Smluvni strany jsou povinny provést vzajemné vyporadani svich zévazkil ve
Lhité 90 dni od ukongeni smlouvy odstoupenim, za tim déelem jsou povinni si
poskytnout nezbytnou souginnost.

10. Zavérecna ustanoveni

10.1. 0bé smluvni strany se dohedly, Ze vSechny jejich spory vznikajici a souvisejici
s touto smlouvou budou rozhodovany s keneénou platnosti v rozhodéim fizeni
u Rozhodéiho soudu pri Hospodérské komore Ceské republiky a Agramni komo-
e Ceské republiky podle jeho Rédu a Pravidel a dle zésad spravedinosti jed-
nim rozhodcem jmenovanym alujici stranou ze seznamu rozhoded vedenym
Rozhodéim soudem pi HospodaFské kemoFe Ceské republiky a Agrarni kemore
Ceské republiky; to neplati pro spory s odbératelem spotFebitelem, které bu-
dou rozhodovani vidy vyhradné v soudnim Fizenf pred obecnymi soudy.

10.2.Pravni vztahy témito podminkami vyslovné neupraven, se Fidi prislusnymi
ustanovenimi zakona €. 89/2012 Sh, chéansky zakonik v platném znéni (NOZ)
a souvisejicich pravnich predpist.

10.3.Tyto Vseohecné obchodni podminky tverf nedilnou sougést pro smlouvy o dilo,
montéze a servisy, které na tyto VOP odkazuji a Einf je jejich nedilnou sougdsti.
Soutdsti téchto smluv jsou vidy Vseobecné obehodni podminky GEinné ke dni
uzavieni uvedenych smluv.

10.4. Aktuélni vzorové znéni Vieobecnych obchednich podminek je vidy k dispozici
na www.rido.cz. Zmény Vieobecnych obehodnich podminek (ze Einit pouze na
zakladé pisemné dohody stran pisemnou dohodou v kenkrétni smlouve.

105.Dodavatel se zprosti odpovédnosti za Skodu zplsobenou odbérateli, proké-
7e-li, Ze mu ve splnéni povinnosti trvale nebo docasné zabrénila mimorédna
nepredw telnd a neprekonatelnd prekazka vznikla nezévisle na jeho villi,
napr. vy$§ moc, zésahy stétu, provozni, dopravni a energetické poruchy, po-
ruchy systému elektronického obchodu, stévky Gi viluky. Tyte okelnosti jsou
diivodem k odkladu plnéni smluvnich povinnosti na strané dedavatele po dobu
a v rozsahu ginnosti téchto okolnosti. TotéZ plat, | kdyZ uvedené okolnosti
nastaly u subdodavateld dodavatele.

10.6.0dbératel se zavazuje neprodlené oznémit dedavateli jakékoliv zmény, tyka-
se jeho oprévnéni k podnikatelské innosti, dafiovjch povinnosti (zejména
zménu DIC a spréve dang), jeho platného détu a bankovniho spojent a vzniku
platebni neschopnosti. V pripadé vzniku platebni neschopnesti odbératele se
veskeré pohledévky dodavatele viici odbérateli stévajf splatnymi v den, kdy
se dodavatel o této platebni neschopnosti dozvedél. Dodavatel je opravnén
v tomto pripadé Zadat okamzité vraceni dosud nezaplacené Edsti dila.

10.7.Pokud odbératel odepre &i zmari dorucent listiny od dodavatele, je doruovand
listina d€inné dorucena dnem tohoto odeprent & zmareni.

108.0dbératel Veskeré informace tykajici se ochrany osobnich ddaji v souvislosti
s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (E0) 2016/679 o ochrané fyzickjch
osob v souvislosti se zpracovani osobnich ddajd a o volném pohybu téchto
Gdaji a o zruseni smérnice 95/L6/ES (dale jen ,nafizeni") a také zavedend
opatfeni na zajisténi souladu postupd spolecnosti TRID, sro. s nafizenim
a zékonem & 110/2019 Sh, o zpracovéni osohnich ddajd jsou zveFeanny na
internetové strance wwwi.trido.cz/gdpr (sekce ,zésady zpracovani osobnich
(daji).

109. Mimosoudni Fedent spotfebitelskych spord:

+ Subjektem mimoscudniho Feseni spotfebitelského sporu je v souladu s § 20e
pism. d) zakona €. 634/1992 Sb,, o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjSich
predpisd (dale jen ,zakon o ochrané spotfebitele’) Ceska obchodn inspekce.
Internetové stranka tohoto subjektu je www.coi.cz,

Spotrebitel mé prévo na mimosoudni FeSeni spotfebitelského sporu z kupni
smlouvy nebo ze smlouvy o poskytovani sluzeb za podminek stanovenych
v z8koné o ochrané spotfebitele,

Mimosoudni feseni spotFebitelského sporu se zahajuje na ndvrh spotiebite-
le. Navrh musf podle & 20n odst. 2 zakona o ochrané spotfebitele obsahovat:
() identifikaéni ddaje stran sporu,

(ii) Gplné a srozumitelné vyliceni rozhodnych skuteénosti,

(iil) oznatent, ceho se navrhovatel doméhd,

(iv) datum, kdy navrhovatel uplatnil své prévo, které je predmétem sporu,
u dodavatele poprvé,

v) prnhlasenl 7e ve véci nerozhodl soud, nebyl vydan rozhodéf nalez ane-
byla uzaviena dohoda stran v rémei mimosoudniho feseni spotFebitel-
ského sporu a ani nebylo zahdjeno Fizeni pred soudem, rozhodéi Fizeni
nebo mimosoudni FeSent spotfebitelského sporu podle tohoto zékona,

(vi) datum a podpis navrhovatele.

K névrhu se prilozi doklad o skutecnosti, Ze se navrhovateli nepodafilo spor
vyfesit s druhou stranou pimo, a dalsi pisemnosti dokladajict tvrzené sku-
tecnosti, jsou-li k dispozici. K névrhu se priloz plnd moc, je-li navrhovatel
zastoupen na zéKladg plné moci. Névrh lze podat pisemné nebo dstné do
protokolu anebo elektronicky prostrednictvim on line formuléfe uvedeného
na internetovych strankach Ceské obchodni inspekee, podepsany uznavanym
elektronickym podpisem nebo zaslany prostrednictvim datové schranky oso-
by, jez névrh podévé. Navrhovatel miize podat névrh u Ceské obchodnf inspek-
ce nebo povéreného subjektu nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy uplatnil své
prévo, které je predmétem sporu, u dodavatele poprvé,

+ Mimesoudni feSeni spotrebitelského sporu musf bjt ukongeno do 90 dndi od
jeho zahdjent. U zvIs¢ sloZitych spord lze tuto thiitu prodlouZit, a to nejvyse
o dalSich 90 dnd,

- Mimosoudni Fesenf spotFebitelského sporu koné jednim  téchto zplisobi:
() uzavienim dohody stran sporu,
(i) ]ednnslrannym prnhlasemm spotrebitele o ukonceni déasti na feSeni
sporu oznémenym Ceské obchodni inspekei nebo povéFenému subjektu,
(iil) smrti, za mrtvého, prohléSenim za
kem jedné ze stran sporu bez prévniho ndstupce,

nebo zéni-

(iv) marnym uplynutim Lhiity 90 dni pro ukenceni mimoscudniho spotFebi-
telského sporu,

(v) odmitnutim ndvrhu ve smyslu § 20q zakona o ochrané spotfebitele.

Tyto Véeobecné obchodni podminky pro smlouvy o dile, prodej, montéze a servisy
jsou GEinné od 6. 1. 2023 a nahrazujf Vseabecné obchodni podminky vydané dFive.

VBlansku 6. ledna 2023

za TRIDO, sro.
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TRIDO Sy

Priloha Kk servisni smlouvé — automatické dvere Trido.

Mechanickd Cast :

1) Vedeni pohyblivého kiidla
- kontrola opotrebeni vodici kostky
- kontrola upevnéni vodici kostky v podlaze, popt. v profilu pevného kiidla
- kontrola a funkce podlahového zamku

2) Tésnici prvky pohyblivého kridla
- kontrola opottebeni spodniho té€sniciho kartace
- kontrola opotiebeni a upevnéni svislych kartaca
- kontrola opotiebeni vodorovného kartace v pohonu

3) Serizeni pohyblivého kridla
- kontrola dorazii v pohonu
- kontrola stavu femene, napinaci kladky a femenice motoru
- kontrola vy§8kového nastaveni kiidel
- kontrola upevnéni kiidel s pojezdovymi voziky
- kontrola stfedového dojezdu kiidel (souosost, rovinnost)

4) Pevné kridlo
- kontrola opotiebeni a upevnéni svislych karta¢l v zaklapavaci 1iste

5) Nosnik pohonu
- kontrola opottebeni kladek pojezdovych voziki
- kontrola upevnéni a dotazeni vSech komponentii v pohonu
- vycisténi celého prostoru (kolejnice, kladek apod.)
- kontrola funkce venkovniho nouzového odbloku (v ptipad€ Ze je pouZit)
- kontrola ukotveni

Elektronicka Cist :

1) Nastaveni a ovladani dveri
- kontrola funkci fotobunék
- kontrola a funkce infrakli€e (v ptipad¢€ Ze je pouZit)
- kontrola a funkce dalk. ovladani (v ptipad¢ Ze je pouzito)
- kontrola nastaveni a ptipadné setizeni radaru dle poZadavkil objednatele
- kontrola funkce zalozniho zdroje
- kontrola funkce a setizeni elektromagnetického zamku
- kontrola funkci nadstandartnich dopliik(i automat. dveti (¢tecka, ¢asove hodiny apod.)
- kontrola a funkce resetovaciho tla¢itka (v pfipadg, Ze je pouZito)
- kontrola elektroinstalace a kabelaze

TRIDO, s.r.o., Na Brankdch 3, 678 01 Blansko, Czech Republic
www.frido.cz
IC 65278151, DIC CZ65278151, OR KS Brno odd. C viozka 23178
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PROTOKOL SERVISNi PROHLIDKY - TRIDO s.r.o.

Cislo servisu: TU/ I
Objednatel: Servisni technik:

Servisni smlouva: ANO /NE | Cislo:
Provozovatel: Db

Piisti kontrola: do
1. Typ vyrobku:
Umisténi: Zjisténo:

Vyrobni &islo: <@ )x
S

Pocet cyklu: &-\\

*BZ (bez zavad); O (opotiebena); N (nefunkeni)| BZ

N U BZ| O N
Dobijeni baterie, stav baterie Cj

0
L Dolni vedeni
=4

Snimace pohybu - otevieni dveﬁ’(\ Horni vedeni

Bezpe&nostni prvky / nouz. ONXI' Aktivator EPS

Zafizeni potiebuje vyménu opotiebenych a nefunkénich dili:

Zavér prohlidky: zafizeni JE / NENIi schopné bezpe&ného provozu

Servis predal (razitko, jméno, podpis): Servis prevzal (razitko, jméno, podpis):

- TRIDO, sr0. @®
- m@‘é Na Brank#éch 3
IE{FE 678 01 BLANSKO
DIC: C265278161

Stranka 1 z 1




mmo® automatické
dvere a vrata

Vyrobce: TRIDO, s.r.o., Na Brankach 2290/3, 678 01 Blansko, ICO: 65278151
Montaz: TRIDO, s.r.o., Na Brankach 2290/3, 678 01 Blansko, ICO: 65278151
Provozovatel:

ICO:

Datum: ) 2025

DOKLAD O PROVEDENi FUNKCNI Z!(OUQKY A KONTROLE PROVOZUSCHOPNOSTI
DVERNICH SYSTEMU

Vyrobni €islo dverniho systému:
Umisténi dvefniho systému:

POTVRZENi PROVOZUSCHOPNOSTI
Na vySe uvedeném dvefnim systému vyrobniho Cisla byla provedena zkouska:

v zkouska odpovidajici specifikace prfivodniho kabelu dle smlouvy
v funkéni zkouska bezpeénostnich prvkd mechanickych

v funkéni zkouska bezpeénostnich prvkul elektrickych

v funkéni zkouska zarizeni

v zkouska nastaveni dle pozadavku zakaznika

VYSLEDEK KONTROLY

Dveini systém JE PROVOZUSCHOPNY a spliiuje veskeré pozadavky na bezpeénost provozu
v souladu s platnymi pravnimi predpisy a normami.

Datum funkéni zkousky a kontrola provozuschopnosti: : 2025
Datum pfisti kontroly: do : 2026

Funkéni zkousku a kontrolu provedl:

Provozovatel se timto upozorfiuje na povinnost zajistovat pravidelné kontroly provozuschopnosti.

Pozn.: tofo prohladeni se vztahuje vyluéné na vyse uvedenou realizaci dveri,
priloha: zapis o provedeni servisni prohlidky

TRIDO. s.r.o.. Na Brankach 3. 678 01 Blansko, Czech Republic
| www.trido.cz IC
65278151, DIC CZ65278151, OR KS Brno odd. C vlozka 23178
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Cenik servisnich praci pro automatické dvere, vrata a brany TRIDO (servisni smlouva)

vSechny ceny jsou uvedeny bez DPH

1 Sazby za rychlost servisniho zasahu
STANDARD = nastup na servis do 7 pracovnich dni
URGENT = nastup na servis v pracovni dny do 24 hod od pisemného objednani

URGENT + = nastup na servis ve dnech pracovniho volna do 24 hod od pisemného objednani

URGENT URGENT +

(Po prvni hodiné se Gétuje kazdd zapocata pllhodina) STANDARD
Servisni technik pro zaruéni opravu v misté instalace ( 1 vyjezd ) Zdarma
Servisni technik pro nezaruéni opravu (1 osoba/ 1 hod/ 1 vyjezd) 900,00 K¢&
Servisni vyjezd pro nezaruéni opravu (1 osoba/ 1 vyjezd ) 0,00 K&
Doprava/ 1km 16,00 K&
Doprava Brno 960,00 K¢
Doprava Praha 1 400,00 K¢
Doprava Plzen 1 800,00 K¢

2 000,00 K¢ 4 000,00 K¢
900,00 Ké 900,00 K¢
2 000,00 K¢ 4 000,00 K¢
16,00 Ké 16,00 K¢
960,00 Ké 960,00 K¢
1400,00K¢ 1 400,00 Ké
1800,00K¢ 1800,00 Ké

2 Servisni prohlidka
Vratové systémy a brany

Servisni prohlidka privatnich vrat*/ 1 ks 1200,00 K¢
Servisni prohlidka posuvnych vrat*/ 1 ks 1 600,00 K¢
Servisni prohlidka fasadni vrat*/ 1 ks 1 200,00 K¢
Servisni prohlidka primyslovych sekénich vrat*/ 1 ks 1 600,00 K¢
Servisni prohlidka primyslovych sklddacich vrat*/ 1 ks 1 600,00 K¢
Servisni prohlidka primyslovych rolovacich vrat*/ 1 ks 1 600,00 K¢
Servisni prohlidka primyslovych rychlobéZnych vrat*/ 1 ks 1 800,00 K¢
Servisni prohlidka vjezdové brany*/ 1 ks 1200,00 K¢
Doklad o kontrole provozuschopnosti k PBZ / 1 ks 1 000,00 K¢

Automatické dvere

Servisni prohlidka automatickych dvefi - malé **/ 1 ks (rozmér 1000 x 2200) 1 200,00 K&
Servisni prohlidka automatickych dvefi - stfedni **/ 1 ks (rozmér 2500 x 2200) 1 600,00 K&
Servisni prohlidka automatickych dvefi - velké **/ 1 ks (rozmér 3000 x 2500) 2 800,00 K¢
Doklad o kontrole provozuschopnosti k PBZ / 1 ks 1 000,00 K¢

Uvedené ceny jsou bez dopravy

Servisni prohlidka obsahuje prace viz. rozsah praci pro servisni prohlidku daného zafizeni. Zdkonna revize zafizeni je
1x12mésicl, dle prostfedi a provozu i Castéji {prasné prostredi, bytové domy...)

U nahradnich dil( bude termin opravy upfesnén po zjisténi zavady, dostupnosti ndhradnich dild a pisemné odsouhlaseni

cenové nabidky.

* v pripadé vétsiho mnozstvi, nadrozmeéru, pripadné atypickych vyrobku se k cené pristupuje individualné a je

vypracovana cenova nabidka.

** y automatickych dvefi ovliviiuje cenu i rozsah dodavky Trido a vybaveni dvefi

VZdy je nezbytné dodat vyrobni cislo, pfipadné jiné vyzadané informace servisnim oddélenim, pro ovéreni
cenikové ceny. Ta mize byt dle specifikaci daného vyrobku upravena. Cenu ovlivriuje napfiklad UPS zalozni

zdroj, Cipové systémy, atypické rozméry...

V Blansku dne 01.01.2024

za TRIDO s.r.o0.
vedouci montazniho a
servisniho oddéleni




