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ZABEZPECENI HOSTING

Smlouva o poskytovani sluzby Internet - SOA LitoméFice
C. 2025/9018960/6

Smluvni strany:
Poskytovatel:

JAWmetropolitni.cz s.r.o., se sidlem Slovanska 861/40, Décin VI-Letnd, 405 02 Détin, IC: 03390748, zapsana
v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Usti nad Labem, vioZka C 34632, jednatelem spolecnosti je Ludvik Nesnidal

U&astnik: (fyzicka osoba “spotiebitel”)

Nazev: Statni oblastni archiv v Litoméficich (dale jen ,SOA")
Sidlo: Krajska 48/1, 41201 Litoméfice, Litoméfice-Mésto
1CO: 70979464

Zastupujici osoba: Mgr. Vitézslav Lisec, feditel arch
P e A R SEte

Kontaktni telefon: & "ﬁf.&‘ 1%‘-’%"1 e

L. Poskytované sluzby
Specifikace sluzby: rychlost pfichozi 1000 Mbit / rychlost odchozi 1000 Mbit bez agregace a bez omezeni stahovanych
dat.

Soucastf sluzby je i poskytovani vefejnych IP adres v poctu: 5 ks

Adresa pripojky/fakturacni adresa: Krajska 48/1, 41201 Litoméfice, Litoméfice-Mésto
Datum zahajeni sluzby: 1.10.2025

IIL. Doba trvani smlouvy
Smlouva se uzavird na dobu urcitou 48 mésicl, a to od 1.10.2025 do 30.9.2029.

Uastnik podpisem potvrzuje, e mu bylo umoznéno uzavieni smlouvy na dobu nejvySe 12 mésicl a v pfipadg, Ze je
smlouva uzaviena na dobu urcitou prevySujici 12 mésicii, déje se tak na vyslovnou zadost G&astnika.

Uéastnik vyslovné bere na védomi a souhlasi s tim, Ze skonci-li smlouva nebo sluzba sjednana na dobu uréitou predéasné,
a to z divod spocivajicich na strané (¢astnika, tj. zejména vypovédi Gicastnika & odstoupenim poskytovatele od smiouvy
nebo sluZby pro jeji poruseni Gcastnikem, je poskytovatel opravnén pozadovat od (i¢astnika thradu finanéniho vyrovnani
dle odst. IV.27 a nasl. V3eobecnych obchodnich podminek. Ke dni uzavieni Smiouvy plati tato pravidla: Finanéni
vyrovnani mize byt poZadovano pouze, pokud Smiouva (Sluzba) skond do ti mésicti od uzavieni. Vyse financniho
vyrovnani se vypocte v pfipadé, Ze nebylo sjednano minimalni mésicni pinéni, jako jedna dvacetina souétu mésicnich
pausald dle Ceniku zbyvajicich do konce sjednané doby trvani Smiouvy (Sluzby). Bylo-li minimalni mésicni plnéni
sjednano, vypocte se financni vyrovnani jako jedna dvacetina souctu minimalnich sjednanych mésiénich plnéni
zbyvaijicich do konce sjednané doby trvani Smlouvy (Sluzby). V pfipadé nelipiného kalendafniho mésice bude &astka
vypoctena pomérné dle poctu dni.

Byla-li smlouva uzavrena se spottebitelem pfi pouiti prostfedk{i komunikace na dalku nebo mimo prostory obvyklé
k podnikani poskytovatele, mé Ucastnik pravo od smlouvy odstoupit bez uvedeni déivodu do 14 dnfi od uzavieni smlouvy
bez jakekoliv sankce. BlizSi podminky jsou uvedeny v ¢l. 111, Veobecnych podminek v &asti Ukonéeni smlouvy uzavrené
se spotfebitelem. UCastnik potvrzuje, Ze se s témito podminkami seznamil.

Ucastnik vyslovné Zada, aby poskytovatel zahdjil poskytovani sluzeb v terminu sjednaném v této smlouvé, tj. pfipadné
jesté ve Ihdté pro pripadné odstoupeni spotfebitele od smlouvy dle predchoziho odstavce.
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III. Cena sluZeb
Za sluzby uvedené v bodé I. je stanoven mési¢ni pausal ve vy$i 6 000,00 K&, Poskytovatel neni platcem DPH.

Odbératel je povinen uhradit tento pausal nejpozdéji do 14 dni po ukonceni fakturaéniho obdobi na bankovni Géet
poskytovatele 131-1522050237 /0100 s variabilnim symbolem 9018960.

V pfipade sluzeb s proménlivou mésicni cenou (napf. hlasové volani aj.) je cena stanovena Cenikem a (&astnik obdri
na zaCatku kazdého mésice e-mail s rozpisem vyuzitych sluzeb za minuly mésic a je povinen do 14 dni od vystaveni
vyUctovani cenu sluzeb uhradit na Gcet poskytovatele 131-1522050237/0100.

Instalaéni poplatek za zfizeni sluzby v bodé 1. ¢ini 0,00 K& a je splatny po predani sluzby technikem.

Fakturace bude provadéna elektronicky, neni-li ve smlouvé sjednano jinak. Zasilani faktur postovni zasilkou je
zpoplatnéno dle Ceniku. V pfipadé elektronické fakturace budou faktury zasilany na e-mail uvedeny v zahlavi této
smlouvy. Je-li icastnik v prodleni s Ghradou ceny sluZby, je Gcastnik povinen platit z nezaplacené &stky smiuvni Grok z
prodleni, a to po&inaje prvnim dnem prodleni. Vy3e droku z prodleni &ini dle dohody stran 0,2 % z dluzné Castky za
kazdy zapocaty den prodieni.

1V. Ostatni ustanoveni

Predmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele zfidit a poskytovat Gcastnikovi sluzby specifikované v této smiouvé
a Popisu sluzeb a zavazek UCastnika uZivat poskytované sluzby v souladu se VSeobecnymi obchodnimi
podminkami poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci spolecnosti JAWmetropolitni.cz s.r.o0. a
z poskytované sluzby platit fadné a vCas sjednanou cenu. Podrobné podminky poskytovéni sluZeb, jakoz i prava a
povinnosti smiuvnich stran, jsou stanoveny také v nasledujicich prilohach této smlouvy, které tvoif jeji nedilnou soucast
a jsou pro strany zavazné:

* VSeobecné obchodni podminky poskytovani sluzeb el. komunikaci spoleénosti JAWmetropolitni.cz s.r.o.
« Popis sluzby ~ predavaci protokol
« Seznam obchodnich a platebnich podminek SOA v Litomé&fFicich.

Veskeré dokumenty jsou k dispozici také na webu Poskytovatele. Ucastnik potvrzuje, ze se s kompletni smluvni
dokumentaci pfed podpisem této smlouvy fadné seznamil a Ze s ni bezvyhradné souhlasi. Ulastnik taktéz potvrzuje, Ye
se seznamil s Podminkami pFenositelnosti telefonnich Cisel. Je-li Udastnik spotiebitelem, Zada, aby mu byly veskeré
smiuvni dokumenty zpfistupnény v elektronické formé zasldnim na kontaktni e-mail uvedeny v zahlavi této smlouvy.
Poskytovatel je opravnén smluvni dokumenty ménit a dopliiovat v rozsahu a zpiisobem, ktery je v souladu se zakonem
o elektronickych komunikacich a ujednani v odst. I11.17 a nasl. Véeobecnych obchodnich podminek, s &imz Ucastnik
vyslovné souhlasi.

Pravni vztahy vyslovné neupravené touto smlouvou véetné vyse uvedenych piloh se Fidi podle zékona & 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, v platném znéni a zékonem €. 127 /2005 Sb., o elektronickych komunikacich, v platném znéni. Tato
smlouva je platna dnem podpisu opravnénymi zastupci smluvnich stran. Smlouva se uzavira ve dvou vyhotovenich s
platnosti origindlu. Kazda smluvni strana obdrZi jedno vyhotoveni.

Smluvni strany prohladuji, Ze se podminkami této smilouvy na zakladé vzajemné dohody fidily jiZ ode dne podpisu této
smiouvy a veskera sva plnéni poskytnuté ode dne podpisu této smlouvy do dne nabyti (i€innosti této smlouvy povazuji
za pInéni poskytnuta podie této smlouvy.

V Litomeéricich, Litoméfice-Mésto Dnem el. podpisu

Digitalné podepsal

. Digitalné podepsal
Ludvik Nesnidal Magr. Vitézslav Magr. Vitézslav Lisec
Datum: 2025.09.19 Lisec Datum: 2025.09.22
15:55:23 +02'00' 10:03:52 +02'00
Ludvik Nesnidal Magr. Vitézslav Lisec

za Poskytovatele za Ucastnika

Internetova sit’ JAW.cz
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Predavaci protokol ke Smlouvé ¢.: 2025/9018960/6

Poskytovatel:
JAWmetropolitni.cz s.r.0., se sidlem Slovanska 861/40, Decin VI-Letnd, 405 02 Dé&cin, I1C: 03390748, zapsana
v obchodnim rejstfiku u Kra]skeho soudu v Usti nad Labem, viozka C 34632, jednatelem spolecnosti je Ludvik Nesnidal

Odbératel: (fyzicka osoba “spotrebitel”)

Nazev: Statni oblastni archiv v Litoméficich

Sidlo: Krajska 48/1, 41201 Litoméfice, Litoméfice-Mésto
1Co: 70979464

Zastupuijici osoba: Mgr Vrtezslav Lisec, redltei archwu vrchnl rada

Kontaktni telefon: ki st it B b el il Pl 'é:u:ii;L Ahiid

I. Predani sluzby:

Dne 30.9.2025 byla predana technikem JAWmetropolitni.cz s.r.0. odbérateli sluzba téchto parametréi: rychlost pfichozi
1000 Mbit / rychlost odchozi 1000 Mbit bez agregace a bez omezeni stahovanych dat.

Mésicni cena za sluzbu je 6 000,00 KE.
Cena instalace je 0,00 K&
Fakturace bude zahajena od 01.10.2025.

Specifikace rychlosti internetového pfipojeni

. — = — e
ot Rychlost stahovani (download}Mbnt{s | Rychlost odesilani [upioad)Mbmfs |
ari —— = —— T — e
Maximalni T Inzerovand | Béingé dmtupnal Minimalni Mammalm Inzerovand | Béiné dostupna,  Minimélni
Wi-Fi 100G/1000 1000 J 1000 l 800 J 1000 1000 900 800 ‘

Plati pro v: pro vsecnny agregované ||nky

II. Predani - technického zarizeni a ostatniho hmotného nebo nehmotného majetku

Dne 30.9.2025 bylo uzivateli pfedano:

'Ei‘?ﬁl‘f%&ﬁ

IV. Informacni systém

InformaEnl' systém naleznete na webové stra'nce 'ﬁ?ﬁfﬁj}*} . ”:% po piihlaseni zde mizete kontrolovat

ntaé sit’ IAW.cz




Propojime vas
se svétem -

ZABEZPECENI HOSTING

Definice rychlosti internetového pripojeni

,Minimalni rychlost" stahovani i odesilani dat je takova, kterou poskytovate] garantuje jako nejnizsi v b&ném provozu.
Hodnota minimalni rychlosti odpovida alespoi 30 % rychlosti inzerované.

.B&Zna rychlost" je rychlost odpovidajici stahovani (download) a vkladani (upload) dat, jejiz hodnotu miize koncovy
uzivatel predpokladat a rediné dosahovat v dobé, kdy danou sluzbu pouzwa Hodnota béZné dostupné rychlosti odpovida
alespon 60 % hodnoty rychlosti inzerované a je dostupna v 95 % ¢asu béhem jednoho kalendéarniho dne. Hodnota
bézné dostupné rychlosti odpovida TCP propustnosti transportni vrstvy dle referenéniho modelu ISO/0S.
~Inzerovana rychlost" je hodnota rychlosti, kterou uvadi ve svych obchodnich nabidkéch a propagacnich materidlech.
~Maximalni rychlost" je takova rychlost, ktera je dostupna zakaznikovi za ideélnich podminek, na vystupu koncového
zafizeni poskytovatele (anténa nebo datova zasuvka).

Garantovana kvalita sluzby

Poskytovatel se zavazuje poskytovat U&astnik@im sluzbu v co nejvy3&i mozné kvalité. Dosafitelna rychlost poskytované
sluZby je zavisla na typu technologie, ktera je pro pripojeni vyuzivana.

Na skutecné dosahovanou rychlost pri méreni rychlosti pfipojeni i béZném pouzivani sluzby pfistupu k internetu méze
mit vliv béZici IPTV nebo dalSi OTT sluzby typu Youtube nebo Netflix, béZici aktualizace operacnich systemﬁ nebo
aplikad, poslech hudby na pozadi a dalsi sluzby, které bézi mimo mternetovy prohllzec a nemusi byt na prvni pohled
jejich ¢innost zjevna. Mezi dalsi faktory ovlwnUJm rychlost pnpOJenl patii i pfipojend elektronicka zafizeni (jejich poloha
umisténi, pocet pfipojenych zafizeni soucasné, kvalita zafizeni, konfigurace zafizeni). B&Znou & maximaini rychlost
pripojeni Ize dosahnout pouze v pfipadé, Ze je elektronické zaﬁ'zem’ kvalitni a je pfipojeno k siti pfimo kabelem LAN,
nikoliv prostrednictvim technologie Wi-Fi. Blize je specifikovano ve Vseobecnych obchodnich podminkéach.

Odchylky rychlosti

Za velkou trvajici odchylku od bézné dostupné rychlosti stahovani (download) nebo odesilani (upload) dat se povaZuje
takova odchylka, ktera vytvaii souvisly pokles vykonu sluzby pristupu k internetu, tj. pokles skuteéné dosahované
rychlosti odpovidajici méfenim stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu bézné dostupné rychlosti
v intervalu delS$im nez 70 minut.

Za velkou opakujici se odchylku od bé&Zné dostupné rychlosti stahovani (download) nebo odesilani (upload) dat se
povazuje takova odchylka, pfi které dojde alespoi ke tfem poklesdm skuteéné dosahované rychlosti odpovidajici
mérenim stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu bé&zné dostupné rychlosti v intervalu del$im nebo rovno
3,5 minutam v ¢asovém Useku 90 minut.

Moznosti reklamace

Velka trvajici odchylka a velka opakujici se odchylka, rovnéz i pokles skutecné dosahované rychlosti pod Grovef minimalini
rychlosti, mohou mit vliv na kvalitu poskytované sluzby a v pripadech definovanych Vseobecnymi obchodnimi
podminkami, mé zakaznik pravo na reklamaci poskytované sluzby.

Uzivatel potvrzuje prevzeti této sluzby ve funkénim stavu.

V Litoméfice, Litoméfice-Mésto dnem el. podpisu

Digitalné podepsal

oM. Pgainc podepsg) Mgr. Vitézslav wgr. vitezslav Lisec

Ludvik Nesnidal
Datums Li Datum: 2025.09.22
atum: 2025.09.19 isec el
15:55:47 +02'00' o
podpis technika Statni oblastni archiv v LitoméFicich
ODDELENT PECE O ZAKAZNIKY ..E?ﬁ‘ ; ; ESHLASENT PORUCH (v prac. dny 7:30 - 16:30 hod.)
R A nstop ; a#"i" Iﬁf’ G vikendech), e-mail: S 2 RS

Intemetové sit’ JAW.cz




Seznam pozadovanych obchodnich a platebnich podminek SOA LitoméFice:

sekundarni konektivita v pripadé vypadku primarni neni pozadovana.

rychlost internetového piipojeni 1000/1000 Mbit/s

pozadovina je konektivita bez omezeni objemu dat, bez agregace a bez FUP, bez omezeni porti
(perimetr si zadavatel fesi vlastnim zabezpeCenim na strané serverii)

Jje pozadovana dostupnost sluzeb minimalné 98% / mésic, nebo vyssi,

pozadujeme zajistit plné¢ fungovani dohodnutych sluzeb s uéinnosti od 1.10.2022 0:00 hod..
bezplatna instalace potiebného zafizeni pro pfipojeni k siti internet,

zatizeni umoznujici pfipojeni k siti internet je majetkem dodavatele.

vyhotoveni predavaciho protokolu po aktivaci sluzeb,

zatizeni umoznujici pfipojeni k siti internet méni pfi nefunkénosti na své naklady dodavatel,
dodavatel se zavazuje provadét kontrolu a pfipadny servis instalovaného zafizent,

mésicni fakturaéni obdobi,

platba v K¢,

fakturace do 14 dni po ukonéeni fakturaéniho obdobi,

faktury musi obsahovat: &. j. smlouvy a udajec uvedené v § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisi,

neposkytuji se zalohové platby,

pokud by v prubéhu trvani smlouvy doslo k aktualizaci obecné platnych ceniki dodavatele a nove
ceny by byly vvhodnéjsi nez sjednang, dojde ke zlevnéni ceny u stavajici smlouvy,

odstranéni zavady do 6 hodin,

hotline 12 hodin (6:00-18:00), 6 dni v tydnu (pondéli az sobota).

jednotny email a telefon pro komunikaci s povérenym technikem,

pokud nastane porucha, diky niz nelze internet vibec vyuzivat, dodavatel je povinen do 30 minut
zahajit opatieni k obnoveni sluzby,

povinnost mlcenlivosti i po skonceni smluvniho vztahu ve vztahu ke tfetim osobam o
informacich, které dodavatel ziska pfi plnéni smlouvy,

pokud nastane vypadek sluzeb delsi nez 6 hodin, poskytne dodavatel alikvotni slevu
z fakturované castky za dany kalendaini mésic

pokud nastane prodleni s (thradou faktury, G¢tovana pokuta 0,05 % z dluzné &astky bez DPH dle
piislusné faktury za kazdy zapocaty den prodleni,

splatnost pokut je 21 kalendafnich dni ode dne jejich uplatnéni,

zadavatel ma pravo odstoupit od smlouvy v pripadé prodleni s odstraniovanim poruch (odstranéni
zavady do 6 hodin, do 30 min zahdjit opatieni k obnoveni sluzby v pfipadé poruchy, diky niz
nelze internet vibee vyuzivat),

zadavatel ma pravo odstoupit od smlouvy pfi vypadku sluzby internet delsi nez 12 hodin vice nez
2 x béhem jednoho mésice,

zadavatel ma pravo odstoupit od smlouvy v pfipadé poruseni povinnosti ml¢enlivosti.

zadavatel ma pravo odstoupit od smlouvy v piipadé, ze dodavatel vstoupi do likvidace, proti
majetku dodavatele probihd insolvencni fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o Gpadku nebo
insolven¢ni navrh zadavatele byl zamitnut proto, ze majetek dodavatele nepostacuje k uhradé
nikladi insolvenéniho fizeni,

dodavatel je povinen dokumenty souvisejici k poskytovanim sluzeb uchovavat nejméné po dobu
10 let od konce cetniho obdobi. ve kterém doslo k zaplaceni posledni ¢asti ceny poskytovanych
sluzeb,

dodavatel souhlasi se zverejnénim své identifikace a vSech dalsich Gdaji uvedenych ve smlouvé
véetné ceny poskytovanych sluzeb.



