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Identifikac¢ni kéd Smlouvy:
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Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky plynu (dale jen
~Smlouva“)

Na zakladé této Smlouvy dochdzi ke zméné dodavatele plynu.
Uzavrend mezi témito smluvnimi stranami:

Zakaznik

Jméno fyzické /pravnické osoby: Statutdrni mé&sto Ostrava

I1C/DIC: 00845451/Cz00845451

Sidlo firmy: ProkeSovo namé&sti 1803/8, 729 30 Ostrava - Moravska Ostrava

Adresa pro doruc¢ovéani: Méstsky obvod Moravskd Ostrava a Privoz ,nadm. Dr. E. Benese
555/6; 729 29 Ostrava - Moravska Ostrava
A

c-mail: [

Zastoupeny Ing. Petrou Bernfeldovou, starostkou

Kontaktni osoba:

Dodavatel: E.ON Energie, a.s., F. A. Gerstnera 2151/6, Ceské Budé&jovice 7, 370 01

Ceské Budé&jovice | IC: 26078201 | DIC: CZ26078201 | Spole&nost je zapséna v OR

vedeném u KS v Ceskych Bud&jovicich, oddil B, vloZka 1390 | Penézni ustav: | NN
N | :ostoupeny na  zdklads plné moci

spole&nosti E.ON Ceskd republika, s.r.o., F. A. Gerstnera 2151/6, Ceské Bud&jovice

7, 370 01 Ceské Bud&jovice | IC: 25733591 | DIC: CZ25733591 | Spole&nost je zapséna v

OR vedeném u KS$ v Ceskych Bud&jovicich, oddil ¢, vloZka 15066. Organem, ktery je

opravnén v zdkonem stanovenych ptripadech rozhodovat spory mezi Zéakaznikem a

Dodavatelem a prijimat stiznosti Zédkaznika Jje Energeticky regulacé¢ni  Grad

(www.eru.cz) . StiZnosti vyfizuje Dodavatel v souladu s pravnim Fadem CR.

I. Pfredmét a obsah Smlouvy

Zavazek Dodavatele dodavat Zakaznikovi plyn v maximdlni drovni (pasmu) odbéru do
630 MWh/rok a zajistit na vlastni jméno, na vlastni ulet a v potfebném rozsahu
souvisejici sluzby v plynarenstvi a zdvazek Zakaznika zaplatit =za dodavku plynu
cenu a za souvisejici sluZby cenu uplatiiovanou v souladu s cenovou regulaci, a to
v3e za podminek dale uvedenych.

II. Doba platnosti a U&innosti Smlouvy

1. Predpokladany termin =zahdjeni dodavky: 9.9.2017 za predpokladu, Ze se podari
ukon¢it smluvni vztah s predchozim dodavatelem a probéhne uspésné proces :zmény
dodavatele

2. Tato Smlouva Jje platnd ode dne podpisu obé&ma smluvnimi stranami a uc¢inné
zahdjenim dodavky dle této Smlouvy. Smlouva je uzaviena na dobu urcitou od 9.9.2017
do 31.12.2017 bez moznosti jejiho dalsiho prodlouzeni.

III. Produkt, cenik, zalohy a platebni podminky

1. Pro obdobi od 9.9.2017 do 31.12.2017 plati individudlni cena za dodavku plynu
uvedena v ¢lanku V. Zv1lastni ujednéni.

Udaje o zptsobech thrady faktur a zaloh jsou souddsti pr¥ilohy &. 1 - Specifikace
odbérnych mist.

IV. Odbérné misto

Udaje o mistech spot¥eby a o odbé&rnych mistech jsou uvedeny v p¥iloze &. 1 této
Smlouvy - Specifikace odbérnych mist. KazZzdd nova aktualizace prilohy ¢&. 1. zcela
nahrazuje obsah pfedchozi verze prilohy &. 1.



V. Zvlastni ujednani

Individudlni cena za dodavku plynu se sjednavad ve vysi 464,- K& za 1 MWh, 0,- K& za
staly mésicéni plat a 0,- K& na 1000 m3 za denni rezervovanou kapacitu bez dané
z plynu a DPH.

VI. Podminky sdruzenych sluzeb dodavky plynu

1. Smluvni vztahy se déle t¥idi Obchodnimi podminkami dodavky plynu pro domdcnosti a
maloodbératele v platném a G¢inném znéni (dale jen ,O0P%), které jsou soucasti této
Smlouvy.

2. OP u¢inné od 1. 1. 2016 jsou po celou dobu trvani Smlouvy neménné.

3. V pripadé, Ze Zakaznik neplni platebni povinnosti a Dodavatel mu prokazatelné
zaSle pisemnou upominku, Je opradvnén v této souvislosti Zakaznikovi wvyuctovat
smluvni pokutu ve vy$i 200 K&. Zakaznik se zavazuje uhradit Dodavateli tuto smluvni
pokutu.

4. V pripadé, Ze Zakaznik porusi povinnost dle odst. 2.2 nebo 2.3 OP, zavazuje se
zaplatit Dodavateli smluvni pokutu ve vySi
10 000 K& za kazdé odbérné misto, u kterého k poruSeni povinnosti doslo.

5. V prtipadé, Ze pri zméné dodavatele dojde k situaci uvedené v § 74 odst. 2)
zdkona &. 458/2000 Sb., v platném zné&ni, tj. probihd odbé&r plynu v odb&rném misté
Zakaznika po dobu kratsi neZ 10 pracovnich dni bez smluvniho subjektu zuétovani
evidovaného pro odbérné misto Zakaznika, smluvni strany se dohodly, Ze se povazuje
za zah&jeni dodavky plynu den, od kterého nese Dodavatel odpovédnost za odchylku
v odbérném misté Zakaznika, pokud prévni pfedpisy nestanovi jinak.

6. Nedojde-1i k zahdjeni dodavky do 4 mésictd od predpoklddaného terminu =zahdjeni
dodévky =z duavodia, které nelze pric¢itat Dodavateli, Smlouva =zanikd uplynutim této
doby.

VII. Zavéredna ustanoveni

Zakaznik podpisem této Smlouvy udéluje souhlas, aby Dodavatel uzaviel

s Distributorem smlouvu, JjejimZ predmétem bude zajisténi sluzby distribudéni

soustavy do vySe uvedeného odbérného mista a souhlas se zpracovanim jeho osobnich
udajld v rozsahu a zpusobem uvedeném v ¢l. 7 OP.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazdéd ze smluvnich stran obdrii
jedno vyhotoveni.

Smluvni strany se dohodly, Ze Smlouvu lze uzaviit pouze v listinné podobé. Vyluduje
se prijeti této nabidky tim, Ze se Zakaznik podle ni zachovd (napf. uhradi platbu).

Zadkaznik prohlasuje, Ze se s obsahem a vyznamem Smlouvy a OP seznédmil v dostatecném
pfedstihu, rozumi jeho obsahu a vyjadfuje s témito dokumenty souhlas, ktery
stvrzuje svym podpisem nize.

Ujednédnim smluvnich pokut neni dotcen narok Dodavatele na ndhradu majetkové ujmy.

Za Zakaznika: Za E.ON Energie, a.s.

V Ostravé dne: 23. 8. 2017 V Brné dne:

Osoba opravnéna k podpisu Osoba opravnénd k podpisu
Ing. Petra Bernfeldova Jméno:

Funkce: starostka méstského obvodu Funkce: KAM




VIII. Plna moc

Zakaznik:

Jméno fyzické /pravnické osoby: Statutdrni mé&sto Ostrava IC, DIC: 00845451
00845451/Cz00845451

Adresa bydlisté / sidlo firmy: ProkeZovo nam. 1803/8, 729 30 Ostrava
Adresa pro doruc¢ovéani: Méstsky obvod Moravskd Ostrava a Privoz ,nadm. Dr. E. Benese
555/6; 729 29 Ostrava - Moravska Ostrava

Specifikace odbé&rného mista (EIC): 27ZG700Z0002308N; 27zZG700zZ0002579T;
27z2G6700z0005822V

272G700Z0005850Q; 272G700Z20020782U0; 27z2G70020630052J; 27ZG700Z20021115R
272G700Z0021792M; 272G700Z0191775A

277ZG700Z0093552R; 27ZG700z20637685J7; 27zG700Z06375610; 27YG700Z0021109M
Osoba opravnéna zastupovat Zakaznika:

udéluje timto plnou moc spolec¢nosti E.ON Energie, a.s. se sidlem F.A.Gerstnera

2151/6, Ceské Budéjovice 7, 370 01 Ceské Bud&jovice, IC: 26078201 k zastupovani a

veSkerym pravnim ukonim souvisejicim s procesem zmény dodavatele plynu do vyse

uvedeného odbérného mista, zejména k:

- ukonc¢eni smluvnich vztahtl s dodavateli plynu, jejichz pfedmétem je dodavka plynu,
a to vCetné pripadného zpétvzeti téchto pravnich Gkonu za ufelem fadného pruabéhu
procesu zmény dodavatele, poptripadé ukonceni smluvnich vztaht s pfisludnym
provozovatelem distribudéni soustavy, JjehoZ predmétem je distribuce plynu,

- odvolani plnych moci vystavenych zdkaznikem treti osobé (zejména dodavateli
plynu) v souvislosti s uzavZfenim smlouvy, jejiZ pfedmétem je dodavka plynu, a
zpétvzeti pravnich dkonti u¢inénych tfeti osobou na zakladé takové plné moci,

- uzavrfenil s prisludnym provozovatelem distribuéni soustavy Smlouvy o pfipojeni
za¥izeni zakaznika pro distribuci a odbér plynu umisténého v uvedeném odb&rném
misté, a to véetné pripadného zpétvzeti pravnich jedndni sméfujicich k uzavreni
této smlouvy,

- vyzadani a pfrevzeti od dodavatele plynu kopie Smluv o doddvce plynu nebo Smluv o
sdruzenych sluzbach dodavky plynu uzavienych mezi dodavatelem plynu a zdkaznikem,

- vyzadani a pfevzeti od dodavatele plynu nejbliz$i moznéd data ukonc¢eni smluvnich
vztahtu mezi dodavatelem a zakaznikem,

- zastupovani zakaznika p#¥i registraci u spolednosti OTE, a.s., IC: 26463318,

Sokolovska 192/79, Karlin, 186 00 Praha 8.

Dodavatel je vyslovné opravnén dle této plné moci udélit plnou moc jiné osobé&, aby
misto ného jednala za Zakaznika.

Za Zakaznika: Za E.ON Energie, a.s.

V Ostravé dne: 23. 8. 2017 V Brné dne:
Osoba opravnéna k podpisu Osoba opravnéna k podpisu
Ing. Petra Bernfeldova Jméno: ﬂ
Funkce: starostka méstského obvodu Funkce: KAM

Podpis Podpis



Priloha &.

Cislo smlouvy: ZP_00845451 2017

1 - Specifikace odbérnych mist

Adresa mista s potfeby Korespodenéni adresa
© ' v V HIC kod Produkt V:;m“i Cyklus zdloh Zpﬁs;’;::”dy Zpisob ihrady faktury
e Gpp | O | PSC Nizey Ulice Cor. | Obec | PSC
00845451 BoZkova 52/40 |Ostrava| 72929 277G700Z0002308N StandardPlyn 6811020304 mésiéné pievodem z G6tu |  pfevodem z Gétu Statutémi mésto Ostrava, Méstsky obvod Morawské Ostrava a Pfivoz | ndm. Dr. E. Benede |555/6|Ostrava| 729 29
00845451 Jirska 569/28 |Ostrava| 72929 27ZG700Z0002579T StandardPlyn 6811020304 mésiéné pievodem z G6tu |  pfevodem z Gétu Statutémi mésto Ostrava, méstsky obvod Morawské Ostrava a Pfivoz | ndm. Dr. E. Bene3e |555/6|Ostrava| 72929
00845451 | Dobrowského |1069/53|Ostrava| 72929 | 27ZG70020005822V StandardPlyn | 6811020304 mésitné pievodem z GCtu | pievodem z Ugtu Statutami mésto Ostrava, méstsky obvod Morawvska Ostrava a Pfivoz | ndm. Dr. E. BeneSe |555/6|Ostrava| 729 29
00845451 VaSkova 1449/19|Ostrava| 72929 | 27ZG700Z0005850Q StandardPlyn 6811020304 mésiéné pievodem z G6tu |  pfevodem z Gétu Statutémi mésto Ostrava, méstsky obvod Morawské Ostrava a Pfivoz | ndm. Dr. E. Bene3e |555/6|Ostrava| 72929
00845451 Nadrazni 970/110{Ostrava| 729 29 277G700Z0020782U StandardPlyn 6811020304 mésiéné pievodem z G6tu |  pfevodem z Gétu Statutémi mésto Ostrava, méstsky obvod Morawské Ostrava a Pfivoz | ndm. Dr. E. Bene3e |555/6|Ostrava| 72929
00845451 Senovaznd 2111/9 |Ostrava| 729 29 27ZG700Z0630052J StandardPlyn 6811020304 mésiéné pievodem z G6tu |  pfevodem z Gétu Statutémi mésto Ostrava, méstsky obvod Morawské Ostrava a Pfivoz | ndm. Dr. E. Bene3e |555/6|Ostrava| 72929
00845451 Gen. Piky 2975/0 |Ostrava| 729 29 277G700Z0021115R StandardPlyn 6811020305 mésiéné pievodem z G6tu |  pfevodem z Gétu Statutémi mésto Ostrava, méstsky obvod Morawské Ostrava a Pfivoz | ndm. Dr. E. Bene3e |555/6|Ostrava| 72929
00845451 Trocnowka | 855/8 |Ostraa| 72929 | 272G70020021792M StandardPlyn | 6811020306 mésitné pievodem z GCtu | pievodem z Ugtu Statutami mésto Ostrava, méstsky obvod Morawska Ostrava a Pfivoz | ndm. Dr. E. BeneSe |555/6 | Ostrava| 729 29
00845451 Jilovd 1162/31|Ostrava| 72929 27ZGT00Z01N775A StandardPlyn 6811020304 mésiéné pievodem z G6tu |  pfevodem z Gétu Statutémi mésto Ostrava, méstsky obvod Morawské Ostrava a Pfivoz | ndm. Dr. E. Bene3e |555/6|Ostrava| 72929
00845451 Jilovd 2023/25|Ostrava| 729 29 277G700Z0093552R StandardPlyn 6811020304 mésiéné pievodem z G6tu |  pfevodem z Gétu Statutémi mésto Ostrava, méstsky obvod Morawské Ostrava a Pfivoz | ndm. Dr. E. Bene3e |555/6|Ostrava| 72929
00845451 Sladkova 373/6 |Ostrava| 72929 27ZG700Z0637685J StandardPlyn 6811020304 mésiéné pievodem z G6tu |  pfevodem z Gétu Statutémi mésto Ostrava, méstsky obvod Morawské Ostrava a Pivoz | ndm. Dr. E. Benede |555/6|Ostrava| 729 29
00845451 Zakrejsova 972/9 |Ostrava| 72929 27ZG700Z06375610 StandardPlyn 6811020304 mésiéné pievodem z G6tu |  pfevodem z Gétu Statutémi mésto Ostrava, méstsky obvod Morawské Ostrava a Pivoz | ndm. Dr. E. Benede |555/6|Ostrava| 729 29
00845451 Orebitska 774119 |Ostrava| 72929 | 27YG70020021109M StandardPlyn 6811020308 mésiéné pievodem z G6tu |  pfevodem z Gétu Statutémi mésto Ostrava, méstsky obvod Morawské Ostrava a Pfivoz | ndm. Dr. E. Bene3e |555/6|Ostrava| 72929

* Zakaznik je opravnén zrusit zasilani Elektronické faktury pisemnym oznamenim zaslanym Dodavateli s platnosti pro bezprostfedné nasleduijici fakturacni obdobi. V pfipadé, Ze dojde ke zméné e-mailové adresy pro zasilani Elektronické faktury, Zakaznik se zavazuje
informovat bezprostiedné Dodavatele o této zméné.

Za Zakaznika:

Za E.ON Energie,

a.s.

Podpis

Podpis

822v,
ZG700206375610;

272G700200058500Q,




Obchodni podminky dodavky plynu pro domacnosti a maloodbératele
(dale jen ,OP")



1.
1.1Tyto OP upravuji

3.
3.1Pro

3.2Z4akaznik

4.
4.1Zakaznik se

4.2Zakaznik se

.28mluvni

.1Dodavatel se

.2zakaznik se zavazuje s ohledem na prevzeti

.3Z4&kaznik se =zavazuje -

Obecna ustanoveni

dalsi prava a povinnosti zaloZené
Smlouvou o dodavce plynu nebo Smlouvou o sdruzZenych
sluzbdch dodavky plynu (dale jen ,Smlouva“) uzavrené
mezi spoleCnosti E. ON Energie, a. s., se sidlem F.
A. Gerstnera 2151/6, Ceské Bud&jovice 7, 370 01 Ceské
Budéjovice, IC: 26078201, zapsanou v OR vedeném u KS
v Ceskych Bud&jovicich v oddile B, vloZka 1390 (dale
jen ,Dodavatel™) a =zakaznikem (ddle jen ,Zakaznik™)
uvedenym ve Smlouvé. Pokud se v OP hovofi o Smlouvé,
je vzdy uvazZovana jako Jeden celek spoletné s OP,
nevyluduje-1i to povaha prisludného ustanoveni
Smlouvy nebo OP.

strany se zavazuji pfi plnéni Smlouvy
postupovat v souladu s platnym a udinnym zn&nim RAadu
provozovatele distribudni soustavy, ke které jJe
odbérné plynové zarizeni Zakaznika pIfipojeno.

Prava a povinnosti smluvnich stran

zavazuje zahajit dodavku plynu
neprodlené po provedeni v3ech ukond nezbytnych k
zahdjeni dodavky, ©pokud Zakaznik splnil v3echny
podminky pro jeji zahdjeni.

(pfechod)
odpovédnosti

za odchylku Dodavatelem, v obdobi od zahajeni dodavky
do skon¢eni platnosti Smlouvy, odebirat plyn pouze od
Dodavatele.

kromé& opravnéni vyplyvajicich
ptedpisa tykajicich se ochrany
neprovadét Zadné pravni a jiné ukony
které by branily Dodavateli provést
dodavatele
uvedenému

z pravnich
spotfebitele -
nebo jednéni,
zménu

k predpoklédanému terminu zahdjeni dodavky,
ve Smlouveé.

.4JestlizZe Zakaznik pozaduje dodavku plynu osvobozeného

od dané ze =zemniho plynu, Jje povinen
takovou dodavku veSkeré podminky
prisludnym prdvnim predpisem a podle potfeby toto
splnéni podminek hodnovérné dolozit Dodavateli.
Zaroven je Zakaznik povinen oznédmit a doloZit bez
zbyteéného odkladu skuteénosti, které maji nebo mohou
mit vliv na zménu povinnosti Dodavatele v souvislosti
s dani ze =zemniho plynu. JestliZe Zakaznik hodlé
nabyt plyn osvobozeny od dané v ptripadech, kdy Jjej
lze takto nabyt pouze na zdkladé povoleni k nabyti
plynu bez dané (pfipadné Jjiného dokumentu), je
povinen tento dokument vidy pfedlozit Dodavateli, a
to vc&etné Jjeho zmén. Zdkaznik se zavazuje uhradit
Dodavateli veSkeré naklady, které mu vzniknou na
zdkladé nebo v souvislosti s porudenim povinnosti
Zakaznika, uvedené v tomto odstavci (zejména ndklady
za uloZené sankce) .

splnit pro
poZadované

Méfeni a provadéni odedtu
urceni vySe odbéru
poskytnuté provozovatelem

plynu se pouziji udaje
distribudni soustavy (dale
jen  ,PDS™). V  ptipadé, Zze tyto Gdaje nejsou
k dispozici, mnoiZstvi odebraného plynu ur¢i Dodavatel
zpusobem stanovenym préavnimi predpisy. M&fenl odbéru
plynu je provadéno méricim zafizenim
ve vlastnictvi PDS, ktery =zodpovidd za spravnost
naméfenych tdaja. V pfipadé& pochybnostli o sprdavnosti
méfeni bude vidy za spravny povazovan ten udaj, ktery
potvrdi PDS.

je povinen v souladu s préavnimi
umoznit pristup prisludnému PDS k méFicimu
(napf. za u¢elem jeho odec¢tu, kontroly, montézZe,
vymény, demontaZe nebo udriby). Zadkaznik se zavazuje
uhradit Dodavateli veSkeré naklady, které mu wvzniknou
na zdkladé nebo v souvislosti
s porudenim povinnosti Zakaznika, uvedené v tomto
odstavei.

predpisy
zafizeni

Ceny, zpusob a misto plnéni
zavazuje zaplatit Dodavateli za
poskytovana plnéni cenu
za dodavku plynu stanovenou Smlouvou a dale cenu =za
souvisejici sluzby
v plynédrenstvi, wuplattiovanou v souladu s cenovou
regulaci, a rovnéZ vSechny dané a ostatni platby
stanovené prisludnymi pravnimi predpisy, zejména dan
ze zemniho plynu a dan z pridané hodnoty (dédle Jjen
»~Celkova cena™).

zavazuje platit Dodavateli za
fakturaé¢ni obdobi Celkovou cenu formou zdaloh,
zpusobem uvedenym ve Smlouvé. VySe =zaloh pro prvni
faktura&ni obdobi je sjedndna ve Smlouvé. VySe zdaloh
pro kazZdé mnéasledujici fakturadni obdobi, které IJe

kazdé
a to

4 .3Fakturadni

4.4Veskeré

Zadkaznik povinen platit, Je uvedena na prisludném
predpisu z&loh nebo fakture. Z&lohy jsou splatné do

15. dne prvniho kalendd¥niho mésice (v pripadé
mési¢ni z&lohy kazdého mésice) zalohového obdobi
(cyklus zaloh) s tim, Ze prvni zaloha Je splatnd ve

lhaté stanovené Dodavatelem, kterd nesmi byt krat3i
nez 10 dni od oznameni této lhiuty Zakaznikovi.
obdobi je kazdé obdobi, =za které je
Dodavatelem wvyucltovani Celkové ceny a
vystaven pfislu3ny doklad (dale Jjen ,faktura™).
Prvni fakturadni obdobi =zafind zahdjenim dodavky.
Délka faktura&niho obdobl je predpokladana 12 mésich
a Jeho skute¢nou délku wurcuje Dodavatel, a to
zejména s ohledem na odelty spotfeby plynu provadéné
PDS.

provedeno

penéziité zavazky Zakaznika
pouze bezhotovostni formou
poskytovatele platebnich sluzeb) a Jsou povazovany
za splnéné okamZikem pfipsdni dluzné c&astky na
bankovni u¢et Dodavatele a pod variabilnim symbolem,

jsou hrazeny
(prostfednictvim

ktery Je wuveden v pf¥islud3ném platebnim dokladu
(napt. faktura, ptredpis zaloh, upominka), na jehoz
zdkladé je tato ¢astka uctovana.

4.5VeSkeré penézité zavazky Dodavatele, hrazené v
bezhotovostni formé& (prostfednictvim poskytovatele
platebnich sluzeb), jsou povazovany

za splnéné okamZikem pfipsdni dluzné
bankovni wu¢et ZAakaznika, Jjehoz ¢&islo je

¢astky na
uvedeno ve

Smlouvé, pripadné na Jjiny u¢et, jehoz ¢&islo bylo
Dodavateli ozndmeno Zakaznikem v souladu s touto
Smlouvou.

V ostatnich pripadech se penézité zavazky Dodavatele
povazuji =za splnéné okamZikem dorudeni penézini

poukédzky na dluZnou &Eastku Zakaznikovi.

. 6Pokud Zékaznik poukéaze platbu s nespravnym
variabilnim symbolem nebo Jji poukadZe na nespravny
bankovni uc¢et Dodavatele, Jje Dodavatel oprdvnén mu
platbu vratit jako neidentifikovatelnou a uc¢tovat mu
arok 4 prodleni
za opozdéné placeni od data splatnosti aZ do
obdrzeni sprédvné poukdzané a oznacené platby.

.7V priipadé, Ze je na zakladé vyuctovani Celkové ceny
zjistén doplatek, Zakaznik Jjej uhradi na zakladé
faktury ve lhaté uvedené ve faktute.
V pripadé, Ze Jje na zakladé vyuctovani Celkové ceny
zjistén pfeplatek, bude tento preplatek vracen
Dodavatelem na zadkladé faktury vystavené
Dodavatelem, a to zpusobem a ve lhiaté uvedenymi ve
faktufe.

.8Ma-1i Zékaznik sjednano zasilani faktur v
elektronické podobé, vyhrazuje si Dodavatel v
odavodnénych pripadech Pravo zasilat faktury
Zakaznikovi

v listinné podobé.

.9Z4akaznik ma& v pripadé zjisténi chyby ve vyu&tovani
plateb dle Smlouvy, zejména pak pfi zjidténi chyby
ve fakture, pravo prislusnou chybu pisemné
reklamovat na kontaktni adrese Dodavatele, a to ve
lhGté& nejpozdé&ji do 90 kalenda¥nich dnlG ode dne
splatnosti pfedmétné platby. Reklamace nemd odkladny
u¢inek na splatnost platby, nedohodnou-1i se smluvni
strany jinak.

.10 Vv prfipadé prodleni s plnénim

zavazkd se smluvni strana, kterd Jje v prodleni,

zavazuje uhradit druhé smluvni strané arok

z prodleni ve vy3i stanovené prisludnym pravnim

predpisem, a pokud jej nelze takto stanovit (napt.

predpis pozbude 1u&innosti), pak ve wvydi 0,05 %

z dluiZné &astky za kazdy zapocCaty den prodleni.

svych penézitych

. Zména smluvnich udaju

.1Smlouva mazZe byt ménéna ¢i doplifiovdna pouze pisemnou
dohodou, neni-1li dale stanoveno jinak.

.2Zmé&nu vy3e =zaloh, cyklu =z4dloh a zpuasobu zasilani
faktur 1lze provést dohodou smluvnich stran, vedle
zpusobu uvedeného v odst. 5.1, také elektronicky
prostym emailem nebo nahravanym telefonnim hovorem u
Dodavatele nebo prostrfednictvim zdkaznického portalu
Dodavatele (Energie24). Zaroven plati, Ze v pripadé
prepisu (zmény Zakaznika v odbérném misté) Je moiné
Smlouvu se stavajicim Zakaznikem ukoncéit i
telefonicky, a to za soucasné ucasti stavajiciho a
nového Zakaznika u telefonické dohody. U&innost
ukonc¢eni Smlouvy se stédvajicim Zakaznikem v pripadé
pfepisu nastava okamZikem =zahdajeni dodavky novému
Zakaznikovi na zdkladé Smlouvy uzaviené
s Dodavatelem.



5.3 Smluvni tdaje mohou byt upraveny dale jen ,zakon“), souhlas se zpracovavanim jeho

prostfednictvim zdkaznického portalu Dodavatele osobnich udaju pro:
(Energie24), na zdkladé jednostranného ozndmeni a) marketingové ucely Dodavatele, tj. zejména pro
provedeného v pisemné formé&, prostym emailem nebo nabizeni vyrobkll a sluzeb (at JiZz wvlastnich ¢&i
nahravanym telefonnim hovorem cizich), zasilani informaci o potradanych akcich,
u Dodavatele, a to v pfipadech, kdy dochazi ke zméné: vyrobcich, sluzbach a jinych aktivitach,
a) zpusobu uUhrady faktur nebo zaloh, kontaktovani zdkaznika za uUfelem pruzkumu trhu a za
b) bankovniho spojeni, uéelem marketingovych vyzkumd, kdy Jje =zakaznik
c¢) telefonniho ¢isla, mobilniho ¢&isla, <¢isla faxu kontaktovan elektronickou po3tou ¢&i telefonicky,
nebo e-mailu, jakoz 1 zasilani obchodnich sdéleni prostfednictvim
d) adresy pro dorucovani, elektronickych prostfedkd dle =zdkona ¢&. 480/2004
e) osoby opravnéné jednat Jjménem Zakaznika, Sb.,
f) DIC, néazvu obchodni firmy, sidla firmy nebo v platném znéni, at jiZ Jjsou tyto marketingové ulely
mista podnikani Z&kaznika, realizovédny Jjak Dodavatelem, tak subjekty, které
g) prijmeni Zzakaznika, jsou va&i Dodavateli osobami ovlddanymi stejnou
h) adresy odbérného mista Zakaznika. ovladajici osobou jako Dodavatel ve smyslu zak. &.
V prtipadé&, Ze Dodavatel pozadd Zakaznika o doloZeni 90/2012 Sb.,
oznamovanych skuteénosti dle pism. e) azZz h), Je o obchodnich korporacich (dale Jjen ,propojené
Zakaznik povinen tyto skutecnosti Dodavateli osoby"), nmnebo dals3imi subjekty, které Dodavatel
neprodlené dolozit, Jinak neni Dodavatel povinen realizaci téchto marketingovych subjektl poveéri;
zménu pfijmout, pfipadné Jje opravnén pfijatou zménu b) u¢ely pfipadného vymédhani splatnych pohledavek
odmitnout. Dodavatele vu¢i Zakaznikovi ze Smlouvy, & to zejména
5.4V pripadé zmény provadéné prostfednictvim nahravaného prostfednictvim inkasnich spole&nosti povéfenych
telefonniho hovoru se Zakaznik prokazuje minimalné Dodavatelem k Jjedndni o dhradé dluhd, podminkach
tfemi identifikdtory oM uvedeného finanéniho narovnani a ke sjedndvani splatkovych
ve Smlouvé (napf. Jméno a prijmeni, EIC, adresa kalendara;
odbé&rného mista (dale jen ,OMY), ¢islo mista c) acely pfripadného postoupeni splatnych
spotfeby, <&islo Smlouvy, zakaznické <&islo atd.). Na pohledavek Dodavatele vaé¢i Zakaznikovi ze Smlouvy
nahravani telefonniho hovoru bude Zadkaznik upozornén. tfetim subjekttm;
v pripadé zmény provadéné prostfednictvim d) uc¢ely analyz osobnich udajua Zakazniku,
zdkaznického portdlu Dodavatele Jje Zakaznik povinen umozZfiujicich pf¥imé oslovenl konkrétnich Zakaznikd a
se ridit podminkami uZivani tohoto zakaznického ur¢itych skupin Zakaznika (tzv. direct mailing);
portalu. e) uc¢ely poradani, organizovani a vyhodnoceni
5.58mluvni strany Jsou povinny zajistit, aby Jejich ruznych typad souté&Zi, anket a jinych akci, které
identifikadni (komunikadéni) Gdaje odpovidaly nejsou spotfebitelskymi loteriemi, at jiZ s moZnosti
skutednému a pouzitelnému stavu. Smluvnl strany nesou Zakaznika obdrzZet vé&cnou <&¢i finandni cenu nebo bez
odpovédnost za funkénost komunikad&nich kandlu, které této mozZnosti, kdyZz tyto soutéZe, ankety <&i Jjiné
miuZze druhd smluvni strana v souladu se Smlouvou akce mohou byt porddédny Jjak Dodavatelem, tak
pouzit. subjekty, které Jsou vadi Dodavateli propojenymi
osobami nebo dal$imi subjekty, které Dodavatel
6. Zanik Smlouvy, pferusSeni, ukonéeni dodavky plynu poradanim, organizovénim <&i vyhodnocenim ruznych
6.1Je-1i Smlouva uzaviPena na dobu neuréitou, maZe 3Jji typu soutéZi povE&ri.
pisemné vypovédét kterdkoli =ze smluvnich stran s Osobnimi adaji se rozumi udaje uvedené o)
vypovédni dobou 3 mésice. Vypovédni doba za&ind bé&Zet Zakaznikovi a jeho odbéru
prvnim dnem kalenddfniho mésice nésledujiciho po ve Smlouvé nebo v jeho Zadosti o uzavieni Smlouvy a
dorufeni pisemné vypovédi. historie téchto udaja, dale Dbydlisdté Zakaznika
6.2Kazdad ze smluvnich stran Jje opravnéna odstoupit od (trvalé, popf. prechodné), Jeho datum narozeni,
Smlouvy v pripadé neplnéni smluvnich povinnosti druhé rodné ¢islo, vék, pohlavi, bankovni spojeni,
smluvni strany. telefonni ¢&islo, adresa OM a dal3i identifikaéni
6.30dstoupeni od Smlouvy musi byt u&inéno pisemné a je udaje o OM, udaje o technickych parametrech a o
a¢inné ke dni jeho dorueni, pokud odstupujici stavua OM, ¢islo OM a kéd EAN nebo kéd EIC, vyse
smluvni strana neuvede pozdéjsi datum. spotfeb a Jejich historie, vy3e plateb a Jjejich
6.48mluvni strany se dohodly, Ze preruSenim dodavky historie, kontaktni udaje Zakaznika v&etné& udaju o
plynu =z dévodu neoprdvnéného odbéru plynu vznika elektronickém kontaktu Zakaznika, vcetné adresy pro
Dodavateli pravo odstoupit od Smlouvy, av3ak v doru¢ovani korespondence, osobni udaje obsaZené v
pripadé, Ze pri prerudSeni dodavky dojde k odebrani zdznamech komunikace s Dodavatelem a jejich
mé¥iciho zafizeni, Smlouva preruSenim dodavky zanika. historie, vy8%e pohleddvek Dodavatele a datum Jjejich
6.5PferuSeni nebo ukonceni dodavky plynu provede PDS na splatnosti a jejich historie, udaje
zadost Dodavatele. Z&kaznik se v této souvislosti o osobé opravnéné zastupovat Zakaznika a udaje o
zavazuje uhradit Dodavateli veSkeré naklady, které mu kontaktni osobé& Zakaznika.
vznikly bud pfimo nebo v souvislosti s pferuSenim, Souhlas udéluje Dodavateli (dale také ,spravce™) a
ukon¢enim dodavky plynu nebo opétovnym obnovenim bere na védomi, Ze spravce Dbude osobni udaje
dodavky plynu do OM. zpracovavat ptrimo prostfednictvim svych zamé&stnancl
6.6Ke dni zéniku Smlouvy zanikaji vedkerd prava a a dale zpracovatell povérenych sprévcem, zejména pak
povinnosti smluvnich stran prostfednictvim spole&nosti E.ON Ceska republika,
z této Smlouvy vyplyvajici, s vyjimkou té&ch =zAvazkl s.r.o. a E.ON Business Czech Republic, s. r. o., obé
obsazenych v Jjejich ustanovenich, =z jejichZ povahy se sidlem F. A. Gerstnera 2151/6, Ceské Bud&jovice
vyplyvé, Ze maji trvat i naddle. 7, 370 01 Ceské Bud&jovice, a dale prostfednictvim
tfetich subjektu, které budou spravcem pro
7. Ustanoveni pf¥echodnad a zavéredna zpracovani osobnich udajd povéreny, zejména pak
7.1Zahdjenim dodavky plynu dle Smlouvy se ru3i vSechny subjektl, které jsou vG&i sprédvci propojenymi
dfive uzaviené smluvni vztahy, JjejichZ predm&tem je osobami. Zpracovavani osobnich udajd bude probihat
dodavka plynu do odbérnych mist uvedenych manualné i automaticky a rozumi se Jjim nésledujici
ve Smlouvé uzaviené mezi stejnymi smluvnimi stranami naklddani s osobnimi udaji ve smyslu § 4 pism. e)
nebo jejich pravnimi predchidei. zdkona: Jejich shromazdovani, uklddédni na nosice
7.2V priipadé konani pravniho Jjednani Dodavatele v&etné informaci, aprava, aktualizace, vyhledavani,
uzavirani, zmény pouzivani, predavéani, uchovavéani, tfidéni,
a ukoné¢ovani Smlouvy, 1lze vlastnoruéni podpis analyzovani, kombinovéni, blokovani ¢&i likvidace.
zastupce Dodavatele nahradit faksimilii tohoto Zadkaznik udéluje souhlas se zpracovavanim svych
podpisu. osobnich udajt po dobu trvanli jeho smluvniho vztahu
7.3Z4akaznik - fyzickd osoba a fyzickd osoba podnikatel s Dodavatelem a po dobu maximdlné 10 let po (i)
udéluje uzavienim Smlouvy v souladu se zakonem ¢&. ukonc¢eni jeho smluvniho vztahu s Dodavatelem nebo po
101/2000 Sb., v platném znéni (zakon (ii) odvolani souhlasu.
o ochrané osobnich udajd a o zmé&né nékterych zakonu, Jednd se o dobrovolné poskytnuti osobnich udaja.

Zadkaznik mé& na zédkladé zadkona pravo pristupu ke svym



osobnim ddajum zpracovavanych sprdvcem ve smyslu § 12

zdkona (zejména pravo na poskytnuti informace o ucelu
zpracovani, rozsahu zpracovadvanych osobnich udajid a
jejich zdroji, ©povaze =zpracovani a pfijemci ¢&i
ptijemcich osobnich udaji). Dale ma v pfipadé, Ze
zpracovani jeho osobnich udajd Jje v rozporu s
ochranou jeho soukromého a osobniho Zivota nebo v

rozporu se zakonem,
jim povéreného

préavo pozadovat od spravce nebo
zpracovatele vysvétleni a odstranéni
takto wvzniklého stavu. Zejména se muazZe Jjednat o
blokovéni, provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci
osobnich udajua. Zdkaznik mé& soulasné prdvo kdykoli
odvolat svaj souhlas se zpracovanim svych osobnich
udajua. Pozada-1li Zakaznik o iInformaci o zpracovani
svych osobnich udaju, Dodavatel mu tuto informaci bez
zbyte&ného odkladu za pfimé&fenou uhradu nepfevySujici
naklady nezbytné na poskytnuti informace preda.

Zakaznik déle wve smyslu § 7 odst. 2 zakona ¢.
480/2004 Sb., v platném znéni, poskytuje Dodavateli

souhlas, aby Dodavatel nebo Jjim pové¥end osoba,
zejména spoleénost E.ON Ceskd republika, s.r.o.,
vyuzivali podrobnosti elektronického kontaktu
Zzakaznika za ucelem Siteni obchodnich sdéleni

v Ceskych Budé&jovicich dne 3. 11.

elektronickymi prostfedky, které se tykaji jak z
pohledu Dodavatele vlastnich, tak cizich vyrobka a
sluzeb.

7.4 Organem, ktery je opravnén v =zakonem stanovenych
pripadech rozhodovat spory mezi Zédkaznikem a
Dodavatelem a prijimat stiZnosti Zakaznika je

Energeticky regulacé¢ni ufad (www.eru.cz).

7.5Ve smyslu ustanoveni § 89%a obcanského soudniho Fadu
se obé& smluvni strany dohodly, Ze v pfipadé feSeni
sporlt soudnli cestou bude mistné prisludnym soudem
Okresni soud v Ceskych Bud&jovicich, pop#. Krajsky
soud v Ceskych Bud&jovicich. Toto ustanoveni plati
pouze pro Zakazniky, kte¥i nejsou spotfebitelé.

7.6V pripadé rozporu mezi Smlouvou a témito OP maji
prednost ustanoveni uvedeni ve Smlouvé.

7.7Tyto OP nenahrazuji obchodni podminky, které jsou
souc¢asti smluv uzavfenych do 31. 12. 2015.
7.8Tyto OP nabyvaji a¢innosti dnem 1. 1. 2016.
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