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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB (,,SMLOUVA”)

Provozovatel

Obchodni firma:

Intellmaps s.r.o.

Sidlo: Cumpelikova 1885/11a, 182 00. Praha 8, Ceska republika
ICO: 06682456
DIC: CZ06682456

Obchodni rejstiik:

vedeny Méstskym soudem v Praze, oddil C vlozka 286948

Zastoupeny:

Ing. Ladislavem Capkem, MBA, jednatelem

Klient

Obchodni firma / nazev:

Meésto Beroun

Sidlo: Husovo nam. 68, Beroun-Centrum, 266 01 Beroun

ICO: 00233129

DIC: CZ00233129

Zastoupeny: Ing. Jindrou Novou, vedouci odboru majetku a investic Méstského

ufadu Beroun

Korespondenéni adresa:

Mésto Beroun
Husovo ndm. 68
Beroun-Centrum
266 01 Beroun

Kontaktni osoba:

Ing. Jindra Nova. vedouci odboru majetku a investic Méstského tfadu
Beroun

Kontaktni email:

omi@muberoun.cz

Kontaktni telefon:

311654 230

I PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem Smlouvy je zavazek Provozovatele poskytnout Klientovi webovou aplikaci
Intellmaps.com, servisni sluzby spojené s jejim uZivanim a sluzby Hostingu, a zavazek Klienta
hradit Provozovateli za poskytnuté sluzby Odménu, a to v souladu stouto Smlouvou a
obchodnimi podminkami (Qbchodni podminky), které tvofi jeji nedilnou souédst a jsou
pfipojeny jako Pfiloha €. 2 této Smlouvy.
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2. ROZSAH SLUZEB A OBDOBI PLATNOSTI

Verze aplikace Intellmaps.com: https:/intellmaps.com/

Pocet Objekta 1

Celkova Odména: 27 600 K& bez DPH za | Objekt

Fakturace: ro¢ni

Objekty jsou detailné specifikovany v Pfiloze €. 1 této Smlouvy, kterd maZe byt v piipadé
budouciho rozsifovéani rozsahu sluzeb dale ménéna a dopliovana prostiednictvim &islovanych
Dodatk( ke Smlouvé.

3. SPOLECNA USTANOVENI

(a) Klient svyym podpisem stvrzuje, Ze se seznamil a Ze souhlasi s Obchodnimi podminkami. Pojmy
s velkym pocateénim pismenem maji stejny vyznam, jaky jim je pfifazen v Obchodnich
podminkach, neni-li vtéto Smlouvé stanoveno jinak. V pfipadé rozpord mezi ustanovenimi
Obchodnich podminek a ustanovenimi této Smiouvy maji pfednost ustanoveni této Smlouvy.

(b) Fyzické osoby, které Smlouvu uzaviraji jménem jednotlivych smluvnich stran, timto prohladuji,
Ze jsou pIné opravnény k platnému uzavieni Smlouvy.

() Pokud se tato Smlouva uzavira v listinné podobé je vvhotovena ve tfech stejnopisech, z nichz
kazdy ma platnost origindlu. Klient obdrzi dvé vyhotoveni a provozovatel obdrzi jedno
vyhotoveni. V pfipadé elektronické podoby obdrzi kazda smluvni strana elektronicky original,
kterv musi byt opatien kvalifikovanym elektronickym podpisem, ktery bude obsahovat otisk
kvalifikovaného ¢asového razitka, ve smyslu Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
¢.910/2014 (eIDAS).

(d)  Tato Smlouva podléhd zvefejnéni v registru smluv ve smyslu zak. &. 340/2015 Sb.. o registru
smluv, v platném znéni. Smiouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci
obou smluvnich stran a U¢innosti nabyva dnem jejiho zvefejnéni v registru smluv. Zvefejnéni
Smlouvy vregistru smluv zajisti Klient. Smluvni strany prohladuji. ze nemaji namitek proti
zvefejnéni této Smlouvy v plném rozsahu. Smluvni strany se dohodly. ze Klient uvefejni
Smlouvu za stejnych podminek jako v registru smluv také na svém profilu zadavatele.

(e) Tato smiouva je uzavirana na zakladé zmocnéni v ustanoveni ¢lanku 13.2. Vnitfni smérnice
pro zadavani vefejnych zakdzek ¢. 3/2019, ktera byla schvélena Zastupitelstvem mésta Beroun
usnesenim €. 98/2019 ze dne 18. 12. 2019. Mésto Beroun potvrzuje ve smyslu ustanoveni § 41
zékona ¢. 128/2000 Sb.. o obcich (obecni ztizeni). ve znéni pozdéjsich predpish. Ze byly splnény
viechny podminky podminujici platnost tohoto pravniho jednani.

V Praze dne V Berouné dne

Za Provozovatele Za Klienta

Jméno: Ing. Ladislav Capek. MBA Jméno: Ing. Jindra Nova

lng. Digitally signed
Podpis: . by Ing. Ladislav Podpis: Digitalné
Ladislav ¢apek, MBA Ing' podepsal Ing.
v . H Jindra Nova
capek Date: indr |
PEK, 2025.04.16 J a 3
s MBA 16:43:55 +02'00 NOVA 5755030200



PRILOHA ¢. 1

SPECIFIKACE OBJEKTU

na které se vztahuji servisni sluZby spojené s uZivinim
webové aplikace Intellmaps.com a sluZby Hostingu

Pof. ¢. | Objekt Odména Datum
Objektu | adresa I rok/Objekt pFeddni
Méstsky hibitov
] Pod Studankou, 266 01 Beroun 27 600.- K¢ bez DPH
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(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

(f)

28]

S
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PRILOHA ¢.2

PODMINKY SLUZEB INTELLMAPS
{Obchodni podminky)

UVODNI USTANOVENI

Intellmaps s.r.o. je spole¢nosti se sidlem na adrese Cumpelikova 1885/11a. 182 00, Praha 8,
Ceska republika. identifikaéni ¢islo 06682456, zapsanou v obchodnim rejstiiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, spisova znatka C 286948, e-mail: info@intelimaps.com
(Provozovatel).

Provozovatel provozuje webovou aplikaci /ntelimaps.com slouzici k mapovani prostor budov
{(Intellmaps), kterd je dostupnd na internetové subdoméné adresy https:/intellmaps.com/
(Internetové stranky).

Tento dokument predstavuje obchodni podminky ve smyslu § 1751 zdkona ¢&. 89/2012, ob&ansky
zakonik, ve znéni pozdéjsich piedpisli (Obcansky zdkonik). a uplatni se na kazdého, kdo uzaviel
s Provozovatelem smiouvu o poskytovani sluzeb (Smlouva) a je drzitelem licence k uzivani
Intellmaps (Klient). Odchylna ujednani ve Smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi téchto
Obchodnich podminek.

Pro vylouceni pochybnosti Provozovatel poskyvtuje Intellmaps vyhradné Klientiim. ktefi jsou
podnikateli v souvislosti s jejich podnikatelskou ¢innosti.

Nevyplyvé-li z kontextu jinak, jakykoli odkaz v téchto Obchodnich podminkach na Clanek je
odkazem na ¢lanek téchto Obchodnich podminek.

Témito Obchodnimi podminkami neni omezena mozZnost Provozovatele umoznit Klientim
vyuzivani Intellmaps za individualné sjednanych podminek.

LICENCE K INTELLMAPS
Zakladni licenéni ujednani

(a) Provozovatel poskytuje Klientovi aplatnou licenci k uzivani Intellmaps (Licence), kterou
Klient od Provozovatele piijima.

(b)  Licence udélena podle tohoto Clanku nabyva a&innosti okamzikem zaplaceni prvni
fakturované Odmeény.

(c) Licence k uzivani Intellmaps poskytnutd Provozovatelem Klientovi na zdkladé téchto
Obchodnich podminek je:



3.

5/10

(i)

(ii1)

(iv)

(d)

(e)

¢asové omezena na obdobi trvani Smlouvy;

nevyhradni;

celosvétova;

ur¢ena pro vyhradni potfeby Klienta a opravnénych uZivatel(. ktefi uzivaji Intellmaps

prostiednictvim uzivatelskych uétd zfizenych pod uétem Klienta.

Bez predchoziho pisemného souhlasu Provozovatele Klient nesmi poskytnutou Licenci.
postoupit tieti osobé (v¢. postoupeni Licence v ramcei prevodu obchodniho zavodu Klienta
nebo jeho ¢asti) ani na jejim zakladé udélit sublicenci.

V ramci Licence nema Klient opradvnéni vyuzivat zdrojovy kdéd Intellmaps ani Intelimaps
nijak ménit ¢i zasahovat do zdrojového kodu.

Prechod na vyssi verzi Intellmaps

(a)

(b)

Provozovatel neustale vyviji a vylepSuje funkcionality Intellmaps a v pribéhu trvani
Smlouvy je opravnén jednostranné pievést Klienta na vy3si verzi Intellmaps.

Vyuzivani vy8si verze Intellmaps mize byt podminéno jednostrannym navysenim
Odmény na dal$i obdobi trvani Smlouvy. a to s U¢innosti k prvnimu dni kalendéainiho roku
za ktery se fakturuje Odména. O navyseni Odmény, tj. zméné téchto Obchodnich
podminek, je Provozovatel povinen Klienta informovat nejméné 3 mésice pfed acinnosti
takové zmény na Kontaktni e-mail Klienta. Pokud Klient s takovou zménou nesouhlasi,
miZe Smlouvu vypovédét zplisobem popsanym v Clanku 7.1 (¢) téchto Obchodnich
podminek. v opacném bude Klient automaticky preveden na vy3$si verzi a od nasledujiciho
platebniho terminu mu bude Odména fakturovéna v nové vysi.

POSKYTOVANI HOSTINGU

(a)

(b)

(i)
(iii)

(iv)

V ramci plnéni smlouvy zajisti Provozovatel Klientovi hosting pro Gcely umisténi a
pienosu Klientovych dat (Hosting).

Hosting bude poskytnut prostiednictvim smluvniho partnera Provozovatele pro
neomezené mnozstvi dat a jeho soucasti bude:

pravidelné zédlohovani ulozenych dat, minimalné 1x tydenni zaloha, 1x mésiéni zaloha;
poskytovani nepieruseného zdroje energie;
zajisténi hostingu na specialné optimalizovanych serverech;

provadéni pravidelného monitorovani server(.
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ODMENA A PLATEBNI PODMINKY

Odmeéna

(a)

(b)
(1

(ii)

(iii)

(c)

Klient se zavazuje za poskytovani sluzeb podle Smlouvy zaplatit Provozovateli pfedem za
kazdy zapocaty rok trvani Smlouvy odménu ve vysi uvedené ve Smlouvé (QOdména).

Odmeéna v sobé zahrnuje:
licenéni poplatek za kazdy rok uzivani Intellmaps (Licencni poplatek),

poskytovani sluzeb hosting podle Clanku 3 (Poskytovani Hostingu) téchto Obchodnich
podminek;

naklady na poc¢ateéni zaskoleni a pravidelné aktualizace Intellmaps, servisni podporu a
servis po celou dobu trvani Smlouvy.

Pro vylouéeni pochybnosti se Provozovatel a Klient dohodli, Ze v ptipadé pfedcasného
ukonceni Smlouvy se zaplacend Odména pro dany kalendaini rok nevraci.

Platebni podminky

(a)

(b)

(d)

Odménu podle ¢lanku 4.1 vySe je Klient povinen hradit pfedem na zakladé
Provozovatelem vystaveného danového dokladu — faktury se splatnosti 14 dnd od jejiho
vystaveni. Uhrada bude provedena formou pievodu na bankovni acet Provozovatele
uvedeny na pfislusném dafiovém dokladu.

Odména se povaZzuje za zaplacenou az okamzikem piipsani pfisludné ¢astky na bankovni
Gcet Provozovatele uvedeny ve faktute.

Klient souhlasi s automatickym navysenim Odmény pro kazdy dalsi rok trvani této
Smiouvy, ato v ndvaznosti na oficialné vyhlasovanou miru inflace vyjadfenou pfirGstkem
pramérného ro¢niho indexu spotrebitelskych cen podle oficialnich udaji Ceského
statistick¢ho ufadu. K takovému navySeni dojde pisemnym ozndmenim doru¢enym
Klientovi na jeho Kontaktni e-mail. Nova vy3e Odmény bude platna vzdy od nasledujiciho
platebniho terminu.

Neuhradi-li Klient Odménu po splatnosti pfisluiného daniového dokladu a ani
v Provozovatelem dodate¢né poskytnuté thite. kterd nesmi byt krat3i 7 dndi. jde o Zavazné
poruseni Smlouvy, které zaklada pravo Provozovatele vypovédét Smlouvu s okamzZitou
acinnosti podle Clanku 7.1 (e) bodu (iii) téchto Obchodnich podminek. Vedle prava
Smlouvu ukonéit je Provozovatel opravnén znepfistupnit Klientovi pfistup do Intellmaps
do tpiného uhrazeni dluzné faktury podle Clanku 7.2 téchto Obchodnich podminek. Tim
neni doten narok Provozovatele na Grok z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné Odmény za
kazdy den prodleni.



5.

7/10

POSKYTOVANI SLUZEB SERVISU A PODPORY

(a)

(b)

(©)

(ii)

(iii)

(iv)

(v)

(d)

(e)

Provozovatel se zavazuje umoZznit Klientovi nepfetrzité a plné funkéni pristup do
Intellmaps a déle pribézné udrzovat a aktualizovat Intellmaps tak. aby byla zajisténa jeho
nepfetrzita funkénost po celou dobu trvani Smlouvy.

O problémech s uzivanim Intellmaps nebo dostupnosti dat v rdmci poskvtovani Hostingu

je Klient povinen Provozovatele bez zbyteéného odkladu informovat e-mailem na:

support@intelimaps.com s popisem konkrétniho problému a Cetnosti jeho vyskytu.
Pro posouzeni urovné sluzeb servisu a podpory jsou definovany nasledujici pojmy:

Ohldsend udriba znamena obdobi vypadku souvisejici s idrzbou &i upgrady Intellmaps,
které ovliviiuji dostupnost Intellmaps nebo dat v ramci poskytovani Hostingu. Pred
zahgjenim takové odstdvky upozorni Provozovatel Klienta minimalné 5 dni predem.
OhlaSend udrzba nebude probihat v pracovnich dnech mezi 8. a 18. hodinou.

Poclet minut v mésici znamena celkovy pocet minut béhem daného mésice.

Doba vipadku je celkovy souhrnny pocet minut. které se zapocitavaji do poctu minut v
mésici, béhem kterych neni k dispozici pfistup do Intelimaps. Doba vypadku nezahrnuje
OhlédSenou udrzbu a dobu, ktera je vyloucena v odstavci (e) tohoto Clanku.

Doba fungovdni v mésici v % = [(Pocet minut v mésici - Doba vypadku) / Po¢et minut
v mésici] * 100.

Kreditem se rozumi procentni sleva zroéni Odmény. VySe slevy nasiedné bude
odpoditana v daiovém dokladu za nasledujici zuftovaci obdobi dle Smlouvy; jiz
uhrazena Odména se vsak Klientovi nevraci a Klient nemd narok na thradu ¢éstky
odpovidajici Kreditu ani jiné odpovidajici plnéni.

Kredit sluzby je vyhradnim a vyluénym od$kodnénim Klienta za jakékoliv problémy
souvisejici s dostupnosti Intellmaps a sluzeb podle Smiouvy. Provozovatel a Klient se
dohodli, Ze Klientovi nevznika narok na nadhradu jakékoliv skody a/nebo Ujmy. pokud mu
uplatnil narok na slevu dle tohoto Clanku.

Provozovatel garantuje Groven fungovani Intellmaps a Hostingu v rozsahu 99 % a vice.

Procentni doba fungovani v kalendainim mésici Kredit sluzby

<99 % a soucasné > 95 % 10 %

<95 % a soucasné > 90 % 25 %

<90 % 100 %

(H

Aby Provozovatel mohl zvazit posouzeni doby fungovéani v kalendainim mésici. Klient
zaSle na e-mailovou adresu: support@intellmaps.com informace o incidentu vcetné
informaci umoZziujici provéfeni naroku.
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(g)

(h)

(i)

Klient bere na védomi, Ze Provozovatel zcela vylucuje odpovédnost za vady fungovéni ¢i
omezeni dostupnosti Intellmaps nebo Hostingu a Gjmu v té souvislosti vzniklou v disledku
faktor(, které jsou mimo pfiméfenou kontrolu Provozovatele (naptiklad pfirodni
katastrofa, valka. terorismus. nepokoje. postupy vlady nebo selhani sité nebo zafizeni
mimo datové centrum Provozovatele, véetné selhani v misté pracovisté Klienta &i
kyberneticky ttok) nebo v disledku vyuZivani Intellmaps zplisobem, ktery neni
konzistentni s funkcemi ¢i pokyny Provozovatele.

Provozovatel dale neodpovidd za spravnost, (plnost a pravdivost dat nahranych do
Intellmaps. Provozovatel nekontroluje a ani nemiize kontrolovat spravnost, Uplnost a
pravdivost uzivatelskych dat, véetn¢ dokument(, a tudiz ani nenese odpovédnost za
nespravné ¢i neuplné vystupy Intellmaps a vady ¢i 4jmu v této souvislosti vzniklou.

Ukaze-li se z jakéhokoliv divodu jakékoli predchozi ustanoveni tohoto Clanku neplatné
a/nebo new¢inné (odkladaci podminka), je odpovédnost Provozovatele za vady a 4jmu
zplsobenou Klientovi omezena na celkovou maximalni vysi rovnajici se Odméné
zaplacené Provozovateli Klientem za ptislusné obdobi platnosti, ve kterém takova vada ¢i
Ujma nastane.

OCHRANA DUVERNYCH INFORMACH

(a)

(b)

(c)

(d)

V rameci poskytovani sluzeb podle Smlouvy muze ziskat Provozovatel piistup
k informacim, které¢ jsou pro Klienta diivérné povahy a kterym je tfeba zajistit zvySena
ochrana.

Diivérnymi informacemi podle tohoto Clanku jsou veskera data a dokumenty. které Klient
nahraje do Intellmaps (Diavérné informace).

Provozovatel se zavazuje zachovat mlcenlivost ve vztahu ke vSem Davérnym informacim
v rozsahu, v jakém nejsou k uzavieni Smlouvy vetejné pistupné a dale zajistit, aby nebyly
Divérné informace jakkoli zpfistupnény jakymkoli osobam bez ptedchoziho pisemného
souhlasu Provozovatele, s vyjimkou pfipadl, kde je povinnost takového zvefejnéni
stanovena rozhodnutim soudu ¢i orgénu vefejné moci.

Provozovatel je dédle povinen zajistit, Ze DUvérné informace budou pii poskytovéani Sluzeb
podle Smlouvy piistupné pouze spolupracujicim pracovnikiim Provozovatele, ktefi jsou
ve smiuvnim vztahu s Provozovatelem povéfeni vyvojem a udrzbou Intellmaps a jsou
vazani taktéz zavazkem ochrany Davérnych informaci.

SMLOUVA

Trvani smlouvy

(a)

(b)

Smlouva nabyva (¢innosti okamzikem podpisu Smlouvy a uzavira se na dobu neurcitou.

Klient i Provozovatel jsou opravnéni Smlouvu kdykoliv vypovédét bez udani divodu.
Vypovéd je v takovém piipadé | rok.
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(¢)

(d)

(e)
()
(i)

(iii)

63

(2)

Klient je dale opravnén Smlouvu ukonéit pisemnou vypoveédi, pokud Provozovatel
jednostranné zméni, doplni ¢i jinak upravi tyto Obchodni podminky. Vypovéd musi byt
Provozovateli doru¢ena nejpozdéji pfed nabytim a¢innosti nového znéni Obchodnich
podminek a v takovém pfipadé se stane G¢innou k datu G¢innosti nového znéni
Obchodnich podminek.

Provozovatel je opravnén Smlouvu ukoncit pisemnou vypovédi bez vypovédni doby,
dopusti-li se Klient Zavazného poruseni Smlouvy ve znéni téchto Obchodnich podminek
(jak je definovano v odstavci (e) niZe).

Za zavazné poruSeni se povazuje (Zdvainé poruseni).
uziti Licence v rozporu s licenénim ujednanim v Clanku 2 (Licence k Intelimaps); a/nebo
védomé poSkozovani dobrého jména Provozovatele nebo Intellmaps; a/nebo

prodleni s Gthradou Odmény podle splatné faktury ¢i jakékoli jiné ¢astky podle Smlouvy
o vice nez 7 dni.

Klient je opravnén Smlouvu ukonéit pisemnou vypovédi bez vypovédni doby, dopusti-li
se Provozovatel zavazného poruseni Smlouvy ve znéni téchto Obchodnich podminek.
Provozovatel se dopusti zdvazného poruseni Smlouvy, pokud porusi povinnost chrénit
divérné informace Klienta, a dale pokud porusi povinnosti stanovené v ¢l. 3 a ¢l. 5 bodu
(a) téchto Obchodnich podminek.

O Zavazném poruseni vyrozumi Provozovatel/Klient dodate¢né protistranu na Kontaktni
e-mail.

Zastaveni poskytovani sluzeb

(a)

(b)

Vedle prava Provozovatele vypovédet Smlouvu podle Clanku 7.1 (d) vyse je v piipadé
Zavazného poruseni Klientem Provozovatel opravnén bez dalsiho pozastavit pInéni podle
Smlouvy a omezit ptistup Klienta do Intellmaps.

V disledku opravnéného pozastaveni poskytovani sluZzeb ze strany Provozovatele pro
Zavazné poruseni nevznikd Klientovi narok na vraceni uhrazené Odmény na pfislusné
obdobi platnosti nebo jeji ¢asti.

ROZHODNE PRAVO A RESENi SPORU

(a)

(b)

Tato Smiouva a vztahy z ni vyplyvajici nebo s ni souvisejici se Fidi ceskym pravem.

Jakékoliv spory vyplyvajici z této Smlouvy nebo s ni souvisejici budou rozhodnuty pred
ptislusnym soudem v Ceské republice.
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ZAVERECNA USTANOVENIi

(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

Provozovatel je opravnén jednostranné zménit nebo doplnit tyto Obchodni podminky.
Nabytim u0c¢innosti nového znéni Obchodnich podminek ztraceji platnost pivodni
Obchodni podminky. Provozovatel viak mizZe rozhodnout, Ze nové Obchodni podminky
se neuplatni, na jiZ uzaviené Smlouvy, pfipadné Zze se uplatni jen na nékteré z nich. O
zménach Obchodnich podminek Provozovatel informuje dotéené Klienty alespori 3 mésice
pfed nabytim jejich U¢innosti a nové znén{ Obchodnich podminek rovnéz uvefejni na
Internetovych strankach. Pokud budou dot¢eni Klienti uzivat intellmaps i po datu G¢innosti
nového znéni Obchodnich podminek, znamena to, Ze s timto novym znénim Obchodnich
podminek souhlasi. Tim neni dot¢eno pravo Klienta vypovédét Smlouvy podie Clanku 7.1
(c) té&chto Obchodnich podminek.

V pfipadé, Ze nékteré ustanoveni téchto Obchodnich podminek je nebo se stane neplatné
¢i netidinné, zastavaji ostatni ustanoveni téchto Obchodnich podminek i Smlouvy platna a
u¢innd. Provozovatel a Klient nahradi neplatné ¢i net¢inné ustanoveni ustanovenim jinym,
platnym a uéinnym, které svym obsahem a smyslem odpovida nejlépe obsahu a smyslu
ustanoveni pavodniho.

Provozovatel i Klient na sebe timto pfebiraji nebezpeéi zmény okolnosti ve smyslu § 1765
odst. 2 Ob¢anského zakoniku.

Klient neni opravnén postoupit svou pohledavku na tieti osobu nebo zapocist jakoukoli
svou pohleddvku za Provozovatelem (splatnou nebo dosud nesplatnou) proti jakékoliv
pohledavce Provozovatele (splatné nebo dosud nesplatné) bez predchoziho pisemného
souhlasu Provozovatele.

Za pisemnou formu bude pro Gcely Smlouvy a téchto Obchodnich podminek povazovana
vyména e-mailovych zprav, pri¢emz kontaktni e-mailova adresa Provozovatele je uvedena
v zéhlavi téchto Obchodnich podminek a kontaktn{ e-mailova adresa Klienta ve Smlouvé
(Kontaktni e-mail).



