VSEOBECNE PODMINKY PRODEJE AUTOMOBILU ZNACKY TOYOTA
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Vseobecna ustanoveni

Tyto podminky plati pro vSechny kupni smlouvy uzaviené mezi autorizovanym prodejcem (dale
jen ,prodavajici“) a zakaznikem (dale jen ,kupujici“), pfi prodeji osobnich a uZitkovych
automobill znacky TOYOTA a tvofi jejich nedilnou soucast. Budou-li VSeobecné podminky v
rozporu s kupni smlouvou, plati ustanoveni kupni smlouvy.

cLn
Vznik a G€innost smlouvy

Kupni smlouva nabyva platnosti a Ucinnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

Cl. 1
Kupni cena

1. Kupni cenou se rozumi kupni cena automobilu a jeho pftislusenstvi platna v den podpisu
kupni smlouvy dle ceniku prodavajiciho pro pfislusné obdobi, neni-li pisemné sjednano jinak,
pfipadné kupni cena navysena dle podminek ¢l. lll odst. 2. téchto VSeobecnych podminek,
neni-li pisemné sjedndano jinak.

2. Kupujici bere na védomi, Zze prodavajici neni vidy schopen pfi soucasnych podminkdach trhu
s automobily zarucit dodani automobilu za kupni cenu uvedenou v kupni smlouvé a souhlasi s
tim, Ze:

- jestlize dle porovnani sménného kurzu (devizovy stfedni kurz vyhlaseny CNB) &eské koruny
(CZK) ve vztahu k Euro (EUR) platného ke dni uzavieni kupni smlouvy a ke dni, kdy prodavajici
kupujicimu oznami den urceny jako den pro odevzdani automobilu kupujicimu dle €l. IV odst.
2 nize, ¢eska koruna (CZK) vici Euro (EUR) oslabi o 10 a vice %, proddvajici je opravnén kupni
cenu zvysit, a to tak, Zze plvodni kupni cena se navysi o tolik procent, o kolik doslo ke zméné
kurzu ceské koruny (CZK) vici Euro (EUR). To neplati, je-li kupujicim spotrebitel.

- v pfipadé, Ze doba mezi uzavienim kupni smlouvy a dodanim automobilu presahne 12 mésicl
a v této dobé dojde ke zméné cenovych podminek platnych pro prodavajiciho a vztahuijicich se
k automobilu, ktery je predmétem kupni smlouvy (zejména ke zméné ceniku dodavatele
prodavajiciho, zméné vyse dodavatelem poskytovanych slev, zméné individualné sjednanych
nebo jinych cenovych podminek), je prodavajici opravnén navrhnout kupujicimu
zvyseni/zménu kupni ceny o Castku, kterd bude zohledriovat uvedené zmény a cenové
podminky platné pro prodavajiciho v dobé dodani automobilu. Navrh zvyseni kupni ceny
prodavajici obvykle oznami kupujicimu zaroven s oznamenim dne pro odevzdani automobilu
kupujicimu dle ¢l. VI. odst. 2 téchto VSeobecnych podminek. V pfipadé, Ze kupujici nebude
zvySeni kupni ceny akceptovat, je kupujici opravnén od kupni smlouvy odstoupit, a to



nejpozdéji do 10 dnli ode dne obdrZeni navrhu na zménu kupni ceny. V pfipadé, Ze kupuijici do
10 dnl ode dne obdrZeni navrhu na zménu kupni ceny tuto zménu kupni ceny neakceptuje,
ani neodstoupi od kupni smlouvy, je k odstoupeni od kupni smlouvy opravnén prodavajici.

Cl. Iv
Platebni podminky

1. Neni-li pisemné sjednano jinak, kupujici uhradi nejpozdéji do 7 dnd od podpisu kupni
smlouvy zalohu ve vysi dohodnuté v kupni smlouvé s ohledem na typ/model automobilu a
jeho pfislusenstvi, a to pfevodem na ucet proddvajiciho, pfip. v hotovosti.

2. Kupujici uhradi zbyvajici ¢ast kupni ceny (pfipadné navySenou dle €l. lll odst. 2. téchto
Vseobecnych podminek) nejpozdéji v den, ktery bude prodavajicim uréen a kupujicimu
ozndmen jako den pro odevzdani automobilu kupujicimu, a to prevodem na Uucet
prodavajiciho; v okamZiku odevzdani automobilu kupujicimu musi byt pfislusna c¢astka jiz na
Ucet pripsana.

CL.v
Vyhrada vlastnictvi

Automobil zUstava ve vlastnictvi prodavajiciho az do UpIného zaplaceni kupni ceny.

Cl. viI
Dodaci podminky

1. Povinnost odevzdat automobil kupujicimu je prodavajicim splnéna dnem, kdy je automobil
pfipraven k prevzeti v provozovné prodavajiciho. Pfedpoklddany termin dodani je pouze
orientacni a o presném terminu dodani bude prodavajici vhodnym zplsobem kupujiciho
informovat. V pripadé, Ze prodavajici prekroci predpokladany termin dodani o vice nez 8 tydn(,
je kupujici opravnén od kupni smlouvy odstoupit. V pfipadé prodleni kupujiciho se splnénim
jakéhokoli zavazku vyplyvajiciho z kupni smlouvy se predpokladany termin dodani posunuje, a
to o dobu trvani takového prodleni.

2. Kupuijici je povinen automobil prevzit nejpozdéji do 10 dnl ode dne, ktery prodavajici
kupujicimu oznami jako den pro odevzdani automobilu kupujicimu.

3. Automobil bude odevzdan na zakladé predavaciho protokolu, podepsaného obéma
smluvnimi stranami.

Cl. v
Prava z vadného plnéni a zaruka za jakost

1. Kupuijici je povinen pfi prevzeti prohlédnout automobil a pfipadné zjevné vady ¢i chybéjici
vybaveni nebo pfisluSenstvi zaznamenat do predavaciho protokolu. Pozdéji uplatnéné pravo
nebude uznano.



2. Zaruka za jakost a jeji podminky jsou stanoveny v téchto Vseobecnych podminkach a servisni
a zarucni kniZce k automobilu (dale jen servisni knizka). Podminky stanovené v servisni knizce
jsou pro kupujiciho zavazné a jsou soucdsti kupni smlouvy. Kupujici ma v rdmci zaruky za jakost
pravo pouze na odstranéni vady opravou a nemuze zejména odstoupit od kupni smlouvy,
pozadovat vymeénu automobilu, slevu z kupni ceny, nebo ndklady spojené s uplatnénim prava
ze zaruky nebo vzniklé v souvislosti s vadou automobilu. Vytkl-li kupujici prodavajicimu vadu
automobilu opravnéné, zaruc¢ni doba i IhUta pro uplatnéni prava z vadného plnéni bézi (nestavi
se) i po dobu, po kterou kupujici nemUZe vadny automobil uZivat. Zaruka za jakost se
nevztahuje na Upravy a vestavby, v€etné montdze provedené na automobilu dle pozadavk( a
prani kupujiciho pred koupi automobilu, jako jsou zejména nikoliv vSak vylu¢né Upravy a
vestavby pro osoby télesné postizené, kempingové vestavby s pfrisluSenstvim, vestavby a
Upravy pro podnikatele (dale jen ,vestavba“). Zaruku za jakost vestavby mlzZe poskytnout
dodavatel vestavby. Pokud dodavatel vestavby poskytne na vestavbu zaruku za jakost, obdrzi
kupujici spole¢né s automobilem certifikdt dodavatele vestavby o zdruce za jakost a jejich
podminkach. Kupujici musi a bude prdva ze zaruky za jakost vestavby, véetné montaze
uplatiiovat pfimo u dodavatele vestavby, pficemz kupujici podpisem téchto VSeobecnych
podminek 2 TCECZ-2016-750 vSeobecné podminky prodeje automobili znacky TOYOTA s timto
souhlasi. Kupujici bere na védomi a souhlasi s tim, Ze prodavajici neodpovida za udrzbu
vestavby. Za udrzbu vestavby odpovida kupuijici.

3. Kupujici se vzdava zdkonnych prav z vadného plnéni tykajicich se automobilu, véetné
vestavby a prdva na nahradu Skody a jiné Ujmy vzniklé v souvislosti s vadou automobilu, véetné
vestavby jakoZ i prdva na naklady spojené s uplatnénim prava z vadného plnéni a na naklady
vzniklé v souvislosti s vadou automobilu, véetné vestavby. K ustanoveni tohoto odst. 3 se
neprihlizi v pfipadé, Zze se na kupni smlouvu pouZiji zvlastni ustanoveni o prodeji zboZi v
obchodé dle ustanoveni § 2158 a nasl. ob¢anského zakoniku.

4. Tento odstavec 4. se pouZije pouze v pripadé, je-li kupujicim spotrebitel. Aniz by byla
dotéena jina ustanoveni zakona tykajici se zakonnych prav z vadného plnéni, dalSich zakonnych
prav kupujiciho, kterd se ke koupi automobilu vaZou, a poskytnuta zaruka za jakost automobilu,
prodavajici v ramci své zdkonné odpovédnosti za vady odpovida kupujicimu, Zze automobil pfi
prevzeti nema vady. Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u automobilu,
v dobé dvaceti ¢tyf mésich od prevzeti. Nema-li automobil vlastnosti stanovené v § 2161
obcanského zakoniku, mize kupujici poZadovat i dodani nového automobilu bez vad, pokud to
neni vzhledem k povaze vady nepfimérené, ale pokud se vada tyka pouze soucdsti automobilu,
muze kupujici poZzadovat jen vymeénu soucasti; neni-li to mozné, mizZe odstoupit od smlouvy.
Je-li to vSak vzhledem k povaze vady neimérné, zejména lze-li vadu odstranit bez zbytecného
odkladu, ma kupujici pravo na bezplatné odstranéni vady. Pravo na dodani nového automobilu,
nebo vymeénu soucdsti ma kupuijici i v pfipadé odstranitelné vady, pokud nem(ze automobil
radné uzivat pro opakovany vyskyt vady po opravé nebo pro vétsi pocet vad. V takovém
pripadé ma kupujici i pravo od smlouvy odstoupit. Neodstoupi-li kupujici od smlouvy nebo
neuplatni-li pravo na dodani nového automobilu bez vad, na vyménu jeho souédsti nebo na



opravu automobilu, mizZe poZadovat primérenou slevu. Kupujici ma pravo na primérenou
slevu i v pfipadé, Ze mu prodavajici nemlze dodat novy automobil bez vad, vyménit jeho
soucast nebo automobil opravit, jakoz i v pfipadé, Zze proddvajici nezjednd ndpravu v pfimérené
dobé nebo Ze by zjednani napravy kupujicimu pasobilo znacné obtize. Pravo z vadného plnéni
kupujicimu nenaleZi, pokud kupujici pfed prevzetim automobilu védél, Ze automobil ma vadu,
anebo pokud kupujici vadu sam zpUsobil. Ma-li automobil vadu, z nizZ je prodavajici zavazan, a
jedna-li se o automobil prodavany za nizsi cenu nebo o pouzity automobil, ma kupujici misto
prdva na vymeénu automobilu pravo na pfimérenou slevu. Prava z vady se uplatiuji u
prodavajiciho, nebo v pfipadé opravy, u kterékoli autorizované opravny vozidel Toyota, kterd
je prodavajicim uréena k provedeni opravy a ktera je v misté prodavajiciho nebo v misté pro
kupujiciho blizSim.

5. Je-li kupujicim spotrebitel, prodavajici mu potvrdi pisemné, kdy pravo z vadného plnéni
uplatnil, co je obsahem reklamace, jaky zplsob vyfizeni reklamace spotrebitel poZaduje, dale
mu vyda potvrzeni o datu a zplsobu vytizeni reklamace véetné potvrzeni o provedeni opravy
a dobé jejiho trvani, pripadné pisemné odlivodnéni zamitnuti reklamace. Prodavajici rozhodne
o reklamaci spotrebitele ihned, ve sloZitych pfipadech do tfi pracovnich dni. Do této Ihity se
nezapocitava doba pfimérena potfebna k odbornému posouzeni vady. Reklamace spotrebitele
bude vyrfizena bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30-ti dnli ode dne uplatnéni reklamace,
pokud nebude jiné dohody stran.

6. V pfipadé, Ze kupujici neni spotfebitelem, prodavajici reklamaci vyfidi dle svych moznosti a
charakteru vady co nejdfive. V pfipadé zamitnuti reklamace je kupujici povinen zaplatit
prodavajicimu veskeré naklady vzniklé v souvislosti s posouzenim vady automobilu ¢i montaze.
Toto neplati, jestlize kupujicim je spotrebitel.

7. Kupuijici je povinen automobil dikladné zkontrolovat a prohlédnout pfi jeho prevzeti a
neprodlené oznamit prodavajicimu pfi prevzeti automobilu zjisténé vady nebo poskozeni.
Ostatni vady musi kupujici ozndmit prodavajicimu bezodkladné po jejich zjisténi (poté, co je
kupujici mohl pfi dostatecné péci zjistit). V pripadé nesplnéni kterékoliv povinnosti kupujiciho
dle tohoto odstavce, nebude pravo z vadného plnéni kupujicimu pfiznano.

8. Vyrobci vozidel Toyota (dale jen vyrobce) a dovozci vozidel Toyota (dle jen dovozce) je
vyhrazeno pravo provadét u vozu bez predchoziho upozornéni zmény v technickych
parametrech, konstrukci, vybaveni, pouzitych materidlech, vnéjSim provedeni, barevném
odstinu, nebo jiné Upravy v rozsahu povoleném pfislusnymi ustanovenimi obecné zavaznych
pravnich predpisd, vyjma podstatnych zmén 3 TCECZ-2016-750 vSeobecné podminky prodeje
automobil(l znacky TOYOTA vlastnosti a vybavy, vyslovné uvedenych v kupni smlouvé. Kupni
smlouva je prodavajicim splnéna radné, pokud dodany viz odpovida schvalenému typu vozidla
dle pfislusného osvédceni o technické zpUsobilosti typu vozidla platného v den odevzdani.

9. Pouziti znacek, ciselnych nebo slovnich oznaéeni apod. dovozcem, vyrobcem nebo
prodavajicim k oznaceni automobilu neurcuje jakost a provedeni, a z jejich pouziti nevznikaji
kupujicimu zadna opravnéni.



10. Veskeré udaje o vzhledu, vybaveni, vykonu, rozmérech, hmotnosti, konstrukci, pouzitych
materidlech a ostatni udaje, uddvané nebo publikované k reklamnim a propagacnim uceliim
dovozcem, vyrobcem nebo prodavajicim, maji vzdy jen pfibliznou a ilustrativni povahu a nejsou
zdvaznymi Udaji o vlastnostech a jakosti automobilu, vyjma technickych dat a Udajd, uvedenych
v zakladnim technickém popisu (technicky prikaz) automobilu. Udaje o emisich CO2 a o
spotfebé pohonnych hmot odpovidaji zavérim méreni dle ptislusnych smérnic a nafizeni EU
nebo predpist EHK (tzv. Evropsky jizdni cyklus) ke stanoveni spotfeby pohonnych hmot a
provozni spotfeba se mUze lisit v zavislosti na rdznych okolnostech, jako jsou napf. klimatické
podminky, rychlostni profil, osobnost fidi¢e, odpor vzduchu, dynamika jizdy, naloZeni vozu,
pouzité pneumatiky, zapnuté spotrebice apod.

CL. v
Prava pfi poruseni smlouvy

1. Je-li kupujici v prodleni s prevzetim automobilu a neni-li jeho prodleni zplsobeno okolnostmi
na strané prodavajiciho, je prodavajici opravnén uctovat skladné ve vysi 500 K¢ plus DPH za
kazdy den prodleni, pocinaje stanovenym dnem prevzeti automobilu.

2. V ptipadé prodleni kupujiciho se zaplacenim ceny (nebo ¢asti) pfip. se splnénim jiné
povinnosti z kupni smlouvy, je prodavajici opravnén odepfit predani automobilu kupujicimu, a
to po celou dobu prodleni kupujiciho, aniz by se dostal do prodleni s predanim.

3. Je-li kupujici v prodleni s plnénim jakychkoli povinnosti vyplyvajicich z kupni smlouvy po
dobu delsi nez 30 dn, je proddvajici opravnén od smlouvy odstoupit. V pripadé, Ze kupujici
splnéni nékteré povinnosti vyslovné odepfe, nebo je-li s pfihlédnutim ke konkrétnim
okolnostem patrné, ze kupujici povinnost nemUze splnit, nebo nezaplati véas dohodnutou
zalohu na kupni cenu automobilu, nepouzZije se predchozi véta a prodavajici je opravnén
odstoupit od smlouvy okamzité.

4. Je-li kupujici v prodleni s plnénim jakychkoli povinnosti vyplyvajicich z kupni smlouvy po
dobu delsi nez 30 dni, mUZe prodavajici vedle uplné nahrady Skody, poZadovat po kupujicim
smluvni pokutu ve vysi zalohy na kupni cenu automobilu uvedené v kupni smlouvé. Prodavajici
mulze smluvni pokutu zapocist proti naroku kupujictho na vraceni zalohy na kupni cenu
automobilu. Toto ustanoveni zUstava v platnosti a Ucinnosti i po ukonceni kupni smlouvy.

5. Odstoupenim prodavajiciho od smlouvy z dlivodu prodleni kupujiciho neni dotéen narok
prodavajiciho na Uplnou ndhradu vzniklé skody.

Cl. IX
INFORMACE PRO SPOTREBITELE O MIMOSOUDNIiM RESENi SPOTREBITELSKYCH SPORU

Prodavajici ve smyslu ustanoveni § 14 zak. ¢. 634/1992 Sb. o ochrané spotiebitele (dale jen
Z0S) informuje spotiebitele, Zze v pripadé vzniku sporu mezi proddvajicim a kupujicim —



spotrebitelem, subjektem vécné prislusSnym pro mimosoudni feSeni tohoto spotrebitelského
sporu ve smyslu ustanoveni § 20d a nasl. ZOS, ktery se tyka automobilu ¢i sluzeb proddvajiciho
a ktery vznikne z kupni smlouvy uzaviené mezi prodavajicim a spottebitelem, je Ceska
obchodni inspekce, internetova adresa www.coi.cz.

Cl. X
Ostatni ujednani

Jakykoliv prodej smluvnich vyrobki Toyota je predmétem kontroly ze strany spole¢nosti Toyota
Central Europe — Czech s.r.o. V pfipadé rozporu s hodnotami a pravidly znacky Toyota je
prodavajici opravnén od kupni smlouvy jednostranné odstoupit.

Cl. X
Zavérecna ustanoveni

1. Potvrzeni kupujiciho — kupujici podpisem téchto VSeobecnych podminek potvrzuje, Ze pred
uzavienim kupni smlouvy (i) byl proddvajicim sezndmen s udaji o spotfebé pohonnych hmot,
emisich CO2 a hlukovych emisich kupovaného automobilu a (ii) obdrzel od prodavajiciho
pisemnou informaci o oznaceni pneumatik a technicky a propagacni material a informacni list
vyrobku, vSe tykajici se pneumatik nabizenych s kupovanym automobilem, véetné pneumatik
namontovanych na automobilu.

2. Kupujici, pokud je jim fyzicka osoba, prohlasuje a potvrzuje, Ze byl prodavajicim sezndmen s
Informacnim ozndmenim o zpracovani osobnich Gdajli, které je rovnéZz umisténo na
https://www.toyota.cz/privacy_data.

3. Pokud ve smlouvé neni stanoveno jinak, k prfevodu nebo prechodu prav a povinnosti
vyplyvajicich z uzaviené kupni smlouvy je nutny vidy souhlas obou smluvnich stran. 4. V
pfipadé rozdilu mezi ujednanim v kupni smlouvé a témito VSeobecnymi podminkami je
rozhodujici ujednani v kupni smlouvé.
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