SMLOUVA O AKCEPTACI PLATEBNICH KARET
V PROSTREDI VEREJNE DATOVE SITE INTERNET

uzaviena dle § 1746, odst. 2 a nasl. zak &. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku v platném znéni, a v souladu s ustanovenim zak. ¢. 284/2009 Sb., o
platebnim styku

¢islo:

POS_47676639

(déle jen ,Smiouva®)

Smluvnf strany:

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

Radlicka 333/150, 150 567 Praha 5, ICO/DIC: 00001350/CZ699000761

Zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil B XXXVI, vioZka 46
(déle jen ,Banka“ nebo ,CSOB")

Zastoupena: Radkem Horakem, manazZerem Acquiring a e-commerce
Ing. Petrou Bfezikovou, pracovnikem pro prodejni a obchodni podporu akceptace platebnich karet
a
Obchodni firma/nazev/pfijment, jméno, titul, rodné &islo: Dopravni podnik mésta Olomouce, a.s.
Sidlo / trvaly pobyt (v&. PSC): Kozeluzska 563/1, 779 00 Olomouc
ICo: 47676639
Zapsany/a v obchodnim rejstfiku: u Krajského soudu v Ostravé , Oddil B, vlozka 803

Identifikace evidence / opravnéni k podnikani:

(déle jen ,,Obchodnik’)

Zastoupena: Ing. Jaromirem Machalkem, MBA, vykonnym feditelem
Korespondenéni adresa: KoZeluzska 563/1, 771 10 Olomouc
E-mail: sekretariat@dpmo.cz

I. PREDMET SMLOUVY

Predmétem této Smiouvy je vymezeni podminek uzivani Platebniho systému; podminek, za kterych bude Obchodnik pfijimat v prostfedi vefejné
datové sité internet Platebni karty mezinarodnich karetnich Asociaci VISA, MasterCard a Diners Club International (dale jen ,Asociace)
a podminek, za kterych bude Banka tyto Uhrady zpracovévat a z(¢tovavat.

II. MISTO PLNENI

Mistem pinéni se v piipadé pinéni ze strany Banky rozumi sidio Banky uvedené v zahlavi Smiouvy. Mistem pinéni u Obchodnika se rozumi adresa
trvalého mista podnikani Obchodnika, na které vykondva svou &innost a jejimz prostiednictvim jsou platebni transakce iniciovany, nema-ii ji, tak
adresa ve vztahu, k niz ma Obchodnik platnou licenci k podnikani a jejim2 prostfednictvim jsou platebni transakce iniciovany a nemé-li ani tuto
adresu, tak korespondenéni adresa, které je stanovena pro Uéely platby dani souvisejicich s jeho obchodni &innosti a jejim2 prostfednictvim jsou
platebni transakce iniciovany.

lil. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

1. Banka se pro ugely této Smiouvy zavazuje:

(@)

(&)

©

©)]

(€

poté, co bude ze strany Obchodnika uhrazen jednorazovy Poplatek za aktivaci sluzby akceptace platebnich karet, uvedeny v Cl. IV. odst. 1
této Smlouvy, Obchodnikovi pidélit a vhodnym zplsobem piedat uZivatelskd jména a hesla pro pfistup do Platebniho systemu.
Uzivatelska jména a hesla plati do odvoléani. Banka pfedava Obchodnikovi svij vefejny kif¢ k ovéfeni pfedavanych zprav,

provadét Autorizaci transakce, tzn. ovéfovat, zda je Platebni karta z vy$e uvedenych Asociaci v okamziku transakce platna a neni
blokovana nebo na seznamu Platebnich karet uréenych k zadrZeni a zda ma dritel karty dostate&né mnoZstvl penéZnich prostfedki na
Uhradu transakce;

provadét zhétovani provedenych transakci snizenych o &astku Smiuvniho poplatku podle Gl 1V, odst. 2 této Smiouvy na U(letty
Obchodnika uvedeny/né v &l. IV., odst.3 této Smiouvy a vedené u Banky, a je-li to mezi smiuvnimi stranami sjednano (viz Piiloha &. 2) i v
USD, GBP, EUR, HUF & PLN (dale jen ,Multicurrency”) za transakce realizované Platebnimi kartami MasterCard a VISA pfi vyuziti
platebni brany za predpokladu dodrZeni podminek uvedenych v této Smiouvé a jejich pfilohach ze strany Obchodnika;

pii provedeni transakce v méné jiné nez CZK a zuétovani na téet Obchodnika v CZK bude pro pfepodet pouZit kurz €S0B deviza nakup
ze dne zpracovani transakce v bankovnim systému, resp. z pfedchazejiciho pracovniho dne pfed dnem piipsani penéznich prostfedk( za
transakce Platebnimi kartami na G8et Obchodnika. Pii provedeni transakce v méné jiné nez CZK a z(étovani na Gcet Obchodnika v jiné
cizi mén& bude pro pfepocet pouzit nejprve do CZK kurz CSOB deviza nakup a nasledné do mény G&tu kurz CSOB deviza prodej ze dne
zpracovani transakce v bankovnim systému, resp. z pfedchézejicino pracovniho dne pfed dnem pfipsani penéznich prostfedkd za
transakce Platebnimi kartami na (¢et Obchodnika. Pokud je ména transakce a ména uétu Obchodnika shodna, k pfepodtu nedochazi.
Informace o sménnych kurzech (kurzovni lfstek) jsou zvefejnény v provoznich prostorach véech poboéek Banky a rovnéZ jsou uvefejnény
na internetovych strankach www.csob.cz;

Nedojde-li ze strany Obchodnika k Ghradé &astek dle CI. HL., odst, 2., pism. g) a Cl. VIl Smiouvy je Banka opravnéna uhradit si tyto
pohledavky viéi Obchodnikovi nasledujicim zpUsobem:

I, Pokud Obchodnik nema u Banky veden G&et, je Banka opravnéna uhradit svoji pohledavkufy v ramci zictovani transakci
(4hrad) provedenych Platebnimi kartami dle Smiouvy, a to bez pfedchoziho souhlasu Obchodnika s konkrétnim zuctovanim.
O takové skute@nosti bude Banka Obchodnika nasledné informovat ve vypise z karetnich transakci.

il. Pokud Obchodnik ma u Banky veden Udet, je Banka oprévnéna uhradit svoji pohledavku provedenim inkasa dluZné
&astky z Gétu Obchodnika vedeného v CZK a uvedeného v Cl. IV,, odst. 3. Smiouvy, a to bez pfedchoziho souhlasu
Obchodnika s konkrétnim inkasem. O takové skuteénosti bude Banka Obchodnika nasledné informovat ve vypise z karetnich
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2. Obchodnik se zavazuje:
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pfedat Bance svilj vefejny kli¢ k ovéfeni pfedavanych zprav;

akceptovat platby Platebnimi kartami za jim poskytnuté zboZi/sluzby v souladu s touto Smlouvou;

viditelné umistit loga pfijimanych Platebnich karet na strankach svého Internetového obchodu, a to vEetng loga Verified by Visa
a MasterCard SecureCode;

umistit na strankach svého Internetového obchodu v8echny nasledujici informace:

i Uplny popis nabizeného zboZzi nebo sluzeb,

ii. podminky tykajici se vraceni zboZi/penéznich prostiedka,

iii. kontakt na sluzbu zakaznikiim, véetné adresy elektronické posty nebo &isla telefonu,

iv. adresu stalé provozovny Obchodnika (pfipadné sidio Obchodnika),

v. ménu transakce,

vi. omezeni exportu (pokud je znédmo),

vii. dodaci podminky,

viii.  Udaj o zemi Obchodnikovy provozovny v dobé, kdy jsou drziteli karty k vybéru pfedioZeny zplsoby platby,
iXx. podminky tykajicl se ochrany osobnich Udajll zakaznika,

X. schopnost zabezpecenf Gdajl Platebni karty a podminky tykajici se jejich pfenosu;

neumozZnit tfetim strandm pfijimani Platebnich karet prostfednictvim Platebniho systému bez piedchoziho pisemného souhlasu Banky;
provést uzavfeni transakce a pfedani Bance k z(Stovan( nejdéle do 7mi kalendafnich dnli od data Autorizace dané transakce. V opaéném
pfipadé& Banka nenf povinna pfijmout danou transakci k zattovani;

uhradit na vyzvu Banky Fadné a véas veSkeré dluiné &astky plynouci zejména z opravnénych reklamaci drZitell karet & Vydavateld
platebnich karet, pfip. Asociaci a dale i ve$kera piipadné pendle, sankce, smiuvni pokuty etc., které budou napf. ze strany Asociaci
vyUctovany Bance v disledku poruseni smluvnich povinnosti plynoucich z této Smiouvy ze strany Obchodnika;

v pfipadé Opakovanych plateb, které poskytuje Banka Obchodnikovi na jeho Zadost a riziko (viz Pfiloha & 2 této Smlouvy), bere
Obchodnik na védomi, Ze k prijimani Platebnich karet zabezpetenym protokolem 3-D Secure dochazi pouze v pfipadé, v pofadi prvnf
transakce provedené Platebni kartou. S ohledem na vy$e uvedené se Obchodnik zavazuje neumoznit provadéni transakci Platebnimi
kartami ze strany anonymnich drZiteld karet. V souvislosti s tim se Obchodnik zavazuje provadét pfi druhé a dalsi Opakované platbs,
disledné doregistrace drzitelli karet (miZe byt rozporovan chybgjici aktuaini souhlas drZitele karty s provedenim nasledné transakce) a
zajistovat vzdy provazanost jednoho drzitele karty s jednim &islem Platebni karty. Pokud se tak nestane, bere Obchodnik na v&domi a
souhlasi s tim, Ze z tohoto dlivodu vznesené reklamace budou rozhodnuty v Obchodnikdv neprosp&ch a budou z(&tovany k jeho tizi. Dale
se Obchodnik zavazuje nahradit Bance pfipadné vzniklou $kodu v piné vysi;

provozovat svilj Internetovy obchod tak, aby zcela vylougil riziko Gniku osobnich dat drZitele karty, a to jak odposlouchavanim komunikace
mezi nakupujicim a Obchodnikem, tak i Gnikem dat uloZenych v systémech Obchodnika;

k zajisténi bezpe€nosti je Obchodnik povinen:

i. implementovat SSL spojeni vyuZivajici minimainé 128bitové SSL komunikace mezi prohlizetem drZitele platebni karty a serverem
Obchodnika (Internetovym obchodem);

ii. implementovat technologie, které zajisti fizeny pfistup k systémdm pro internetové aktualizace software, antivirovy software a fadné
postupy pro spravu systém;

dodrZovat zakladni bezpe&nostni pravidla, mezi néz patii zejména:

. chranit pfistup k systémim a datim pred nepovolanymi uZivateli;

ii.  vést si evidenci jednotlivych operaci, ke kterym do$lo pfi pouZivani systému drZiteli karet, a to s ohledem na pfipadné diikazni fizenf
v pifpadé pokusu o zneuZiti systému;

iii. pro bezpeéné ulozeni tajnych kryptografickych kliéh vyuzivat bezpeéné technologie (napfiklad &ipovych karet);

provozovat svoji aplikaci tak, aby neohroZovala ani neomezovala ostatni uzivatele Platebniho systému, zejména tedy:

i.. implementovat rozhrani piesné podle specifikaci, které mu pfeda Banka;

ii. informovat Banku o zménach podstatnych skute¢nosti o Obchodnikovi (zména kontaktnich osob, telefonnich &isel, adres, apod.)
nebo o jeho systému (zména webového serveru, databaze, IP adres, zména aplikace, Upravu na systému zésadniho charakteru,
apod.);

bezodkladné informovat Banku o prokazanych naru$enich svého systému, které by mohly mit viiv na bezpeénost Platebniho systému;
v pfipadé ukongeni Smlouvy bez vyzvani odstranit véechna vizualni oznageni souvisejici s ujednanimi v této Smlouvé ze svého
Internetového obchodu.

IV. SMLUVNi POPLATKY

Smluvni strany se dohodly na hrazeni nasledujicich poplatku ze strany Obchodnika:

1.

Obchodnik se zavazuje uhradit jednorézovy Poplatek za aktivaci sluiby akceptace piatebnich karet v prostfed! vefejné datové sité
internet, po podpisu této Smiouvy, ve vysi 0 K& Banka a Obchodnik sjednavaji, Ze je Banka opravnéna inkasovat tento poplatek z jeho G&tu
v CZK uvedeného nize v odst. 3. tohoto ¢lanku IV. Smiouvy, do 30. kalendafnich dnii od podpisu této Smlouvy, a to bez pfedchoziho
souhlasu Obchodnika s inkasem. O takové skutednosti bude Banka Obchodnika nasledné informovat ve vypise z karetnich transakci.
Smluvn( strany sjednavaji v souvislosti s Nafizenim Evropského Parlamentu a Rady EU 2015/751 ze dne 29.4.2015, o mezibankovnich
poplatcich ( dale jen , Regulace" ) a na zakladé predchozi zadosti Obchodnika, 2e vySe Smiuvniho poplatku nebude UStovéna ani
zobrazovéna na vypisech z karetnich transakci, specifikované pro jednotlivé kategorie a rGzné znalky platebnich karet s riznou vysi
mezibankovnich poplatk(, ale v jednotné vysi.

Obchodnik bere na védomi, Ze schéma Smiuvniho poplatku zahrnuje mezibankovni sazbu poplatku, sazbu poplatku karetni Asociace,
naklady banky na zpracovani transakcf véetné marze.

V souvistosti s pinénim pfedmétu Smiouvy vymezenym v Cl. |. vySe se Obchodnik zavazuje hradit Bance Smluvni poplatek za Platebni
karty asociaci v nize uvedené vysi.

Asociace * Smluvni poplatek
VISA 0,63 %
MasterCard 0,63 %
Diners Club/Discover 1,80 %

* zahrnuje Platebnfi karty vSech znacek a kategorii vydavanych asociaci

V pfipadé, Ze Obchodnik poZaduje poskytnuti sluzby Online platebniho tlagitka /CNT/ (viz Pifloha &. 2) Smiouvy:

Onlineplatebni tlacitko /CNT/ | Smiuvni poplatek
z kazdé transakce -%

Obchodnik souhlasi s tim, Ze za provadéni a zUctovani thrad plateb za zboZi & sluzby v ramci pfedmétu této Smiouvy, je Banka opravnéna
zictovat vySe uvedeny Smiuvni poplatek a to tak, Zze z celkové, denni proplacene &astky za transakce realizované Platebnimi kartami odedte
&astku Smluvniho poplatku. Castka sniZena o Smluvni poplatek bude piipsana na dtet Obchodnika uvedeny nize (dle pfislusné mény
transakce), a to bez dal$iho souhlasu Obchodnika.
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Cislo Giétu a kéd banky pro zaGétovani transakei :

ména transakce Gcet b};ﬁgy mugt':]a
CZK 117892663 0300 CZK
EUR 0300 EUR
usb 0300 usD
GPB 0300 GPB
PLN 0300 PLN
HUF 0300 HUF

Déle se Obchodnik zavazuje hradit Bance mésiéné, vidy za pfedchozi kalendaini mésic, Poplatek za vedent platebni brany ve vysi

99 K&/ za kazdy internetovy obchod / za kaZdy i zapo&aty mésic.

Smluvni strany v této souvislosti sjednavaji a Obchodnik souhlasi s tim, Ze je Banka opravnéna uhradit si pohledavku vacéi Obchodnikovi,
vzniklou z titulu Poplatku za vedenf platebni brany nasledujicim zplsobem:

Banka je opravnéna mésiéné inkasovat svoji pohledavku z G&tu Obchodnika vedeného v CZK (viz Cl. IV,, odst. 3. Smiouvy), vzdy do sedmi
pracovnich dnl poditanych od data vyro&i podpisu Smiouvy, a to bez pfedchoziho souhlasu Obchodnika s konkrétnim inkasem. O takové
skute¢nosti bude Banka Obchodnika nasledné informovat ve vypise z karetnich transakei.

Za tcelem inkasa uvedeného v tomto ¢lanku V., odst. 1. a 4., se Obchodnik zavazuje mit po dobu platnosti této Smlouvy na GEtu vedeném
v CZK a uvedeném v Cl. IV., odst. 3 této Smlouvy dostatednou vysi finan&nich prostiedk pro Uhradu jednorazového Poplatku za aktivaci
sluzby akceptace platebnich karet a zarovern pravidelného Poplatku za vedeni platebni brany.

V. DALSi UJEDNANI

Obchodnik je povinen respektovat vysledek Autentifikace a Autorizace transakce.

V pfipadé, ze Obchodnik povéri provozovanim Platebniho systému misto Banky tfeti stranu, je povinen smluvné zajistit podminky tohoto
provozovani tak, aby byla spinéna veskera ustanoveni Smilouvy. Piipadné Skody zplsobené jak Obchodnikovi, tak i Bance, jdou v
takovém pfipadé v piném rozsahu k tizi Obchodnika.

Veskeré informace v této Smlouvé uvedené &i jakkoli s ni souvisejici, se zavazuje Obchodnik povaZovat za piisné divérné a zavazuje se
o nich zachovavat naprostou mi¢enlivost, a to i po ukonéeni platnosti Smiouvy. Tyto informace neni Obchodnik opravnén poskytnout bez
pisemného souhlasu Banky tfeti osob& s vyjimkou pfipadd stanovenych platnymi pravnimi predpisy CR, o kterych je povinen Banku
bezodkladné informovat.

Obé strany timto prohladuji, Ze zajisti v souladu se zakonem &. 101/2000 Sb., o0 ochrané osobnich Udajl a 0 zmén& nékterych zakon(,
v platném znéni (dale jen ,Zakon") technické a organizatni zabezpeleni ochrany osobnich tdajl a pfijmou takova opatfeni, aby nemohlo
dojit k neoprévnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajim, k jejich zméné, znideni & ztraté, neopravnénym pienostim, k jejich
jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jejich jinému zneuZiti. Mezi takova opatfeni patfi zejména pravidla pro praci s danymi
informaénimi systémy, nakladani s osobnimi Udaji pouze uréenymi pracovniky, zajidténi mistnosti a poéitadli s databazemi proti vniknutf
tfetich osob a miéenlivost osob zabyvajicich se zpracovanim osobnich dajl. Tato povinnost plati i po ukon&eni zpracovani osobnich
udajh.

Smluvni strany se zavazuiji, Ze bude-li to tfeba, poskytnou si vzajemné veskerou soudinnost pii styku a jednanich s Ufadem pro ochranu
osobnich udaji (déle jen ,UFfad") a se subjekty Udajd &i jinymi subjekty, kterych se zpracovani osobnich Gdajd tyka. Oznamovaci povinnost
dle zakona je povinen ve vztahu k databazim osobnich udaji zpracovavanych dle této Smiouvy pinit spravce.

V pfipadé poruSeni ustanoveni ¢l. V, odst. 4 a 5 Smlouvy se Obchodnik zavazuje zaplatit Bance smiuvni pokutu ve vy$i 100.000,- K&
(slovy stotisickoruneskych). Timto nenf dotéen nérok Banky na nahradu pfipadné vznikié $kody.

VI. UJEDNANI O NAHRADE SKOD

Smluvni strany nesou odpovédnost za zplsobenou $kodu pfi poruseni platnych pravnich pfedpis a této Smlouvy. Smiuvni strany se
zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni §koddm a k minimalizaci vzniklych 8kod. Povinnosti k nahradé $kody se smiuvni
strana, kterd $kodu zpulsobila, zprosti pouze za pfedpokiadu, prokaZe-li, Ze ji ve spinéni povinnosti ze Smiouvy dogasné nebo trvale
zabranila mimofadnéa nepfedvidatelné a nepfekonateina prekazka vznikla nezavisle na jeji vili (napf. vypadek dodavky elektfiny, do¢asna,
druhé smluvni strané bezodkladné avizované neprovozuschopnost Platebniho systému zplisobené technickymi problémy). Smiuvni strany
se dohodly na omezeni prava Obchodnika na nahradu pfipadné $kody zplsobené mu Bankou v disledku nedbalostniho jednanf a to
nasledovné. Maximaini vy$e nahrady $kody zplsobené porusenim povinnosti Banky, hrazena Bankou Obchodnikovi, je limitovana pro
jeden pfipad nedbalostniho poruseni povinnosti Banky astkou ve vysi dvaceti péti nasobku pravidelného mésicniho Poplatku za vedeni
brany dle Cl. IV odst. 4 této Smlouvy, maximalné viak za viechna porudeni v ramci kalendafniho roku &astkou ve vysi sto nasobku
pravidelného mésiéniho Poplatku za vedeni brany dle Cl. IV odst. 4 této Smlouvy. Smiuvni strany prohlasuiji, Ze tato limitace nahrady $kod
neni sjednana ve formalni & neimérné nizké vysi, neporuduje zasady poctivého obchodniho styku a je pfiméfena okolnostem pfipadu a
obchodnimu vztahu mezi Obchodnikem a Bankou.
Vil. ZVLASTNI UJEDNANI

V pfipadé platby probéhlé za podminek nespliiujicich &i porusujicich tuto Smiouvu, anebo pokud na zékladé opravnéné reklamace
transakce ze strany Vydavatele platebni karty, drZitele platebni karty ¢i Asociace vznikne Bance §koda, je Obchodnik povinen ji uhradit
nejpozdéji do 15 kalendafnich dndl od obdrZeni pisemné vyzvy.

VIIl. UKONCEN! SMLOUVY

Uginnost této Smiouvy méze byt ukonéena dohodou smiuvnich stran, pisemnou vypovédi smiuvnich stran & odstoupenim od Smiouvy
jednou ze smiuvnich stran.

Smlouvu Ize vypovédét pouze pisemnou vypovédi jedné & druhé smiuvni strany, a to i bez uvedeni dlivodl. Vypovédni doba je v pfipadé,
Ze je vypovéd podana ze strany Obchodnika 1 kalendaini mésic, a v pfipadé, Ze je vypovéd podana ze strany Banky 2 mésice a pocina
béZet prvnim pracovnim dnem nésiedujicim po dni doruéeni vypovédi druhé smiuvni strané.

Banka je opravnéna odstoupit od Smiouvy s okamzitou Gginnosti na pokyn jedné z Asociaci, v piipadé prokazatelného podezieni
z protipravniho jednani Obchodnika, pfi vyskytu opravnéné opakované reklamace vGci Obchodnikovi ze strany drZiteld platebnich karet,
Vydavatell platebnich karet nebo ze strany Asociace, pokud Obchodnik neprovadi po dobu vice neZ 6 kalendafnich mésicl Zadné
transakce nebo v piipadé zahéjeni insolvenéniho fizeni vi¢i Obchodnikovi nebo v pfipadé uvaleni exekuce na Uget Obchodnika uvedeny
v el IV, odst.3 této Smiouvy (nedohodnou-li se Banka a Obchodnik jinak). Odstoupeni od Smiouvy nabyva udinnosti dnem doruceni
pisemného oznameni druhé smiuvni strané.

Ukongenim Gcinnosti této Smiouvy nezanika povinnost stran k pinéni a vypofadani do té doby vzniklych smiuvnich zavazk(.
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5. Od Smilouvy mize odstoupit kazda ze smiuvnich stran s okamzitou G&innosti, pocinaje dnem dorugeni pisemného vyrozuméni druhé
smluvni strané, a to ve lhté do 14. kalendafnich dnii ode dne podpisu Smiouvy (bez uvedeni divod() a dale s okamzitou Gginnosti,
poginaje dnem doruéeni pisemného oznameni druhé smluvni strané, a to v pfipadé podstatného poru$eni Smlouvy. Podstatnym
poruSenim Smilouvy na strané Obchodnika je poruseni jakékoli jeho povinnosti vyplyvajici z této Smiouvy a jejich pFiloh. Podstatnym
porudenim Smiouvy na strané Banky je opakované poruseni jakékoli jejl povinnosti vyplyvajici z této Smiouvy a jejich pfiloh.

6. V piipadé, Ze se vypovéd &i vyrozuméni o odstoupeni od Smlouvy nepodaii dorucit z diivod( na strané Obchodnika (napf. neprebira
zasilku), povazuje se za den doruéeni 3. den po marném uplynuti Ihiity pro doruéenf (uloZeni na po§té).

IX. ZAVERECNA USTANOVENI

Smiouva se sjednava na dobu neuréitou.

Smlouva je vypracovana v éeském znéni, a to ve dvou stejnopisech, z nichz kazda smiuvni strana obdrZi po jednom vyhotoveni.

Jakékoli zmény a doplitky této Smiouvy Ize provést pouze na zékladé souhlasu obou smiuvnich stran formou pisemného &islovaného

dodatku, ktery bude soucasti této Smlouvy. Vyjimkou z uvedeného ujednani jsou:

()  snizeni Smluvnich poplatkl Banky uvedenych v Cl. IV., odst. 2 Smiouvy, tj zména vyhradné ve prospéch Obchodnika s tim, Ze
navrh zmény za$le Banka Obchodnikovi formou e-mailu na korespondendéni adresu Obchodnika uvedenou v zahlavi Smiouvy.
Obchodnik je vtakovém pfipadé povinen stouto zménou projevit souhlas a to opét formou e-mailu na adresu
akceptacekaret@csob.cz. Nestane-li se tak, tj. Obchodnik neprojevi souhlas se zménou Smluvniho poplatku v jeho prospéch,
z(stdva Smiouva beze zmény,

(i} zvySeni Smiuvnich poplatku uvedenych v&l. IV., odst. 2, Smiouvy, ktery je opravnéna jednostranné ménit Banka s tim, Ze
s navrhem zmény seznamuje Obchodnika nejpozdéji 2 mésice pfede dnem, kdy mé zména nabyt (€innosti e-mailovou &i
pisemnou formou na korespondenéni adresu uvedenou v zahlavi Smiouvy. Pokud Obchodnik navrhovanou zménu pisemné
neodmitne do dne nabyti jeji U€innosti, plati, ze ji pfijal. Jestlize Obchodnik zménu odmitne, ma pravo tuto Smiouvu s okamzZitou
Géinnosti bezdplatné vypovédét,

(i) zmény vySe Poplatku za vedeni platebni brany uvedeného v ¢l. IV., odst. 4 Smilouvy, ktery je opravnéna jednostranné& ménit
Banka s tim, Ze s navrhem zmény seznamuje Obchodnika nejpozdéji 2 mésice pfede dnem, kdy ma zména nabyt G&innosti e-
mailovou ¢&i pisemnou formou na korespondenéni adresu uvedenou v zahlavi Smlouvy. Pokud Obchodnik navrhovanou zménu
pisemné neodmitne do dne nabyti jeji ucinnosti, plati, Ze ji pfijal. Jestlize Obchodnik zmé&nu odmitne, ma pravo tuto Smlouvu s
okamzitou Ucinnosti bezUplatné vypovédét,

(iv) zmény Pfilohy &.1, které je opravnéna jednostranné ménit Banka s tim, Ze s navrhem zmény seznamuje Obchodnika nejpozdéji 2
mésice pfede dnem, kdy ma zména nabyt (éinnosti na www.csob.cz. O zménéch ve stejné Ihité informuje Banka Obchodnika
rovnéz e-mailovou &i pisemnou formou na korespondenéni adresu Obchodnika uvedenou v zéhlavi této Smiouvy. Pokud
Obchodnik navrhovanou zmé&nu pisemné neodmitne do dne nabyti jeji G€innosti, plati, Ze ji pfijal. Jestlize Obchodnik zménu
odmitne, méa pravo tuto Smlouvu s okamzitou G¢innosti bezlplatné vypovédét,

(v) zména Piflohy €. 2, kterou je opravnén, po pfedchozi e-mailové dohodé s Bankou, ménit Obchodnik s tim, Ze aktuéini, verzi
pfilohy doruéi na adresu Banky uvedenou v zahlavi tétc Smiouvy (ltvar Akceptace platebnich karet) nebo zasle formou e-maitu
na adresu akceptacekaret@csob.cz. Pfiloha & 2 musi byt fadné datovana. Banka za$le nasledné Obchodnikovi, z jejf strany
odsouhlasenou, Fadné podepsanou a datovanou Pfilohu €. 2 v listinné podobé formou doporuené zasilky na korespondenéni
adresu Obchodnika uvedenou v zéhlavi této Smiouvy.

4. Banka a Obchodnik sjednavaji, Ze soucasti Smlouvy jsou Pokyny pro akceptaci platebnich karet v prostfedi vefejné datové sité internet
(Piiloha €. 1) a FormuldF pro registraci Obchodnika (Pfiloha €. 2). Obchodnik si je védom toho, Zze vzhledem k tomuto ujednéni jsou
smluvni strany vazany nejen touto Smlouvou, ale maji rovnéz préava a povinnosti obsaZené v Pfiloze €. 1 a 2, a Ze nesplnéni
povinnosti vyplyvajici z téchto pfiloh ma stejné dusledky jako nespin&ni povinnosti vyplyvajici z této Smiouvy, kterd na n&
odkazuje. Aktuaini znéni Pfilohy &. 1 je déle k dispozici i na internetovych strénkach www.csob.cz.

5. Je-li Obchodnik tzv. povinnym subjektem ve smysiu § 2 zakona o registru smluv a dopada-li na tuto Smlouvu nutnost jejiho zvefejnéni

v registru smiuv podle pfisluSnych ustanoveni cit. zakona, je Obchodnik povinen na své naklady zajistit Fadné uvefejnéni této Smilouvy

v registru smiuv, a to bez zbyteného odkladu po jejim uzavFeni, v rozsahu dohodnutém s CSOB, véetné jejich pfipadnych dodatki a

souvisejicich dokument(.

Obchodnik souhlasi s tim, Ze podpisy na Smlouvé jsou za Banku naskenované.

Smiouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zéstupci obou smluvnich stran a dcinnosti okamzikem aktivace sluzby ze

strany Banky, o ¢emZ bude Obchodnfk bezodkladné informovan formou doporu¢eného dopisu zaslaného na korespondenéni adresu

uvedenou v zahlavi této Smiouvy. Nejpozdéji vak tato u€innost nastane 20. pracovnim dnem nésledujicim po dni podpisu Smiouvy.

8. Obchodnik prohladuje a stvrzuje podpisem Smiouvy, Ze byl dopfedu seznamen s piilohami této Smiouvy, obdrzel je, zavazuje se je
dodrZovat a déle, Ze mu byly pfed uzavienim Smlouvy poskytnuty informace dle zdkona &. 284/2009 Sb. o platebnim styku.

9. Touto Smiouvou se rusi platnost vSech pfedchozich Smiuv o akceptaci platebnich karet MasterCard a VISA/Smiuv o akceptaci platebnich
karet MasterCard, VISA a Diners Club v prostiedi vefejné datové sité internet, uzavienych mezi Bankou a Obchodnikem.

WN =

No

V Olomouci dne 30.8.2017 — V Praze dne

nebo otisk razitka ma;{éJer Acquiring a racovnik pro prodejni a
Totoznost ovéfena die OP: / g-commerce obchodni podporu akceptace

podpis Obchodnika
TotoZnost ovéfena dle OP:

" Iméno a piijmeni osoby provadéjici identifikaci, véetn& podpisi a
provadéciho razitka
Cost centrum: Osobni &islo:
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