
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum - Business 
800 73 73 33 
business@t-mobile.cz
www.t-mobile.cz Ramcova smlouva *

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
IC 649 49 681, Dlfi CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Zajemce
Obchodni firma

Jmeno, pfijmeni, titul1)
Ulice
Mesto

Centrum socialnich sluzeb 
Tisnov, prispevkova organizace

Kralova 1742 
Tisnov

PSC 666 01
IC * 28334949
DlC CZ28334949
Povinny subjekt pro registr smluv2)* AnoS NeQ

Dodaci adresa3)
Obchodni firma 
Jmeno, pfijmeni, titul 
Ulice 
Mesto
pse
Kontaktni teleion4' *
E-mail

Zpusob doruceni5' 0 kuryr
□ dobirka, Ceska posta

Smluvni
ujednani

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ucastnicke smlouvy v poctu telefonnich cisel uvedenych v Priloze c. 1, na zaklade 
kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplhkove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici siuzby (dale 
souhrnne „Sluzby") v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby radne a vcas sjednanou 
cenu.

Doba trvani Ucastnickych smluv se ridi prislusnym ustanovenim Ramcove smlouvy specifikovane vzahlavi tohoto 
formulare. Sjednana doba trvani zacina bezet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouve neni uvedeno jinak, 
prechazi Ucastnicka smlouva po uplynuti doby urcite v ni sjednane do rezimu doby neurcite.

Obsah vsech Ucastnickych smiuv a jejich nedilnou soucast tvori tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty“):
■ podminky zachycene v tomto formulafi, vcetne podminek sjednanych v casti formulare Nastaveni sluzeb a v Priloze c.1,
■ platne Vseobecne podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen „Vseobecne podminky"),
* platne Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju,
■ platny Cenik sluzeb,
■ dalsi podminky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
■ Podminky preneseni cisla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Prednost Dokumentu se ridi cl. 2.2 Vseobecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym vyse. Veskere podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/novvzakaznik.

Zajemce podpisem Ucastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zname a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozornuie Zajemce, ze v nektervch Dokumentech isou ustanoveni, ktera by mohla bvt povazovana za prekvapiva. Tato
ustanoveni jsou v Dokumentech vzdv zvvraznena (zeimena podtrzenim). Zajemce prohlasuje, ze se s temito ustanovenimi 
podrobne seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vsech Sluzeb, ktere si v prubehu 
trvani Ucastnickych smluv aktivuje, pricemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soucasti predmetne Ucastnicke 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.
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Podminuje-ii zakon c. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve zneni pozdejsich predpisu {dale jako „ZRS“), nabyti ucinnosti 
Ucastnicke smlouvy jejfm uverejnenim v registru smluv die ZRS, pak bez ohiedu na ustanoveni predchozi vety nabude 
Ucastnicka smlouva ucinnosti nejdrive okamzikem jejiho uvefejneni v registru smluv die ZRS. Pokud tato Ucastnicka smlouva 
podleha povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, smiuvni strany se vyslovne dohodly na tom, ze v souladu se ZRS smluvni strany 
v ramci uvefejneni' teto Ucastnicke smlouve v registru smluv zacerni veskere osobni udaje a obchodm' tajemstvi v teto 
Ucastnicke smlouve obsazene.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavrem a zmenach Ucastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umistene na zakaznickem uctu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen “schranka T-Box“). Potvrzeni zasilana 
do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujfciho obchodnlho dopisu. Operator rovnez nebude prihlizet k potvrzeni o uzavreni 
Ucastnicke smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto Ucastnicke smlouvy.

Podpisy One OS. 9. 101^
Cantium #&ciMn!ch siuieb Tisnov, 

pHspivkovi org

TiSnov, KrSlova 1742,
Zajemce (jmeni!)9p?)^)M, Operator

1) Vyplnte, prosim, identifikacni udaje osoby opravnene jednat jmenem Zajemce
2) Oznacte „Ano" v pffpade, ze podminuje-li zakon c. 340/2015 Sb,, o registru smluv, ve zneni pozdejsfch predpisu, nabyti ucinnosti Ucastnicke smlouvy jejfm uverejnenim 

v registru smluv. V opacnem pffpade oznacte „Ne“.
3) Uvedte, prosim, dodacf adresu pro zaslanf objednanych SIM karet a zbozf, je-li odlisna od adresy uvedene u Zajemce.
4) Pokud zasflate objednavku pomocf elektronickych prostfedku, uvecfte jmeno a pffjmenf osoby opravnene jednat za Zajemce a kontaktnf telefon (kontaktnfm telefonem 

se rozumf tel. cfslo vedene u Operatora na osobu opravnenou jednat za Zajemce, kterou Zajemce poveril vyrizovanfm Smlouvy).
5) Vyberte zpusob dorucenf Kuryr/Ceska posta
6) Platf v pffpade, ze je kolonka oznacena kffzkem.
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Pokyny pro vyplnovam
1) Vyberte cislo z vadi rezervovand diselnd fady nebo uvedte existujici tel. dislo, jednd-li se o migraci z Twistu nebo pfenos disla od jineho mobilniho operatora.

2) A (aktivace novdho telefonniho disla), M (migrace - prechod z pfedplacend karty na paudalni tarif), P (pfenesenf telefonniho disla od jindho operatora).

3) Typ SIM karty: U (Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta). V pnpadd nevyplndni bude dodana Universal SIM karta, kterd kombinuje vdechny velikosti (mini, micro a nano).

4) Minutove tarify: (T=Tarif) T30, T80, T160, T300, T600, T1500, P120 (tarif Profi 120), PNM1 (Profi na miru 1), PNM2 (Profi na miru 2), PNM3 (Profi na miru 3), PNM4 (Profi na miru 4), PNM5 (Profi na miru 5). Kreditni tarify (pouze pokud

to umozfiuje vade RS): (K=Kredit) K150, K250, K450, K700, K1200, K2000, Mych5.

Minutove a kreditni tarify nelze v ramci jednd Rdmcove smlouvy kombinovat. Pokud pozadujete tarif ve zvyhodndne verzi HIT, pfipidte ke zvolendmu tarifu „HIT“ (napf. T30HIT).

Datovd tarify: M2M, M2M P (M2M Premium), IB (Internet Basic), IS (Internet Standard), ICS (Internet na cesty Standard), IP (Internet Premium), ICP (Internet na cesty Premium), IPP (Internet Premium Profi), IK (Internet Komplet), Ml

1,5 (Mobilni internet 1,5GB), Ml 3 (Mobilni internet 3GB), Ml 10 (Mobilni internet 10GB), Ml 30 (Mobilni internet 30GB), PIBD (Pevny internet bez dratu).

Specidlni tarify: HP (tarif Happy Partner).

5) Jiz existujrci/stavajtcf fakturacni skupina - S, nova fakturacni skupina - N.

6) Pokud chcete SIM kartu pndruzit k stavajicimu Vyuctovani sluzeb, vyplfite fiislo nebo ndzev jiz vybrandho existujiciho Vyufitovdni sluzeb.

Pokud chcete novd Vyuftovdni sluzeb, vyplfite jmdno, prijmeni a fakturacni adresu (ulice, c., mdsto, PSC) noveho Vyuctovani sluzeb. V pfipadd, ze chcete novd VyuCtovani sluzeb, kterd jste nadefinovali o ndkolik fadku teto objedndvky 

vyse, vyplfite „viz fddek XY“.

7) Vyplfite: P (papirove), E (elektronickd). Pokud zvolite prdzdnd polifiko, bude Vdm nastaveno papirove Vyuctovani sluzeb.

8) Zpusob uhrady se vyplhuje pouze u noveho Vyuctovani sluzeb. Typy: PP (podt. Poukdzka), BU (pfevod z bank. udtu), I (inkaso z bank, ufitu)

9) Povinne ctyfmistnd heslo pouzivand pro blokovani SIM karty na Zakaznickem centru (napf. pfi krddezi). Heslo muze byt spolednd pro vdechny SIM karty nebo pro kazdou SIM kartu individudlni. Z bezpednostnich duvodu neni mozne

pouzit tyto kombinace: 0000,1234, 4321,1111,2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999.

10) Vami zvolene nebo ndhodnd vygenerovand heslo (viz kolonka 9) nebude po aktivaci ci migraci odeslano koncovemu uzivateli prostrednictvim SMS. Chcete-li sddlit heslo pro blokovani koncovym uzivatelum, zvolte kfizek □ (Plat!pouze 

u aktivaci 6i migraci, u pfenesen I mobilniho telefonniho dlsla od jinGho operatora se SMS nezaslld). Pro zjistdni hesla kontaktujte prosim Zdkaznickd centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

11) Roamingovd tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pnpadd, ze kolonku nevyplnite, nebude roaming aktivovdn.

12) B oznadeni znamend, ze s aktivaci sluzby roaming dojde k automatickemu spudtdni udtovani roamingovdho provozu die podminek EU regulace. V pfipadd, ze si nepfejete aktivovat se zvolenym roamingovym tarifem uctovdni die EU

reguiace, odznadte □. UCtovani roamingovdho provozu die podminek EU regulace nebude zapnute i v pripadd oznaceni B u zakazniku, ktefi maji vysloveny nesouhlasu v Rdmcove smlouve. Vedkere informace o EU regulaci a uctovani 

provozu naleznete na www.t-mobiIe.cz/eu-reQulace.

13) Hlasova roamingova zvyhodndni: C (Cestovatel), EU (Roamingove zvyhodndni EU), ST (Standard - toto roam, zvyhodndni je urceno pouze pro zakazniky, jejichz Ramcova smlouva to umozfiuje). Pokud si nezvolite zddne z vyse uvedenych 

zvyhodndni a zaroven Vdm bude aktivovana sluzba roaming (platnd pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vam automaticky nastaveno Roamingove zvyhodneni EU. Ndktera roamingovd zvyhodndni jsou navzdjem vyluditelna. Vice 

informaci naleznete v aktudlnim Ceniku.

14) Datova roamingova zvyhodndni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 

50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU (Datove roamingove zvyhodneni EU), TSD Z1 (Travel & Surf na den, zona 1), TSDZ2 (Travel & Surf na den, zdna 2), TSDZ3 (Travel & Surf na den, zona 3), pokud mate zdjem 

o aktivaci jindho typu balidku Travel & Surf, uvecfte to do pozndmky, DS 20 (Data Svdt 20 MB), DS 100 (Data Svet 100 MB), DS 200 (Data Svet 200 MB), DS 500 (Data Svet500 MB), DS 1000 (Data Svet 1 GB). Pokud si nezvolite zddnd 

z vy§e uvedenych zvyhodneni a zaroven Vam bude aktivovana sluzba Roaming (platne pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vam automaticky nastaveno Datovd roamingovd zvyhodndni EU (EU + DEU). Ndktera roamingovd zvyhodneni 

jsou navzajem vylucitelna, blizsi informace k dispozici na Zakaznickdm centru.

15) Data Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 876,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aktivovdn). V pripadd, ze kolonku nevyplnite, bude aktivovdn limit 495,87. Sluzba neni kompatibilni s 

ndkterymi vybranymi datovymi baiiCky. Uvedend limityjsou v K5 bez DPH. MdsiCni limit pro kontrolu uctovaneho mnozstvi dat v roamingu. Po jeho dosazeni je datovy pfenos v roamingu zablokovan.

16) Vyplfite: 1 (zamezit vse), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit vse). Pokud nevyberete ani jednu moznost z roletky, plati varianta 3 -povolit v§e. V pripadd, ze vyberete variantu 2 nebo 3 a nemdte v podminkdch Ramcovd smlouvy slevu 

na uCtovdni GPRS, bude aktivovana sluzba Internet v mobilu na den. Vice informaci o teto sluzbd naleznete na www.t-mobile.cz.

17) Datovd tarifni zvyhodneni: Surf+,Surf&Mail+, Internet*, IM Standard (Internet v mobilu Standard), IM Klasik (Internet v mobilu Klasik), IM Premium (Internet v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilni internet 150 MB), Ml 400 MB (Mobilni 

internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Mobilni internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilni internet 3 GB), Ml 10 GB (Mobilni internet 10 GB), Ml 30 GB (Mobilni internet 30 GB). Chcete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, vyplfite 

formulae .Znzeni staticke IP adresy sluzby T-Mobile GPRS/EDGE“. Zvyhodneni Internet v mobilu je automaticky sjedndno na dobu neurfiitou. V pfipadd pozadavku doby urCite vyplfite do pozndmky.

18) Navyseni datoveho limitu koncovym uzivatelem: Povoleni koncovym uzivatelum provddet zpoplatndnd navydovdnf datoveho limitu o 1000 MB bez nutne znalosti administratorskeho hesla. Pro povoleni zvolte krizek.

19) Typ Podrobndho vypisu sluzeb: E (elektronicky Podrobny vypis sluzeb), T (tisteny Podrobny vypis sluzeb), ET (elektronicky i tidtdny Podrobny vypis sluzeb). Pokud zvolite prdzdne poliCko, podrobny vypis nebude nastaven.

20) Blokovat Mezindrodni hovory: oznadenim tdto kolonky budou zablokovany Mezinarodni hovory.

21) Typ BiackBerry: 1 (BES - BlackBerry), 2 (BIS - BlackBerry Internet Service), 3 (BES+BIS = BlackBerry + BlackBerry Internet Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: oznafienim teto kolonky bude aktivovan BlackBerry Roaming.

23) Multimedialni zpravy (MMS): oznacenim tdto kolonky budou aktivovany muftimedialni zprdvy (MMS). V pfipade nevyplndni je nastavena blokace (MMS).

24) Audiotex a premium SMS zvolte kfizek B pro moznost vyuzivat, kolonku nechte prdzdnou □ pro blokaci.

25) DMS a SMS platby zvolte kfizek B pro moznost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou □ pro blokaci.

26) m-Platba (platba pres mobil). Zvolte kfizek B pro moznost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou □ pro blokaci.

27) Vyplfite: 1 (Blokovdno vde), 2 (Blokovany uvitaci t6ny), 3 (Blokovano vde krome uvrtacich tdnu), 4 (Povolit vSe). V pfipade nevyplndni bude nastavena varianta (Povolit vse).

28) Vyplfite jednu z variant terminu aktivace dodanych SIM karet. V pfipade, ze kolonku nevyplnite, bude uplatnena varianta A.

A SIM karta bude aktivovana v 00:00 hod. v den nasledujici po dni dodani, DD.MM SIM karta bude aktivovdna v 00:00 hod. v den die vadeho prani, ale ne drive nez v nasledujici den po dni doddni (DD-den, MM-mesic), C SIM karta 

bude aktivovdna na zdklade vadi telefonicke zddosti.

Budou-li splndny vedkere podminky nutnd pro uzavfeni Udastnickd smlouvy, potvrdi Operator Objedndvku aktivaci SIM karet a to ve Ihute 30 dnu (aktivace s telefonem za zvyhodndnou cenu) nebo 2 mesicu (aktivace samostatnd SIM karty, 

aktivace s telefonem za zdkladni cenu) ode dne pnjeti Objedndvky, pokud Zdjemce nepoz^dfi o dnvdjsi aktivaci.

29) Typy Zaznamove sluzby: H - Hlasova schranka, R - Registr zmeskanych hovoru, N - zfidna. Pokud zvolite prfizdne policko, nebude Vam nastavena zadna Zaznamova sluzba.

30) Oznacenim tfito kolonky dojde kzafazeni SIM karty do PS bezjakychkolivdalsich nastaveni nebo restrikei. Pokud chcete nastaveni specifikovat, pouzijte formulfif Objednfivka PS.

31) Pokud objedndvate k SIM karte takd mobilni telefon/ zafizeni za zvyhodndnou cenu, uvecfte pozadovany typ telefonu/ zarizeni z aktualni nabidky Operatora pro Klifiovd zfikazniky. Pro objednani pfislusenstvi nebo mobilniho telefonu/ 

zafizeni za nedotovanou cenu kontaktujte Zakaznickd centrum - Business (800 737 333 nebo business@t-mobile.cz), pfipadne pouzijte sablonu Objednavka zbozi, umistenou na internetovych strankach T-Mobile.

32) Vyplfite ANO v pfipade, ze uzavirate Ocastnickou smlouvu na dobu urcitou a Vami zvolene zafizeni z aktualniho ceniku umozfiuje vyuziti zvyhodndnd ceny. V pripadd, ze se jedna o nedotovand zafizeni, kolonku nevyplfiujte.

33) Do kolonky Poznamka muzete uvest dalsi pozadavky, napf. tarifni zvyhodndni. V pfipade migrace z pfedplacene sluzby Twist uvecfte v poznfimee cislo SIM karty ICCID (19mistny fiiselny kod uvedeny na spodni strand SIM karty).
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