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6. smf . odb5ratel : D350/100 00 / 00 454 / 25 / 00

SMLOUVA O DODAVCE VODY A ODVADENI ODPADNiCH VOD E.80010949/6
uzavrene v souladu s piislu6nimi uslanovenimi zekona a.27412001 Sb-, o vodovod€ch a kanalizacich pro vei€inou polbbu a o zm6nE n6herich zekono (zdkon o

vodovodech a lanalizacich), ve zneni pozd6j5ich pledpisu. (d6lel6n zekon o vodovod€ch a kanalizacich" nebo i6n ,kon'). (d6le j6n.Smlouva') mozi ni:€ uv6d€nimi
smluvnimi stranami

Svazek obci pro vodovody a kanalizace, Pod Anenskou 149, Piibram |V,261 01 Pilbram. |Ci48955001, vlastnik vodovodu

Svaz€k obcipro vodovody a ka.alizace, Pod Anenskou 149, Pfbram |V,261 01 Pfibram. d:48955001, vlaslnik kanalizace

ddle spoteand j6n Vta6tn*, za n6ho: j€dne PROVOZOVATEL opravn6ni na zaklada srnlouvy uzavfen5 s vlastnikem v souladu s ust. S 8, odsl- 2 zakona o vodovodech a

kanalizacich, k uzavlen{ t6to smlouvy dle 5 8, odsl. 6 l6ho: zekona a k vikonu vsech prev a povinnosti vlastnika ve vaahu hodberateli:

PROVOZOVAIEL

1. SaV...B.

se sldiemr Ke Kabl! 971, Praha 10 100 00 Praha

lC: 475a9793 Pl6tce DPH - DlCi C247549793

zapsani v obchodnim roistiiku vod€n6m:

u I&trk6ho soudo v Praze, oddllS, ylotta 10383

zasloupeny(lm6no):
funkce:

(d6le jen,Provozovat6l")

Kontaktnitdaje platnC ke dnipodpisu smlouvy:

Tel.r 2 Mobil:
E-mail .e Web:
Cislo natu Provozovatele: 51{082990277/0100
lD datov6 schrankyr lrit zgTve
AdBsa pro doruaov6ni: flovoho3pod3ka 93, piibr.m tx, 261 ol pitb.am 1

o TEL

DIAMO, st6tnipodnik

Adresa: Ulice: M6chova C. p.: 201

Cest obcer srei pod RaBkcm C.o.:
Obec: SliiE pod Ralsk.m PSC a7127

Stet: C.sk6 r.publik.
lC: 00002739 PElce DPH ' DIC: C200002739

zapsani v€ veiejn6m .elsltiku vedeneml

u Krajsk6ho soudu v Usti n.d Labem, oddilAXVlll, vlorka 520

(d6le jen 
"OdMratel")

Koniaktniidaj6 a adr€sa Odb6ratele pro doruaoveni:
OlA O,rHrni podnlk, odttapni :avod Pfibiam
Ullce: 28. tiina C. p.: 18,6 C. o.:

C6st obce: Ptlbr.m Vll Obecr Piibram Sret: C.3kA r.pubtita
Dodaciposta: 261 01 Ptlbram t
Tel.i 5 Mobiti 
lD datove schr6nlry: siws E-mait: 

Provozovatel a Odbbratelbudou deb spol6anC oznaaov6nijako "Smluvni stany', samostahd pak kaidijen jako 
"Smluvni slrana". Pro U6ety fakturace vodn6ho a stoan6ho

za dod6vku vody a/nebo odv6dani odpadnich vod poskyrnutich Odbaraloli paede dnem oainnosli t6lo Smlouvy na nire uveden6m Odb6m6m mist6 prohtasuie O<,baratet, ,e
piedmdt l6to Smlou\ry byl pln6n /iz plede dnem ,amnosti l6to Smlouvy, a lo ode dns: 01.07.2025. Smluvni slrany dab prohlatuji, :e toto ptneni nebyto v rozporu
s oprevndnim i zejmy 2adn6 ze Smluvnich suan a povazuji je za ptn6ni podte t6to Smtouvy.

lnformace o tom, jak Prcvozovatsl zpracovava osobni ndaje fuzickich osob podileiicich s€ na plnani Smlouvy (tj. Odbdratele, zdstupct OdbCratele aj.) se nach&i
v dokumentu zasady zpracoveni osobnich idqt zekaznlkir-, heri je umisGn na rrebovich strlnkach Provozovatot€ [www.1scv-czo,spotecnosti] a zakaznick6m cenfil
Provozovatel€ (dab ien .z{3.dy zp..covtni osobnich nd.JU").

osobnich Udaio Provozovalelem, a to v ro*ahu vy:adovan6m al. 13 (plip. al. 14)ob€cn6ho naiizeni o ochrand osobnich Udain (EU) a. 2016/679. Odb6ratet se zavtuj6
Subjekty ndaji informoval zejm6na o tom, Zo iejich osobni ldaje piedlva Provozovateli a seznamit je se ,ZSsadamr zpracov6ni osobnich idajo zakaznik0", vaetn6 [a6lu
pleddnla rozsahu pledavanich osobnlch ddaju.

Osobni odaj€ Odbalalolo a jeho kontaklnich osob miie Provozovatsl rovnal vtndiv.t pro zasilSni novin€k . ma*otingovich sdatani (dite j.n ,,zprav,,), jak l.poFeno v ,,Z6aadrch rpracovinl osobnlch [daji .6ka.nlkt". Odblratel ao mti6 :r zaslllfii t&hto zpiiv tdykoltv odhtd3it prostiedntctvim l*.i,*.i3lr.cJ;"
3pol€cnortil nebo pomocl odk.ru umlstan6m v kard6 rakova .pr6va.

Smluvnistrany so dohodly,:e komunikac€ souvisejicis touto Smlouvou bude adresov6na kontaktniosoba uveden6 v t6to Smtouv6. a to vaetn6 poskytnuti piistupovich
idaju Odbd€tele k zikaznick6mu tatu provozovanemu na w€bowch sEnkiich Provozovalel€ a zprl$upnenl dalsich osobnlch Lidaj0 Odbdratete souvisejtcich se sprevou

ndajt.

l. Piedm6t smlouvy, Dod6vka vody a odvad6ni odpadnich vod, Odbdm6 misto evidendni aisto: 802180344

(1) Pt€dm6tem 1610 smlouvyje Uprava rztahu, prAv a povinnosti Smluvnich stran plii

dod6vce vody z vodovodu odv6d6n I odpadnich vod kanatizaci

Uael dodevky vody a odvedanl odpadnlch vod: PrumFl - Homicki

Vlastnik Ofi pojen6 stavby/pozemku:

Odbaratol

Vlashik plapojky: Neni-li uvedenojanak, me s€ za to. :e vlastnikem pllpojky je vlashlk pozemku nebo stavby pripo,ene na vodovod nebo kanatizaci.

Odbirat.l (vodovodni ptlpojka)
(Xbar.t.l (kanallzadnl ptiporka)

(2)Smluvnisrany se dohodly, Zo mistem stavby nebo pozemku plipojenim piipojkou na vodovod a kana lizaci (ddle jen ,,Odbam6 misto")je:

Adresa Gb6meho misla Upiesnani: 041 1t'10{478333.025153060 Evid€naniaislo OM

Haje aachta 16, k. n. Hejc u Piibram6, a. p.rc.0

43612574

802't 80344

DIANO, Mátni podnik 1 12505

07:06:41

Druh:

č . smi . odběratel :D3 50/10000/00464/25/00

SMLOUVA O DODÁVCE VODY A ODVÁDĚNÍ ODPADNÍCH VOD Č. 80010949/6
uzavřená v souladu s příslušnými ustanoveními zákona č. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacích pro veřejnou potřebu a o změně některých zákonů (zákon o

vodovodech a kanalizacích), ve zněni pozdějších předpisů, (dále jen .zákon o vodovodech a kanalizacích“ nebo jen .zákon“), (dále jen .Smlouva“) mezi níže uvedenými
smluvními stranami:

Svazek obcí pro vodovody a kanalizace. Pod Anenskou 149, Příbram IV. 261 01 Příbram, IČ: 48955001, vlastník vodovodu
Svazek obcí pro vodovody a kanalizace, Pod Anenskou 149, Příbram IV, 261 01 Příbram, IČ: 48955001, vlastník kanalizace
dále společně jen Vlastník, za něhož jedná PROVOZOVATEL oprávněný na základě smlouvy uzavřené s vlastníkem v souladu s ust. § 8, odst. 2 zákona o vodovodech a
kanalizacích, k uzavřeni této Smlouvy dle § 8. odst. 6 téhož zákona a k výkonu všech práv a povinností vlastníka ve vztahu loodběrateli:

ODBĚRATEL:

DIAMO, státní podnik

PROVOZOVATEL:

1. SČV, a.s.

Č. p.: 201
Č. o.:
PSČ: 471 27

Plátce DPH - DIČ: CZ00002739

Adresa: Ulice: Máchova
Část obce: Stráž pod Ralskem
Obec: Stráž pod Ralskem
Stát: Česká republika
IČ: 00002739

se sídlem: Ke Kablu 971, Praha 10, 100 00 Praha

IČ: 47549793 Plátce DPH - DIČ: CZ47549793
zapsaný v obchodním rejstříku vedeném:
u Městského soudu v Praze, oddíl B, vložka 10383

zapsaný ve veřejném rejstříku vedeném:
□ Krajského soudu v Ústí nad Labem, oddíl AXVIII, vložka 520

zastoupený (jméno):
H

(dále jen „Provozovatel“)

Kontaktní údaje platné ke dni podpisu smlouvy:
Tel.: Mobil:
E-mail: Web:
Číslo účtu Provozovatele: 51-8082990277/0100
ID datové schránky: mw2g7ve
Adresa pro doručováni: Novohospodská 93, Příbram IX, 261 01 Příbram 1 (dále jen .Odběratel")

Kontaktní údaje a adresa Odběratele pro doručování:
DlAMO.státní podnik, odštěpný závod Příbram
Ulice: 28. října
Část obce: Příbram VII
Dodací pošta: 261 01 Příbram 1

ID datové schránky sjfywke

Č. p.: 184
Obec: Příbram Česká republikaStát:

Provozovatel a Odběratel budou dále společné označováni jako „Smluvní strany“, samostatně pak každý jen jako „Smluvní strana“. Pro účely fakturace vodného a stočného
za dodávku vody a/nebo odvádění odpadních vod poskytnutých Odběrateli přede dnem účinnosti této Smlouvy na níže uvedeném Odběrném místě prohlašuje Odběratel, že
předmět této Smlouvy byl plněn již přede dnem účinnosti této Smlouvy, a to ode dne: 01.07.2025. Smluvní strany dále prohlašují, že toto plnění nebylo v rozporu
s oprávněnými zájmy žádné ze Smluvních stran a považují je za plnění podle této Smlouvy.

Informace o tom, jak Provozovatel zpracovává osobní údaje fyzických osob podílejících se na plnění Smlouvy (tj. Odběratele, zástupců Odběratele aj.) se nachází
v dokumentu „Zásady zpracování osobních údajů zákazníků“, který je umístěn na webových stránkách Provozovatele [www.1scv.cz/o-spolecnosti] a zákaznickém centru
Provozovatele (dále jen „Zásady zpracováni osobních údajů").

Odběratel se zavazuje informovat všechny své zástupce a jiné fyzické osoby (dále jen „Subjekty údajů“), jejichž osobni údaje předává Provozovateli, o zpracovávání jejich
osobních údajů Provozovatelem, a to v rozsahu vyžadovaném čl. 13 (přip. čl. 14) obecného nařízení o ochraně osobních údajú (EU) č, 2016/679. Odběratel se zavazuje
Subjekty údajů informovat zejména o tom, že jejich osobní údaje předává Provozovateli a seznámit je se „Zásadami zpracováni osobních údajú zákazníků", včetně účelu
předáni a rozsahu předávaných osobních údajú.

Osobní údaje Odběratele a jeho kontaktních osob může Provozovatel rovněž využívat pro zasíláni novinek a marketingových sdělení (dále jen „zpráv“), jak je
popsáno v „Zásadách zpracování osobních údajú zákazníků“. Odběratel se může ze zasílání těchto zpráv kdykoliv odhlásit prostřednictvím [www.1scv.cz/o-
spolecnosti] nebo pomocí odkazu umístěném v každé takové zprávě.

Smluvní strany se dohodly, že komunikace související s touto Smlouvou bude adresována kontaktní osobě uvedené v této Smlouvě, a to včetně poskytnutí přístupových
údajů Odběratele k zákaznickému účtu provozovanému na webových stránkách Provozovatele a zpřístupnění dalších osobních údajú Odběratele souvisejících se správou
jeho zákaznického účtu. Pokud Odběratel zpřístupní své přístupové údaje třetí osobě, činí tak na vlastní odpovědnost, včetně případných dopadů na ochranu svých osobních
údajů.

I. Předmět smlouvy, Dodávka vody a odvádění odpadních vod, Odběrné místo evidenční číslo: 802180344

(1) Předmětem této smlouvy je úprava vztahů, práv a povinností Smluvních stran při:

dodávce vody z vodovodu odváděni odpadních vod kanalizaci

Účel dodávky vody a odvádění odpadních vod: Průmysl - Hornický

Vlastník připojené stavby/pozemku:
Odběratel

Vlastník přípojky: Není-li uvedeno jinak, má se za to. že vlastníkem přípojky je vlastník pozemku nebo stavby připojené na vodovod nebo kanalizaci.
Odběratel (vodovodní přípojka)
Odběratel (kanalizační přípojka)

(2) Smluvní strany se dohodly, že místem stavby nebo pozemku připojeným přípojkou na vodovod a kanalizaci (dále jen „Odběrné místo“) je:

Adresa Odběrného místa: Upřesnění: 04115-10-0478333-025153060 Evidenční číslo OM: 802180344
Háje šachta 16, k. ú. Háje u Příbramě, č. pare. 0

83612574



(3) Smluvni strany se dohodly, 2e mnozslvl dodane vody bude zii$ovano:

vodomar.m Umisl6ni vodomaru: Sachla

(4) Smluvnistrany se dohodly, Ze mnozslvi odvddanich odpadnich vod, piip

a) mnoZstvi odv6danich odpadnich vod bude slanoveno:

vo visl dodln6 vody
b) mno2stvi sraZkovrch vod bud6 slanoveno:

nsnl piodmatem t5to slnlouvy

Jln, zpo3ob odvadani srallovich vodl

i odvadanych srazkoiclr vod, bude slanov€no lakto

Khsinkace ploch podle 5 20 odst. 6 zakona Zpoplatn6ne Osvobozene od platby za srezkove vody

Druh plochy: Odtokow souainilel Redukovan6 plocha (m') Redukovana plocha (m:)

0.90 0 0 0 0

tazce popLrslne
0.90 0 0 0 0

B
propusm6

zpevn6n6 plochy 0,40 0 0 0 0

c plochy kM6 vegetacl
0.0s (l 0 0 0

0 0 0

0 0Roanl m no:swi odved6nich srAzkovich vod O v m'

= souaet Redukovanich ploch (= Plocha kr6l Odtokovy souainilel) v m' krat Obuhodobi srazkovi normalv fitrok.
V piipadd, 2e dojde ke zm6n6 podmlhek stanovenych z6konem pro osvobozen{ ploch od platby za sr6zkov6 vody, ;e Odberalel povinen do 15 dnrl piedat Provozovaleli
podklady pro plislusnou zmdnu Smlouvy-

Smtuwli slrany s€ dohodly, ie Provozovatelje opravnen udat o hodnol6 dlouhodob6ho sftl2kov6ho flomalu, pouZiti pro vipoc€t mnozstva srazkor/ich vod odv6d6nych

udaje obsaZend v teto tabulce byly v souladu s plalnymi privnimi piedpisy. Zmana daje o hodnot6 dlouhodob6ho srazlovCho nonnilu uveden6ho v 6l- l. odst. 4 plsm. b)

t6to Smtouvy nenipova2ov6na, zm6nu t6to Smlouvy. Platn6 hodnoly dlouhodobich sraZkovich normalu jsou uveiqndny prosttednictvim vlastnich webovich $ranek
Provozovatele, n6bojinim v mist6 obvyklim zpisobem, ajsou k dispozicina pracoviatlch Provozovatele (zekaznicka centra).

(5) Smluvnislrany se dohodly, Ze limit mnoistvi dod6van6 vody a limit mnolsNi a piipustn6limily ul€zatelj znetial6ni odv6d6nich odpadnich vod budou:

Limil mnorstv, dodavan6 vody je d6n profilem pfipoiky a kapacitou vodomeru. Roani maximumi 736 m" za rok.

Mno:stvi udrjici Gpacilu vodomdru: 10 m'za hodinu.

Limit mnoAtvi vypouat6n6 odpadni vody jo dan prolilem piipoiky. Rotni maximum: 736 mi za rok.

paipustnd [miry ukazatett zneaialdnl vypouatdn6 odpadni vody isou stanoveny v piislu5n6m Kanalizaanlm iedu, n€ni-li v tdto Smbuv6 anoveno iinak. Kanaliz2'i^i iad )e
uvei6jn6n na w€bovich srankach Provozovatele n€bojinim v mist6 obvyklym zptsobem a je k dispozicina pracovillich Provozovatele (z6kaznick6 cenlra).

Pro Odbam6 misto plati f\analizaani aad kanalizace Oubenec - COV Oubenec-

{6) Poa6t trvab pnpoienich osob pro dod6vku pitne vody aini 0 os. a poaet truale piipojenich osob pro odv6dCni odpadnich vod ainl 0 os. (dlevyj'dienodb5ateb)

(7)Tlakov6 pomdry v miste napoieni vodovodni piipoiky: Minim6lnitlaki 0,15 MPa. Maximahi llakl 0,60 MPa.

(8) Ukazatele iakosla dodevane pihe vody jsou: Minimrlni hodnota v6pnlku:30 mg/|. Maxim6lnl hodnola vapniku:40 mgr'l. Minimalnl hodnota hoLiku: 10 mgl Maximelnt
funota hotaiku: 20 mg/t. Maxim6lna hodnota dusiananu: 

') 
mg,4- Aktualni hodnoly ukazatelt jakosli dod6van6 pih6 vody jsou k dispozici na s/ebovich strankach

ll. Platebni podminky

Smtuvnl strany se dohodly. 2e vodn€ a sloan6 hradl Odb6ratal Provozovateli fomou pravidelnich ,rlohovich plaleb dle rozpisu zaloh a na zekhd€ konean6ho Wiatovanl
vodneho a stoan6ho a/n€bo formou pravidelnych plateb dle slule6n6 spotleby na zakladd vystaven6 faktury, n6sledovnal

Sjednana vise zabhowch plateb do prvniho vyuatovani: Bcz ziloh

Cetost odeatt a konecn6ho vylatov6nl: mislc

Splalnost faktury vodn6ho a stoan€ho je 17 dni od data vystaven i faktury.
Provozovalel odosle fakturu odb6rateli neprodlen6, nejpozdE,ivsak do liipracovnich dn! od vyslav€ni-

Zpisob platby laktur vodn€ho a sloan6ho: BezhotovGtna

Smluvrl *any siednavail vystavovan i a doruaov6nl danovich dokhdn (fahu, v el. podob6 na adresu: takturyprlbram@di.mo.c:

Pieplatek konean6ho vy{abvani vodn6ho a sloindho bude wrcen na u6€t odbaratele a. 350000{3550881/0?10.

Ptoptatek kon6an6ho vy0elov6nlvodn6ho a stoan6ho za pledchazejlcl zrctovacl obdobl buds pro plalobnl styk ptus SIPO v max. viai 1. z6lohov€ platby pouzil na ,hradu
z6loh vodneho a stoaneho v dalslm zlatovaclm oMobl.

a3612514

Solaet ploch 0

(3) Smluvní strany se dohodly, že množství dodané vody bude zjišťováno:

vodoměrem Umístěni vodoměru: šachta

(4) Smluvní strany se dohodly, že množství odváděných odpadních vod, příp. i odváděných srážkových vod, bude stanoveno takto:

a) množství odváděných odpadních vod bude stanoveno:
ve výši dodané vody

b) množství srážkových vod bude stanoveno:
není předmětem této smlouvy

Jiný způsob odváděni srážkových vod:

Klasifikace ploch podle § 20 odst. 6 zákona Zpoplatněné Osvobozené od platby za srážkové vody

Druh plochy: Odtokový součinitel Plocha (m3 ) Redukovaná plocha (m 3 ) Plocha (m 3 ) Redukovaná plocha (m 3 )

A
zastavěné plochy 0,90 0 0 0 0

těžce propustné
zpevněné plochy 0,90 0 0 0 0

B propustné
zpevněné plochy 0,40 0 0 0 0

C plochy kryté vegetací
zatravněné plochy 0,05 0 0 0 0

Součet ploch 0 0 0 0

Roční množství odváděných srážkových vod Q v m 3 0 0

= součet Redukovaných ploch (= Plocha krát Odtokový součinitel) v m 3 krát Dlouhodobý srážkový normál v m/rok.
V případě, že dojde ke změně podmínek stanovených zákonem pro osvobození ploch od platby za srážkové vody, je Odběratel povinen do 15 dnů předat Provozovateli
podklady pro příslušnou změnu Smlouvy.

Smluvní strany se dohodly, že Provozovatel je oprávněn údaj o hodnotě dlouhodobého srážkového normálu, použitý pro výpočet množství srážkových vod odváděných
do kanalizace, pravidelné aktualizovat na základě údajů poskytnutých Českým hydrometeorologickým ústavem nebo jakoukoliv jinou organizací jej nahrazující tak, aby
údaje obsažené v této tabulce byly v souladu s platnými právními předpisy. Změna údaje o hodnotě dlouhodobého srážkového normálu uvedeného v ČL I. odst. 4 písm. b)
této Smlouvy není považována za změnu této Smlouvy. Platné hodnoty dlouhodobých srážkových normálů jsou uveřejněny prostřednictvím vlastních webových stránek
Provozovatele, nebo jiným v místě obvyklým způsobem, a jsou k dispozici na pracovištích Provozovatele (zákaznická centra).

(5) Smluvní strany se dohodly, že limit množství dodávané vody a limit množství a přípustné limity ukazatelů znečištěni odváděných odpadních vod budou:

Limit množství dodávané vody je dán profilem přípojky a kapacitou vodoměru. Roční maximum: 736 m 3 za rok.

Množství určující kapacitu vodoměru: 10 m J za hodinu.

Limit množství vypouštěné odpadni vody je dán profilem přípojky. Roční maximum: 736 m 3 za rok.

Přípustné limity ukazatelů znečištění vypouštěné odpadní vody jsou stanoveny v příslušném Kanalizačním řádu, není-li v této Smlouvě stanoveno jinak. Kanalizační řád je
uveřejněn na webových stránkách Provozovatele nebo jiným v místě obvyklým způsobem a je k dispozici na pracovištích Provozovatele (zákaznická centra).

Pro Odběrné místo platí Kanalizační řád kanalizace Dubenec - ČOV Dubenec.

(6) Počet trvale připojených osob pro dodávku pitné vody činí 0 os. a počet trvale připojených osob pro odvádění odpadních vod činí 0 os. (dlevyjádřenOdběratele)

(7) Tlakové poměry v místě napojení vodovodní přípojky: Minimální tlak: 0,15 MPa. Maximální tlak: 0,60 MPa.

(8) Ukazatele jakosti dodávané pitné vody jsou: Minimální hodnota vápníku: 30 mg/l. Maximální hodnota vápníku: 40 mg/l. Minimální hodnota hořčíku: 10 mg/l. Maximální
hodnota hořčíku: 20 mg/l. Maximální hodnota dusičnanů: 50 mg/l. Aktuální hodnoty ukazatelů jakosti dodávané pitné vody jsou k dispozici na webových stránkách
Provozovatele.

II. Platební podmínky
Smluvní strany se dohodly, že vodné a stočné hradí Odběratel Provozovateli formou pravidelných zálohových plateb dle rozpisu záloh a na základě konečného vyúčtování
vodného a stočného a/nebo formou pravidelných plateb dle skutečné spotřeby na základě vystavené faktury, následovně:

Sjednaná výše zálohových plateb do prvního vyúčtování: Bez záloh

Četnost odečtú a konečného vyúčtování: měsíc

Splatnost faktury vodného a stočného je 17 dní od data vystavení faktury.
Provozovatel odešle fakturu odběrateli neprodleně, nejpozději však do tří pracovních dnů od vystavení.

Způsob platby faktur vodného a stočného: Bezhotovostně

Smluvní strany sjednávají vystavování a doručování daňových dokladů (faktur) v el. podobě na adresu: fakturypribram@diamo.cz

Přeplatek konečného vyúčtování vodného a stočného bude vrácen na účet Odběratele č. 350000-23550881/0710.

Přeplatek konečného vyúčtování vodného a stočného za předcházející zúčtovací období bude pro platební styk přes SIPO v max. výši 1. zálohové platby použit na úhradu
záloh vodného a stočného v dalším zúčtovacím období.
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lll. Podminky dodivky vody z vodovodu a odv6dani odpadnich vod
kanallzaci

(1) Provozovatel se zavazule za podmlnek stanovenich obecn6 zivaznymi
prAvnimi piedpisy a touto Smlouvou dodavat Odb6rateli ve sjednandm
Odb€rnem mlst6 z vodovodu pitnou vodu v jakosli pledepsan6 platnymi
prAvnimi pledpisy a odv6d6t kanalizaci odpadni vody vznikl6 nakledanim
s takto dodanou vodou, sre:kov6 vody a odpadni vody ziskand z jinych
zdo0.
(2) Odberatel se zavazuje platit Provo2ovat€li vodn6 a stodnd v souladu
a za podmlnek stanovenich toulo Smlouvou. K vodn6mu a sto6n6mu je
Provozovatel opr:ivnen pnpoditat DPH v souladu s phtnimi prevnimi
pfedpisy.
(3) Nedohodnouii se Smluvni strany jinak, jsou povinny si poskytoval
vzdiemne pln6ni za podminek slanovenich touto Smlouvou ode dne jeji
Udinnosli.

lV. Prohliiaoni smluvnich stran

(1) Provozovalol prohlaiuje, Ze je provozovatelem vodovodU a kanalizaci
pro volojnou pofebu a osobou oprevnenou k provozov6ni vodovodu
a kanalizaci ve smyslu piislu6nich ustanoveni platnich priivnich ptedpis0.
Provozovatel dab prohlasuie, :e je opravn6n uzaviit tuto Smlouvu
na z6klad6 smlouvy o provozoveni uzavi6n6 s vlastnikem vodovodU
a kanalizaci pro veiejnou potiebu dl6 S I odsl. 2 zAkona o vodovodech
a kanalizacich a ie je ve vztahu k Odb6rat6li osobou odpovddnou
za dodavky vody z vodovodu a odved6ni odpadnich vod kanalizaci. Dalli
rnformace o vlastnikovi vodovod[r a kanalizaci pro vefejnou potieb!.
lerminech pravidelnich odeatU vodom6ru a jakosti pitn6 vody jsou uvedeny
na webovych skdnkech Provo2ovatele a v zakaznick9ch centrech

(2) Provozovatel dab prohlasuje, Zo se pli vrkonu veskerych svi'ch aktivit
iidi mordlnimi a etickimi standardy uvedenimi v Etickam kodexu,
Protikorupanim etick6m kodexu a Ekologickem kodexu, jejichz platn6 zndni

ie k dispozici na webouich shank6ch Provozovatele.
(3) Smluvnl strany prohlasuji, 2e vesker6 odaj€ uvedene v t6to Smlouve jsou
pravdiv6 a sprevn6. Odberateldale prohlasuje, 2e spliuje vsechny podminky
stanoven6 zakonem o vodovodech a kanalizacich pro plipoleni na vodovod
a kanalizaci.

bez souhlasu Provozovatele ie n€paipustny. Provozovatel ma pr6vo zajistit
jednotlivd dasti vodom6ru nebo ieho piislusenstvi proti n6oprevn6n6
manipulaci. Odb6ratel je povinen dodrZet podminky umistdni vodom6ru
stanoven6 Provozovatelem. Pokud je vodomdr umistdn v 5acht6, je
Odbdratel povinen zajislil, aby tato Sachta byla Provozovateli piislupn6
a odvodnena. Je]isachta umist6na na mist6 veiejnosti piistupn6m, m6
Odb6ratel pr6vo rc dohod6 s Provozovatelem iachtu zaiislil proli
neoprevn€n6mu vniknuti; tlm n€ni dotdena povinnost jejiho zpfistup?iov6nl
Provozovateli- Pokud pfipojka nebo vnitini vodovod nevyhovuje pozadavk0m
pro monla: vodom6ru, je Odb6ralel povinen na vyzvAni Provozovatele
p.ovest v piim6ien6 lh0l6 poliebn6 Upravy. Je-li mnozstvi vypoust€nych
odpadnich a odvadanich sftirkovich vod m6ieno mdndm zaiizonim
Odb€ratele, je Prcvozovalel opr;rvnan prubcZne kontrolovat funkdnosl
a spr6vnost m6iiciho zafizeni a Odbdratel ie povrnen umoznil Provozovateli
paistup k lomulo m6iicimu zaiizeni. Piistup k vodomdru nebo mdaicimu
zaaizeni Odb6ratele jo Odbaralel povinon umoinit Provozovaleli
v nozbylndm ro2sahu a tak, aby byly dodrZeny poradavky bezpeanosti
a ochrany zdravi pfi precistanovend obecna z6va2nrmi prevnimi pfedpisy.
(5) Smluvni strany se dohodly, Ze v duvodnich pFipadech Je Odbdratel
povinen umoznit Provozovateli na zekladd jeho v'?vy v nezbytn6m rozsahu
pfistup k vodovodni a kanalizaani piipoice nebo k vnitinimu vodovodu
a vnitfni kanalizaci, zeimena za uaelem kontroly uzivani vnifniho vodovodu
a vnitfni kanalizace a plneni podminek stanovenich touto Smlouvou nebo
ob€cnd zdvaznymi prevnimi piedpisy.
(6) Provozovatel je oprevn6n pferuSit nebo omezit dodavku vody nebo
odvdddni odpadnich vodi
a) pii prov6deni pEnovanych oprav, udrrovecich a reviznich pracich,
b) nevyhovuje-li zalizenl Odb6ratele tochnickim poZadavktrm lak, ,e jakosl
nebo tlak vody ve vodovodu m0le ohrozit zdravi a bezpednost osob
a zpusobilskodu na majetku,
c) neumoZni{ Odb6ralel Provozovateli po ieho opakovan6 pisemn6 vizvd
piistup k piipojce, vodom6ru nebo zalizeni vnitiniho vodovodu nebo
kanalizace.
d) bylo-lizjat6no neopr6vn6ne plipojenl vodovodnipripojky nebo kanalizadni
plipojky,
e) neodslrani-li Odb6ratel zavady na vodovodni piipojce nebo kanalizaani
pfipojce nebo na vnitfnim vodovodu nebo vnitini kanalizaci 2jisi6na

0 pii prokazani neoprevnondho odbdru vody nebo neopravn6n6ho
vypousldni odpadnich vod, nebo
g) v paipada prodleni Odb6rat€lo s placenim podle sjednan6ho zpusobu
Llhrady vodneho nebo sloan6ho aijejich z6loh po dobu delsi neZ 30 dnu.
(7) Vlastnikem vodomEru je vlastnik vodovodu, s vijimkou piipadu, kdy
plede dnem nabyti uainnosti zakona o vodovodech a kanalizacich
se prokazatelnd stal vlastnikem vodomeru Provozovatel. DalSi podminly
mdieni a zpusobu zjiitbv6ni dodevane vody a odvadanych odpadnich vod
isou upraveny zSkonem o vodovodech a kaflalizacich a prov6d6clmi
piedpisy k tomuto zakonu.
(8) Pokud je ziizen na vodovodn, pi,pojce pozarni oblok, lze ho vyurlvat
v'ihradnB pro pfim6 haaeni poZanr nebo pii poZarnich revizich. a to \.iludna
osobou k tomu oprevnEnou. Pokud dojde k tomuto vyu:ili a v sorrvislosti
s tim k poruseni plomby, le Odbdratel povinen tuto skuleenost neprodlen6
oznamit pisemnd Provozovateli. Bylo-li poskozeni plomby na pozdmim
obloku zposobeno nedoslateanou ochranou Odb€ralelem nebo piimym
zasahem Odb6ratele, hradi0imu a n6klady s l[mlo spojene Odbaratel.

V. Zposob 4l3fovini mnoistvi dodan6 vody a odv6d6nich odpadnlch
vod

(1) Smluvni strany se dohodly, 2e mno:stvi dodan6 vody, mnozstvi
vypouslanich odpadnich vod a odviiddnich srezkovych vod bude zjistovano
Provozovatelem zptrsobem stanovenim v dinku l. t6to Smlouvy. MnoZstvi
dodan6 vody, vypoust6nych odpadnich vod a odviid6nich srdZkowch vod
zjiSt6n6 zposobem stanoven9m v al6nku l. t6to Smlouvy ie podkladem
pro vyridtoveni doddvky vody a vyratovani odvaddni odpadnich vod
(fakturaci vodn6ho a stoan6ho)-
(2) Neni-li mnozswi vypouatdnich odpadnich vod m6ieno, piedpokl6de se,
,€ Odb6ratel, kleni odeblr5 vodu z vodovodu, vypouatl do kanalizace takovd
mnoZstvi vody, kter6 podle odectu na vodomeru nebo podle vipodtu
v souladu s platnymi pr6vnimi piedpisy z vodovodu odebral, s piipoAenim
odvedenich s.SZkovich vod a mnoistui odvoden6 vody ziskan6 z jinich
zd.ojr. Z ploch osvobozenich ze zdkona od povlnnosti platil za odviid6ni
sr62kovich vod Odb6ratel hradi pouze mno:stvi odvddanich odpadnich vod
zji5tan6 dle vety prvni b€z s.6iko\dch vod. Takto zjiStdn6 mnozstvi
vypoust6nich odpadnich vod le podklad€m pro vylaoviini stoandho
(fakturacistoaneho).
(3) Jestize Odbdratel vodu dodanou vodovodem zaasti spotiebuie bez
vypuStdni do kanalizace a toto mnozslvi je prckazateln6 vdtii neZ 30 mr
2a rok, zjisti se mno:stvi odpadnich a srezkoyich vod odvad6nich
do kanalizace bud m6fenim, nebo odbornim Wpoalem podle technickich
ldajo piedlorenich Odbdratelem a oveienich Provozovatelem, pokud
se pfedem Provozovatel s Odb6ratelem nedohodli jinak. Nebudeii mnorslvl
spotlebovan6 dodan6 vody newpoustdnd do kanalizace m6ieno vodomErem
Odb6ratele umistenim na samostatn6 odbodce, je Odbdralel povinen
prokAzat Provozovateli mnozstvi spotiebovand dodane vody nevypou5t6n6
do kanalizace iinym vhodnim zpusob€m tak, aby bylo mozn6 provdst
odbomi v'ipoaet.
(4) Odb6ratelje povinen umo2nit Provozovaleli pfislup k vodomaru, 2eim6na
za Uaelem provedoni odeatu z vodomaru a konlroly, odriby nebo vimdny
vodomdru, chrAnit vodom6r pfed poskozenim, Ardtou nebo odcizenim,
vdetn6 zaiizeni pro dilko\.i ode66t a dalSiho piisluienstvi vodom6ru,
montdZn{ plomby a plomby prokazui,cl dfedni ov6feni vodom6ru podle
obecnd zdvaznich pravnich pFedpisrl (zejm. pfed zesahem jin6 osoby,
p0sobenim mechanick6 sity, ohndm. mrazem apod.), a bez zbytecndho
odkladu prokazateln6 oznemil Provozovateli iejich poskozeni ai zevady
v m6ioni. Byla-li nefunkanost vodom6ru n€bo po6kozeni vodomdru,
poskozoni ai 

^teb 
zaiize i pro dAlkovi odeaot ai dalSiho pfislusenstvi

vodomoru nebo monl6zni plomby a plomby prokazujici ifedni ovdfeni
vodomoru podlo obecn6 zivaznich pdvnich piedpis0 zptlsobena
nodostatednou ochranou Odb6ratel6m nebo piimim z6sahem Odbdratele,
hradi timu a n6klady s timto spojen6 Odb6ratel. Jahikoliv ziisah
do vodom6ru, zafizeni pro dilkow odedet ai dalsiho piislusenstvl vodomdru
nebo monldZnl ptomby a plomby prokazuilci [iedni ovdieni vodomEru
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Vl. Zpisob stanoveni vodn6ho a sto6n6ho,lakturac€

(1) Cena vodn6ho a stodndho je stanovovena podle cenovich pi6dpis0
na pfislu6n6 cenov6 obdobi, ktenim je zpravidla obdobi 12 m6siol, a forma
vodn6ho a stodn6ho je stanovovdna rozhodnutim vlastnika vodovodu
a kanalizace. Cena a forma vodneho a stoan6ho jsou uveiejndny
proslfedniclvim obecnich Uladu, regionehlch inlormacnlch m6dii, pracoviSt
Provozovatele (zekaznicke centra), vlastnich webo\ ich stranek
Provozovatele nebojinim v misl6 obvyklym zpilsobem.
(2)Zmdna cen a formy vodndho a stoan6ho neni povarovena za zm6nu t6to
Smlouvy. Pokud dojde ke zman6 ceny nebo formy vodn6ho a stoaneho
v prUb6hu z0atovaciho obdobi, rozd6li Provozovatel spotiebu vody v pom6ru
doby platnosti povodni a nove vise ceny nebo formy vodneho a stoan6ho.
(3) Vodne a stoand m5 jednoslozkovou netro dvouslo;kovou formu.
Jednoslozkovd forma vodndho a stodn6ho je souainem ceny a mnoistvi
odebran6 nebo vlpouatand odpadn, vody a sreZkovich vod stanovenim
v souladu s touto Smlouvou, Dvouslo2kova forma vodn6ho a stoan6ho
obsahuje slozku, kterd je soudinem ceny podle cenowch pfedpist
a mnoZstvi odebrand nebo vypouslSnd odpadni vody a srezkowch vod,
a pevnou slo:ku stanovonou v souladu s platnimi pr6vnimi pledpisy.
Stanovi-li tak platn6 pr6vni pfedpisy, je Provozovalel v plipadd dvolsloikove
lormy vodn6ho a stodndho povinen poskytnout na ziklad6 Zddosti
Odb6ratele piimdlenou slevu z p€vn6 sloiky, pokud bude vodovodni nebo
kanalizaani system nefunkdni po dobu del5l nez 24 hodin. Je-li stanovena
dvousloikovS forma vodn6ho a stoan6ho. a Odb6ratel neodebere
v piislusnem zuatovacim obdobi dod6vanou vodu nebo nevypusti :adn6
odpadni vody. je povinen 2aplalil Provozovateli pevnou sloZku vodn6ho
e slo6n6ho.

III. Podmínky dodávky vody z vodovodu a odvádění odpadních vod
kanalizací

(1) Provozovatel se zavazuje za podmínek stanovených obecně závaznými
právními předpisy a touto Smlouvou dodávat Odběrateli ve sjednaném
Odběrném místě z vodovodu pitnou vodu v jakosti předepsané platnými
právními předpisy a odvádět kanalizací odpadní vody vzniklé nakládáním
s takto dodanou vodou, srážkové vody a odpadní vody získané z jiných
zdrojů.
(2) Odběratel se zavazuje platit Provozovateli vodné a stočné v souladu
a za podmínek stanovených touto Smlouvou. K vodnému a stočnému je
Provozovatel oprávněn připočítat DPH v souladu s platnými právními
předpisy.
(3) Nedohodnou-li se Smluvní strany jinak, jsou povinny si poskytovat
vzájemná plnění za podmínek stanovených touto Smlouvou ode dne její
účinnosti.

IV. Prohlášení smluvních stran

(1) Provozovatel prohlašuje, že je provozovatelem vodovodů a kanalizaci
pro veřejnou potřebu a osobou oprávněnou k provozování vodovodů
a kanalizací ve smyslu příslušných ustanovení platných právních předpisů.
Provozovatel dále prohlašuje, že je oprávněn uzavřít tuto Smlouvu
na základě smlouvy o provozování uzavřené s vlastníkem vodovodů
a kanalizaci pro veřejnou potřebu dle § 8 odst. 2 zákona o vodovodech
a kanalizacích a že je ve vztahu k Odběrateli osobou odpovědnou
za dodávky vody z vodovodu a odvádění odpadních vod kanalizací. Další
informace o vlastníkovi vodovodů a kanalizací pro veřejnou potřebu,
termínech pravidelných odečtú vodoměrů a jakosti pitné vody jsou uvedeny
na webových stránkách Provozovatele a v zákaznických centrech
Provozovatele.
(2) Provozovatel dále prohlašuje, že se při výkonu veškerých svých aktivit
řídi morálními a etickými standardy uvedenými v Etickém kodexu,
Protikorupčnim etickém kodexu a Ekologickém kodexu, jejichž platné znění
je k dispozici na webových stránkách Provozovatele.
(3) Smluvní strany prohlašují, že veškeré údaje uvedené v této Smlouvě jsou
pravdivé a správné. Odběratel dále prohlašuje, že splňuje všechny podmínky
stanovené zákonem o vodovodech a kanalizacích pro připojení na vodovod
a kanalizaci.

V. Způsob zjišťování množství dodané vody a odváděných odpadních
vod

(1) Smluvní strany se dohodly, že množství dodané vody, množství
vypouštěných odpadních vod a odváděných srážkových vod bude zjišťováno
Provozovatelem způsobem stanoveným v článku I. této Smlouvy. Množství
dodané vody, vypouštěných odpadních vod a odváděných srážkových vod
zjištěné způsobem stanoveným v článku I. této Smlouvy je podkladem
pro vyúčtování dodávky vody a vyúčtování odvádění odpadních vod
(fakturaci vodného a stočného).
(2) Neni-li množství vypouštěných odpadních vod měřeno, předpokládá se,
že Odběratel, který odebírá vodu z vodovodu, vypouští do kanalizace takové
množství vody, které podle odečtu na vodoměru nebo podle výpočtu
v souladu s platnými právními předpisy z vodovodu odebral, s připočtením
odvedených srážkových vod a množství odvedené vody získané z jiných
zdrojů. Z ploch osvobozených ze zákona od povinnosti platit za odvádění
srážkových vod Odběratel hradí pouze množství odváděných odpadních vod
zjištěné dle věty první bez srážkových vod. Takto zjištěné množství
vypouštěných odpadních vod je podkladem pro vyúčtováni stočného
(fakturaci stočného).
(3) Jestliže Odběratel vodu dodanou vodovodem zčásti spotřebuje bez
vypuštěni do kanalizace a toto množství je prokazatelné větší než 30 m’
za rok, zjistí se množství odpadních a srážkových vod odváděných
do kanalizace bud měřením, nebo odborným výpočtem podle technických
údajů předložených Odběratelem a ověřených Provozovatelem, pokud
se předem Provozovatel s Odběratelem nedohodli jinak. Nebude-li množství
spotřebované dodané vody nevypouštěné do kanalizace měřeno vodoměrem
Odběratele umístěným na samostatné odbočce, je Odběratel povinen
prokázat Provozovateli množství spotřebované dodané vody nevypouštěné
do kanalizace jiným vhodným způsobem tak, aby bylo možné provést
odborný výpočet.
(4) Odběratel je povinen umožnit Provozovateli přístup k vodoměru, zejména
za účelem provedení odečtu z vodoměru a kontroly, údržby nebo výměny
vodoměru, chránit vodoměr před poškozením, ztrátou nebo odcizením,
včetně zařízení pro dálkový odečet a dalšího příslušenství vodoměru,
montážní plomby a plomby prokazující úřední ověření vodoměru podle
obecné závazných právních předpisů (zejm. před zásahem jiné osoby,
působením mechanické síly, ohněm, mrazem apod.), a bez zbytečného
odkladu prokazatelně oznámit Provozovateli jejich poškození či závady
v měření. Byla-li nefunkčnost vodoměru nebo poškození vodoměru,
poškozeni či ztráta zařízení pro dálkový odečet či dalšího příslušenství
vodoměru nebo montážní plomby a plomby prokazující úřední ověření
vodoměru podle obecně závazných právních předpisů způsobena
nedostatečnou ochranou Odběratelem nebo přímým zásahem Odběratele,
hradí újmu a náklady s tímto spojené Odběratel. Jakýkoliv zásah
do vodoměru, zařízení pro dálkový odečet či dalšího příslušenství vodoměru
nebo montážní plomby a plomby prokazující úřední ověření vodoměru

bez souhlasu Provozovatele je nepřípustný. Provozovatel má právo zajistit
jednotlivé části vodoměru nebo jeho příslušenství proti neoprávněné
manipulaci. Odběratel je povinen dodržet podmínky umístěni vodoměru
stanovené Provozovatelem. Pokud je vodoměr umístěn v šachtě, je
Odběratel povinen zajistit, aby tato šachta byla Provozovateli přístupná
a odvodněná. Je-li šachta umístěna na miste veřejnosti přístupném, má
Odběratel právo po dohodě s Provozovatelem šachtu zajistit proti
neoprávněnému vniknutí; tím není dotčena povinnost jejího zpřístupňování
Provozovateli. Pokud přípojka nebo vnitrní vodovod nevyhovuje požadavkům
pro montáž vodoměru, je Odběratel povinen na vyzvání Provozovatele
provést v přiměřené Ihútě potřebné úpravy. Je-li množství vypouštěných
odpadních a odváděných srážkových vod měřeno měřicím zařízením
Odběratele, je Provozovatel oprávněn průběžně kontrolovat funkčnost
a správnost měřicího zařízení a Odběratel je povinen umožnit Provozovateli
přístup k tomuto měřicímu zařízení. Přístup k vodoměru nebo měřicímu
zařízení Odběratele je Odběratel povinen umožnit Provozovateli
v nezbytném rozsahu a tak, aby byly dodrženy požadavky bezpečnosti
a ochrany zdraví při práci stanovené obecně závaznými právními předpisy.
(5) Smluvní strany se dohodly, Že v důvodných případech je Odběratel
povinen umožnit Provozovateli na základě jeho výzvy v nezbytném rozsahu
přístup k vodovodní a kanalizační přípojce nebo k vnitřnímu vodovodu
a vnitřní kanalizaci, zejména za účelem kontroly užíváni vnitřního vodovodu
a vnitřní kanalizace a plněni podmínek stanovených touto Smlouvou nebo
obecně závaznými právními předpisy,
(6) Provozovatel je oprávněn přerušit nebo omezit dodávku vody nebo
odvádění odpadních vod:
a) při provádění plánovaných oprav, udržovacích a revizních pracích,
b) nevyhovuje-li zařízení Odběratele technickým požadavkům tak, že jakost
nebo tlak vody ve vodovodu může ohrozit zdraví a bezpečnost osob
a způsobit škodu na majetku,
c) neumožní-li Odběratel Provozovateli po jeho opakované písemné výzvě
přístup k přípojce, vodoměru nebo zařízení vnitřního vodovodu nebo
kanalizace,
d) bylo-li zjištěno neoprávněné připojení vodovodní přípojky nebo kanalizační
přípojky,
e) neodstraní-li Odběratel závady na vodovodní přípojce nebo kanalizační
přípojce nebo na vnitřním vodovodu nebo vnitřní kanalizaci zjištěné
Provozovatelem,
f) při prokázáni neoprávněného odběru vody nebo neoprávněného
vypouštění odpadních vod, nebo
g) v případě prodleni Odběratele s placením podle sjednaného způsobu
úhrady vodného nebo stočného Či jejich záloh po dobu delší než 30 dnů.
(7) Vlastníkem vodoměru je vlastník vodovodu, s výjimkou případů, kdy
přede dnem nabytí účinnosti zákona o vodovodech a kanalizacích
se prokazatelně stal vlastníkem vodoměru Provozovatel. Další podmínky
měření a způsobu zjišťování dodávané vody a odváděných odpadních vod
jsou upraveny zákonem o vodovodech a kanalizacích a prováděcími
předpisy k tomuto zákonu.
(8) Pokud je zřízen na vodovodní přípojce požární obtok, lze ho využívat
výhradně pro přímé hašení požáru nebo při požárních revizích, a to výlučně
osobou k tomu oprávněnou. Pokud dojde k tomuto využití a v souvislosti
s tím k porušeni plomby, je Odběratel povinen tuto skutečnost neprodleně
oznámit písemné Provozovateli. Bylo-li poškození plomby na požárním
obtoku způsobeno nedostatečnou ochranou Odběratelem nebo přímým
zásahem Odběratele, hradí újmu a náklady s tímto spojené Odběratel.

VI. Způsob stanovení vodného a stočného, fakturace

(1) Cena vodného a stočného je stanovována podle cenových předpisů
na příslušné cenové období, kterým je zpravidla období 12 měsíců, a forma
vodného a stočného je stanovována rozhodnutím vlastníka vodovodu
a kanalizace. Cena a forma vodného a stočného jsou uveřejněny
prostřednictvím obecních úřadů, regionálních informačních médií, pracovišť
Provozovatele (zákaznická centra), vlastních webových stránek
Provozovatele nebo jiným v místě obvyklým způsobem.
(2) Změna cen a formy vodného a stočného není považována za změnu této
Smlouvy. Pokud dojde ke změně ceny nebo formy vodného a stočného
v průběhu zúčtovacího období, rozdělí Provozovatel spotřebu vody v poměru
doby platnosti původní a nové výše ceny nebo formy vodného a stočného.
(3) Vodné a stočné má jednosložkovou nebo dvousložkovou formu.
Jednosložková forma vodného a stočného je součinem ceny a množství
odebrané nebo vypouštěné odpadní vody a srážkových vod stanoveným
v souladu s touto Smlouvou. Dvousložková forma vodného a stočného
obsahuje složku, která je součinem ceny podle cenových předpisů
a množství odebrané nebo vypouštěné odpadní vody a srážkových vod,
a pevnou složku stanovenou v souladu s platnými právními předpisy.
Stanoví-li tak platné právní předpisy, je Provozovatel v případě dvousložkové
formy vodného a stočného povinen poskytnout na základě žádosti
Odběratele přiměřenou slevu z pevné složky, pokud bude vodovodní nebo
kanalizační systém nefunkční po dobu delší než 24 hodin. Je-li stanovena
dvousložková forma vodného a stočného, a Odběratel neodebere
v příslušném zúčtovacím období dodávanou vodu nebo nevypusti žádné
odpadní vody, je povinen zaplatit Provozovateli pevnou složku vodného
a stočného.
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(4) Provozovatel je opravnEn zapo6ist piipadni pieplatek Odberatele
na uhrazeni veskonich splatnich pohledivek na jinich odbdmich mislech
t6ho2 Odb6ratele. O taklo provedenich zepodtech bude Provozovatel
Odb6ratele inforrnovat.
(5) Povinnost Odberatele zaplatit Provozovateli pen6iat6 plndni podle telo
Smlolvy je splndna okamZikem pfipseni piislu6n6 aiislky ve prosp6ch
bankovnlho i6tu Provozovalele uvedeneho na faktuie nebo rozpisu zebh,
ato tehdy, jeli platba oznaaena spravnim variabilnim symbolem.
Neidentifikovatelnd platby je Provozovatel opravndn vr6tit zp6t na iaet.
z ndho, byly zasliny, 6im: neni dotaena povinnost Odb6ratele splnit z6vazky
dle t6to Smlouvy.
(6) Provozovatel ie opravn6n jednostrannd zmenit viSi a detnost ziilohovicn
nebo pravidelnich plateb, &tnost odeatt a Eetnost konean6ho \,yl6tovani
podle d6nku ll. t6to Smlruvy lak. aby iejich \ris6 a detnost odpovidala
ptedpokbdane visi vodn6ho a stoan6ho placen6ho Odbdralelem
v nesledujicim ztatovacim obdobi. Ptodpokbdanou viaivodn6ho a sto6n6ho
plac€n6ho Odb6.atelem v ndsledLrjicim ziclovacim obdobi stanovi
Provozovatel na zdkladd mnozstvi vody dodan6 OdbBrateli a mnoZswl
odpadnlch vod odvedenich pro Odbdratele v piedchazejicim aiilovacim
obdobl a na zekbdd platn6 ceny a formy vodndho a stodn6ho.

Vll. Odpov6dnost za vady, roklamace

(1) Odbdratelje opravndn uplatnit vtdi Provozovateli prdva z odpov6dnosti
za vady v souladu s obecnd zrvaznimi pravnimi piedpisy a Reklamaanim
ladem Provozovatele. Platn6 zn6ni ReklamaCniho f6du je zveiejndno
na webovich strank6ch Provozovatole a je k dispozici v jeho z6kaznick6m
centru. Odbdratel timto prohlasuie, Ze byl s Reklamadnim i6dem
Provozovatole sezn6men, a Ze mu porozumdlv pln6m rozsahu,
(2) Jakost pitn6 vody je uraena platnimi prdvnimi piedpisy, kterimi
se stanovi pozadavky na zdravolnl nezavadnost pitn6 vody a rozsah
a aetnost jeil kontroly.
(3) Orgen ochrany veiein6ho zdmvi mtze povolil na casovd omezenou dobu
uziti vody v souladu s platnimi pr6vnimi piedpisy, ktera nespliuje mezni
hodnoty ukazatelt vody pitn6, s yijimkou mikrobiologickich ukazatelt
za podminky, :e nebude ohro:eno vefejne zdravi. Podle mistnich podminek
mohou bit stanoveny odchylne provozna zavazn5 paramelry jakosti a tlaku
s pfihl6dnuth k technologicki'm podmlnkam vodzLrenskich zaiizeni, a to
na casovE vymezenou dobu. V takov6m pfipada budou doteene ukazatele
jakosti vody posuzovany ve vaahu k maximalnim hodnot6m dot6enych
ukazatel0 stanovenich v rozhodnuli orgenu ochrany veiejn6ho zdravi.
(4) Vzniknou-li chyby nebo om/y pfi ,atov6ni vodn6ho nebo stodn6ho
nesprevnyo odeAem, pou:itim nesprevne ceny vodneho a stoaneho,
poaetn, chybou apod., maji Odberatel a Provozovatel prAvo na vyrovnani
nespravne o&ovanich 65stek. Odberatel je povinen uplatnil reklamaci
nesprdvn6 datovanich 6astek bez zbyte6neho odkladu pot6, co mel mo:nost
takovou vadu zjis{1, a to pisemne nebo osobn6 v z6kaznick€m cenlru

(5) Provozovatel reklamaci piezkoum6 a visledek pisemn6 oznSmi
Odboratolive lhut6 30 dn0 ode dne, kdy reklamaci obdrZel. Je-li na zaklad6
reklamace vyslavena opravnd faKura, povazuje se souaasn6 za pisemn6
oznemgnl o visledku reklamace.
(6) V plipad6. Ze Odb6ratel, ktert je spotFebitelem db zekona a. 634/1992
Sb., o ochrand spotfebitele, ve zndni pozddjsich pfedpistt, nesouhlasi s
visledkem vyfizeni reklamace u Provozovatele, ie oprevnen obretit se na
deskou obchodni inspekci jako subjekl mimosoudniho ieseni
spotf ebitelskich sporu.

Vlll. DalSi pftiva a povinnosti Smluvnich stran

(1) Odb6ratel s€ zavazuje bez zbyben6ho odkladu, neipozd6li vaak ve lhtte
15 dnU ode dne, kdy se o zm6na dozvddal, oznamit Provozovateli pisemn6
ka2dou 2m6nu skuteanosti v t6to Smlouva uveden)ich rozhodnich
pro pln6nj, j€: je pledmetem t6to Smlouvy. Za rozhodne skutednosti
se povaruji zejm6na idenlifkaani idaje o Odbdraleli a/nebo o Odbdrn6m
mlstd a/nebo ildaje pro fakturaci vodneho a stoan6ho-
(2) Provozovatel je oprevn6n provaddt kontrolu limiti znedist6nl odpadnich
vod podle podminek platn6ho Kanalizacniho fadu, plipadnd povoteni
vodopr6vniho iiadu. K yizva Odbdratele j€ Provozovatel povinen poskytnout
Odb6rat6li infomace o jakosti piln6 vody, povolen6 mile zneai6t6ni odpadni
vody a povinnostech Smluvnich stran vyplivajicich z Kanalizaaniho iddu,
vaetn6 zavaznich hodnot ukazatelu limitU znedistaniodpadni vody_
(3) Odb€ratelje povinen uiival vnitini vodovod a vnitini kanatizaci takovrim
zpusobem, aby nedoalo k ohro:eni iakosti vody ve vodovodu. Odb6ratol
je povinen uzavat vnitini vodovod a vnitfni kanalizaci v souladu s technickymi
poZadavky na vnitlnl vodovod a vnilFnl kanalizaci, zejm6na velztahu
kpou:ivanl materill:l pro vnitini vodovod. Potrubl vodovodu pro vefejnou
pofebu vaetn6jeho piipojek a na n6 nepojenych vnitinich rozvodt nesmibil
propojeno s vodovodnim potrublm z jineho zdoe vody, neZ je vodovod
pro veF€jnou potlebu. Odbdratel je ddle povinen tidit se pfi vypousteni
odpadnich vod platnirn Kanaliza6nim 6dem a dodriovat zAvaznd hodnoty
limilu ukazatelu zneaisldni odpadni vody v tomto Kanalizaanim i6du
uveden6. Odb6ratel je dile povinen v misl6 a rozsahu stanoven6m
Kanalizadnim fedem kontrolovat limity znedi6tani vypoustdnich odpadnich
vod do kanalizace. Odb6ratel, kter6mu ie kanalizaanim fadem slanovena
a/nebo ve smlouvd sjedn6na povinnost piedkbdat Provozovatel protokoly
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o Wsledcich kontroly limitri znedisl6ni vypoust6nych odpadnich vod. je
povinen dorudit Provozovateli v o.iginab nebo ovEaene kopii protokol
o visledcich takov6 konlroly proveden6 k tomu opravn6nou osobou
do 30 dnir ode dne doruaeni takov6ho protokolu Odb6rateli. Neprovede-li
Odb6ratel tulo kontrolu v souladu s Kanalizaanim fedem, je Provozovatel
opravnEn prov6st takovou konlrolu s6m nebo prostiednictvim tfeti osoby
a vrsledek takov6 konAory pouZit jako podklad pro pfipadn6 stanoveni
smluvni pokuty dle al. lX. t6to Smlouvy. Odbdratel je v takovem pfipadd
povinen uhradit Provozovateli neklady takov6 kontroly.
(4) Vodom6r ke zjistovani mno:stvi odebkan6 vody a mdnci zaiiz€ni
Odb6rat€le ke zjistoviini mno:stvi vypouat6nich odpadnich a odviid6nich
srazkovich vod podl€ha ,iednimu ovdieni podle plalnich pr6vnich piedpisu.
Ovaiovani je povinen zajastit v piipadd vodom6ru na sve nAklady
Provozovatel a v piipada mEficiho zaiizeni Odb6ratele ke zii5{ov6ni
mno:stvi vypoust6nich odpadnich a odv6d6nych srizkovich vod Odb€ratel.
Ooddvky a sllzby souvisejici se ziizenim, provozem a zruienim meirciho
zalizani ve vlastnictvi Odbdratele provede Provozovatel za oplatu
a v rozsahu a za podminek stanovenich dohodou Smluvn{ch stan.
(5) Osazeni, tdr:bu a vimanu vodom6ru prov6di Provozovatel. Jeho
povinnostije oznamit Odb6rateli vimdnu vodomdru alespoi '15 dni piedem,
souaasn6 s vymezenim aasu v rozsahu maximeh6 3 hodin. a to iv piipad6,
:e vodomdr je pro Provozovalele pfistupni bez iaasti Odbdratele, pokud
se s Odberatelem nedohodne jinak.
Odbdratelje povinen Mo cinnosti umoznil a v pfipadech potleby poskytnoul
potiebno! soudinnost. Odb€ralel nebo jim pov6iena osoba m6 pr6vo bil
piiwm6n6 vodom6ru piitomefi a ovdlit si stav vodom6ru a neporusenosl
plomb. Pokud toholo sv6ho prava Odberalel neryuZije, nemu:e pozd6ji
provedeni lechto 0konu zpochybiiovat.
(6) Provozovatel le oprdvnen 0aovat pausalni nekhdy v souvislosti
s uplatn6nim pohled6vky z telo Smlouvy, kter6 jsou stanoveny v ceniku
Provozovatele a Odbdratel je povinen je Provozovateli uhradit. Cenik,
ve kterem jsou uvedeny dhrady i za dalSi vikony a Einnosti Provozovatele
v souvislosti s touto Smlouvou, je k dispozici na webovych strankach
Provozovalele a v zikaznickich centrech Provozovatele. Odbdralel limto
prohlasuie,2e byl s cenikern Provozovalole pied podpisem t6to Smlouvy
sezn6men a Ze mu porozum6l v pln6m rozsahu.
(7) Smluvni skany se dohodly, ,e m6-li bit tato Smlouva, nebo dohoda il
manlcl 6i dophujici (d6le ien "Dodetek"), v souladu se zekonem a. 340/2015
Sb., o zvEstnich podmlnk6ch rlainnosti ndkterich smluv, uvefeiioviinitechto
smluv a o registru smluv (z5kon o regislru smluv), ve zn6ni pozd6j5ich
piedpiso (dab jen IRS'), uveiejndna prostiednictvim registru smluv, pak jeji
uveieindni se zavazuje zajistit bez zbytean6ho odkladu, nejpozdEji do 30 dnar

ode dne jejiho uzavfeni, na sv6 nakhdy postupem stanovenim v ZRS
Odbdratel. V piipad6, ie Odbaralel nesplni zarvazek uvedeni v piedchozi
vdt6, ie Provozovatel opr6vnan Smlouvu nebo Dodalek v registru smluv
uvefeinit sam. V piipadd poruseni povinnosli Odb6ratele uvedend v tomto
lstanoveni, odpovida tento Provozovateli za majetkovou i nemajetkovou
djmu-

lX. Zaiist6n i z6vazki Smluvnich stran

(1) Pro ptipad prodlen[ kterdkoliv Smluvni strany s plndnim pena2it6ho
z6vazku podle t6lo Smlouvy, se povinna Smtuvni strana zavazuje zaplalit
opravnen6 Smluvni strane za ka:dy d€n prcdleni trok z prodleni ve \dsi
stanoven6 v souladu s platnimi pravnimi piedpisy.
(2) Pro paipad prodleni Provozovalolo s plndnim pen6zit6ho zdvazku si
Smluvni strany sjednAvaji, vedle povinnosti zaplatit Odb€rateli 0rok
z prodleni podle odslavce 1 vise. povinnosl zaplatil Odb6rateli smluvni
pokutu ve vlrsi 0,05 % z dlu:ne d5stky za ka:di den prodleni.
(3) Odb6ratel se zavazuje zaplatil Provozovateli smluvni pokulu ve Wsi
5.000,- Kd za kaidy zji5t6ni piipad neopravnEn6ho odb6ru vody nebo
neoprevnCn6ho vypou516ni odpadnich vod.
(4) Odberatel se zavazuje zaplalit Provozovateli smluvni pokulu ve vriai
5.000,- KC za kaidi pfipad poruSenlpovinnosti uvedenich v 61. V. odst. (4)
t6to Smlouvy, jakoz i za kazdi ptipad poruSeni sv6 povinnosti podle 61. Vlll-
odsl. (1) teto Smlouvy nebo al. Vlll. odst. (3)t6to Smlou!.y.
(5) Smluvnl pokuty podle tohoto dlenku jsor, splatn6 bez zbytedn6ho odkladu
pold, co povinnl Smluvni slrana obddi pisemnou vizvu opravndn6 Smluvni
strany k jejich zaplaceni.
(6) Zaplacenim smluvni pokuty podle lohoto 6l6oku neni dolaeno prrvo
opr6vndnd Smluvni strany na nahradu skody, vdetn6 niihrady Skody
plesahujici smluvni pokutu. Odb6ratel odpovid, za skodu, kterou zpusobil
Provozovateli porusenim pravnipovinnosti; touto Skodou jsou i neklady, kterd
rznikly Provozovaleli v souvislosti se zjiatov6nim neopr6vn6n6ho odtr6ru
vody nebo neopravndneho vypousteni odpadnich vod.

X. Doba platno3tla ukonaeni Smlouvy

'111Tato Smlouua se uzavir6 na dobu neurailou a nabrv6 ptatnostia Udinnosti
v den podpisu ob6ma Smluvnimi stranami. I/a-li bi1 tato Smlouva dle ZRS
uvoFeindna v registru smluv, nabi"re lainnoslidnem jejiho uvefejnani.

(2) Tuto Smlouvu jsou obd Smluvni slrany opravndny jednostranne pisemne
vypoveddt s vipov6dni dobou tli mesice. Vipov6dni doba zaain6 b6:et pNn;
den kalendainiho m6sice nasbdujiciho po dorueeni vipov6didruhe Smbvni
sbane.

o výsledcích kontroly limitů znečištěni vypouštěných odpadních vod. je
povinen doručit Provozovateli v originále nebo ověřené kopii protokol
o výsledcích takové kontroly provedené k tomu oprávněnou osobou
do 30 dnů ode dne doručení takového protokolu Odběrateli. Neprovede-li
Odběratel tuto kontrolu v souladu s Kanalizačním řádem, je Provozovatel
oprávněn provést takovou kontrolu sám nebo prostřednictvím třetí osoby
a výsledek takové kontroly použit jako podklad pro případné stanovení
smluvní pokuty dle čl. IX. této Smlouvy. Odběratel je v takovém případě
povinen uhradit Provozovateli náklady takové kontroly.
(4) Vodoměr ke zjišťování množství odebírané vody a měřicí zařízení
Odběratele ke zjišťování množství vypouštěných odpadních a odváděných
srážkových vod podléhá úřednímu ověření podle platných právních předpisů.
Ověřování je povinen zajistit v případě vodoměru na své náklady
Provozovatel a v případě měřicího zařízeni Odběratele ke zjišťování
množství vypouštěných odpadních a odváděných srážkových vod Odběratel.
Dodávky a služby související se zřízením, provozem a zrušením měřicího
zařízení ve vlastnictví Odběratele provede Provozovatel za úplatu
a v rozsahu a za podmínek stanovených dohodou Smluvních stran.
(5) Osazení, údržbu a výměnu vodoměru provádí Provozovatel. Jeho
povinností je oznámit Odběrateli výměnu vodoměru alespoň 15 dní předem,
současně s vymezením času v rozsahu maximálně 3 hodin, a to i v případě,
že vodoměr je pro Provozovatele přístupný bez účasti Odběratele, pokud
se s Odběratelem nedohodne jinak.
Odběratel je povinen tyto činnosti umožnit a v případech potřeby poskytnout
potřebnou součinnost. Odběratel nebo jim pověřená osoba má právo být
při výměně vodoměru přítomen a ověřit si stav vodoměru a neporušenost
plomb. Pokud tohoto svého práva Odběratel nevyužije, nemůže později
provedení těchto úkonu zpochybňovat.
(6) Provozovatel je oprávněn účtovat paušální náklady v souvislosti
s uplatněním pohledávky z této Smlouvy, které jsou stanoveny v ceníku
Provozovatele a Odběratel je povinen je Provozovateli uhradit. Ceník,
ve kterém jsou uvedeny úhrady i za další výkony a činnosti Provozovatele
v souvislosti s touto Smlouvou, je k dispozici na webových stránkách
Provozovatele a v zákaznických centrech Provozovatele. Odběratel tímto
prohlašuje, že byl s ceníkem Provozovatele před podpisem této Smlouvy
seznámen a že mu porozuměl v plném rozsahu.
(7) Smluvní strany se dohodly, že má-li být tato Smlouva, nebo dohoda jí
měnící čí doplňující (dále jen "Dodatek"), v souladu se zákonem č. 340/2015
Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto
smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších
předpisů (dále jen .ZRS“). uveřejněna prostřednictvím registru smluv, pak její
uveřejněni se zavazuje zajistit bez zbytečného odkladu, nejpozději do 30 dnů
ode dne jejího uzavření, na své náklady postupem stanoveným v ZRS
Odběratel. V případě, že Odběratel nesplní závazek uvedený v předchozí
větě, je Provozovatel oprávněn Smlouvu nebo Dodatek v registru smluv
uveřejnit sám, V případě porušení povinnosti Odběratele uvedené v tomto
ustanovení, odpovídá tento Provozovateli za majetkovou i nemajetkovou
újmu.

IX. Zajištění závazků Smluvních stran

(1) Pro případ prodlení kterékoliv Smluvní strany s plněním peněžitého
závazku podle této Smlouvy, se povinná Smluvní strana zavazuje zaplatit
oprávněné Smluvní straně za každý den prodlení úrok z prodleni ve výši
stanovené v souladu s platnými právními předpisy.
(2) Pro případ prodlení Provozovatele s plněním peněžitého závazku si
Smluvní strany sjednávají, vedle povinnosti zaplatit Odběrateli úrok
z prodlení podle odstavce 1 výše, povinnost zaplatit Odběrateli smluvní
pokutu ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý den prodlení.
(3) Odběratel se zavazuje zaplatit Provozovateli smluvní pokutu ve výši
5.000,- Kč za každý zjištěný případ neoprávněného odběru vody nebo
neoprávněného vypouštění odpadních vod.
(4) Odběratel se zavazuje zaplatit Provozovateli smluvní pokutu ve výši
5.000,- Kč za každý případ porušeni povinnosti uvedených v čl. V. odst. (4)
této Smlouvy, jakož i za každý případ porušeni své povinnosti podle čl. Vlil,
odst. (1) této Smlouvy nebo čl. Vlil. odst. (3) této Smlouvy.
(5) Smluvní pokuty podle tohoto článku jsou splatné bez zbytečného odkladu
poté, co povinná Smluvní strana obdrží písemnou výzvu oprávněné Smluvní
strany k jejich zaplacení.
(6) Zaplacením smluvní pokuty podle tohoto článku není dotčeno právo
oprávněné Smluvní strany na náhradu škody, včetně náhrady škody
přesahující smluvní pokutu. Odběratel odpovídá za škodu, kterou způsobil
Provozovateli porušením právní povinnosti; touto škodou jsou i náklady, které
vznikly Provozovateli v souvislosti se zjišťováním neoprávněného odběru
vody nebo neoprávněného vypouštěni odpadních vod.

X. Doba platnosti a ukončeni Smlouvy

(1) Tato Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou a nabývá platnosti a účinnosti
v den podpisu oběma Smluvními stranami. Má-li být tato Smlouva dle ZRS
uveřejněna v registru smluv, nabývá účinnosti dnem jejího uveřejnění.
(2) Tuto Smlouvu jsou obě Smluvní strany oprávněny jednostranně písemně
vypovědět s výpovědní dobou tři měsíce. Výpovědní doba začíná běžet první
den kalendářního měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé Smluvní
straně.

(4) Provozovatel je oprávněn započíst případný přeplatek Odběratele
na uhrazení veškerých splatných pohledávek na jiných odběrných místech
téhož Odběratele. O takto provedených zápočtech bude Provozovatel
Odběratele informovat.
(5) Povinnost Odběratele zaplatit Provozovateli peněžité plnění podle této
Smlouvy je splněna okamžikem připsání příslušné částky ve prospěch
bankovního účtu Provozovatele uvedeného na faktuře nebo rozpisu záloh,
a to tehdy, je-li platba označena správným variabilním symbolem.
Neidentifikovatelné platby je Provozovatel oprávněn vrátit zpět na účet,
z něhož byly zaslány, čímž není dotčena povinnost Odběratele splnit závazky
dle této Smlouvy.
(6) Provozovatel je oprávněn jednostranně změnit výši a četnost zálohových
nebo pravidelných plateb, četnost odečtu a četnost konečného vyúčtováni
podle článku II. této Smlouvy tak, aby jejich výše a četnost odpovídala
předpokládané výši vodného a stočného placeného Odběratelem
v následujícím zúčtovacím období. Předpokládanou výši vodného a stočného
placeného Odběratelem v následujícím zúčtovacím období stanoví
Provozovatel na základě množství vody dodané Odběrateli a množství
odpadních vod odvedených pro Odběratele v předcházejícím zúčtovacím
období a na základě platné ceny a formy vodného a stočného.

VIL Odpovědnost za vady, reklamace

(1) Odběratel je oprávněn uplatnit vůči Provozovateli práva z odpovědnosti
za vady v souladu s obecné závaznými právními předpisy a Reklamačním
řádem Provozovatele. Platné zněni Reklamačního řádu je zveřejněno
na webových stránkách Provozovatele a je k dispozici v jeho zákaznickém
centru. Odběratel tímto prohlašuje, že byl s Reklamačním řádem
Provozovatele seznámen, a že mu porozuměl v plném rozsahu,
(2) Jakost pitné vody je určena platnými právními předpisy, kterými
se stanoví požadavky na zdravotní nezávadnost pitné vody a rozsah
a četnost její kontroly,
(3) Orgán ochrany veřejného zdraví může povolit na časově omezenou dobu
užití vody v souladu s platnými právními předpisy, která nesplňuje mezní
hodnoty ukazatelů vody pitné, s výjimkou mikrobiologických ukazatelů
za podmínky, že nebude ohroženo veřejné zdraví. Podle místních podmínek
mohou být stanoveny odchylné provozně závazné parametry jakosti a tlaku
s přihlédnutím k technologickým podmínkám vodárenských zařízení, a to
na časové vymezenou dobu. V takovém případě budou dotčené ukazatele
jakosti vody posuzovány ve vztahu k maximálním hodnotám dotčených
ukazatelů stanovených v rozhodnutí orgánu ochrany veřejného zdraví.
(4) Vzniknou-li chyby nebo omyly při účtování vodného nebo stočného
nesprávným odečtem, použitím nesprávné ceny vodného a stočného,
početní chybou apod., mají Odběratel a Provozovatel právo na vyrovnáni
nesprávné účtovaných částek. Odběratel je povinen uplatnit reklamaci
nesprávně účtovaných částek bez zbytečného odkladu poté, co měl možnost
takovou vadu zjistit, a to písemně nebo osobně v zákaznickém centru
Provozovatele.
(5) Provozovatel reklamaci přezkoumá a výsledek písemně oznámí
Odběrateli ve lhůtě 30 dnů ode dne, kdy reklamaci obdržel. Je-li na základě
reklamace vystavena opravná faktura, považuje se současně za písemné
oznámení o výsledku reklamace.
(6) V případě, že Odběratel, který je spotřebitelem dle zákona č. 634/1992
Sb., o ochraně spotřebitele, ve znění pozdějších předpisů, nesouhlasí s
výsledkem vyřízení reklamace u Provozovatele, je oprávněn obrátit se na
Českou obchodní inspekci jako subjekt mimosoudního řešeni
spotřebitelských sporů.

Vlil. Další práva a povinnosti Smluvních stran

(1) Odběratel se zavazuje bez zbytečného odkladu, nejpozději však ve Ihúté
15 dnů ode dne, kdy se o zrněné dozvěděl, oznámit Provozovateli písemné
každou změnu skutečností v této Smlouvě uvedených rozhodných
pro plněni, jež je předmětem této Smlouvy. Za rozhodné skutečnosti
se považuji zejména identifikační údaje o Odběrateli a/nebo o Odběrném
místě a/nebo údaje pro fakturaci vodného a stočného.
(2) Provozovatel je oprávněn provádět kontrolu limitů znečištění odpadních
vod podle podmínek platného Kanalizačního řádu, případně povolení
vodoprávního úřadu, K výzvě Odběratele je Provozovatel povinen poskytnout
Odběrateli informace o jakosti pitné vody, povolené míře znečištění odpadní
vody a povinnostech Smluvních stran vyplývajících z Kanalizačního řádu,
včetně závazných hodnot ukazatelů limitů znečištění odpadní vody.
(3) Odběratel je povinen užívat vnitřní vodovod a vnitřní kanalizaci takovým
způsobem, aby nedošlo k ohrožení jakosti vody ve vodovodu. Odběratel
je povinen užívat vnitřní vodovod a vnitřní kanalizaci v souladu s technickými
požadavky na vnitřní vodovod a vnitřní kanalizaci, zejména ve vztahu
k používání materiálu pro vnitřní vodovod. Potrubí vodovodu pro veřejnou
potřebu včetně jeho přípojek a na ně napojených vnitřních rozvodu nesmí být
propojeno s vodovodním potrubím z jiného zdroje vody, než je vodovod
pro veřejnou potřebu. Odběratel je dále povinen řídit se při vypouštěni
odpadních vod platným Kanalizačním řádem a dodržovat závazné hodnoty
limitů ukazatelů znečištění odpadní vody v tomto Kanalizačním řádu
uvedené. Odběratel je dále povinen v místě a rozsahu stanoveném
Kanalizačním řádem kontrolovat limity znečištěni vypouštěných odpadních
vod do kanalizace. Odběratel, kterému je kanalizačním řádem stanovena
a/nebo ve smlouvě sjednána povinnost předkládat Provozovateli protokoly
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(3) Kterakok ze Smluvnich stran je opr6vnena od t6to Smlouvy odstoupil v
piipadech stanovenich zAkonem a touto Smlouvou. Kter6koliv ze Smluvnich
stran je opr6vn6na odstoupit od Smlouvy v piipada, ze soud na majetek
druh6 Smluvni strany prohl6si konkuz.
(4) V pfipad6, Ze je Smlouva uzaviena distan6nim zpisobem, nebo je
uzavfena mimo obchodni prostory Provozovatele, je Odb6latel, kteri le
spotfebitelem dle ustanoveni S 419 zekooa a. 39/2012 Sb., obaanski
zAkonik, ve zndni pozd6j5ich piedpisu (d6le jen "obaansky zekonif),
opravndn od t6to Smlouvy odstoupit ve lh0t6 atm:iclr dnn ode dne iejiho
uzavleni. Vzorovi formuEi pro odsloup€ni od Smlouvy i€ k dispozici na
webowch strankach Provozovalele. Pokud Odb6ratel odstoupi od Smlouvy
po piedlo:eni :adosti o zah6jeni dodavky vody liz v prub6hu lhUty pro
odstoupeni podle S 1824a odst. 3 nebo S 1828 odst. 5 obeansk6ho z6koniku,
uhradi Provozovatoli pom6rnou aest siednane ceny za pln6ni poskytnut6 do
okamziku odstoupeni od Smlouvy. Provozovatel timto infomuje OdbEralele,
2e zahejenim dodavky vody na zakbda vile uveden6:adosti zanika pravo
Odbdratele odstoupit od Smlouvy podle S 1837 pism. a) obaansk6ho
zekoniku.
(5) Tato Smlouva zanika odpojenim vodovodni ikanalizatna pfipojky od
vodovodu nebo kanalizace nebo odpoienim jen jedne z nich, je-li piedmelem
Smlouvy jen dodavka vody/odvAd6ni odpadnich vod.
(6) Uzavienim novd smlouvy o dodavce vody a odvaddni odpadnich vod
mezi Smluvnimi siranami pro Odbem6 misto uvedon6 v dHnku l. t6to
Smlouvy se tato Smlouva povaZuie za ukoncenou. Uzavienim t6to Smlouvy
se ruai vaechny, mezi Smluvnimi slranami d,ive uzaviene, smlouvy
o dodavce vody a odv6d6n[ odpadnich vod pro stejn6 Odbdme misto.
(7) Smluvni strany se dohodly, ie pro piipad,:e Odb6ratel luto Smlouvu
Iedn6 neukonti v souvislostr ss zmdnou vlastnictvi piipo,end nemovitosti
(OdbErneho mlsta), zanike tato Smlouva dnem, kdy novi vlastnlk pFipoien6

nemovitostr prok62e Provozovateli nabytl vlastnick6ho prava k ni a uzavle
novou smlouvu o dodavce vody a odvadani odpadnich vod k t6muz
Odbdm6mu mistu-
(8) Smluvni strany se dohodly, :e piijak6mkoliv ukonaeni teto Smlouvy, je
Odb6ratel povinen na sv6 nakhdy umo2nit Provozovate,i prov6st kone6ni
odeaet vodom6ru a kontolu m€ficiho zaiizeni Odb6ratele, le-li mno2stvi
vypouit6nych odpadnich vod a odvadanich sra:kovich vod maieno. Pokud
bezprostfednd po skonaeni teto Smlouvy nenabude uainnosli obdobna
smlouva o doddvce vody a odv6d6nl odpadnich vod vztahujlc, se k t€mu2
Odbdrn6mu mistu, je Odb€ratel povinen na sv6 nekbdy umoznit
Provozovateli take piipadnou demont6i vodom6ru a dalsi ainnosti nezb,'tnd
k ukondeni dodavky vody a odvadani odpadnich vod. Dojd6-li k ukonconi
t&o Smlouvy, je Provozovatel souaasnd opr6vnen prov6st odpojeni
vodovodni nebo kanalizaani pfipojky.
(9) Zfidil-li si Odb6ratel elektronicki ziikaznicki iaet provozovani na
wabowch strAnkach Provozovatele, a to pouze pro tulo Smlouvu, dojde pfi

iejim ukondeni ke zruseni daneho 0atu. V piipad6, :e me Odbaratel zfizen
jedini eleklronicki z6kaznickli Udet k vicoro uzavienim smlouvam, provede
Provozovatel pii ukoncenl iedn6 z nich automaticky znepfistupndni idajo
k dan€ smlouvd v remcitohoto elekhonick6ho ziikaznickeho t&u.
(10) V pfipadd, Ze Provozovatelza dobu trveni t6to Smlouvy pozbude pravo
uzavirat s odbdrateli srnluvni \.aahy, jejjchz predm€lem i€ dodevka vody
a/nebo odv6d6ni odpadnich vod. pfechdzeji prava a povinnosti z teto
Smlouvy na vlastnika vodovodu a kanalizace a Odbe.atels tlmto piechodem
prav a pf6vz6tim povinnosti uzavlenlm l6to Smlouvy vislovn6 souhlasi.

Xl. Ostatni a zav6rean6 ujedn6ni

(1) Smluvni strana zasil6 pisemnosti druh6 Smluvni strana na adresu pro

doruaovAni uvedenou v z6hlavi t€to Smlolvy nebo na posledni adresu
pisemne oznemenou druhou Smluvni siranou. Pisemnosti doruaovane dle
t6to Smlouvy prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb jako
doporuaene zdsilky, do vlastnich rukou nebo s dodeikou (dele ien
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"doporuden6 z6silka") jsou po\alav'ny za doruaene okam:ikem jejich
pie\rzeti. DoporuaenA z6silka se povaiuje za doruaenou i v piipad6, 2e
adresit jeji pfijeli odmitne nebo si jr adresel nevyzvedne v ulo2ni lhit6 a
souaasne neprokeze, ie siz6silku nemohlz objektivnich dtvodi vyzvednout.
Takove zAsilka se povazuje za doruaenou posledniden uloZni lhtlty. Ostatni
(nedoporuaen6) zesilky odeslan6 s vyuiitim provozovatele postovnich sluZeb
se povaiuji za doruden6 okam:ikem, kdy se ziisilka dostane do sfery
dispozice adresAb; md se za to, Ze doSE zesilka do6la tieli pracovni den po
odesl6ni na 0zemi Cesk6 republiky ai pahecti pracovni den po odeslani do
zahraniai. Povinnost odosilatele doruait pisemnost adresdtoviie splnana takd
okamzikem vr6c€ni zasilky jako nedoru6ateln6 provozovatelem postovnich
sluZeb nebo v paipadd, ie adreset swm jedndnim nebo opomenulim
doruaeni zmaiil (napi. neozn6menim zm6ny doruaovaci adresy druhe
Smluvni stran6). Umozilje]i to povaha pisemnosti a me-I Odbdratel
zpfistupn6nu svou datovou schr6nku, souhlasi s dorudovenim p,semnosti
prostiednictvim dalovich zpr6v do tdto datovd schrdnky v souladu s
ustanoveoim 26kona d. 300/2008 Sb., o elektronickich ikonech a
autorizovand konvezi dokumentu, ve zn6ni pozd6islch ptedpisu. Pisemnost,
ktera byh dod6na do datov6 schrdnky. je doruaena okah2ikem, kdy se do
datov6 schranky piih6si osoba, ktere md s ohledem na rozsah sv6ho
opravndni piistup k dodand pisemnosti. Nepfihkisi-li se dan6 osoba do
datov6 schr6nky ve lh0l6 10 dn0 ode dne, kdy byla pisemnost do datovd
schranky dodana, pova:uje se p,semnost za dorucenou poslednim dnem
t6to lhiity. Ziidi-li si Odb6ratel elektronicki zakaznicki laet provozovani na
webovich stranklch Provozovalele, souhlasi s doruaovanim pisemnosti i

jeho p.osliednictvim.
(2) Zahlavi 6liinku a desti v t6to Smlouvd se uveddji pouze pro pfehlednost a
v Z6dnem ohledu neome2uji nebo neslouzi k Wkladu pojmu a ustanovenl
t6to Smlouvy.
(3) Pokud je v aEnku l. t6to Smlouvy uvedeno, Ze piedmdlem tdlo Smlouvy
ie pouze dod6vka vody nebo pouze odvAdeniodpadnich vod kanalizaci, jsou
ustanoveni o odveddni odpadnich vod kanalizaci v pNnim piipad6,
respektive ustanovenio dod6vce vody v druh6m piipade neiainnS.
(4)Ve vsech ostatnich otazkech, vislovnd neupravenich touto Smlouvou, s€
postupuje podle prevnich piedpist platnich na [zemi Cesk6 republiky,
zejmena podle zakona o vodovodech a kanalizacich a obaansk6ho zakoniku.
Piipadn6 spory ze Smlouvy se Smluvni strany zavazuji aeait piedeviim
smirnou cestou. Nebude-li smkn6ho Feseni dosaieno, jsou k F65eni sporLr ze
Smlouvy piisluSnC 6esk6 soudy.
(5) Tato Smlouva te vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichi kazdA
Smluvni strana obdr2i jedno.
(6) Zmenu Smlouw lze prov6st pouze pisemnou formou. Adresu sidla
(bydli6t6), adresu pro donraovani, im6na osob jednajicich za Smluvni strany,
tolefonni 6isla a e-mailove adresy, vlastniLa vodovodni/kanalizadni piipoiky,
poaty tNale ptipojenich osob pro doddvku pitn6 vody / odvedani odpadnich
vod lze m6nit i jednostrannim pisemnym ozn6menim; Smluvni strany se
zavazuji neprodlend oznamovat zmdny uvedenich Udait druh6 Smluvni
strane.
(7) Pokud iakykoliv z6vazek !.yplivajlcl z tdto Smlouvy, avsak netvofici jeji
podstatnou ndleritosl je, nebo se stane neplalnim nebo nevymahatelnim
jako celek nebo jeho aiist, ie plne odddlitelnyrn od ostatnich ustanoveni teto
Smlouvy a takove neplatnost nebo nevymahatelnosl nebude mit :iidni vliv
na platnost a vymahatelnost jakychkoliv ostathich z6vazkt z l6to Smlouvy.
Smluvni strany se zavazujiv ramci l6to Smlouvy nahradat formou dodatku k
t6to Smlouvd lento neplatni nebo nevymahatelni odddloni z6vazek takovim
nowm platnim a vymahatelnym zbvazkefi, jehoi piedmdt bude v nejvySal
mo:ne miie odpovidat pfedmdtu pUvodniho odd6len6ho zavazku. Pokud
vi.ak jakykoliv zavazek vyplivajici 2 t6to Smlouvy a lvoiici jejj podstatnou
nalezitosl je, nebo kdykoliv se stane neplatnim nebo nevymahatelnym jako
celek nebo jeho alsl, Smluvni strany nahradi neplatny nebo nevymahatelny
ze\azek v temci nov6 smlou\y tekowm nowm platnim a vymahatelnim
zavazkem, jehoz piedmel bude v nej!ryssi mo2n6 miie odpovidat piedm6tu
prlvodniho z6vazku obsaZen6mu v t6to Sr$louva.
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„doporučená zásilka") jsou považovány za doručené okamžikem jejich
převzetí. Doporučená zásilka se považuje za doručenou i v případě, že
adresát její přijeti odmítne nebo si ji adresát nevyzvedne v úložní lhůtě a
současně neprokáže, že si zásilku nemohl z objektivních důvodů vyzvednout.
Taková zásilka se považuje za doručenou poslední den úložní Ihúty. Ostatní
(nedoporučené) zásilky odeslané s využitím provozovatele poštovních služeb
se považují za doručené okamžikem, kdy se zásilka dostane do sféry
dispozice adresáta; má se za to, že došlá zásilka došla třetí pracovní den po
odeslání na území České republiky či patnáctý pracovní den po odeslání do
zahraničí. Povinnost odesilatele doručit písemnost adresátovi je splněna také
okamžikem vrácení zásilky jako nedoručitelné provozovatelem poštovních
služeb nebo v případě, že adresát svým jednáním nebo opomenutím
doručení zmařil (např. neoznámením změny doručovaci adresy druhé
Smluvní straně). Umožňuje-li to povaha písemností a má-li Odběratel
zpřístupněnu svou datovou schránku, souhlasí s doručováním písemností
prostřednictvím datových zpráv do této datové schránky v souladu s
ustanovením zákona č. 300/2008 Sb., o elektronických úkonech a
autonzované konverzi dokumentů, ve zněni pozdějších předpisů. Písemnost,
která byla dodána do datové schránky, je doručena okamžikem, kdy se do
datové schránky přihlásí osoba, která má s ohledem na rozsah svého
oprávnění přistup k dodané písemnosti. Nepřihlásí-li se daná osoba do
datové schránky ve lhůtě 10 dnů ode dne, kdy byla písemnost do datové
schránky dodána, považuje se písemnost za doručenou posledním dnem
této Ihúty, Zřidí-li si Odběratel elektronický zákaznický účet provozovaný na
webových stránkách Provozovatele, souhlasí s doručováním písemností i
jeho prostřednictvím.
(2) Záhlaví článků a částí v této Smlouvě se uvádějí pouze pro přehlednost a
v žádném ohledu neomezují nebo neslouží k výkladu pojmu a ustanovení
této Smlouvy.
(3) Pokud je v článku I. této Smlouvy uvedeno, že předmětem této Smlouvy
je pouze dodávka vody nebo pouze odvádění odpadních vod kanalizací, jsou
ustanovení o odvádění odpadních vod kanalizací v prvním případě,
respektive ustanovení o dodávce vody v druhém případě neúčinná.
(4) Ve všech ostatních otázkách, výslovně neupravených touto Smlouvou, se
postupuje podle právních předpisů platných na území České republiky,
zejména podle zákona o vodovodech a kanalizacích a občanského zákoníku.
Případné spory ze Smlouvy se Smluvní strany zavazují řešit především
smírnou cestou. Nebude-li smírného řešení dosaženo, jsou k řešeni sporu ze
Smlouvy příslušné české soudy.
(5) Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotoveních, z nichž každá
Smluvní strana obdrží jedno.
(6) Změnu Smlouvy lze provést pouze písemnou formou. Adresu sídla
(bydliště), adresu pro doručování, jména osob jednajících za Smluvní strany,
telefonní čísla a e-mailové adresy, vlastníka vodovodni/kanalizační přípojky,
počty trvale připojených osob pro dodávku pitné vody l odvádění odpadních
vod lze měnit i jednostranným písemným oznámením; Smluvní strany se
zavazují neprodleně oznamovat změny uvedených údajů druhé Smluvní
straně.
(7) Pokud jakýkoliv závazek vyplývající z této Smlouvy, avšak netvořící její
podstatnou náležitost je, nebo se stane neplatným nebo nevymahatelným
jako celek nebo jeho část, je plné oddělitelným od ostatních ustanovení této
Smlouvy a taková neplatnost nebo nevymahatelnost nebude mít žádný vliv
na platnost a vymahatelnost jakýchkoliv ostatních závazků z této Smlouvy.
Smluvní strany se zavazují v rámci této Smlouvy nahradit formou dodatku k
této Smlouvě tento neplatný nebo nevymahatelný oddělený závazek takovým
novým platným a vymahatelným závazkem, jehož předmět bude v nejvyšši
možné míře odpovídat předmětu původního odděleného závazku. Pokud
však jakýkoliv závazek vyplývající z této Smlouvy a tvořící její podstatnou
náležitost je, nebo kdykoliv se stane neplatným nebo nevymahatelným jako
celek nebo jeho část, Smluvní strany nahradí neplatný nebo nevymahatelný
závazek v rámci nové smlouvy takovým novým platným a vymahatelným
závazkem, jehož předmět bude v nejvyšši možné míře odpovídat předmětu
původního závazku obsaženému v této Smlouvě.

(3) Kterákoliv ze Smluvních stran je oprávněna od této Smlouvy odstoupit v
případech stanovených zákonem a touto Smlouvou. Kterákoliv ze Smluvních
stran je oprávněna odstoupit od Smlouvy v případě, že soud na majetek
druhé Smluvní strany prohlásí konkurz.
(4) V případě, že je Smlouva uzavřena distančním způsobem, nebo je
uzavřena mimo obchodní prostory Provozovatele, je Odběratel, který je
spotřebitelem dle ustanovení § 419 zákona č. 89/2012 Sb., občanský
zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“),
oprávněn od této Smlouvy odstoupit ve Ihútě čtrnácti dnů ode dne jejího
uzavření. Vzorový formulář pro odstoupeni od Smlouvy je k dispozici na
webových stránkách Provozovatele. Pokud Odběratel odstoupí od Smlouvy
po předloženi žádosti o zahájení dodávky vody již v průběhu lhůty pro
odstoupení podle § 1824a odst. 3 nebo § 1828 odst. 5 občanského zákoníku,
uhradí Provozovateli poměrnou část sjednané ceny za plnění poskytnuté do
okamžiku odstoupení od Smlouvy. Provozovatel tímto informuje Odběratele,
že zahájením dodávky vody na základě výše uvedené žádosti zaniká právo
Odběratele odstoupit od Smlouvy podle § 1837 písm. a) občanského
zákoníku.
(5) Tato Smlouva zaniká odpojením vodovodní i kanalizační přípojky od
vodovodu nebo kanalizace nebo odpojením jen jedné z nich, je-li předmětem
Smlouvy jen dodávka vody/odvádění odpadních vod.
(6) Uzavřením nové smlouvy o dodávce vody a odvádění odpadních vod
mezi Smluvními stranami pro Odběrné místo uvedené v článku I. této
Smlouvy se tato Smlouva považuje za ukončenou. Uzavřením této Smlouvy
se ruší všechny, mezi Smluvními stranami dříve uzavřené, smlouvy
o dodávce vody a odvádění odpadních vod pro stejné Odběrné místo.
(7) Smluvní strany se dohodly, že pro případ, že Odběratel tuto Smlouvu
řádně neukonči v souvislosti se změnou vlastnictví připojené nemovitosti
(Odběrného místa), zaniká tato Smlouva dnem, kdy nový vlastník připojené
nemovitosti prokáže Provozovateli nabytí vlastnického práva k ní a uzavře
novou smlouvu o dodávce vody a odvádění odpadních vod k témuž
Odběrnému místu.
(8) Smluvní strany se dohodly, že při jakémkoliv ukončeni této Smlouvy, je
Odběratel povinen na své náklady umožnit Provozovateli provést konečný
odečet vodoměru a kontrolu měřicího zařízení Odběratele, je-li množství
vypouštěných odpadních vod a odváděných srážkových vod měřeno. Pokud
bezprostředné po skončeni této Smlouvy nenabude účinnosti obdobná
smlouva o dodávce vody a odvádění odpadních vod vztahující se k témuž
Odběrnému místu, je Odběratel povinen na své náklady umožnit
Provozovateli také případnou demontáž vodoměru a další činnosti nezbytné
k ukončení dodávky vody a odvádění odpadních vod. Dojde-li k ukončení
této Smlouvy, je Provozovatel současně oprávněn provést odpojeni
vodovodní nebo kanalizační přípojky.
(9) Zřídil-li si Odběratel elektronický zákaznický účet provozovaný na
webových stránkách Provozovatele, a to pouze pro tuto Smlouvu, dojde při
jejím ukončeni ke zrušení daného účtu. V případě, že má Odběratel zřízen
jediný elektronický zákaznický účet k vícero uzavřeným smlouvám, provede
Provozovatel při ukončení jedné z nich automaticky znepřístupnění údajů
k dané smlouvě v rámci tohoto elektronického zákaznického účtu.
(10) V případě, že Provozovatel za dobu trvání této Smlouvy pozbude právo
uzavírat s odběrateli smluvní vztahy, jejichž předmětem je dodávka vody
a/nebo odvádění odpadních vod, přecházejí práva a povinnosti z této
Smlouvy na vlastníka vodovodu a kanalizace a Odběratel s tímto přechodem
práv a převzetím povinností uzavřením této Smlouvy výslovně souhlasí.

XI. Ostatní a závěrečná ujednání

(1) Smluvní strana zasílá písemnosti druhé Smluvní straně na adresu pro
doručování uvedenou v záhlaví této Smlouvy nebo na poslední adresu
písemně oznámenou druhou Smluvní stranou. Písemnosti doručované dle
této Smlouvy prostřednictvím provozovatele poštovních služeb jako
doporučené zásilky, do vlastních rukou nebo s dodejkou (dále jen

Odběratel

dne

Provozovatel
zastoupený (jméno): 
funkce: 

83612574


		2025-09-22T10:15:41+0000




