Specifikace sluzby Profesionalni internet

Sluzba Profesionalni internet (dale ve Smluvni dokumentaci také jen jako ,Sluzba“) predstavuje pevné pfipojeni k celosvétové siti Internet s pevné vyhrazenou kapacitou,
garantovanou dostupnosti a kvalitou. Detailni popis Sluzby najdete v dokumentu Popis sluzby.

Sougasti smiouvy S (d3le jen .smlouva®) Revize: 16, verze: 2 zakaznik ¢.: | EGBG |

Poskytovatel / TMCZ
T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681, spisova znacka B 3787 vedena Méstskym soudem v Praze

Prodejce: _ I Obchodni poZadavek ID: I Partnerska smlouva:

Smluvni partner / Opravnéna osoba / Uéastnik !

Obchodni firma/jméno Exportni garanéni a poji$tovaci spoleénost, a.s. | IC 45279314 Povinny subjekt pro registr smluv 2: Ano
PR Reditel Odboru informaénich technologii a Reditelka Odboru analyz
Opravnény zastupce NN Funkce i torialnich rizi
pojistnych a teritorialnich rizik

Telefon | E-mail [

dale ve Smluvni dokumentaci také jen jako ,Smluvni partner*

Terminy

Planovany termin zfizeni nebo zmény Sluzby je stanoven do dnl od podpisu této Specifikace sluzby opravnénymi zastupci Smiluvniho partnera a poskytovatele
a dodani souvisejicich dokumentu, které jsou nezbytné pro zfizeni ¢i provedeni zmény Sluzby (napf. vyplnény a podepsany formular CAF, souhlas vlastnika objektu atd.),
neni-li dale u konkrétni Sluzby sjednan termin odlisny.

Minimalni doba uzivani sluzby je stanovena na 36 mésicu, neni-li dale u konkrétni Sluzby sjednana minimalni doba uzivani sluzby odli§na.

Cena vyuctovana za poskytovani Sluzeb dle této Specifikace sluzeb se nezapo¢itava do Minimalniho odbéru definovaného ve Smlouvé, pokud je definovan ve Smlouvé o
Firemnim FeSeni

Lokality / Kontakty

gPecificace sluzby  p— Revize: 7, verze: 1 | Exist. sluzba ¢.* | N EEEEEEEE Pozadavelt zmenu stuzby
Lokalita | Ulice Vodi¢kova 701/34 Mésto Praha PsC 11121
_. | Administrator systémovych Jméno Telefon (mobil) E-mail
£ | FeSeni (ADSR) 4 Heslo Telefon 2 E-mail 2
©
‘c | Kontakt pro planovany . .
S | vypadek s Jméno Telefon E-mail
Kontaktni osoba v lokalité $ Jméno Telefon E-mail
Cenova ujednani
za pfipojku Ké za pFipojku a sjednanou Uroven SLA 7300 Kée
Jednorazova 72 back-u K& Pravidelna mésicni 7a back-u (v cené®)
cena P cena P
za proaktivni dohled Ke za proaktivni dohled (v cené*)
za |IPv4 adresy (v cené*)
Jednotkova cena za 1 Mbit/s kapacity nad ramec 95% percentilu K&
*) Zahrnuto v pravidelné mési¢ni cené
Parametry Sluzby
6 . PR s . nebo 5 PR -
Kapacita ° dedikované pfipojky (symetrické) 150 Mbit/s (asymetrické) Nepouzito nebo sdilené pfipojky Nepouzito
Sjednana uroven SLA 99,50 % Alternativni pfipojka Nepouzito
Koncové zaFizeni je sougasti sluzby 7 Ano Xarlanta Nepouzito Souhlasim s dogasnym zfizenim alternativni pripojky ° Nepouzito
Dopliikové sluzby
Back Kapacita '° back-up pfipojky (symetrické) 20 Mbit/s Back-up alternativni pfipojka Ne
ack-u
P nebo (asymetrické) Nepouzito Kapacita '° back-up sdilené pfipojky Nepouzito
Provozni Provozni statistiky Ano Proaktivni dohled Ano
dohled
IP adresy Pocet vefejnych IPv4 adres ! 13 bali¢ek Extra Pocet IPv6 adres "2 Nepouzito
95 % percentil | Maximalni kapacita pfipojky pro 95% percentii Nepouzito
DDoS ochrana | Ochrana proti DDoS dtokim '3 Ne
Dopliiujici informace
Zména pravidelné mési¢ni ceny, zména minimalni doby uzivani sluzby.
Tato specifikace sluzby vstoupi v G€innost od 1. dne kalendafniho mésice bezprostfedné nasledujiciho po doruceni platné specifikace sluzby poskytovateli.
Vysvétlivky:
1 Podrobné identifikaéni tdaje — viz vySe uvedena Smlouva/pfiloha Seznam Opravnénych osob 10 Nepomér kapacit: Pokud ma back-up pfipojeni proti primarnimu pfipojeni vyrazné nizsi
L ) . < . - i L kapacitu, mize v pfipadé vypadku primarniho pfipojeni dojit k zahlceni back-up pfipojeni, které
2 Povinny subjekt dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smiuv, ve znéni pozdéjsich predpisu se v takovém pfipadé mize uzivateltm jevit jako nefunkéni. Tento pripad nelze povazovat za

3 Nepovinny tdaj. V pfipadé zmén na existujici Sluzbé uvedte &islo sluzby (SID). Cislo sluzby je nefunkcnost celkového feseni.

uvedené na faktufe TMCZ. 11 Poget vefejnych IPv4 adres: Ke Sluzbé je mozno pfifadit jeden z balicku vefejnych IPv4 adres
4V pripadg, Ze je ADSR kontakt stejny pro viechny lokality, vypliite pouze u prvni lokality (Standard, Extra, Premium). Balicek Standard tvofi nedilnou soucast sluzby (je poskytovan bez
hromadné specifikace sluzby. priplatku). Ke kazdé sluzbé je mozno pfifadit pouze jeden z uvedenych bali¢ku. Pocty vefejnych
. I o IPv4 adres poskytovanych v ramci jednotlivych bali¢ku a odpovidajici pravidelné mési¢ni ceny

5 Vypliite pouze v pripadé, pokud se kontakt od ADSR odliSuje. za jejich vyuziti jsou uvedeny v Ceniku Sluzby.
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6 Pozadovana kapacita primarni linky je garantovana pouze pro ramce o velikosti 512 a vice bajtu. 12 Pocet IPv6 adres: Zatimco ve svété IPv4 jsou adresy pfidélovany v blocich 4 az 256 adres, ve
. e, e e . . . - ; svété IPv6 se pridéluji zasadné celé souvislé bloky adres, pfi¢emz jeden blok disponuje celkem
7 Pokud neni koncové zafizeni soucasti Sluzby (Smiuvni partner poZaduje pouZti viastniho), 2% adres. Poskytovatel poskytuje Smluvnimu partnerovi standardné 256 bloku adres, tj. celkem
mlze Pyoskyton'ateI'v zavnslgstl na pouzité pr|§lupove \eghnologu vyzadovat, aby byl provoz z 272 adres (prefix /56). V pfipadé, Ze je Smiuvnim partnerem Poskytovatele napf. mensi ISP,
koncového zafizeni Smluvniho partnera ozna¢en pomoci VLAN dle standardu IEEE 802.1Q. ktery pozaduje vétsi rozsah IPv6 blokd, je mu mozné pfidélit rozsiteny rozsah 65 536 bloku

8 Vyplni se pouze v pfipadé, pokud koncové zafizeni neni soucasti Sluzby. adres, tj. celkem 2% adres (prefix /48).
9 Dle platného Popisu Sluzby a Ceniku Sluzby 13 DDoS ochrana: Pravidelné mésicni ceny zavisi na kapacité pfipojky a jsou uvedeny v Ceniku
Sluzby.

Vsechny ceny uvedené v této specifikaci sluzby jsou ceny bez DPH v zakonem stanovené vysi
Pro technickou podporu vyuzijte prosim telefonni ¢islo: 800 737 311

Smluvni partner podpisem této Specifikace sluzby potvrzuje, Ze se seznamil/a a porozumél/a podminkam zfizeni a poskytovani této Sluzby, zejména Ze se seznamil/a s cenami
zde uvedené Sluzby véetné doplrikovych Sluzeb, resp. s Ceniky vztahujicimi se ke zfizeni a poskytovani této Sluzby ¢i s Dohodou o cenovych podminkach, Ze s nimi souhlasi,
Ze jsou mul/ji srozumitelné a Ze je bude dodrzovat, zejména pak Ze bude hradit sjednané ceny zde uvedené Sluzby. Dal$i podrobnosti a podminky zfizeni a poskytovani zde
uvedené Sluzby jsou stanoveny v Popisu sluzby, jejichz platné znéni je k dispozici na www.t-mobile.cz nebo na Zakaznickém portalu, pfi¢emz Smluvni partner prohlasuje, ze
se s témito dokumenty seznamil a dale se zavazuje podminky v téchto dokumentech stanovenych dodrzovat. Tato Specifikace sluzby se Fidi rovnéz podminkami stanovenymi
ve Smlouvé o Firemnim feSeni (véetné Podminek Firemniho feSeni) / Smlouvé o poskytovani vefejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci (véetné VSeobecnych
podminek poskytovani vefejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci) uzaviené mezi poskytovatelem a Smluvnim partnerem.

Tato Specifikace sluzby nabyva platnosti a G¢innosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami. Podmiriuje-li zakon €. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjSich
predpist (dale jen ,ZRS") nabyti ucinnosti této Specifikace sluzby jejim uvefejnénim v registru smluv dle ZRS, pak bez ohledu na ostatni smluvni ustanoveni nabude tato
Specifikace sluzby ucinnosti nejdfive okamzikem jejiho uverejnéni v registru smluv dle ZRS. V takovém pfFipadé v souladu se ZRS Smluvni strany v ramci uvefejnéni této
Specifikace sluzby v registru smluv zacerni ve$keré osobni Udaje a obchodni tajemstvi.

Je-li touto Specifikaci sluzby sjednano vice jednotlivych Specifikaci sluzby, tak vSechny takto sjednané Specifikace sluzby nabyvaji platnosti a u€innosti podpisem této
Specifikace sluzby opravnénymi zastupci poskytovatele, Smluvniho partnera, popf. Opravnéné osoby.

Uzavira-li tuto Specifikaci sluzby svym jménem Opravnéna osoba, potom tato Specifikace sluzby nabude platnosti a G¢innosti az okamzikem, kdy k podpisu této Specifikace
sluzby vedle podpisu poskytovatele a dané Opravnéné osoby pfipoji svuj podpis (souhlas s uzavienim této Specifikace sluzby) v souladu se Smlouvou rovnéz Smiuvni partner.

Specifikace sluzby je uzavirana a mize byt ménéna elektronicky s vyuZzitim zajisténého systému (zejména DocuSign) a/nebo s vyuzitim elektronického podpisu, ktery je

v souladu s nafizenim EU eIDAS (v minimalni drovni el. podpisu ,uznavany* ¢&i vy$si). TMCZ umisti Specifikaci sluzby v elektronické podobé do systému DocuSign a vyzve
Smluvniho partnera k podpisu elektronického dokumentu. Smluvni partner poskytne TMCZ potfebnou soucinnost (zejména pak spravnou elektronickou adresu a telefonni
kontakt osoby, ktera je opravnéna podepisovat jeho jménem). Kazda ze Smiuvnich stran elektronicky obdrzi plné podepsany dokument ve formatu .pdf opatfeny DocuSign
certifikatem (Certificate of Completion), takovy dokument se povazuje za original. Na pozadani TMCZ je Smluvni partner povinen potvrdit podepsani elektronického dokumentu
e-mailem. Pro vylou€eni pochybnosti Smluvni strany prohlasuji tento zplsob jednani za sva pisemna jednani a za fadné uzavreni Specifikace sluzby i pro pfipad, Ze by si dfive
sjednaly vyluéné listinnou podobu smluvni dokumentace. Paklize Smiuvni strany budou trvat na listinném uzavieni Specifikace sluzby s fyzickymi podpisy (totoznost
Opravnéného zastupce pfi podpisu ovéfena zastupcem poskytovatele), bude Specifikace sluzby vypracovana ve 3 vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz TMCZ obdrzi 2
vytisky a Smluvni partner obdrzi 1 vytisk. Smluvni strany zaroven prohlasuji, Ze i v pfipadé listinného uzavreni Ize jakékoliv dalSi zmény &i ukonceni Specifikace sluzby Fesit
téz prostfednictvim elektronickych podpist, stejné jako ménit ¢i ukon€ovat Specifikaci sluzby uzavienou elektronicky listinnymi dokumenty s fyzickymi podpisy.

Datum: Datum:
Jméno a funkce zastupce/u poskytovatele Jméno a funkce zastupce Smiuvniho partnera

/podepsano elektronicky/

Podpis/y zastupce/u poskytovatele Podpis zastupce Smluvniho partnera
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