SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB V OBLASTI INFORMACNICH TECHNOLOGII

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi

Firma: Stfedni Skola stavebni a strojni, Teplice, pfispévkova organizace
Sidlo: Frani Sramka 1350/1, Trnovany, 415 01 Teplice

IC: 00497088

DIE: CZ00497088

Zastoupena: Mgr. Aleiem Frydlem, MBA, feditelem

(déle jen ,Objednatel”)

a

Firma: Mepatek s.r.o.

Sidlo: U Divadla 25/2, 415 01 Teplice

IC: 27268080

DIE: CZ27268080

Zastoupena: Danielou Dohnalovou, [ednatelkou

Zapsana v obchodnim rejst¥lku Krajského soudu v Ustl nad Labem, oddil C, vioZka 21540
(dale jen ,Dodavatel”)

(Dodavatel a Objednatel dile spoleéné , Smluvni strany”)

VZHLEDEM K TOMU, ZE:
{A) Dodavatel poskytuje sluiby v oblasti informaénich technologii;

(B) Objednatel ma zajem wyuiit slufeb Dodavatele specifikované niie za podminek
stanovenych touto smiouvou

uzavfely Smiluvni strany v souladu s ustanovenim § 2586 a nésl. zékona & 83/2012 5b,,
ob&ansky zdkonik v platném znéni (dale jen ,0Z"), tuto Smiouvu o poskytovani sluieb (déle jen
~Smlouva”):

1. PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem této Smlouvy je z3vazek Dodavatele poskytnout Objednateli slufby v oblasti
infarmacnich technologii specifikované v Pfiloze € 1 této Smlouwy (ddle jen ,PFedmét
smlouvy”}, a zdvazek Objednatele zaplatit odménu stanovenouw touto Smlouvou.

II.  PODMINKY PLNENI

1.  Cinnost Dodavatele bude probihat v rozsahu této Smiouvy pribéiné a na zakladé
poiadavkl Objednatele.

2. sSmiuvni strany se dohodly, Ze dilefitost pofadavk( dle této Smlouvy bude urfovana
nasledujicim zplsobem:
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a)  Poiadavky s nejvyssi dileZitosti jsou poiadavky tykajici se kritickych vypadkl
nebo nefunkénosti branicich Objednateli (jako celku, ne jednotlivym uZivatellm)
vykondvat jeho Einnost, zejména wypadky nezbytnych serverowych sluieb,
vypadky sifového pfipojeni.

b) Potadavky s vysokou dileZitosti jsou poZadavky tykajici se kritickych vypadki
nebo nefunkénosti brénicich jednotlivym uiivateldm Objednatele vykondvat
jejich €innost.

c) Pofadavky se stfedni dlleZfitosti jsou poiadavky tykajici se vypadki nebo
nefunkénosti komplikujici Objednateli nebo uZivatelm Objednatele vykonavat
jejich €innaost, zejména obfasné vypadky sluzeb nebo sitového pfipojeni.

d)  Poiadavky s nizkou dileZitosti jsou viechny poiadavky, které nespadaji ani do
jedné z vyie uvedenych skupin.

e} V pfipadé dilvodnych pochybnosti o tom, do které skupiny poiadavkd dany
poiadavek spadd, plati, Ze spadd do skupiny s nizkou dilefitosti.

Lhita pro zahdjeni fedenl zatina béZet od phijeti Objednavky s poZadavkem,

a) Dodavatel md povinnost zahdjit fefeni Objedndvky s poZadavkem s nejwyEsi
dilefitosti ve Ihité 2 hodin v ramci pracovni doby Dodavatele.

b)  Dodavatel md povinnost zahdjit fedeni Objednavky s poiadavkem s vysokou
diletitosti ve lhité 4 hodin v rdmci pracovni doby Dodavatele,

c} Dodavatel ma povinnost zahdjit fefeni Objednavky s poiadavkem se stfedni
dileiitosti ve 1hGté 8 hodin v ramci pracovni doby Dodavatele.

d)  Dodavatel ma povinnost zahdjit fefeni Objedndvky s poZadavkem s nizkou
dlleZitosti ve Ihdté 24 hodin v ramci pracovni doby Dodavatele.

Dodavate| se zavazuje potvrdit pfijeti pofadavku e-mailem do 60 minut od jeho
dorucent.

Jednotlivé slufby budou Objednateli poskytovdny na zdkladé objednavky ve formé
poiadavku zaslaného prostfednictvim helpdesku odbératele nebo, ve wyjimednych
piipadech, prostfednictvim emailové adresy it@mepatek.cz. PoZadavek musi
obsahovat:

a. popis pofadovaneé sluiby
b. uvedeni stupné dileditosti poiadavku;
C. poiadovany termin dokonéeni.

\ pfipadé, Ze odhadovany €as potfebny pro splnéni objednavek pfekrodi v souhrnu
s pribéZnou Einnosti Dodavatele pfedpoklddany fasowy rozsah dle této Smlouvy, je
Dodavatel povinen na tuto skuteénost Objednatele neprodlené upozornit a innosti nad
ramec pfedpoklddaného rozsahu provést ai po jeho vyslovném schvaleni.

Ke konci kaidého kalendafniho mésice, nejpozdé&ji do 5. dne nasledujiciho kalendafniho
mésice, pfedd Dodavatel vykaz provedené prace vietné Casové specifikace kaide dilci
ginnosti.

Ill. DOBA PLNENI A TRVANI SMLOUVY

Smiluvni strany se dohodly, Ze s provadénim plnéni dle této Smlouvy zapoéne Dodavatel dne
1.9.2025, Tato Smlouva se uzavira na dobu dvou let, s moEnosti tfimésitnl vypovédni doby.
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IV. ODMENA A PLATEBNI PODMINKY

Odména je stanovena na zdkladeé dohody Smluvnich stran ve vy3i 52 800 KE za kaZdy mésic
poskytovani pfedmétu smlouvy do pfedpoklddaného rozsahu die Pfilohy € 1 této
smiouvy, a dale ve wyii 1 600 KE za kaidou hodinu skuteéné provedené innosti schvalené
dle této Smlouvy nad jeho réamec (ddle jen ,,Odména®).

Odména bude Objednatelem uhrazena na zékladé faktury, kterd splfiuje nalefitosti
dafiového dokladu dle platnych prévnich pfedpisl, se splatnosti dle této faktury na
bankovni titet Dodavatele nebo v hotovosti, pokud ve Smlouvé neni stanoveno jinak (dile
jen Faktura"). Dodavatel je opravnén vystavit fakturu vidy po skonfeni kalendafniho
mésice a pfedloZeni vykazu finnosti dle této Smiouvy.

Datum uskuteénéni zdanitelngho plnéni je posledni den v mésici, kdy k Pinéni die Smlouwy
dodlo. Okamiikern uhrazen! Odmény se rozumi pfipsani celé fakturované E&astky na
bankovni Géet Dodavatele uvedeny na Faktufe nebo provedeni dhrady v hotovosti,

V. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Dodavatel je povinen provést Plnéni dle Smlouvy samostatné, na svij ndklad, odbornym
zplsobem, za pouditi vlastniho vybaveni, pomicek, a to za podminek stanovenych ve
Smiouvé a platnymi pravnimi pfedpisy s tim, Ze si bude sam organizovat dobu a konkrétni
zplsob Plnénl dle Smiouwvy.

Objednatel je povinen poskytnout Dodavateli vEas a fadné vedkerou nezbytnou soudinnost
nutnou & vhodnou ke splnéni povinnosti Dodavatele dle Smlouvy, zejména podklady a
veskeré relevantniinformace tykajici se pln&ni povinnosti Dodavatele ze Smlouvy. Informace
a podklady bude Objednatel poskytovat Dodavateli v elektronické podobé nebo pisemné. Za
Uplnost, spravnost a véasnost pfedanych podkladl odpovidd Objednatel, ktery rovnéi
odpovida za vylouteni duplicity pfedanych doklad(.

V pripadé, ie Dodavatel zjisti vady pfedanych podkladd & pokynd, je povinen na tuto
skuteénost Objednatele bez zbyteéného odkladu upozornit. V pfipadé, ie Dodavatel za
pfedpokladu odborné péfe usoudi, Ze pfedané podklady nejsou vhodné k fadnému a
véasnému Plnéni dle Smlouvy, pferusi v nezbytném rozsahu provadéni Dila a Objednatele na
jejich nevhodnost neprodlené pisemné upozorni.

Smluvni pokuta za kaZdy den zpoZdéni pfi fedenl béiného poZadavku — 100 KE
Smluvni pokuta za kaidy den zpofdéni pfi Fefeni kritického poZadavku — 1000 K&

VEechny zadané poZadavky musi byt vyfeieny maximainé do 25 pracovni dni od zadéni
poadavku, pokud nejsou objektivnl divody k neplnéni, které byly v prib&hu fedeni
avizovany a na zdkladé toho nebyl navrien nadstandardni posun terminu dodavky
pofadavku, PFi nedodrienl tohoto maximédlniho terminu bude vystavena pokuta ve wysi
500 K¢ za kazdy den prodleni nad mésicni ramec.

VI. OCHRANA OSOBNICH UDAJD

Dodavatel miie byt na zékladé Smlouvy zpracovatelem osobnich udaji pfedanych
Objednatelem ve smyslu platnych pravnich pfedpisd. Dodavatel zpracovava osobni udaje
pouze v rozsahu plnéni swych povinnosti dle konkrétni uzaviené Smlouvy, v rozsahu
uvedeném nite v téchto Obchodnich podminkéch ve zvlaitni Easti tykajici se jednotlivého
drubu Smilouvy.

Objednatel podpisem Smlouvy prohlasuje, Ze osobnl udaje pfedané Dodavateli za Ucelem
plnéni Smlouvy jsou Gplné a spravné.
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3. Dodavatel neodpovidd za porudeni platnych pravnich pfedpisd ve vztahu k oscbnim
udajum, ke kterému dodlo na strané Objednatele, ani za pinéni povinnosti Objednatele
jako sprdvce osobnich udaji dle platnych pravnich pfedpish. V pfipadé, #e pokyn
Objednatele jako sprévce bude dle nadzoru Dodavatele odporovat platnym prévnim
predpisim v oblasti ochrany osobnich Gdajd, je Dodavatel opravnén splnéni takového
pokynu odepfit a Objednatele o této skutefnosti informuje.

4. Dodavatel se zavazuje pfi zpracovani osobnich Udajil dodriet standardy ochrany
pozadované platnymi pravnimi pfedpisy, vyvinout maximalni soufinnost pfi plnéni
povinnosti Objednatele jako sprdvce osobnich Udaji a v pipadé kontroly pfisluiného
spravniho orgdnu na strané Objednatele za U(felem prokdzani fadného naklddani
5 osobnimi Udaji. Dodavatel je opravnén pfedat poskytnuté osobni Gdaje tfetim stranam
za Uelem plnéni Smiouvy dle vlastniho uvéieni, a zavazuje se zajistit dodriovani platnych
pravnich pfedpisl a mifenlivosti ve stejném rozsahu, k jakému je sém dle Smlouvy
zavazan,

I Smluvni strany se zavazuji, £e bude-li to tfeba, poskytnou si vedkerou soufinnost pfi styku a
jednanich s Ufadem pro ochranu osobnich (dajd, se subjekty ddaji & jinymi subjekty, a
to pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jeZ maji Smiuvni strany k dispozici.

Vil. DORUCOVANI

1. V pfipadg, Ie by kterdkollv Smluvni strana méla v Gmyslu zménit adresu pro dorufovani &
kteroukoliv kontaktni oscbu, neprodlené to pisemné oznami druhé Smluvnl strané.

2. Smiuvni strany podpisem Smlouvy sjedndvaji, Ze veikera oznameni, Zidosti a sdéleni
tykajici se této Smlouvy budou uginény viici druhé strané této Smlouvy v pisemné podobé,

Vill. KONTAKTNI 0sOBY A DORUCOVANI

Smluvni strany se dohodly na nasledujicich kontaktnich osobach a adresach pro doruéovani
pisemnosti, a to | prostfednictvim elektronické poity:

Dodavatel: iepatek s.r.o.

Tel.: B
Email:

Kontaktni osoby: Josef Dohnal

Objednatel: Frani Sramka 1350/1, Trnovany, 415 01 Teplice

Tel.:
Email:

Kontaktni osoby: Jana Ellmrichova, ZR

IX. ZAVERECNA USTANOVENI
1. Tato Smlouva nabyva platnosti a G€innosti podpisem obéma Smluvnim stranami.

2. Vztahy vyslovné neupravene touto Smilouvou se fidi ustanovenimi &eskych pravnich
pfedpisd,

3. Vetkeré zmény & dodatky Smlouvy musi byt vwhotoveny pisemné a podepsany obéma
Smiuvnimi stranami.
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4. Tato Smlouva je vyhotovena ve 2 vyhotovenich, z nichi pro katdou ze Smluvnich stran je
uréeno 1 wyhotovenl.

5. Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu pfed jejim podpisem prefetly, Ze byla
uzaviena podle jejich pravé a svobodné vile, uréité, vainé a srozumitelnd, na diikaz toho
pFipojuji Smluvni strany své vlastnoruénl podpisy.

6. Smlouva bude v Uplném znéni uvefejnéna prostiednictvim registru smluv postupem dle
zakona €. 340/2015 Sb., o zvlditnich podminkach G€innosti nékterych smiuv, uvefejfiovani
Vybrany dodavatele/budouci zhotovitel prohladuje, e souhlasi s uvefejnénim swych
osobnich Odajd obsafenych ve smlouvé, které by jinak podiéhaly zneéitelnéni, v registru
smiuv, popf. disponuje souhlasem tfetich osob uvedenych na své strané s uvefejnénim
jejich osobnich Gdajd v registru smiluv, které by jinak podléhaly znetitelnéni, Smiuvni
strany se dohodly na tom, Ze uvefejnéni v registru smluv provede zadavatel, ktery zérove#
zajisti, aby informace o uvefejnéni smlouvy byla zasldna zhotoviteli do datové schranky na
e-mail: xy. Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho uzavienl a Géinnosti dnem uvefejnéni
v registru smluv,

za Objednatele: za Dodavatele:

V Teplicich, dne 29.8.2025 vV IR, dre 29.8.2025

5/8



PRILOHA €. 1: ROZSAH PLNENI

1.

Sprava aktivnich sifovych prvkd a sité
a. Sprdva VLAN na viech aktivnich prveich
b. Sprava a aktualizace dokumentace sité
c. Sprava zafizeni v siti
i. Sprava AP
ii. Sprava vyjimek na zakladé poiadavki
iii. Sprava telefoni (IP)
Sprava a nastaveni 802.1x
Konfigurace sitowych prvki
Pravidelné aktualizace sitovych prvkl a revize nastaven|
Monitoring sité a sitovych prvkd

e o

Sprava firewalld
a. Monitoring zranitelnosti
Pravidelné aktualizace

b.
c. Uprava pravidel na zakladé poZadavki a potfeb kybernetické bezpeénosti
d.

Monitoring firewallu

Kamerovy systém
a. Sprava pripojenych kamer do NVR

i. Pfidani novych

iil. Vyména stavajicich

jii. Rudenl neexistujicich
Pravidelné aktualizace NVR
Pravidelné aktualizace kamer
Sprava pfistupd k NVR a kamerédm
Monitoring dostupnosti kamer a NVR

o oo o

Pfistupoveé systémy

a. Sprava pfistupovych systémd 2N

b. Aktualizace a udriba synchronizaci mezi 2N, Edookit a EntralD

c. Upravy funkénosti synchronizace a pfistupovych systémii na zakladé
poiadavkl

d. Monitoring pfistupovych systémi

Zabezpetovacl systémy
a. Podpora pfi napojeni do sité a monitoring

IP Telefonie
a. Sprava VolP Ustfeden
i. Uprava nastaveni stavajicich linek

ii. PFidani novych linek

iii. Cdebrani nepotfebnych linek
b. Mastavenia sprava IP telefon(
c. Pravidelna aktualizace Ustfeden a IP telefond
d. Monitoring Gstfeden a IP telefonl

Active Directory, EntralD a uiivatelé
a. Sprava synchronizace identit [ufivatel() mezi jednotlivymi systémy
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14,

15,

16.

Sluiby M365

T oTEoMean oW

Sprava sluzeb Microsoft 365, sprava uZivatell
Sprédva a nastavenl Exchange Online

Spréava struktury dat na Sharepointu

Sprdva a nastaveni Teams

Sprava a nastaveni OneDrive

Sprava a nastaveni centra zabezpefeni

Sprava a nastaveni spravy zafizen|

Sprava a nastaveni ostatnich dostupnych sluZeb
Sprava a nastaveni ostatnich sluZeb

Reakce na zmény sluieb, nové funkce a nastaveni, které mohou ovlivnit chod

slufeb pro uiivatele

Helpdesk Alvao

a.

b.

Mastaveni:
i. Workflow
ii. Typy poZadavkd
iii. Sluzeb
iv. SLA, eskalace
Expertni obsluha ICT poadavkd

Ostatni sluiby

a.

b.
¢
d

Podpora pfi stanoveni koncepce ICT

Podpora a pomoc pfi vybéru fedeni napfiklad pfi pfipravé projektd
Podpora pfi vybé&ru novych zafizen/

Souéinnost s dodavateli Ekoly pokud je tieba ICT
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Stredni $kola stavebni a strojni, Teplice, pfispévkova organizace
Fréni Srémka 1350/1, Trovany, 415 01 Teplice

Vyhodnoceni vybérového Fizeni vefejné zakazky malého rozsahu na sluzby

Dne: Evidenéni éislo:
25.07.2025 | VZ-14190/2025
Véc:

| Vlyhodnoceni vyb&rového Fizeni vefejné zakézky malého rozsahu na sluzby s nazvem ) g
sluzby*

!Dor;muj. o podaprien elekironickym ﬁcdpimm

Zpracoval: Piedklada: [Podeginict: Mg, Rossan Keve
Cups e Utiecky kamj
Janf} Elimrichova, zpracovatel vefejnych Mgr. Roman Iii,j’;f‘;;',i:;‘, e (N
zakazek gkolstvi, mlédeie|nanunnm; 008 18 2025 06:55:1§
Tiivod

| mtzsto:
i

Souhlas uvoln&ného &lena zastupitelstva s vyhodnocenim vybérového fizeni vefejné
zakazky malého rozsahu na sluzby:

V souladu se zfizovaci listinou vyslovuji souhlas s vyhodnocenim vybérového fizeni vefejné

| zakazky malého rozsahu na sluzby s nadzvem ,IT sluzby“ podle § 27 a § 31 zakona €. 134/2016
' Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v platném zn&ni (déle jen ,zékon").
\ Ustl nad Labem dne i R i i)

Clrznnizos: Lhalecky b

Sdriove J. cert 12392607 |

Vyilavabel cest 10 BU Cralified CANRSA 02023

Crasige 18,08, 2025 12:45:54 Ing. Jindra Zalabakova

Mt | Zlen rady Usteckého kraje
Prilohy:

1,  ZApis o posouzeni a hodnoceni nabidek

Navrh na rozhodnuti zadavatele:
V souladu se zfizovaci listinou a na zakladé pfedchoziho souhlasu: Ing. Jindra Zalabakova Elen |

rady Usteckého kraje

A/ beru na védomi
zapis 0 posouzeni a hodnoceni nabidek vefejné zakazky malého rozsahu na sluzby s

nazvem ,IT sluzby” dle pfilohy &. 1 pfedloZeného materialu.

B/ schvaluji

vybér nabidky na pinéni vefejné zakézky malého rozsahu na sluZby s nazvem ,IT
sluzby", a uzavienl smiouvy s dodavatelem Mepatek s.r.o., U Divadla 25/2, 415 01
Teplice, ICO: 27268080, ktery podal tuto nabidku, a to za podminek uvedenych v jeho

nablidce:

= celkova nabidkova cena: 1 267 200,00 K& bez DPH,
= celkova nabidkova cena: 1 533 312,00 K& vietné DPH,
= termin realizace: 24 mésicu

C/ uklddam




Jané& Ellmrichové, zpracovatelce vefejnych zakazek zabezpetit daldi nezbytne Ukony teto
vefejné zakézky malého rozsahu, zejména predlozit smlouvu na pinéni pfedmétu této
vefejneé zakazky malého rozsahu k podpisu.

Termin: do 31.8.2025

Rozhodnuti zadavatele:

S pfedlozenym navrhem na rozhodnuti zadavatele souhlasim.

V I dne

| Mgr. Ale& Frydl, MBA
feditel p.o.

Divodova zprava:

' Dne 25.07.2025 od 09:30 hod. probéhlo otevirani, posouzeni a hodnoceni nabidek na pinéni
| této vefejné zakazky malého rozsahu na sluzby s nazvem ,IT sluzby”. Ve Ihité pro podani
' nabidek byly dorugeny 2 elektronicky podané nabidky.

Podrobné (idaje o posouzeni a hodnoceni jsou uvedeny v Zapisu o posouzeni a hodnoceni
‘ nabidek, ktery je pfilohou predloZzeného materialu.

Elektronicky podepsal{a) Mgr. Ale§ Frydi
Datum: 2025.08.04 13:39:14 SELC



