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Priloha ¢. 1

Detailni technicka specifikace Dila a Sluzeb v ramci projektu ,,Realizace FeSeni

Technického pasportu infrastruktury véetné zpracovani Pasportu Zelezniéniho

1

svrsku® (dale také ,,ieseni TPI)

Technicka specifikace pozadavkia TPI

Reseni projektu TPI musi spliiovat fadu podminek. Respektovanim téchto poZadavki

dodavatelem bude zaji§t€no splnéni fady kli€ovych parametrii, které jsou na celé feSeni kladeny.
Z dlouhodobého hlediska se jedna o splnéni parametrd v nasledujicich oblastech:

1.1

dlouhodob4 provozuschopnost

Reseni musi prokazat na Grovni koncepce, architektury, integrace, pouZitych technologii
a standardt jasnou vizi sméfujici k zajisténi provozuschopnosti na 20 let.

stabilita

Reseni musi byt stabilni a poskytovat vysokou dostupnost s rozumnou mirou redundance
hardwarovych a softwarovych prostfedkd. Stabilita, zajiSténi uZivatelského piistupu

i dostupnosti pro navazné systémy jsou klicové.

robustnost

Regeni musi byt robustni, odolné proti vypadkiim, zajistovat korektnim a unifikovanym
navrhem uloZeni dat stalou konzistenci v3ech dat v Case.

spolehlivé provozni prostiredi pro béh softwarového FeSeni

Vysledna aplikace musi byt v prostfedi provozovéna jako kompilovany nativni obraz, aby
byl siln€ znesnadnén reverzni inZenyring a tak byla posilovana ochrana proti
neopravnénému pruniku do systému. Vysledné dilo bude t&sné integrovano s hostitelskym
operaénim systémem. Nebude pouzito béhové prostiedi s garbage collectorem.

snadna roz§ititelnost o dalsi pasporty

Reseni musi byt snadno rozsifitelné o dal¥{ pasporty s vyuzitim definované metodiky pro
integraci nového pasportu do feseni tak, aby zlstaly zachovany podminky kladené na
konzistenci dat v Case.

snadné vyuziti dat z pasportu tietimi aplikacemi prostfednictvim komunikacnich
rozhrani dle standardi SZDC

Reseni musi poskytovat komunikaéni rozhrani dle standardti SZDC a dle modernich IT
standardil pro vyménu dat mezi Centralni bazi a jednotlivymi pasporty. Dale musi
dokumentovanym standardnim zpisobem umoznit erpani dat z pasporti pro tieti aplikace
provozované v SZDC.

zabezpeceni uloZeni dat

Data musi byt uloZena v relaéni databazi preferovaného typu (viz parametry provozniho
prostiedi) nebo na vyhrazeném souborovém systému s korespondujicimi metadaty v relacni
databazi. Cely datovy model musi byt jednoznaény s minimalni mirou redundance.
Databaze bude pouZita jako perzistentni ulozit¢ dat.

zabezpedeni komunikace

Veskera komunikace musi byt zabezpecena (Sifrovani pienost dat)

Struktura feSeni projektu TPI

PoZadujeme dodat ucelené feseni, které bude zajist'ovat korektni funk&nost souboru

integrovanych moduld. Schematické zndzornéni pozadované struktury dodavky feSeni je na
nasledujicim obrazku:




Dalsi systémy SZDC

Servisni zajisténi provozu

Modul ¢iselniky

e zékladni ¢iselniky spoleéné pro vSechny aplikace (metodika M12, SR-70, M21, topologie
sité, atd.)

Modul komunikaéni rozhrani ¢iselnikii
e standardizovand sluzba, ktera zajisti komunikaci s bazi ¢iselnikl
Modul centralni baze TPI

e databéaze a soubor funkei, kde budou soustiedéna vsechna data charakteru spole¢ného pro
vSechny pasporty

e sada jednotlivych databazi specifickych pro pasporty

e feSeni implementace TSK klienta pro vizualizaci pasportnich dat nad topologickymi
schématy koleji a digitalni podkladovou mapou

e topologie sité
Modul sprava centralni baze a ¢iselniki
e aplikace pro spravu centralni baze TPI a baze ¢iselnikl

Modul komunikaéni rozhrani TPI




e standardizovana sluzba, ktera zajisti komunikaci s bazi informaci pasportt
Modul rozhrani pro GIS

¢ napojeni TPI na mapovy portdl DPM (digitalni pfehledova mapa SZDC) a TSK (topologicka
schémata koleji SZDC)

Modul rozhrani pro napojeni na SAP

e automatizace ptijmu dat na dil¢i agendy SAP, ziskdvani vybrané podmnoZiny ekonomickych
a dalSich charakteristik daného objektu pasportu

Modul pasport Zelezni¢niho svrsku

e kompletni implementace a integrace pasportu Zelezni¢niho svr§ku (databaze, komunikaéni
rozhrani, klient pro spravu pasportu)

Modul komunikaé¢ni rozhrani zpétné kompatibility

e specifikace, implementace, popis komunika¢niho protokolu a sluzeb pro napojeni
existujicich aplikaci pasporti, které uzivaji komunikacni rozhrani zp&tné kompatibility
Provozni podpora

e poskytovani sluZeb provozni podpory pro zaji§téni provozu systému TPI (po dokonceni
realizace v§ech vyse uvedenych moduld projektu TPI) na dobu 2 let

1.1.1 (v?iselnl'ky

Spoleénym fundamentem pro centralni bazi pasportt, topologii sité, pasport Zelezni¢niho svrsku

i dal3f pasportni aplikace a jiné provozni aplikace SZDC jsou &iselniky metodik pro popis
komponent trati, svr§ku a dalsi pfedpisy, jezZ musi realizovany systém respektovat v plném rozsahu.
Jedna se o tyto metodiky a z nich plynouci udaje, charakteristiky, pravidla a procesni postupy.

e SluZebni rukovét - SZDC (CD) SR 103/7 (S)
Pasportni evidence Zelezniéniho svrsku

e Piedpis SZDC D1
Dopravni a navéstni predpis
e Piedpis SZDC (CD) M12 )
Ptedpis pro jednotné oznacovani trati a kolejist’ v informaénim systému CD
e Predpis SZDC $3
Zelezni¢ni svriek

e Predpis SZDC S3/2
Bezstykova kolej

e Predpis SZDC (CD) M21
Stani¢eni zelezni¢nich trati

Soucasti feseni baze ¢iselnikli bude aplikace pro centralizovanou spravu baze ¢iselnikil.
Pozadujeme formuléfovou aplikaci standardniho moderniho uZivatelského rozhrani pro komfortni
editaci a spravu dat v8ech integrovanych ¢iselniktt SZDC.

1.1.2 Komunikaéni rozhrani ¢iselnika

Nad bazi ¢iselnikil poZadujeme implementovat jednotné rozhrani pro zaji$téni komunikace s bazi
¢iselnikd. Funkéni poZadavky:




e ({teni dat z ¢iselniku
e zapis dat do ¢iselniku
e seznam Ciselnikl

e informace o ¢iselniku (metadata: ¢iselnik, typ, zodpovednost, ¢asova razitka poslednich
zmen)

e spusténi aplikacni logiky

1.1.3 Centralni baze

Metadata pro cely systém TPI a pro jednotlivé pasporty budou soucéasti centralni databaze
pasportd. Zplsob zajisténi provozu centralni baze, metody archivace, zajisténi vykonu a dostupnosti
jsou popsany v ptislusné sekci pozadavkd na architekturu systému a parametry provozni
infrastruktury.

Centralni baze pasportl bude vyuzivat ¢iselniky spoleéné pro viechny pasporty
a implementované sluzby pro metodiky uzivané v SZDC. Piistup ke spole¢nym datim a funkcim
bude centralni baze pasportti poskytovat prostiednictvim sluzeb. Centralni baze bude integrovat
napt. metodiku standardni draZni lokalizace dle predpisu M12 skrze komunikaéni rozhrani
¢iselnika.

Zakladnim popisem vSech objekti drahy bude topologie sité, ktera obsahuje informace:

jednotnd (v rémci celé SZDC) identifikace
typ objektu

lokalizaéni umisténi dle M12 v rdmci sité
certifikovana geografickd soutadnice objektu

Centralni baze dat bude obsahovat nékolik skupin souvisejicich dat a metadat. Ta se pro cely
systém TPI déli do n€kolika ¢asti:
e Metadata pro kazdy jednotlivy integrovany pasport
e vztahy mezi jednotlivymi pasporty
e zavislosti mezi jednotlivymi pasporty
e datové toky mezi jednotlivymi pasporty

Metadata a data pro jednotlivé pasporty jsou specificka pro kazdy pasport, coZ musi
respektovat architektura i datovy model. Je tfeba respektovat téZ vazby mezi jednotlivymi pasporty
a datové zavislosti. Popis vztahll mezi jednotlivymi pasporty je zachycen v tabulce vazeb pasporti
(viz ptilohy) a k této tabulce v pfislu$nych schématech. Metadata pro kazdy pasport definuji:

e samotny pasport: identifikator pasportu, ndzev pasportu, popis pasportu, garant

e uzivatelska autorizace a opravnéni: ptistup do centralni baze se fidi pravidly pro pifistup
k vypodetnim prostiedkiim SZDC, ov&Feni uZivatele provadi centralni adresat (centralni
Active Directory)

e pravidla pro piistup tfetich aplikaci

1.1.3.1 Topologie sité

Celé Zelezni&ni sit’ ve spravé SZDC je popsana topologickou informaci o svych jednotlivych
komponentach, jejich fazenim do linif a definici v8ech objekti souvisejicich s Zelezni¢ni siti.
Jednotlivé komponenty, ze kterych se sit’ sklada, jsou lokalizovany dle metodiky M12 a M21.

K topologii sitg je tieba ptifadit informaci geodetickou, kterd uréuje pfesnou geografickou
polohu kazdé jednotlivé komponenty na zaklad€ soufadnic. Topologie sit€ bude poskytovat
kompletni popis celé Zelezni¢ni sité s topologickou a geografickou informaci jednotné integrovanou
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a dale bude obsahovat zakladni sadu identifikaénich udajli pro kazdy existujici objekt nebo
konstrukéni komponentu drahy. Prostfednictvim standardizovanych sluZeb bude zajistovat
propojeni na dalsi systémy. Pomoci kli¢ bude propojena topologie s iplnou sadou eviden¢nich,
popisnych a dalSich udaji pro kazdy jednotlivy typ komponenty &i objektu pro viechny pasporty
SZDC.

1.1.3.2 GIS klient TSK a DPM

PoZadujeme rozsifenou implementaci TSK, DPM klienta, ktery bude splfiovat nasledujici funkéni
poZadavky:

e vizualizace topologie sité
e lokalizace objektli dle draZzni metodiky
e integrace Ciselnikd
e mozZnost integrace do pasportnich aplikaci pro
o  zobrazeni vybraného useku sit¢ a objektli na iseku umisténych
o  editace a sprava dat nad DPM ¢i schematickém TSK zobrazeni
e funkce pro vybér objektu a integrace jemu piislusnych dat z konkrétniho pasportu
e integrace do webového rozhrani dalsich systémi SZDC (integrovatelny TSK klient) pro
podporu interaktivni prace uZivateld
1.1.3.3 Aplikace pro spravu dat centralni baze TPI
Soucasti feSeni centralni baze TPI bude aplikace pro centralizovanou spravu. PoZzadujeme
formulafovou aplikaci standardniho moderniho uZivatelského rozhrani pro komfortni editaci
a spravu dat vSech integrovanych pasportii a dat i metadat spole¢nych pro vSechny pasporty.
1.1.4 Komunikac¢ni rozhrani centralni baze TPI

Nad centralni bazi TPI poZadujeme implementovat jednotné rozhrani formou sluzby pro zajisténi
komunikace s dal§imi aplikacemi a systémy (pasporty ¢i dal3i aplikace SZDC). Funkéni poZadavky:

e (Cteni dat z centrdlni baze
e zapis dat do centralni baze
e seznam pasportd, jejich vlastnosti a metadat o datech

e informace o pasportu (metadata: pasport, typ, zodpovédnost, ¢asova razitka poslednich
zmen)

e spusténi aplikacni logiky

1.1.5 Rozhrani pro napojeni GIS systému

Soucasti integrace GIS klienta a feSeni TPI bude univerzalni rozhrani postavené na sluzbach
umoziiujici integraci dat z centralni baze pasportt, ¢iselnikil, pasportu Zelezni¢niho svrsku

a v budoucnu dat z dal$ich novelizovanych pasporti tak, aby bylo moZno integrovat webového GIS
klienta do dalgich aplikaci SZDC a vyuzivat veskeré dostupné informace o pasportech.

1.1.6 Rozhrani pro napojeni SAP systému

Pro jednotlivé objekty umisténé na siti je nezbytné integrovat data, ktera jsou o nich evidovana
v ekonomickém informac¢nim systému SAP. Pozadujeme realizovat:
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e automatizaci piijmu dat z dil¢ich agend ekonomického systému SAP

e ziskavani vybrané podmnoZiny ekonomickych a dal§ich charakteristik daného objektu
pasportu

1.1.7 Pasport zelezni¢niho svrsku

Nedilnou ¢asti celého dodavaného feSeni je implementace pasportu Zelezni¢niho svrsku.
Pozadujeme plnou implementaci vSech funkci pasportu, jejichZ plny vyc¢et bude stanoven béhem
Projektové etapy ¢. 2 a ¢. 3 projektu TPI. Pozadujeme také plnou integraci s centralni bazi pasporti
a s topologii sité.

1.1.7.1 Charakteristika pasportu Zelezniéniho svrsku

Pasport Zelezniéniho Svrsku (PZSv) je technickou evidenci viech konstrukénich soudésti
zelezni¢niho svrsku. PZSv je v soucasné dobe jeden ze zakladnich zdrojt informaci o tratich.
Evidovana data jsou rozdélena do dvou skupin na:

e neusekova data, ktera jsou informacemi o bodovych objektech
o  prvek kolej - se zakladnimi vlastnostmi, véetné vlastnictvi a spravy
o  prvek vyhybka - s jejich vlastnostmi, véetné vlastnictvi a spravy
o  prvek dilata¢ni zatfizeni - je souéasti neusekovych dat (databaze) vyhybek

e Usekova data, kterd obsahuji informace o vlastnostech objektt liniovych, jez 1ze zadat v
useku kolejnice, kolejnicové podpory, sméry, sklony, bezstykova kolej a ostatni Gsekové
informace (upevnéni, rychlosti, kolejové loze, nadmoisk4 vyska nad 400m.n. m., znecisténi
kolejového lozZe, spadoviste, kolejové brzdy, abnormalni hektometry, skoky ve staniceni,
kolejové obvody, kotvy, navyseni kol. loZe, pfejezdy a ptechody, roky obnovy, trakéni
proudova soustava, tunely, zkuSebni Gseky.... a dalSich — viz SR103/7 (S)-3).

1.1.7.2 Funkéni celky pasportu Zeleznicniho svrsku
PZSv v sobg zahrnuje funkéni celky:
e evidence konstrukénich soucéasti Zelezni¢niho svrsku
e modul NPZSv - nékresny piehled Zelezni¢niho svriku
o modul NPBK - nakresny pichled bezstykové koleje

e modul ,,Tvorby tras a supertras“ - spojuje Useky do del$ich linii. Linie se pouzivaji pro
potieby méticich vozi, pro projekci jejich dat, pro potieby dalsich IS pro praci s daty nad
trasami.

e modul EPROS - Evidence Provoznich Ové&fovani a ZkuSebnich tsekd. Jde o samostatnou
aplikaci. M4 vlastni centrélni databazi, kterd ¢erpa data z komunika¢niho rozhrani. Nebude
tedy soudasti migrace aplikace PZSv. Ale musi byt integrovéna skrze modul zpétné
kompatibility pasportti.

Pozadujeme realizaci funkénich celkil v souladu s poZzadovanou architekturou s moZnostt
spravy a vyuziti dat

e databazovou formou (tabulky, formulate)

e formou vizualni, prostfednictvim vizualizace dat pasportu v TSK, DPM klientu




1.1.8 Rozhrani pro integraci dalSich pasporti na centralni bazi

S realizaci pasportu Zelezni¢niho svr$ku je tfeba implementovat jednotné na sluzbach zalozené
komunika¢ni rozhrani, které bude zajistovat komunikaci pasportu s centralni bazi. Soucasné je
tfeba rozhranim podporovat i komunikaci pro dalsi systémy SZDC, které budou data kazdého
jednotlivého pasportu vyuzivat. Rozhrani musi byt implementovano obecné tak, aby bylo mozno
snadno integrovat dalsi v budoucnu prevadéné a postupné integrované pasporty.

Soucasti feSeni je povinnost implementovat komunikaéni rozhrani pro zajisténi zpétné kompatibility
s existujicimi pasporty, kterou fada aktualnich pasportti i dal§ich aplikaci SZDC, pouZiva.

1.1.9 Provozni podpora provozu TPI
Pozadujeme provozni podporu provozu systému TPI po dobu dvou let. Detaily jsou uvedeny

v kapitole Provozni podpora.

1.2 Architektura systému

N ¢ W

pasportu spliiovala poZadavky, jez klademe na budouci architekturu feSeni.

1.2.1 Obecné pozadavky na implementaci FeSeni
Na trovni administratora jsou nastavovany typy a vlastnosti téchto &asti (véetné tvorby novych):

. T¥idy

o Atributy

o Vztahy

e Integritni omezeni
o Workflow

o Sablony formulata
o Ptehledové Sablony
o Filtry

o Tiskové sestavy

Na trovni administratora jsou nastavovana konkrétni prava na tyto typy objekti:

° Tridy

o Atributy

o Vztahy

° Filtry

o Piehledové Sablony
. Formulare

° Tiskové sestavy

1.2.1.1 Aplikaéni datova struktura
Tridy
o T¥ida predstavuje tiloZisté pro informace uréitého typu (napiiklad tiida Ciselniky
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nebo Organizace)

o} Ttida obsahuje hlavi¢ky a polozky

o Rozdéleni na subjektové a nonsubjektové z divodu unikatni identifikace skrze cely
systém.
Atributy

o Standardni typy jako ¢&islo, datum, text apod.

o Typ vyraz (umozniujici pocitané nebo skladané atributy)

o Atribut v hlaviéce, nebo poloZce mize byt vztahem.
Vztahy

o Vztahy statické kardinalita 1:1, vyjadiujici vztah konkrétniho zdznamu (hlavicka,
polozka) na jiny konkrétni zdznam.

o Vztahy dynamické kardinalita M:N, zleva, zprava.

1.2.1.2 Datova struktura databazova
Datova struktura zohlediuje:

o Aplika¢ni pohled, tzn. Tiidy (hlavicky, polozky)

o Subjektové a nonsubjektové rozdéleni.
o Statické a dynamické vztahy.
o Omezeni redundance dat.
o Indexaci tabulek
1.2.1.3 Integritni omezeni

Omezeni vztahujici se na zaznam obsahuje tyto metody a atributy:

o Aktivni/Neaktivni

o Potadi uréujici, v jakém sledu se maji nad jednim zdznamem jednotliva omezeni
vyhodnocovat.

o Druh urcujici, zda se jedna o pocateéni hodnotu, nebo integritni omezeni.

o Ttida (urceni, které tiidy se omezeni tyka)

o Piedpoklad (omezeni se aplikuje pouze v piipad€ splnéni pfedpokladu. Obsahem

predpokladu je vyhodnoceni porovnani libovolného atributu dané t¥idy s konkrétni hodnotou, nebo
hodnotou z jiného atributu, nebo vztahu. Pfedpoklad miiZe obsahovat libovolny pocet
porovnavanych atributii.)

o Hodnota/Tvrzeni (v ptipadé po¢ateéni hodnoty se zadava konkrétni hodnota, nebo
hodnota z jiného atributu, nebo vztahu. V piipadé integritniho omezeni se zadava vyraz-tvrzeni,
které musi byt splnéno, aby byl zaznam uloZen. Hodnota/Tvrzeni mtze obsahovat libovolny poCet
nastavovanych, resp. porovnavanych atributi.)

o V piipadé pocate¢ni hodnoty se udava, zda se ma atributy vyplnit vzdy, nebo pouze
pii vzniku zdznamu. Dalsi volbou je pak zda se atribut pfepisuje, ¢i nikoliv.

o Typ kontroly (Mé&kka, tvrda. V piipadé€ tvrdé kontroly systém nepovoli zdznam
ulozit. V ptipadé mekké kontroly systém zaznam povoli uloZit, ale zobrazi varovani.)

o Text varovani (obsahuje informativni text zobrazovan pii nesplnéni integritniho
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omezeni.)
Omezeni vztahujici se na akci

o Typ akce Smazani zdznamu (Obdobny zplisob jako u integritniho omezeni vySe, ale
kontrola se provadi pfed smazani zdznamu)

o Otevieni zaznamu (Obdobny zplsob jako u integritniho omezeni vySe, ale kontrola
se provadi pfed otevienim zdznamu)

o Spusténi funkce (Obdobny zptsob jako u integritniho omezeni vyse, ale kontrola se
provadi pted spusténim funkce, tzn., Ze definice obsahuje i konkrétni funkci)

1.2.1.4 Workflow

Pojem Workflow (= tok prace) vyjadiuje takovou funkcionalitu systému, kterd umozni popsat a
realizovat procesy pii zpracovani dokumentt. Cilem této funkcionality je pridélovat tkoly
jednotlivym uZivateliim podle ptedem stanovenych pravidel tak, aby byl splnén proces zpracovani
urcitého dokumentu. Workflow se pouZiva nejcastéji pro dva zakladni typy procesi.

o Procesy monitorovani — systém zji§t'uje stav zdznamu a pti splnéni néjaké podminky
nastartuje proces (vét§inou poslat upozornéni mailem)

o Rizeni toku n&jakého dokumentu firmou — systém automaticky piid&luje tkoly
zodpovédnym lidem, jak je postupné doklad zpracovavan.

o Oba zakladni typy umozni pomoci workflow spousténi funkci systému nad
zpracovavanymi doklady.

1.2.1.5 Permanentnt filtry

Permanentni filtr je v podstaté filtr, ktery jadro automaticky aplikuje, pokud uZivatel otevie dany
ptehled. Permanentni filtr se nastavuje pro uréitou kategorii nebo uZivatele a pro urcitou tfidu nebo
prehled dat. Otevie-li si uZivatel ptehled dat, ktery ma nastaven permanentni filtr na tomto prehledu
dat (nebo celé tfide€), uvidi pouze zaznamy vyhovujici podminkdm permanentniho filtru.

1.2.1.6 Webova sluzba, konektor pro prenos dat.

Webovi sluzba je definovana jako konektor v tiivrstvé architektute, ¢ili jako prostfednik pro
prenos dat mezi databazi, aplikaéni vrstvou, klientem a systémy tietich stran. Zakladni
funkcionalitou je tedy pienos dat v ramci aplikace a vyuziti aplikaéni logiky. Nedilnou ¢asti je
oblast slouZici k pfenosu dat z a do databaze pro systémy tietich stran a to libovolnych atributt z
libovolnych tabulek a volani aplika¢ni logiky. WS komunikuje pomoci formatu XML, nebo JSON.
Zakladni metody jsou:

o) Principy autentifikace budou shodné pro obé ¢asti (interni a externi piistup), tzn.
pomoci Active directory a Log serveru.

o Autorizaci, neboli pfifazeni konkrétnich prav k jednotlivym tabulkam a funkcim
bude fidit aplikace, ktera bude obsahovat modul pro spravu konkrétnich piistupovych prav.

o Definice jednotlivych metod WS pro externi komunikaci jsou uvedeny niZe. Jedna se
pouze o piiklad pouziti, nikoliv piesné zadani. Naopak, ocekava se od dodavatele dodani kompletni
dokumentace k pouzivani WS pro pfipojeni externich aplikaci.

Stav, prihlaSeni a odhlaSeni, proces:

o Getlnfo() - Vraci stav sluzby, naptiklad STATE = ,,0K“. Pouze ovéteni dostupnosti sluzby.
Odpovéd’ obsahuje informaci o po¢tu aktivnich vlaken.
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o LogOn (username,password) - predpoklada se, Ze heslo bude z diivodu bezpecnosti
hashovéno.

Névratova hodnota metody obsahuje tzv. SessionToken, coZ je fetézec, ktery bude pouZit ostatnimi
metodami, viz niZe, pro identifikaci pfihla§ené session. SessionToken je interni format, ktery se
miZe ménit. Jeho jediné vyuZiti je v identifikaci aktualng prihla§eného uZivatele, text v ném
obsazeny nema Zadny jiny vyznam.

o LogOff (SessionToken) - Névratova hodnota: 1 — Usp&sné odlogovéni, 0 - uZivatel nebyl v
systému nalezen (pravdépodobné nepiihlaSen nebo jiZ odlogovan).

o ProcessXML(sessionToken , inputXML ) - Navratovou hodnotou je takté¢Z XML zprava
obsahujici data.

o SessionToken - Po uspé$ném piihlaSeni metodou LogOn je na serveru zaloZen objekt s
informaci o uZivateli (session), ktery ma omezenou dobu platnosti pti ne¢innosti. Standardni doba
je 300 vtefin, mizZe se viak ménit v zavislosti na konfiguraci systému, a to hodnotou
SessionTimeout. Neobdrzi-li server po uvedenou dobu od klienta Zadny poZadavek (a zaroven na

v

serveru neb&zi klientem vyvolany dlouhodobégjsi proces), dojde k ukonéeni session.

InputXML (Jedna se o vstup dat, dle které se provede uréita ¢innost). Zakladni ¢innosti jsou select,
insert/update, delete, run. Zprava by méla mit tyto zékladni parametry:
o Vlozeni, aktualizace ziznamu hlavi¢ky a poloZzek a vztahii:

<INSERTUPDATE>
<RECORD CLASSID="20365" Nazev="Nazev" REFERENCE="REF01">
<ATTRIBUTE pocet="10">
</ATTRIBUTE>
<SLAVES action="insert">
<SLAVE>
<ATTRIBUTE name="pocet_jednotka" >3</ATTRIBUTE>
<RELATION RELID="1300415" ORIENTATION="L" >
<RECORD CLASSID="343" SUBJECTID="123" />
</RELATION>
</SLAVE>
</SLAVES>
</RECORD>
</INSERTUPDATE>

° Odpovéd WS na tspésné vlozeni ziznamu:
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8">

<INSERTUPDATERESULT STATE="SUCCESS" START="2007-08-28 15:50:14" STOP="2007-08-28 15:50:15">

<RECORD CLASSID="20365" SUBJECTID="168555" GUNID="00000A00000C003M23" NAME=" Nézev "
REFERENCE=" REF01" />

</INSERTUPDATERESULT>

° Odpovéd WS na netspéSné vliozeni ziznamu:
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8§"?>
<INSERTUPDATERESULT STATE="FAIL" START="2007-08-28 16:24:58" STOP="2007-08-28 16:24:59">

<DETAIL LEVEL="SYSTEM" ID="0" WHEN="2007-8-28 16:24:59">
10




<TEXT>“Class 20365 doesn’t exists“ </TEXT>
</DETAIL>
</INSERTUPDATERESULT>

Pozadavek na volani aplika¢ni logiky, resp. funkce na konkrétni zdznam, nebo sadd zdznami
vybranou pomoci filtru zavedeném v systému.

<RUN CLASSID="65" FUNCTIONID="7" >
<RECORD CLASSID="65" SUBJECTID="1" />
<FILTER FILTERID="3" />

</RUN>

Odpovéd” WS na tspé$né a netispé$né spusténi funkce je obdobné, jako u vloZeni zdznamu.

Pozadavek typu select na data
<QUERYSELECT RESULTTYPE="DATASET" SELECT="select * from dbo.tabulkal"

Navratovou hodnotou je tak dataset obsahujici poZadovana data.

Cely proces zpracovani dat vzdy probiha v jedné transakci.

1.2.2 Pozadavky na systém z pohledu aplikaéniho jadra

Aplikaéni jadro poskytuje podporu pro vSechny tiidy a to i pro nové vznikajici na urovni
administratora. Jedna se o podporu zdkladnich metod, jako jsou na¢teni dat, uloZeni dat,
piivazovani a odvazovani vztaht, definice integritnich omezeni, workflow, formulafte, pehledy,
volani funkci a zachytavani udalosti jako napiiklad: (BeforeUpdate, AfterUpdate, BeforeChange,
AfterChange, AfterRelationChange apod.).

Jednotlivé funkce jsou dodavany jako objekty obsaZené v dynamickych sdilenych knihovnéch, které
jsou referencovany v administraénim prostiedi aplikace. Administraéni ¢ast aplikace tak zajist'uje
pfistup ke konkrétnim funkcim nad konkrétnimi tfidami a jejich volani. Funkce jsou volany nad
konkrétnim zaznamem, nebo sadou zdznama piislusné tiidy.

Aplikaéni jadro je tak oteviené k dal§imu vyvoji. Pti kazdém spusténi aplika¢niho jadra na serveru
systém spusti kontrolu a nacte vSechny dynamické knihovny obsazené v patfi¢ném adresafi a
umozni jejich referencovani pomoci administra¢niho rozhrani. Novy vyvoj je tak dodavan formou
upravy tabulek v databazi (tabulky, triggery, procedury, funkce), doddanim dynamické knihovny
obsahujici funkce a aplika¢ni logiku a konfiguraci v administraénim prostiedi. Aplika¢ni jadro
podporuje volani funkci z dynamickych knihoven.

Soudasti aplikaéniho jadra je editor formulafovych sestav, pfehledovych sestav, integritnich
omezeni, workflow a filtrd.

Dalsi soucasti aplika¢niho jadra je editor tiskovych sestav, ktery sestava ze dvou ¢ésti:
1. Definice datové sestavy

2. Definice tiskové sestavy

Datové sestava umoziiuje nadefinovat sql dotaz, jehoZ vysledkem je konkrétni datova sada (relace)
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Tiskova sestava umoziluje rozmisténi dat z datové sady na tiskovou sestavu. Editor tiskovych
Sablon umoZiiuje definici Sablony ve vztahu hlavicka — polozka, coz logicky vyvolava potiebu dvou
datovych sad nad jednou tiskovou Sablonou.

Kromé dat z datové sady 1ze na tiskovou sestavu umist’'ovat i obrazky z konkrétniho adresaie na
serveru aplikaéniho jadra. Typickym piikladem je logo SZDC.

Aplikaéni jadro je tak definovano jako rozhrani, které zaéletiuje jednotlivé moduly (Ttidy).

Toto rozhrani spojuje jednotlivé moduly, které jsou nezavislé, zaménitelné a kazdy z nich obsahuje
vSe nezbytné pro jediny aspekt pozadované funkcionality. Dale specifikuje provazanost mezi
jednotlivymi moduly a miru provazanosti daného modulu na jiné entité (modulu). Aplika¢ni jadro je
programovano s co nejveétsim ohledem na soudrznost kodu. Vysledné aplikaéni jadro by mélo co
nejvice podporovat principy objektove orientovaného programovani.

1.2.3 Jednoznacny datovy model s minimalni redundanci dat

Datové struktury budou modelovany a popsany jazykovymi konstrukcemi DDL, které jsou
kompatibilni s uréenym databidzovym systémem. Cela struktura dat bude popsana formalné
prostfedky E-R modelovani. K modelu poZadujeme dodat korespondujici SQL DDL skript, ktery
bude pln€ odpovidat dodané databazi. Spravnost a uplnost datového modelu vii¢i dodané struktuie
dat bude provéfena v ramci uZivatelskych akcepta¢nich testti (UAT).

PoZadujeme, aby vysledny datovy model minimalizoval redundantni uloZeni dat na
minimalni moZnou miru. Akceptovatelné vyjimky pro pouziti redundantniho uloZeni dat jsou
vyhradné ojedinglé piipady, kdy je pozadovana vykonové optimalizace. Pro tyto pfipady musi byt
v feSeni definované procesy, které budou automaticky zajistovat konzistenci redundantnich dat.

1.2.4 Standardizace procest pro importy dat dle metodiky ETL

V rédmci feSeni je nezbytné, aby bylo mozno do databaze importovat data z rozli¢nych
zdrojii. PoZadujeme, aby import dat byl feSen dle metodiky ETL (extrakce, transformace, nahrani).

e zdrojova data nacist a roz¢lenit do poZzadovanych struktur

e strukturovana data transformovat na pozadované cilové datové typy, sjednotit datové typy,
odstranit rtiznost ekvivalentnich datovych typt (napt. GPS soufadnice pfevadét pouze na jeden typ
jejich reprezentace)

o validovat vSechna vstupni data pro cilové struktury, ovéfit rozsah vstupnich dat viéi
datovym typtim cilového uloZeni (pt. typ float nelze ukladat do typu integer beze ztraty ¢asti
informace)

o pridélit importované davce dat jednoznacné identifikatory davky a asové razitko, zapsat
auditni stopu importu, pfidélit datim spravné ¢islo verze (Sasové fezy)

o pfipravena data nahrat do cilové databéaze, zapsat auditni stopu o provedenych operacich
procesu importu novych dat
1.2.5 Striktni tFivrstva architektura

PoZadujeme, aby softwarové feseni respektovalo plné metodiku tvorby téivrstvych aplikaci.
Je tieba striktn€ splnit nasledujici sadu kli¢ovych pozadavk:
° databaze slouZi vyhradné jako persistentni ulozisté (typ databaze je uréen)
o logika je kompletné ve stiedni vrstvé (middleware, objektovy programovaci jazyk); neni
akceptovatelné mit logiku rozprostienou ¢asteéné v databazi a ¢aste¢né ve stiedni vrstve
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e pro interakei s uZivatelem budou pouzity dva typy klienta:

o plny klient s kompletni sadou editaénich funkci pro vSechny komponenty celého
feSeni vCetné vizualizace dat nad DPM a TSK s uplnou sadou nezbytnych editanich nastrojt pro
vizudlni editaci a skladani tratovych komponent do linii

o lehky klient pouzity zejména pro prohliZzeni dat a vizualizaci a snadnou integraci do
daldich aplikaci SZDC; pistup pies webovy prohlize¢ v aktudlnich verzich; poZadujeme zajidténi
kompatibility s prohliZze€i Chrome, Firefox a MSIE ve verzich podporovanych jejich tviirci v roce
2016

° ve vybranych piipadech bude implementovan tzv. tlusty klient, tedy na cilovém pocitaci
instalovana windows aplikace, ktera poskytuje uzivateli komfort spravy dat

e pfi navrhu a vyvoji aplikace respektovat metodiku MVC (Model, View, Controller)

e respektovat principy objektoveé orientovaného programovani

® vyuzit standardni webové technologie (http)

® vyuzit standardni Sifrovaci technologie (ssl, rsa, certifikaty)

1.3  Topologie site¢

5 Modul Topologie sit€ je lokaliza¢nim fundamentem vychozim pro v§echny dalsi pasporty
SZDC a fadu dalSich provoznich a servisnich aplikaci i dalsich aplikaci specialniho uréeni
provozovanych v SZDC.

1.3.1 Uéel topologie sité

Pasport topologie sité bude plnit roli primarni evidence objektii Zeleznice a jejich piesné
umisténi v redlném svété. Pasport propoji definici umisténi objektli dle metodiky M12 (TUDU,
stanideni, kolej) a geografické soutadnice, které jsou garantované geodetickymi pracovniky SZDC.
Informace ptevzaté z topologie sit€ jsou povazovany za certifikované. Kazdy objekt je definovan
svym unikatnim identifikatorem a certifikovanou geografickou soufadnici. Viechny pasporty se
primarné pfipojuji na unikétni identifikétor pfidéleny z topologie sit¢ a své specifické informace
pfipojuji k tomuto identifikatoru. Roz§ifuji tak mnoZinu informaci o objektu v oblasti, ktera je
konkrétnimu pasportu piislusna.

1.3.2 Datové vstupy pro topologii sité, vlastni a sdilené ¢iselniky, vztahy mezi
diselniky

° Ciselniky pro lokalizaci dle metodiky M12 (z centralni baze)

° topologické informace o objektech konstrukénich prvki drahy v aktualni aplikaci pasportu
Zelezni¢niho svr§ku

° unikatni identifikator a zdkladni atributy objektu

1.4  Pasport felezniéniho svrsku, novy (PZSv-N)

V nésledujici kapitole jsou definovany pozadavky na realizaci nového feSeni pasportu
Zelezni¢niho svrsku.

1.4.1 Zpisob vstupu a zadavani dat

Po integraci PZSv-N s GIS systémem by mélo byt zdkladnim vstupem pro praci
s informacemi grafické schéma kolejisté (TSK). Na schématu bude moZné vybrat objekt, iisek nebo
oblast aktivni pro zaddvani dat. K objektu se zobrazi zakladni lokaliza¢ni a identifikaéni tdaje
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(respektive obrazovka pro jejich zadani). P¥i vybéru jednoho objektu se dale zobrazi obrazovka pro
zadani (neusekovych) vlastnosti tohoto objektu. Pii vybéru tseku nebo oblasti se nabidne mozZnost
dopliikovych usekovych informaci, ze kterého se vybere typ informace, jejiZ vstupni obrazovka se

ma zobrazit.

Vstupni obrazovky k danému objektu budou strukturovany do listi/zalozek — lokalizace a
identifikace, technické informace.

Pro zaddvani informaci o konstrukci vyhybek budou vyuZita interaktivni schémata
jednotlivych konstrukénich typl s objektovymi sou¢astmi. Po vybéru ptislusné soudasti na
schématu bude moZno zadat informace o této soucasti (jazyky, opornice, srdcovky, praZce, atd.), jeji
identifikace v objektu se doplni automatizovang.

Pofizovat data v aplikaci v obvodu jedné organizaéni slozky bude umoZnéno vice
pracovnikim podle jejich specializace / role (zakladni iidaje, BK, vyhybky, rychlosti, atd.).

Systém bude umoziiovat napt. vrchnimu mistrovi zadat do systému informaci o Gipraveé
konstrukce Zelezni¢niho svrsku na ur€itém objektu, Giseku nebo oblasti s tim, Ze promitnuti do
ostrych dat potvrdi odpov€dny zpracovatel — lokalni spravce. Informace o zadani zasahu se objevi
zvyraznénim objektu (linie) na schématu, toto zvyraznéni bude po potvrzeni informace
odpovédnym zpracovatelem zruseno.

V obdobném rezimu bude umoZnéna aktualizace i dal§im opravnénym osobam / rolim pro
stav budouci. Ten bude v rGznych ¢asovych fezech s datem platnosti a naslednym importem do
ostrych aktudlnich dat.

V aplikaci budou pofizovana pouze vlastni data o konstrukci Zelezniéniho svrsku.
Informace, které jsou prvotné vedeny v jinych evidencich, budou p¥ebirany z primarnich zdroja,
protoZe je nezbytné zajistit jedinené potizovani dat v ramci IS SZDC. V ptipadg, e zdrojové
aplikace v dlouhodobém horizontu budou obsahovat informace pouze o uréité ¢asti Zelezni¢ni sité,
bude v ramci aplikace pro Zelezni¢ni svrSek umozZnén dopliikovy ruéni vstup dat ve stejnych
strukturach jako u zdrojové aplikace (napf. pokud aplikace PPK bude obsahovat data o geometrii
koleje pouze na usecich, kde prob&hly stavebni ipravy, idaje o ostatnich tisecich Zelezni¢ni sité se
doplni ,,ruénim vstupem* v aplikaci Zelezni¢niho svriku, oviem ve stejné struktufe jako sdilend
data).

V piipadé vyzisku materialu Zelezni¢niho svr$ku budou uréené informace pfedavany do
DSD (modul PZSv) a do PSST (modul EKM). V ptipad€ vkladani vyzisku budou informace
o vkladané vyhybce (piipadné koleji) z tohoto modulu opét prebirany.

Na hranici obvodu plsobnosti pfislusného zpracovatele budou pro zajisténi vzajemnych
vazeb sité zpfistupnény vazebni (hraniéni) prvky s tim, Ze zadanou vazbu prvkia musi potvrdit oba
hrani¢ici zpracovatelé.

Ve vysledném feSeni pozadujeme moznost schémata aktualizovat pfimo zpracovatelem
vybérem z knihovny prvki se sou¢asnym zadanim zakladni lokalizace a identifikace s pfipojenim
na RCSV. P¥ipojenim objektu na stavajici sit’ se pfenese k nové p¥ipojovanému objektu udaj o
lokalizaci. Pfi zobrazeni bude k dispozici orientaéni podélné méfitko stani¢eni pro umoZnéni
spravného umisténi objektu na schématu. Objekt se ptifadi do existujiciho TUDU nebo se
vygeneruje poZadavek na zm&nu M12 véetné k tomu potiebnych udajt.

S tim souvisi potfeba zmény mechanizmu spravy M12 — Sprava M12 by méla byt vedena na
stejnych schématech (TSK) s tim, Ze aktualizace bude probihat prib&Zné.

1.4.2 Kontroly dat

V aplikaci budou zapracovany vécné a logické kontroly zadavanych informaci (viz pfiloha
TPI S _PrilohaC_kontrola dat.doc). Zaroveil budou zajistény kontroly souvislosti popisu, respektive
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prekryvu jednotlivych vlastnosti a souvislosti popisu sité. Pii uvoliiovani noveé zadanych informaci
do systému bude aplikace porovnavat statistické idaje za obvod daného zpracovatele s pfedchozim
stavem (délky trati a koleji, poCty vyhybek apod.). Aplikace si vyzada potvrzeni zobrazenych
rozdil zpracovatelem.

Aplikace bude obsahovat nastroje pro provadéni davkovych kontrol idajli centralnim
spraveem ve vyhla$enych terminech, a to za celou sit’ i v &lenéni po jednotlivych OR (lokalnich
zpracovatelich). Pfedmétem kontroly budou zejména zakladni statistické udaje — délky trati a koleji,
pocty vyhybek, souvislost popisu, spravnost ¢lenéni sité apod.

1.4.3 Vystupy a vazby na dalsi aplikace

Aplikace provede po zadani uZivatelem vypocty pro vytvofeni pieddefinovanych ucelovych
vystuptl z aktualnich dat (Viz ptiloha TPI_S PrilohaG4 sestavy.xls).

V samostatném modulu bude zpracovan vypoéet UJ ZSv.
Aplikace bude poskytovat databdzovou zékladnu pro NPZSv a NPBK.,

Do doby upravy navazujicich aplikaci (PZSp, DSD, PSST, statistika, DPM, EPROS ad.) na
praci s centralni databazi Zelezni¢niho svr§ku bude zpracovano generovani datového rozhrani ve
struktui'e podle piilohy TPI S PrilohaF struktura.doc.

Aplikace bude obsahovat nastroj pro vystup informaci pro dal$i nezavislé zpracovani v prostiedni
kancelaiského SW.

1.4.4 Ostatni pozadavky na zmény oproti stavajicimu stavu

Udaje o smérovych a sklonovych pomérech (tbl. 25, 26 Sluzebni rukovéti SR103/7(S)-3) budou
vy&lenény z aplikace PZSv-N a zallenény do pfipravované aplikace ZELBAGED, p¥i¢em? musi
byt zajisténa vzajemnd automaticka on-line vazba mezi t€mito systémy. Do doby nez bude
dokonéena implementace systému ZELBAGED, musi aplikace PZSv-N intern& zajistit moZnost
udrZovani a spravy informaci o smérovych a sklonovych charakteristikach kolejové trasy.

e Priméarni podklady (zejm. stavebni dokumentace) budou moci byt nahrdny do aplikace ze
systému Centralni evidence staveb (C.E.STA) ¢i soubort poskytnutych dodavateli jako
»hevalidni* data (pti¢emz zlstane zachovana moznost ruéniho zadani dat). Po schvéaleni
opravnénym uZivatelem budou data zplatnéna.

° Principy fungovani a data aplikaci TSK/DPM, SUPTRATI a SUPTRATI_C budou
implementovany v GIS systému.

o PZSv-N v sob& bude obsahovat veskerou funkénost, kterou nyni zajidt'uje aplikace SAPPAS
a tuto aplikaci nahradi.

° PZSv-N v sobg& bude obsahovat funk&nost zajistujici poskytovani dat pro aplikace
Nékresnych piehledd a zajisti vstupy pro databazovou ¢ast téchto aplikaci i z okolnich IS.

° PZSv-N bude umoziiovat ukladani libovolnych dokument k p¥isluinym &astem
evidovanych informaci prostiednictvim externiho Document management systému (DMS).

1.4.5 Zajisténi ochrany dat

Aplikace bude zajist'ovat ochranu dat nadefinovanim roli a pfistupovych prav pro jednotlivé
uZivatele. M&la by byt uZita jednotnd hesla (uZivatelské uéty) pro piistup do IS SZDC. Aplikace
bude zajist'ovat evidenci a archivaci pfistupll a ¢innosti jednotlivych konkrétnich uzivatelt
v aplikaci. Autentifikace a autorizaci uZivatelli bude provadéna prostiednictvim integrace sluzeb
centralniho Identity Management systému SZDC (centralni Active Directory a souvisejici sluZby).

Ptistup bude ¢lenén podle opravnéni k zadsahiim do databaze. MoZnosti Gipravy dat budou
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piidéleny jednotlivym uZivatelim podle obvodi jejich plisobnosti a jejich specializace. Déle budou
nadefinovana piistupova prava pro prohliZzeni dat, zadadvani poZadavkl na zpracovani vystupti a
exportl dat. Dal§im typem opravnéni bude mozZnost zadavani stavu budouciho, pfipadné dalsich
ptedbéZnych informaci o zméné v konstrukei Zelezniéniho svrsku. Tyto informace musi nasledné
potvrdit zpracovatel s opravnénim k upraveé piislusnych adaji.

1.4.6 Zpisob piechodu ze stavajici provozované aplikace

Podminkou je zajisténi konverze dat ze stavajici rutinné provozované aplikace v plném
rozsahu. V ramci konverze budou zpracovany i SW nastroje pro konverze dat v ptipadg, Ze se
struktura stavajici databaze a vysledné 1isi. U informaci, které nebude moZno automatizované
jednoznacné pievést, zajisti aplikace pfevedeni tidaje do stanovené polozky, poloZzky oznaéi a vyzve
zpracovatele k potvrzeni platnosti nebo Gpravé dat.

Soucasti pfevodu dat bude pfevod urcenych supertras (ZPST, hlavni koleje, TDNU, NPS,
NPSO, ZPT).

Ptevod prob¢hne k vyhlasenému datu, od tohoto data bude sprava dat probihat pouze v nové
aplikaci.

Pfedavani dat bude zajisténo komunikaénim rozhranim pro zaji§téni zp&tné kompatibility. V
navaznosti na jednotlivé Projektové etapy a kone¢nou strukturu dat nové aplikace je tieba zvolit
vhodny postup.

Bude implementovano zpracovani konverze dat do struktur, které stavajici navazné rutinné
provozované aplikace na vstupech ocekavaji, tj. jednotucelové vystupy, soubor PZSi a datové
soubory SUPTRATT.

Néavazné rutinn€ provozované lohy musi byt priabézné podporovény a jejich provoz by
zména na strand PZSv nemgla ovliviiovat. Pfenos dat z nového PZSv bude zaji§tén skrze rozhrani
zpétné kompatibility.

1.4.7 Povinnosti p¥i realizaci PZSv-N

® Aplikace PZSv-N bude obsahovat pouze strukturovand data.

o Aplikace bude zajist'ovat praci s aktudlné platnymi informacemi i s informacemi o zménach
jednotlivych poloZek v ¢ase véetné moZnosti Casovych fezll. Bude umoziiovat zapracovani i tzv.
Stav budouci — pfiprava budouciho stavu zékladnich informaci o Zelezniénim svrsku na zékladé
projektu a to i v rliznych variantach, stejné€ jako procesy zajisténi pfevedeni vybrané varianty
projektového stavu do skuteéného provedeni.

e Graficka vizualizace bude centralng feSena systémem TSK mapy, ktery bude modernizovat
aplikaci TSK/DPM, vyuZije jeji aktualni datovou zakladnu a jiZ realizovanou implementaci
° GIS systém bude umoziiovat vytvofeni a praci s digitdlni pfehledovou mapou DPM,

sestavovani ucelového liniového popisu kolejisté s vyuzitim TSK slouZici k definovani sité trati,
vykreslovani nakresnych piehled, vybér informaci a hodnoceni o tratich stavu ZSv po tratich &
jinych definovanych liniovych tsecich (TTP, OJR apod.), atd.

° Soucasna aplikace TSK/DPM mad vytvofenou celou objektovou databazi digitalizovanych
objektli ze v8ech pasportii, ktera je na grafické urovni udrZzovana ve vykresech formatu AutoCAD,
takto je vytvorena cela datova zakladna pro GIS systém.

e Aplikace musi byt navrZena pro spolupréci se samostatnym, nové budovanym GIS
(ZELBAGED) systémem, ktery umozni plnohodnotnou praci s grafickym obj ektovym schématem
popisované Zelezni¢ni sité s pfechodem k vlastnim pasportnim informacim.

° Aplikace musi byt navrZena pro spolupraci se samostatnym systémem Zeleznitni baze
geodat (ZELBAGED), ktery bude slouZit pro PZSv-N jako primarni zdroj informaci o smérovych a
sklonovych charakteristikach kolejové trasy.

° Do doby, neZ bude dokon&ena implementace systému ZELBAGED, musi aplikace PZSv-N
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interné zajistit moznost udrzovani a spravy informaci o smérovych a sklonovych charakteristikach
kolejové trasy.

® Aplikace bude umoziiovat ukladani libovolnych dokument k p¥islu§nym ¢astem
evidovanych informaci prostfednictvim externiho Document management systému (DMS).

e Pted zac4tkem vlastni implementace musi byt provedena aktualizace interni Fidici
dokumentace tykajicich se modernizovanych aplikaci.

® Ptfed zacatkem vlastni implementace musi byt provedena analyza a popis v8ech procesi
tykajicich se modernizovanych aplikaci.

1.5 PoZadavky na Sifrovani dat

Vzhledem k pozadavkim kybernetického zdkona poZzadujeme v ramci feSeni dila podporu pro
konfigurovatelné Sifrovani. ReSeni modulu konfigurovatelného Sifrovani musi splnit nasledujici
klicové funkéni pozadavky.

Pozadavky na Sifrovani

o Udaje typu hesla nesmi byt nikde a nikdy v databazi uloZena jako plaintext, vzdy musi byt
pouzita vhodna hashovaci funkce (min. SHA256).

e Data budou Sifrovana pomoci standardd pro asymetrické Sifrovani s privatnim a vefejnym
klicem.

e Pro Sifrovani dat bude pouZita vhodna délka kli¢e (zavisi na konkrétnim misté, kde se Sifru-
je). Béhem analyzy a navrhu feSeni bude urena minimalni délka kliée, ktera bude pro jed-
notlivé typy Sifrovani pouzita jako vychozi.

o Pro uloZeni dat na souborovém systému musi byt umoznéno data Sifrovat vybranym algo-
ritmem (AES) nezavisle na typu souborového systému pouzivaného pro ukladani dat.

o Pro Sifrovani pozadujeme vyuziti OpenSSL Cryptography and SSL/TLS Toolkit.

o Pro ulozeni dat do databaze musi byt umoznéno Sifrovat libovolné sloupce v databazi vy-
branym algoritmem (AES).

e Systém musi podporovat Sifrovani komunikace mezi klientem a serverem na Grovni interak-
tivni prace uzivatelt (prohlize¢, tenky klient - server, plny klient - server, webové sluzby).
Pro komunikaci pozadujeme pouziti standardni knihovny SSL a podporou asynchronniho
Sifrovani algoritmem AES.

Pozadavky na konfigurovatelnost Sifrovini

o Pouzita hash pro ukladani hesel do db musi byt nastavitelna v administraci feSeni, vychozi je
pozadovana SHA256. V piipad¢ zmény administratorem musi systém pii nejbliz§im piihla-
Seni uzivatele vynutit zménu hesla standardnim zplisobem pro zménu hesla tak, aby nové
heslo bylo uloZeno jiZ s uzitim nové hashovaci funkce.

e Sprava kli¢h je pfistupnd administratorovi pro systémové kli¢e. NepoZadujeme podporu if-
rovani pro jednotlivé uzivatele.

e Klice pro Sifrovani musi byt mozno generovat a spravovat v administratorské ¢asti systému.
Musi byt mozné klice exportovat pro Gcely nezavislého zalohovani kli¢u.

e Musi byt implementovan automatizovany proces prevodu dat pii zméné klice (kriticka ope-
race) s fizenou odstavkou systému.
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e Systém musi podporovat vytvoreni $ablony nastaveni Sifrovani, kde administrator urci, kterd
data jsou $ifrovana na troveil sloupct v libovolné tabulce databaze nebo na uroveii souboru
v libovolné adresaiové struktuie cilového souborového systému nebo na urovni jednotlivych
komunikacnich rozhrani.

1.6 PoZadavky na dokumentaci celého reSeni

Soudasti dodavky feSeni musi byt tyto dokumentace ve formatech XML DocBook (zdrojové) a PDF
(export z XML zdroje pro snadnou distribuci uzivatelim). VSechny dokumentace musi byt
verzované, opatiené seznamem autorti, piechledem zmeén jednotlivych verzi a musi byt obsahové
uplné pro tu ¢ast systému, kterou popisuji. PoZadujeme jako souc¢ast dodavky nasledujici pifrucky a
dokumentace systému TPI:

° uzivatelska prirucka Centralizované baze pasporta

Ptirucka bude distribuovana uzivatelim. Musi obsahovat kompletni popis vSech uzivatelskych
funkei pro praci s Centralni bazi pasportd. Ptiru¢ka bude vyuZivana jako zakladni material pro
Skoleni novych uzivatelil. P¥iru¢ka musi obsahovat solidné€ zpracovany popis kroki pro jednotlivé
implementované funkce s vhodnym doprovodnym obrazovym materidlem ve forme vyiezi
obrazovek. Musi byt napsana v ¢eském jazyce a ped findlnim odevzdanim zpracovana jazykovym
korektorem. Vzhled pirutky musi respektovat institucionalni pravidla SZDC pro elektronické
materialy (design manual).

o uZivatelska priru¢ka Pasportu Zelezni¢niho svriku (PZSv)

Ptirucka bude distribuovana uzivatelim. Musi obsahovat kompletni popis vSech uzivatelskych
funkei pro praci s aplikaci pro spravu dat pasportu Zelezniéniho svrsku véetné GIS klienta. P¥irucka
bude vyuzivana jako zakladni material pro $koleni novych uZzivatell. P¥iru¢ka musi obsahovat
solidné zpracovany popis krokl pro jednotlivé implementované funkce s vhodnym doprovodnym
obrazovym materialem ve formé vyfez obrazovek. Musi byt napséna v ¢eském jazyce a pred
findlnim odevzdanim zpracovand jazykovym korektorem. Vzhled p#irucky musi respektovat
institucionalni pravidla SZDC pro elektronické materialy (design manual).

e prirucka administratora Centralizované baze pasporti

Pfirucka bude distribuovana uzké skuping uzivateld, spravch systému. Musi obsahovat kompletni
popis v8ech funkci pro préci s administraci Centralni baze pasportti. Pirucka bude vyuzivana jako
material pro $koleni novych administratorti. P¥iru¢ka musi obsahovat solidné zpracovany popis
krok pro jednotlivé implementované funkce s vhodnym doprovodnym obrazovym materidlem ve
formé& vyiez obrazovek. Musi byt napséna v ¢eském jazyce a pred finalnim odevzdanim
zpracovana jazykovym korektorem. Vzhled ptirucky musi respektovat institucionalni pravidla
SZDC pro elektronické materialy (design manuél).

e priru¢ka administriatora pasportu Zelezni¢niho svrsku

Ptirucka bude distribuovana tzké skuping uzivateld, spravel systému. Musi obsahovat kompletni
popis vSech funkci pro praci s administraci Pasportu Zelezni¢niho svrsku. Pfirucka bude vyuZivana
jako material pro $koleni novych administratort. P¥iru¢ka musi obsahovat solidné zpracovany popis
krokd pro jednotlivé implementované funkce s vhodnym doprovodnym obrazovym materidlem ve
formé vytezli obrazovek. Musi byt napsana v ¢eském jazyce a pied findlnim odevzdénim
zpracovana jazykovym korektorem. Vzhled priru¢ky musi respektovat institucionalni pravidla
SZDC pro elektronické materialy (design manual).

° Dokumentace jadra systému

Dokumentace jadra systému, jeho funkci, sluzeb a rozhrani. Dokumentace bude obsahovat
kompletni popis architektury jadra systému, vycet a podrobny popis vSech jeho funkei, pfehled a
popis sluZeb, které jadro poskytuje dal§im komponentam systému, moduliim a knihovndm. Souéasti
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dokumentace bude i popis rozhrani jadra pro pfipojovani novych moduld véetn€ postupu, jak
piipojit novy modul na sluzby jadra s uZitim Pasportu Zelezniéniho svrku jako vzorového feSeni.

° E-R modely databaize
PoZadujeme dodat kompletni dokumentaci ve formé E-R schémat pro vSechny implementované
databéaze véetné korespondujicich DDL SQL skriptt.

® ORM objektové relaéni mapovani
Pozadujeme dodat kompletni dokumentaci mapovani objekti aplikaci na rela¢ni model dat.

e objektovy model pro aplikace
Dokumentace obsahujici objektové modely vSech aplikaci, jejich komponent, moduld, vztaht.

e procesni diagramy, schémata toki dat
Dokumentace obsahujici procesni diagramy a mapu vSech tokl dat celého feseni.

® komunikaéni rozhrani
Dokumentace v§ech typli komunika¢nich rozhrani, vSech jejich registrovanych sluzeb a vSech
funkei, struktur dat a vlastnosti té€chto sluZeb.

° dratové modely vSech obrazovek uzivatelského rozhrani aplikaci
Dokumentace vSech aplikaci a ¢asti systému TPI musi obsahovat dratové modely vSech obrazovek
uzivatelského rozhrani véetné popisu funkci prvka kazdé obrazovky.

° testovaci scénaie
Dokumentace testovani musi obsahovat vSechny testovaci scénéie pouzité pro testy FAT a testy
UAT.

° popis pozadavkii na konfigurace provozniho prostiedi pro b&h dodanych aplikaci
(serverova strana i klientska strana)

Dokumentace musi obsahovat soupis viech poZadavkil na nastaveni hardwarovych a softwarovych
komponent béhového prostiedi jako jsou:

o mapovani souborovych systémii
o pozadavky na operacni pamét’
o konfiguraéni parametry jednotlivych podpiirnych sw prostifedkt (napi. specifika pro

nastaveni databaze, aplika¢niho serveru, webového serveru, apod.)

1.7 Casovy harmonogram provddéni Dila

Pozadujeme dodreni Casového harmonogramu pro provedeni Dila, ktery je definovan v
postupnych Projektovych etapach. Pocatkem Casového harmonogramu a kazdé Projektové etapy je
datum uzavieni Smlouvy. Uvedeny Casovy harmonogram je maximalni mozny.

Projektova |Délka Projéktové etapy |Nazev a kliové Cinnosti Projektové etapy

etapa C. v mésicich pocitanych
ode dne uzavieni
Smlouvy
1 1 Iniciace projektu
Kli¢ové Cinnosti:
- spusténi projektu,

- sestaveni Projektovych organt,

- vytvofeni komunikaéni matice a pravidel komunikace,

- upfesnéni procesu fizeni rizik a problémi, eskalaéni
procedura
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Projektova
etapa C.

Délka Projektové etapy
v mésicich pocitanych
ode dne uzavieni
Smlouvy

Nazev a kli€ové ¢innosti Projektové etapy

- upfesnéni procesi fizeni zmén,

- sdileni a archivovani dokumenti pfi provadéni Dila,

- zaloZeni Projektové dokumentace,

- priprava potfebnych podkladl a akceptace etapy Iniciace
projektu,

- vytvoieni detailniho harmonogramu nasledujici etapy
Analyza a dalsi ¢innosti souvisejici s jejim nastartovanim.

Analyza
Kli¢ové éinnosti:

- analyza vech vstupii SZDC v rozsahu dle Detailni
technické specifikace Dila a Sluzeb v ramci projektu
Realizace feSeni Technického pasportu infrastruktury
véetné zpracovani Pasportu Zelezniéniho svrsku®,

- detailni specifikace funk¢nich a provoznich pozadavku a
pasportu Zelezni¢niho svrsku,

- popis zjisténych skuteénosti v dokumentu Analyza TPI,

- priprava potiebnych podkladi a akceptace etapy Analyza,

- vytvofeni detailniho harmonogramu nasledujici etapy
Navrh FeSeni a dalsi ¢innosti souvisejici s jejim
nastartovanim.

Navrh FeSeni
Kli¢ové Cinnosti:

- vytvofeni Projektové dokumentace v souladu s ¢lankem 5
Smlouvy pro zhotoveni a Implementaci Poéitacoveho
programu

- vytvoreni dokumentu Navrh ¥eSeni TPI obsahujiciho navrh
implementace poZzadavki na funkce Poéitaového programu
na uZivatelské tirovni

- ptiprava potiebnych podkladi a akceptace etapy Navrh
FeSeni,

- vytvoteni detailniho harmonogramu nasledujici etapy
Implementace a programovini a dalsi innosti souvisejici
s jejim nastartovanim,
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Implementace a programovani Moduli Poéitacového
programu
Klicové ¢innosti:
- implementace a programovani téchto moduld:
+ diselniky,
» komunikaéni rozhrani Ciselnika,
« centralni baze TPI,
» gsprava centralni baze a &iselnikil,
« komunikaéni rozhrani TPI,
» rozhrani pro GIS,
» rozhrani pro napojeni na SAP,
« pasport Zelezni¢niho svrsku,
* komunika¢ni rozhranf zp&tné kompatibility pro vSechny
existujici pasporty SZDC,
- napojeni na dalsi aplikace SZDC definované v etapé
Analyza a v Projektové dokumentaci,
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Projektova
etapa ¢.

Délka Projektové etapy
v mésicich pocitanych
ode dne uzavieni
Smiouvy

Nazev a kliGové ¢innosti Projektové etapy

piiprava potiebnych podkladi a akceptace etapy
Implementace a programovani,

vytvoreni detailniho harmonogramu nasledujici etapy
Funkéni akceptadni testy a dal$i Cinnosti souvisejici
s jejim nastartovanim.
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Funkéni akeeptaéni testy Pocitacového programu
Klic¢ové Cinnosti:

nasazeni Pocitatového programu na cilovou infrastrukturu
SZDC,

odladéni b&hového prostiedi a jeho parametri pro korektni
provoz Poéitaového programu,

inicialni napInéni systému daty,

piiprava testovacich scénaid,

provedeni testd jednotlivych kli¢ovych funk&nich
pozadavk,

tvorba dokumentace,

vytvoreni dokumentace dle pozadavki,

piiprava potiebnych podkladi a akceptace etapy Funkéni
akceptacni testy,

vytvoreni detailniho harmonogramu nasledujici etapy
Uzivatelské akceptaéni testy a dalsi ¢innosti souvisejici
s jejim nastartovanim.
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Utzivatelské akceptacni testy Pocitacového programu
Kli¢ové Einnosti:

definice poZzadavki na testovani v souladu s vysledky etap
Analyza a Navrh fesent,

piiprava a naplanovani testd,

podpora uzivateld pii provadéni uzivatelskych akceptacnich
testd,

vyhodnoceni vysledki testl,

odstratiovani nedostatkt zji$ténych pfi testovani, sprava vad
a pfipominek,

podpora uzivateli pii re-testu odstranénych nedostatkd,
piiprava potiebnych podkladi a akceptace etapy
Uzivatelské akceptaéni testy,

vytvoreni detailniho harmonogramu néasledujici etapy
Nasazeni do provozu a dal$i ¢innosti souvisejici s jejim
nastartovanim.
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Nasazeni Pocitac¢ového programu do provozu
Kli¢ové ¢innosti:

$koleni administratora SZDC,

Skoleni uzivatelit SZDC,

zprovoznéni centralni baze,

zprovoznéni vSech rozhrani,

zprovoznéni administra¢nich aplikaci, ¢iselniki a dalSich
soudasti Po¢itaCového programu

piiprava potiebnych podkladii a akceptace etapy Nasazeni
do provozu,

vytvoreni detailniho harmonogramu nasledujici etapy
Ukonéeni a vyhodnoceni projektu a dalsi innosti
souvisejici s jejim nastartovanim.
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Projektova | Délka Projektové etapy | Nazev a kliGové dinnosti Projektové etapy

ctapa €. v mésicich pocitanych
ode dne uzavieni
Smlouvy
8 36 Ukondéeni a vyhodnoceni projektu
- piiprava potiebnych podkladd a findlni akceptace celého
projektu,

- vytvofeni a odsouhlaseni pravidel pro zaji§téni provozu
Pocitatového programu po dobu 24 mésici.

1.8 Zajisténi projektu po nasazeni do provozu

Vzhledem ke specifiktim celého projektu TPI a k nutnosti zachovat fadu piivodnich aplikaci
v provozu je i po nasazeni Pogitatového programu do ostrého provozu nezbytné, aby Dodavatel
v soudinnosti se SZDC zajistil:

® soub&zny provoz aplikace centrlni baze, realizovaného pasportu Zelezni¢niho svrSku a
ostatnich aktualnich pasportnich aplikaci a dalSich aplikaci SZDC, které budou komunikovat skrze
komunika¢ni rozhrani zpé&tné kompatibility pasporth

o definici obdobi nab&hu nové aplikace a postupné integrace pro dalsi pasportni aplikace

1.9 Parametry provozni infrastruktury

Po¢itacovy program bud provozovan vyhradné na hardwarovém vybaveni a sitové infrastruktuie
SZDC. Budou zajistény klicové komponenty provozu:

o datab4zovy server SRBD standardu SQL
e vhodné ulozisté

e aplikacni server

e webovy server

e sit'ové podpora

Parametry jednotlivych softwarovych serveri budou nastaveny v prib&hu Projektové etapy €. 3 v
sou¢innosti s Dodavatelem.

1.10 Provozni podpora

V rdameci dodavky feSeni poZadujeme komplexni zaji¥téni provozu Poéitaového programu po dobu
2 let. Obsahem zajist&ni provozu je souvislé poskytovani provozni podpory vSech urovni
softwarového vybaveni tak, aby byla zaji$téna vysoka dostupnost aplikace (tzn. aplikace je
dostupna uZivateliim 98% celkového ¢asu jejiho provozovani.)

PoZadujeme zajisténi provozu v t&chto oblastech:

aktualizace Po¢itacového programu, podptrnych softwarovych moduld, knihoven, aplikace
monitoring stavu Poditatového programu

kontroly kli¢ovych mist a aktivni hledani potenciélnich problémi

ovéfovani funk¢nosti automatizovanych procest

kontroly a ovéfeni funkci zdlohovani

verifika¢ni odstavky Pocitatového programu
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e verifikace obnovovacich procest a kontrola konzistence dat, konfiguraci, Pocitacového
programu a aplikace ze zaloh

analyza aplikacnich logt

periodické ¢isténi logh

udrzba provozniho prostiedi a testovaciho prostiedi

reporting

zajisténi technické a legislativni aktudlnosti

zajisteén{ servisniho dispecinku

zabezpeceni stability klicovych parametrii Pocitacového programu
zabezpedeni realizace poZadavkd administratord Dodavatele
zajisténi integrace dal$ich modult do Pocitacového programu
pravidelnd aktualizace provozni dokumentace

zprava o vyuzivani zdroji PocitaCovym programem

Skoleni

dal¥f sluzby vyZzadané SZDC

Provozni podpora bude poskytovana pro dvé zékladni oblasti:

o centralni bazi TPI, viechna komunika¢ni rozhrani, ¢iselniky a k nim p#islu$né aplikace pro
spravu

¢ pasport Zelezni¢niho svrsku

1.10.1 Specifikace servisnich tikonu provozni podpory

Servisni tkony definované pro zajisténi podpory, provozu a dlouhodobou tdrzbu Poéitatového
programu jsou:

e ¢innosti provadéné v ramci Dil¢i ¢asti Ceny za Sluzby dle niZe uvedené specifikace
servisnich kond
e ¢innosti provadéné mimo ramec Diléi ¢asti Ceny za Sluzby na vyzadani SZDC dle odstavce

1.10.2.21 této piilohy ¢. 1

Mezi ¢innosti provadéné v ramci Dil¢i ¢asti Ceny za Sluzby spadaji ¢innosti udrzby, spravy

a rozvoje Poéitatového programu dodaného Dodavatelem. Jednotlivé ¢innosti budou v rdmci
mé&sice evidovany. Evidence slouZi k zaji$téni piehledu o rozsahu provedenych praci v hodinach.
Evidenéni list:

° obsahuje polozky: datum, pracovnik, popis provedené prace, rozsah provedené prace
v hodinéch
° obsahuje kontrolni soucet ptehledu provedenych praci
o prace jsou rozdéleny do kategorii:
o ¢innosti provadéné v ramci Diléi ¢asti Ceny za Sluzby,
o &innosti provadéné mimo ramec Dil&i ¢asti Ceny za SluZby na vyZzadani SZDC,
° je zaloZen pro kazdy kalendaini mésic po dobu poskytovani SluZzeb podle Smlouvy

Dodavatelem Zadavateli.

1.10.2 Cinnosti zaji$téni provozu Poéitaéového programu

Cinnosti podpory k zajisténi provozu Poéitatového programu jsou definovany takto:

23




1.10.2.1  Aktualizace operacniho systému

Podle rozsahu vydavanych aktualizaci ze strany vyrobel operaéniho systému zajisti Dodavatel
aktualizace operatniho systému na hardwarovych prostfedcich SZDC v souladu s pozadavky SZDC
a v soudinnosti s odbornym garantem uréenym SZDC.

° dodavka aktualizovanych verzi opera¢niho systému

testovani aktualizaci na testovacim prostiedi

vytvoreni auditniho zdznamu o provedeném testovani

instalace aktualizaci operaéniho systému na provozni prostiedi

vytvofeni auditniho zaznamu o provedené instalaci v provoznim prostiedi a testu spravnosti

1.10.2.2  Opravné bezpelnosti zaplaty

Dodavka opravnych SW Moduld, tzv. fixy, service packy, security fix, apod. dle rozsahu
vydavanych bezpeénostnich aktualizaci jednotlivych SW Modulil.

® aktualizace softwarovych modulli nezbytnych pro provoz Poc¢itacového programu:

webovy server

modul Sifrovani

middleware engine

aktualizace softwarovych modult databaze

knihovna pro pfipojeni k databdzovému serveru (klient)

dal§i knihovny poskytuji aplikaci specifické funkce (napt. mbstring, merypt, ssl, xml

o 0 0 0O 0O O

apod.)
Aktualizace komponent provozniho prostiedi musi byt provadéna vyhradné bez vypadku
Pocitatového programu z pohledu uZivatele.

1.10.2.3  Monitorovdni stavu Pocitacového programu

Dodavatel zajisti sledovani stavu Po&itatového programu automatizovanymi procesy a pravidelnou
mésiéni manudlni kontrolou tak, Ze automatizované feSeni sledovani kli¢ovych procesti na
serverech stale bézi a plni svou funkci. Bude zajisténo sledovani spravné funkce:

operacniho systému

celkového zatizeni/ptetiZzeni systémovych zdrojt

stavu diskovych svazkd, identifikace nekonzistenci,

vykon

webového serveru

aplika¢niho serveru

databazového serveru

1.10.2.4  Kontroly klicovych mist Pocitacového programu

Manualné se kontroluji logy kli¢ovych serverd, kontroluji se manualn€ automatické zalohy, zda
skuteéné probihaji v plném rozsahu. Manudalné se prochazi upozornéni na podezielé piistupy na
aplikacni server. Kontrolujf se upozornéni z automatizovaného dohledového systému (napf.
Nagios). Budou provadény pravidelné tydenni kontroly

° logovych souborti operaéniho systému, databaze, webového a aplika¢niho serveru;
° stavu zaloh opera¢niho systému - pravidelny test vytvoteni zélohy a pravidelny test
obnoveni databaze ze zalohy véetné kontroly Uplné konzistence dat po obnove,;

° ptistupt do Pocitacového programu;

o kontrolu bezpe¢nosti Poéitadového programu;
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1.10.2.5  Souborovy systém diskovych svazki

Mgsi¢né se kontroluje a spravuje konzistence diskovych prostort, kontrola volného mista na
souborovém systému a v databazi.

1.10.2.6  Kontroly zdalohovdni

Pravidelna mé&siéni kontrola funk&nosti zaloZni lokality. Provadi se manudalni kontroly:

o celého automatizovaného feSeni migrace dat do zaloZni lokality,
o kopii téchto dat mezi servery zalozni lokality,

® migrace dat z diskového svazku zaloZzniho serverd na pasky,

° funkénosti paskovych mechanik.

1.10.2.7  Verifikacni odstavky

S tiimésiéni frekvenci budou provadény pravidelné servisni odstavky éasti Pocitatového programu
bez vlivu na produkéni prostfedi a provoz z diivodu provedeni profylaktickych praci na své€fenych
technologiich a pro kontrolu spravnosti fungovani mechanismu slouzicich k zajisténi vysoké
dostupnosti.

1.10.2.8  Obnova konfigurace Pocitacového programu ze zdloh

S tiimé&si¢ni frekvenci provéiuje Citelnost zaloh konfiguraci jednotlivych servert.

1.10.2.9  Analyza aplikaénich logi

Budou provadény pravidelné mési¢ni kontroly:

° importniho logu dat Pocitacového programu,
° chybového logu aplikace

o logu stavu planovace uloh

o logu uZivateld

1.10.2.10 Cisténi logi

Bude provedeno pravidelné ro¢ni ¢isténi jiZ nepotiebnych zdznam logii — tzv. rotace logu. Provede
se export logu a uloZi se do zalohy. Z produkéniho systému se archivované ¢asti smaZou.

1.10.2.11 Udrtba provozniho prostiedi a testovaciho prostiedi dle nutnosti

Prace zahrnuji replikace dat mezi provoznim a testovacim prostiedim, kontroly parametri a stavu
obou prostiedi v ramci celého svazky pocitach systému pro zajisténi vysoké dostupnosti.

1.10.2.12 Reporting

Kazdy mésic je sestaven report o vSech provedenych servisnich pracich a kontrolach. Report
obsahuje ptehled ¢innosti a vysledky jednotlivych kontrol. SlouZi ke kontrole poskytovani sluzeb
Dodavatelem Zadavateli podle Smlouvy a k archivaci.

o report poskytovani pravidelnych reportli o prub€hu provozu

o report poskytovani sluzeb pro mimotadné udalosti

1.10.2.13  Zajisténi technické a legislativni aktudlnosti

Dle rozsahu zmén prisluinych pravnich piedpist zajisti Dodavatel na vyZadani SZDC nezbytné
upravy softwarovych komponent v celém Pocitatovém programu tak, aby Poéitatovy program byl
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v plném rozsahu v souladu s legislativou. Jde o sluzbu zajisténi tzv. legislativni aktualnosti.

Pii zjidténi potieby prob&hne v souladu se SZDC analyza, navrh feseni a rozpoget. Po schvaleni
nasleduje realizace, testovani, aktualizace dokumentace a nasazeni uprav do provozniho prostiedi.
Tato ¢innost patif do oblasti praci mimo definovany pausdini rdmec.

Sluzba zajisténi legislativni aktudlnosti musi byt v souladu se Zakonem o vefejnych zakazkach.

1.10.2.14 Zajisténi dispecéinku provozni podpory

V ramci dohodnutého rozsahu praci jsou provadény ¢innosti podpory.
J sluzba helpdesk

o poskytovani v pracovni dny 7-17;

o garantovand doba odezvy na poZadavek: do reakéni doby uvedené v tabulce
v odstavei 1.10.3 této piflohy ¢. 1
o garantovana doba odstranéni problému: dle charakteru problému,
telefonicka podpora a vzdalena sprava;
uZivatelska technicka podpora;
diagnostika, feSeni a odstranéni problém;
prvotni filtr poZzadavkd
sprava Pocitatového programu
o sprava incidentil (sprava a fizeni incidentt; hotline u Dodavatele, zajisténi reakce na
nahlageny problém do doby dle SLA, navrh feSeni problému, odsouhlaseni postupu,
realizace postupu)
o zajisténi dostupnosti Poéitatového programu (feseni akutnich problémi s
nedostupnosti Po¢itatového programu — zjisténi pficin, navrh feSeni, aplikace feSeni po
odsouhlaseni SZDC)
o kontrola kapacity systému (¥e$eni akutnich ¢i dlouhodobych pozadavkd na
navySovani kapacit systému - zji$té€ni pfic¢in, navrh feSeni, aplikace feSeni po odsouhlaseni
S7DC; kontrola kapacity systému musi byt v souladu se Zakonem o vefejnych zakézkach,
protoZe muze prerlst svou velikosti az v separatni zadani samostatného projektu)
o problémovy management a navrh optimalizace (feSeni akutnich problémi s problémy
vykonu Poéitacového programu a serverd — zji§téni pticin, navrh feSeni, aplikace feSeni po
odsouhlaseni SZDC)
o sprava zmé&n a Konfiguraci (feseni akutnich problémil pozadavky na zmény
konfiguraci Po¢itacového programu — zjisténi pfi€in, navrh feSeni, aplikace feSeni po
odsouhlaseni SZDC)
o zajisténi podpory uzivatell a feSeni poZadavk (sprava a fizeni pozadavkil
ptijimanych od uZivateld; hotline u Dodavatele, zaji§téni reakce na nahlaseny problém do
doby dle SLA, navrh fe$eni problému, odsouhlaseni postupu, realizace postupu; dale rychla
pomoc, technickéd podpora pro béZné situace provozu)
o pfijem a prvotni analyza poZadavki — analytické prace na pozadavku, aby mohlo byt
navrzeno feSeni pro konkrétni pozadavek;
o eskalace incidentd dle eskalaénich pravidel dohodnutych v Projektové dokumentaci —
rozhodnuti a navrh feSeni, jak poZadavek fesit, zda z pausali ¢i separatnim projektem,
ptiprava podkladi pro kvalifikované rozhodnuti SZDC;
o pravidelny reporting feSenych poZadavkl — evidence, sledovéani a kontrola feSeni
a kvality feSeni jednotlivych poZzadavk
e migrace a aktualizace aplikaéniho vybaveni pfi rozsifeni kapacity, vykonu nebo
nahradé/obnové HW — préce souvisejici s rozsifovanim feSeni, migrace dat na vyZadani apod.
o pomoc pfi obnoveé operaéniho systému a systémového programového vybaveni ze zaloh
SZDC — asistence a sou¢innost Dodavatele a provadéni praci pii obnovéach feseni kritickych situaci
(naro¢nost dle jednotlivych piipadii je stanovena analyzou a navrhem feSeni)
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1.10.2.15 Zabezpecleni stability klicovych parametrit béhu Pocitacového
programu

dostupnost Poéitacového programu pro koncové stanice — 98%

rychlost odezvy Po¢itacového programu — do 10 sekund v 95% piipadi
rychlost ptekresleni mapovych podkladd — do 20 sekund v 95% piipadi
sledovani vykonu Poéitadového programu a pravidelna méteni rychlosti odezvy

1.10.2.16 Zabezpedleni realizace poZadavkit administratoriu Dodavatele

Realizace poZadavkl administratorské sekce Po&itatového programu dle definovanych pozadavka
zastupct SZDC. Jde o analyzu, navrh feSeni, implementaci, testy, nasazeni a §koleni v piipadé
vétsich celkd.

Mensi pozadavky se realizuji v ramei Diléi Casti Ceny za SluZby a jedna se zejména o typy té€chto
poZadavkl SZDC

. rozhrani pro spravu uZivatell

o rozhrani pro spravu pravidel

o rozhrani pro spravu procesi

. uprava roli

o uprava pravidel

o Uprava procest;

. optimalizace vykonu Poéitacového programu

. kontrola spusténych procest Pocitacového programu.

Mensi poZadavky jsou definovany vzdy dvaceti (20) hodinami za jeden (1) kalendaini mésic a déle
hodinami, které SZDC v ramci menSich poZadavkd nevyderpala v pfedchozim kalendainim mésici.

1.10.2.17 Zajisténi integrace dalSich modulit do TPI

V rdmci sluZeb zajisténi provozu pozadujeme soucinnost Dodavatele pii integraci dal§ich novych
modult jednotlivych pasportt do centralni baze po celou dobu platnosti Smlouvy.

1.10.2.18 Pravidelna aktualizace provozni dokumentace

V souvislosti s provadénymi upravami, rozvojem a zajiSténim provozu aplikace dochazi ke
zm&ndm, které je nezbytné promitnout do provozni dokumentace Pocitacového programu.
Dodavatelem zajisti, aby vSechny soucasti provozni dokumentace byly vzdy aktualni vzhledem ke
stavu celého Poéitatového programu, a zajisti, aby vSechny sou¢asti dokumentace Poéitacového
programu byly k dispozici v elektronické podobé uzivatelim Pocitacového programu.

1.10.2.19 Zprava o vyuZivani zdrojit Pocitacového programu

Zpracovani zprav o vyuZivani hardwarovych systémovych zdroji s doporuc¢enim zmén
systémovych zdrojt a optimalizaci vykonu v pfipadg, Ze budou zjistény skute¢nosti, které mohou
ohrozit stabilitu, vykon konzistenci dat ¢i dobu odezvy Pocita¢ového programu. Tato ¢innost je
provadéna s frekvenci jednou za $est mésict provozu nebo na vyzadéni SZDC.

1.10.2.20  Skoleni po dokonéeni Dila

Skoleni provede Dodavatel na vyzadani SZDC v rozsahu 48 hodin za rok. Nevy&erpany pocet hodin
skoleni v kalendafnim roce je SZDC opravnéna vy&erpat v nasledujicim kalendéfnim roce. Cinnosti
Skoleni zahrnuji:
° zajisténi Skoleni uZivateld
o udrzovani vzdélanosti klicovych uZivatelti
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e Skoleni novych uZivatelii
° Skoleni novych funkcionalit pii zménach Pocitacového programu

1.10.2.21  Sluzby poskytované na vyZidini SZDC

Nésledujici ¢innosti jsou provadény po vyZadani SZDC. Na zaklad® poZadavku SZDC provede
Dodavatel analyzu, navrh feSeni, stanoveni rozpo¢tu. Realizace poZzadavku je moZna po
odsouhlaseni fe$eni SZDC a musi byt v souladu se Zakonem o vetejnych zakazkéach.

Reseni uZivatelskych provoznich problémi nebo pozadavki

® zaji$t'uje prostor pro fefeni riznych uzivatelskych situaci, které nesouvisi pfimo s rozvojem
Pocéitatového programu, ale s jeho provozem a objevuji se rizné€ v prib&hu prace s Pocitacovym
programem

® expertni pomoc uZivatelim v nenadalych situacich, které nejsou chybou Pocita¢ového
programu

Drobné rozvojové prace

° zména velikosti pisma, okna, pole,

piidani sloupce do vypisu v tabulce,

pfidani jednoduché tabulky, zména barev, typu grafu apod.

piidani reportu a programovani viech jeho funkci — obvykle filtrace, tabulové zobrazeni,
grafy, apod.

propojeni s mapou — nové vrstvy

pridani nové tematizace mapy

jednorazové zpracovani dat na vyZadani

aktualizace dat z novych kampani

<

ReSeni pro vétsi baliky rozvojovych praci

° vétsi celky rozvojovych praci formou zadani, které vznika na zaklade spole¢nych diskusi
° po finalizaci zadani se pfedava k realizaci a je zafazeno do release planu Pocitatového
programu

o definované procesy pro aktualizace a update Pocitadového programu

ReSeni pro velké rozvojové celky nebo samostatné aplikace &i nadstavby

Jedna se o velké celky rozvojového charakteru, nové moduly, tvorba nové nadstavbové aplikace.
Postup feSeni v etapach:

° piijeti pozadavkd na zménu

vstupni analyza poZadavku na zménu

detailni analyza poZadavku na zménu

projekt zmény Pocitatového programu

prevedeni Pocitacového programu do stavu po zméng

1.10.3 Parametry servisniho ujednani (SLA) provozni podpory

¥ o r M W

Dodavatel garantuje, Ze v rdmci dodavanych sluzeb provozniho zajisténi feSeni budou splnény mi-
nimalni reakéni doby na poZadavky dle priorit diileZitosti.

Modul Priorita FeSeni

Ciselniky
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Centrdini baze TPI |
Pasport Zeleznicniho svrsku .
Vsechna komunikacni rozhrant 5
Ostatni éasti FeSent ;

Dodavatel je povinen:

o  zajistit si relevantni vlastni programy, sluzby a vybaveni, aby pln¢ poskytoval poZadovanou
provozni podporu Poéita¢ového programu pro SZDC

o reagovat dle smluvenych priorit a reakénich &asti na pozadavky SZDC

o Tedit nahlaSené poZadavky dle dohodnutych priorit a sjednanych ¢asti pro vyfeseni nahlaSe-

ného pozadavku

e poskytovat komunikaéni a pracovni souéinnost se SZDC

e navrhovat feSeni pro jednotlivé pozadavky

Reakéni doba

Reakéni doba je Cas, ktery je povoleny jako maximalni pro adekvétni reakci Dodavatele na servisni
pozadavek definovany SZDC. Adekvétni reakci Dodavatele se rozumi odpovéd’ SZDC, ktera bude
obsahovat navrh feseni poZadavku SZDC véetné doby k jeho fe¥eni. Garantované &asy reakénich

dob dle Grovni dileZitosti a priorit definuje tabulka:

Dilezitost
Fatalni Vysoka Stfedni Nizka
1 60 minut 60 minut 120 minut 240 minut
Priorita 2 60 minut 90 minut 240 minut 300 minut
3 120 minut 240 minut 300 minut 360 minut

Dilezitost:

o Fatdlni — jedna se o problém ¢&i vadu s nejvy$8im stupném zavaznosti, které maji kriticky
dopad na vyuzivani Poéitacového programu. Vady s timto stupném zavaZnosti zcela zne-
moziiuji fungovani systému nebo jeho &asti, nebo pokud neni umoZnén spravny import ¢i

pienos dat (nevztahuje se na infrastrukturu sité, ktera je feSena oddéleng).

e Vysokd —jedna se o problém &i vadu se stiednim stupném zavaznosti, které maji vyznamny
dopad na vyuZivani Pocitatového programu. Vady s timto stupném zavaZnosti zpisobuji
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zhor$eni funkcionalit Po¢itacového programu ¢i jeho technickych vlastnosti, nicméné pro-
voz systému je umoznén.

o Stiedni —jedna se o vady s niz$im stupném zavaznosti, které maji minimalni dopad na
funk&nosti Po¢itacového programu ¢i jeho technické vlastnosti.

e Nizkd — jednd se o vady s nejniZz§im stupném zévaznosti, které nemaji dopad na funkénosti
Poditatového programu &i jeho technické vlastnosti, ale jde o drobné nedostatky (napi'. ne-
vhodného zobrazeni, nevhodna $itka sloupct ve formulafi, nizky kontrast barev, apod.)

Reakéni doba je métena od okamziku nahlaseni poZadavku SZDC na helpdesk Dodavatele.

Pro dillezitosti fatdini a vysoka poZzadujeme dostupnost v pracovni dny od 7:00 do 17:00, vyjma
statnich svatkd.

Pro dtileZitosti stiedni a nizka poZadujeme dostupnost v pracovni dny od 7:00 do 17:00, vyjma
statnich svatkd.

Mimo pracovni dobu je reakéni doba stanovena na maximalné 8 hodin od nahldSeni pozadavku
SZDC.

1.10.4  Pfilohy

Nedilnou soucast této piilohy &. 1 tvoii pfilohy uvedené niZe v tabulce, jejichZ nazev je dan nazvem
piislu§ného elektronického datového souboru obsahujiciho text pfedmétné piilohy k této priloze
¢ 1
Cislo piilohy K této piloze &. 1 Nizev elektronického datového souboru obsahujiciho text
piredmétné piilohy k této priloze ¢. 1
20050101 _SR103L7(S)-1
20050101_SR103L7(S)-2
20050101 _SR103L7(S)-3 se zml
20050101_SR103L7(S)-4
TPI_S PrilohaA Kodovniky ciselniky
TPI_S_ PrilohaB_datove struktury
TPI S PrilohaB1 vazba na SAP
TP1_S PrilohaC_kontrola dat
TPI S PrilohaD1_TSK
TPIL S PrilohaD2 DPM
TPI S PrilohaD3 vzory konstrukei
TPL S PrilohaE Udrzovaci jednotky
TPL S PrilohaF_struktura PZSI
TPI S PrilohaG1_Statistika
TPI_S PrilohaG2 NPZSv
TPL_S PrilohaG3_NPBK
TPI_S PrilohaG4_sestavy
TPI S PrilohaG5 Vyhybkove listy
TPI_Svrsek popis aplikace 20140716

S;:aazas:gow\)mmbwwv—

20 Schema modulu PZSv - novy
21 SZDC Pasport -PZSv - novy
22 1_SZDC Pasport - popis PZSv
23 2_S7ZDC Pasport - popis PZSp
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1.10.5

24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38

3_SZDC Pasport -popis MESEST

4 _S7DC Pasport -popis PZP

5 _S7ZDC Pasport - popis IS SZT

6_SZDC Pasport - popis IPSEE

7_SZDC Pasport - popis M12

8 SZDC Pasport-popis - IS PPPT

1_SZDC Pasport - popis PZSv - vazby
2_SZDC Pasport - popis PZSp - vazby
3_SZDC Pasport - popis MES EST - vazby
4 S7DC Pasport - popis PZP - vazby
5_S7ZDC Pasport - popis PSZT - vazby
6_SZDC Pasport - popis IPSEE - vazby

8 SZDC Pasport - popis M12 - vazby

9 S7ZDC Pasport - popis ISPPPT - vazby
SZDC Pasporty - tabulka aplikaci vazeb vysvétlivky

Seznam zKkratek

Pojmy uvedené v této pFiloze €. 1 s velkym pocateénim pismenem maji vyznam uvedeny nize
v tabulce a ve Smlouvé.

*.dbf

* xls, * xlsx

AIS
BK
C.E.STA
CAD
CISOM
CO
CIKO
CSN
CUZK
DC
DHIM
DIL
DMS
DOS
DPM
DSD
DUSEKY
EKDNU
EPROS
ERP
EST
Ext]S

Databéazovy format dat - hojné se vyuziva v aplikacich, kde je potfeba
jednoduchy format pro pienos a uchovani strukturovanych dat

Standardni vystupni datovy format aplikace MS Excel
Agendovy informaéni systém

Bezstykova kolej

Centralni evidence staveb

Computer-Aided Design (pocitatem podporované projektovani)
Ciselnik organiza&nich mist

Modul ,,Contrilling” systému SAP

Ciselniky a kédovniky

Chranéné oznaceni eskych technickych norem

Cesky tfad zem&mafiésky a katastralni

Dopravni cesta

Dlouhodoby hmotny investiéni majetek

Dilata¢ni zatizeni

Document management systém

Star$i operaéni systém firmy Microsoft

Digitalni pfehledova mapa

Datovy sklad diagnostiky

Defini¢ni tiseky - soubor

Ekonomicky defini¢ni nadusek

Evidence provoznich ovéfovani a zkusebnich tisekli

Obecné - informaéni systém pro planovani podnikovych zdroja
Eviden¢ni systém tuneld

Javascriptovy framework - néstroj pro tvorbu webovych aplikaci
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FoxPro

FTP

GIS
GIS, DPM

GPS

HGD
HIM

INSPIRE

IPSEE

IS

IS Poz
ISPD
ISSaZT
ISSKT
ISUI
ISZG
17S
JTSK
KN

LS

Mi12

MES
MES, EST
NEKOL
NP

NP BK
NP ZSv
NUTS
NVF
0J
OTH
PADNU
PBalS
PHP
PPBK
PSST

PZSI

Databézovy systém (software, ktery zajist'uje praci s databazi). Verze 2.0 pro
DOS je z roku 1991, verze 2.6a pro Windows je z roku 1994, Soucasna
modernégjsi podoba je pod nazvem Visual FoxPro

File Transfer Protocol - protokol pro pienos soubori mezi poéitaci pomoci
pocitacové sité

Geograficky informaéni systém

Geograficky informaéni systém, Digitalni pfehledova mapa

Global Positon Systém, v tomto dokumentu zejména v souvislosti s lokalizaci

Hlavni geodet drahy
Hmotny investi¢ni majetek

INfrastructure for SPatial InfoRmation in Europe. Smérnice Evropské komise a
Rady s cilem vytvofit evropsky legislativni rdmec potiebny k vybudovani
evropské infrastruktury prostorovych informaci

IS Spravy elektrotechniky a energetiky

Informadni systém. Dle Wikipedie: soubor lidi, technologickych prostiedkt a
metod, které zabezpecuji sbér, pfenos, zpracovani a uchovani dat za Gcelem
tvorby prezentace informaci pro potieby uzivateld

IS Pozemky

IS Provozuschopnosti drahy

IS Sde€lovaci a zabezpe€ovaci techniky
Interni soufadné systémy kolejovych tras
Informadni systém izemni identifikace
IS Zelezni¢ni geodézie

Integrovany zachranny systém

Jednotna trigonometricka sit’ katastralni
Katastr nemovitosti

Lokalni spravce

Dle kontextu - ptedpis M12 nebo lokaliza¢ni ¢iselnik k predpisu M12

Mostni evidenéni systém

Mostni evidenéni systém, eviden¢ni systém tuneli
Modul - NEUSEKOVA DATA O KOLEJI
Nékresovy piehled

Nékresovy pfehled bezstykové koleje

Nakresovy prehled Zelezni¢niho svrsku
Nomenklatura izemnich statistickych jednotek
Novy vyménny format (data z Katastru nemovitosti)
Organizaéni jednotka

Odbor trat'ového hospodaistvi

Pasportni defini¢ni nadtsek

Pasport budov a inZenyrskych siti

Skriptovaci programovaci jazyk

Psany ptehled bezstykové koleje

Provozni stav sit€ trati

Exportni format dat o Zelezniénim svrku (Pasport Zelezni¢niho Svriku
Interface)
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P7P
PZSp
PZSv
PZSv-N
RUIAN
RCSV
SAP
SAP AM

SAP RE

SDC
SEE
SKLON
SMER

Smlouva

SMT
SORUT

SQL

SR70
ST
STAT
SW

SZDC

S7ZG
TDNU

TJ
TRATIG
TSK

TTP
TUDC
TUDU
UAP
UBEZSTU
K

uJ

UJ ZSv
UKOLEJ
UPRAZ
USEKOST
VI SZDC

VYHYB

Pasport Zelezni¢nich prejezdt

Pasport Zelezni¢niho spodku

Pasport Zelezni¢niho svrsku

Pasport Zelezni¢niho svr§ku - Nova aplikace

Registr uzemni identifikace, adres a nemovitosti

Ridici &iselnik systému vyhybek

Informacni systém SAP - ERP systém

Modul systému SAP pro investi¢ni majetek (SAP Asset Management), také se
pouziva nazev AA (Asset Accountig)

Modul systému SAP pro spravu nemovitosti (SAP Real Estate Management)

Sprava dopravni cesty

Sprava elektrotechniky a energetiky

Modul - SKLONOVE POMERY

Modul - SMEROVE POMERY

SMLOUVA O NAVRZEN{, ZHOTOVENTI A IMPLEMENTACI
POCITACOVEHO PROGRAMU,

O POSKYTNUT{ LICENCE,

A SMLOUVA O POSKYTOVANI SERVISNICH SLUZEB

Sprava mostii a tunelt (OJ SZDC)

Systém pro operativni fizeni udrzby trati

Standardizovany dotazovaci jazyk pouzivany pro praci s daty v relaénich
databazich (Structured Query Language)

Ciselnik SR70 (néstupisté, rampy)

Spréava trati

Statistika

Software - poditacovy program

Zadavatel - Sprava Zelezni¢ni dopravni cesty, statni organizace, ICO: 709
94 234, se sidlem Praha 1 - Nové Mé&sto, D14zd&na 1003/7, PSC 110 00, Ceska
republika

Sprava Zeleznicni geodézie

Trat'ové definiéni naduseky

Technickd jednotka - ekonomicky parametr

Modul - VSTUP DAT O DILATACNICH ZAR{ZENICH

Topologicka schémata kolejist’

Tabulka trat'ovych pomért

Technicka Gstfedna dopravni cesty

Tratovy Gsek/Defini¢ni usek

Uzemng analytické podklady

Modul - BEZSTYKOVA KOLEJ

Udrzovaci jednotka — ekonomicky parametr

UdrZovaci jednotka — ekonomicky parametr

Modul - KOLEJNICE

Modul - KOLEINICOVE PODPORY

Modul - OSTATNI USEKOVE INFORMACE

Vykonn4 jednotka SZDC

Modul - VSTUP DAT O VYHYBKACH A VYHYBKOVYCH
KONSTRUKCICH
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Web Feature Service - sluzba pracujici na principu klient-server umoziiuje

WES sdileni geografické informace ve formé vektorovych dat v prostiedi Internetu
Web Map Service - Sluzba pracujici na principu klient-server umoziuje sdileni

WMS ;- < , “ 1
geografické informace ve formé rastrovych map v prostiedi Internetu

ZKT Zéakladni kolejova trasa

IZ)ELBAGE Zelezniéni baze geodat

7Sp Zelezni¢ni spodek

7Sv Zelezni¢ni svrek.
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