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(ddle jer jako ,Objednatel”)

(spoledné ‘oké ako ,Smluvni strany”)

Clanek 1.
Pfedmét plnéni

Fojmy uvadéne v igle Smicuvé o zadingjici velymi pismeny maji vyznam: definovany v €l Il VOP,

edmélem plnéni je zdvazek Poskytovatele za podminek stanovenych touto Smlouvou ¢ jejimi

Pilorami poskytevet Chjednateli Sluzby spceivajici ve zpracovdni vwwpoétu mezd a souvisejicicr
Ukond v souledu s plalnymi oravnimi predpisy pro csoby, kieré jsou v pracovné pravnim vzichuy
k Chiednatel a za -imio Ucslem implementovat u Obieanaieie a zpfistupnit Oojednateli aplkace
nezbyiné pro poskytovdn’ (o uZivdriy SluZeb a tomu odroevidajici zdvazek Objednaiele hradi
Poskytovaieli za poskytovén’sluzeb dohccnaiou odméng.

Tuto Smilouvu tveit

Tato Smlcuva o poskytovani sluzeb;

Piicha ¢, 1 - Vieoecng okbchodni podminky EZM (VOP);

Priicha &. 2 — minimdind technicke podminky a SLA siuzcy

Priicha &. 3 - Cenik SluZet;

Priloha &. 4 = Vstupy pro mésicni vypoce: mezd;

Priloha &. 5 - Vystupy 7 vypoltu mezg;

Piiloha &. 6 - Terminy iedavdani codklac pro vywoote: d vyslucy z vyzoltu mezd;
Priloha &. 7 - Dala a vocklady poifebné pro prvoini napinéni databaze;

Friloha &. 8 - Zoracovani oschnich Udajy
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Clanek Il
Postup plnéni

Pinéni teto Smlouvy bude probihat v ndsledujicich etapdch:

Miinik: Termin:

P _ ) . NP Od 1.7.2025
Pevnl Rutinni zoracovdni a ndsledné kontinudlni :
poskytovani Sluzeb |

cjednatel zaiisli Poskytovateli pfistup do mzdového SW a k datlm zeméstnancd organizace j pred
terminem prvniho rutinnibo zpracovani, viz wie.,

Clének V.
Doba trvani Smiouvy

Tato Smlouva vstupuie v platnost a d&innost dnem jejihe padpisu zdstupci obou Smiuvnich stran.

Tato smlouva se uzavird na dobu uréitou. Dobrd frvanije sianovena na provedeni 30 (Ticet) Rutinnich
zpracovani pc ukonéeni implementace. Okamzkem ukon&eni Smlouvy se rezumi uolynuti posledniho
dne mésice nésledujiciroe po mésici, za ktery bylo orovedeno posledni Rediné zpracovdni,

MoZrosti ukoneni a prodlouZzeni SmloLvy se Hai piisluinymi  Lstanavenimi VOP. Perioda
auiomatickéno prodiuzovani trvani Smicuvy dle &L XIIi odst, 1 VOP byla Smiluvnimi strancmi siedndnc
v délce 24 (Dvacet &tyfi) Rutinnich zpracevani,

Clének V.
Zdvére&nad ustanoveni

Poskytovatel odpovidd Chjednatell za tkedu do maxmdini kumulované viie 100% kvardlni
faxiurace.

Cbjednatel udéluje Poskytovateli svoleni k uvadéni Obiednatele jakozte referandnho zékaznika a ke
zvefejnéni obecnych informaci tykajicich se téta Smiouvy a pinén! poskytnutycr na jejim zdklads
vrozsahu uvedeni obchodni firmy Objednatele, uvedeni jeho loga a cbecné charakieristicy
poskytnutého plréni,

smluvni strany se dohodly. Ze zadnd znich nen” cprévnéna postougit své préava o povinnost
vyplyvgjici 7z 1éto Smlouvy ffeli strané bez pfedchozino pisemného souhiasu druré Smiuvni sireny,
s vyjirmkou pendditych pohleddvek za druhou Smiuvni stranou a pfechody této Smlouvy pii prévmim
nastupnicv:.

Imény a dodatky tato Smiouvy jakeiijejich pifloh budou provadény vhradré vzestupné Eislovanymi
pisemnymi dodatky, pficemZ podpisy obou stran musi byt na téze listind. VOP upravuji postue zmén
Priloh této Smlouvy bez nutnosti uzavieni dodatku.

Tato Smlouva a velkeré vztahy z ni vyplyvajic se fid Gpravou O7 a daltich prévnich predpist: Ceské
repubiiky.

Tato Smilouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nicnz kazdd ze stran cbdrii po iecnom. Oba
stejnopisy mail stejncu plainost. / Tato Smilouve je uzaviena v elektronické podobd opatfend
adekvainimi uzndvanymi elekiranickymi podpisy.

7a Poskytovatele Za Objednaiele

V Praze GNe e 2025 Ve Vitkové dne ... 2025

[ Ty T
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Lenka Simerova
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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB EXTERNIHO ZPRACOVANI MEID &. 00.056.199

Piilcha ¢&. 1 — VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY EXTERNIHO ZPRACOVANI MEZD

1. Obecnad ustanoveni

VOP Poskytovaiele upravui vzdiemnd préva a povinnosti Smiuvnicn siran pii poscytovéni Sluzby dle
Smiouvy o pcskytovani sluzeb externiho zpracovani mezd.
Tyto VOP iscu vydané ve smyslu ust. § 1751 G2 jsou nedilnou soucast! Smicuvy jako jej: piiioha.
il Definice
Fro ucely téchta VOP. Smiouvy ¢ jeiich Priloh mdi nasleduiic’ pomy s veikyn P’smenem vyznam
uvedeny v iemto &lanku VOP:
a. ,Cenik* - Cenik Slwieb tvorici Fiilohu &, 3 Smlouvy
b. ,DPH"-dan z plidané hoconacty
c. LEGJEY - mzdové a persordini softwarove fedeni Poskytovatele \Elanor Global Java Edition*
d, LESP” - Elanor Service Portdt - komunikadn rezrrani pro provozovani sluzby / croduktu,
e. LHELP DESK* = Prostiednictvim HELP DESK Objednaiel reportuje incidenty, 28dd o zmény &i vzedsi
dotazy k poskytované sluzicé,
~Implementace” - implementace EGJE v prestredl Oblednatele za UZelem poskylovdni sluiec
a zchdjeni Rutinnihio zpracoveni
9. ,Objednatel" — smluvnistranc Smlouvy deflinovend v jejim ¢l 1 odst. 2
h. ,Oprdvnénd osoba” - kontakini osoba ze strany Objednatele, klerd je odsouhlusena
prostiednictvim £§P
i. ,OI"-—zdkon &.89/2012 Sh., oblarsky zakonik, ve znéni pozcéjtich pfedpisd
ji. .Poskytovatel” - Elanor a.s., iCC: 15887219, sidlem: Jemrickd 1138/1, Michle, 140 CO Prcha 4,
zapsand v chchodnim reistiku vedengm Méstskym soudem v Praze, so. zn.: B 25583
X, Pritoha” - Piloha smlcuvy definovand v ejim Elarku li. odst. 2
#Prévni vztah* (iaké jako ,FV") - craccvné pravni vziah ez fyzickou osobct a Objednate.em
vyclyvaici z platné craccvni smleuvy nebe jingre platnéhc smivvnino/prdvnino titule, na jehoz
zakladé fyzickd osoba vykondva pro Cbkjednatele Einnost, neco vznikly z ddvodu plnéni ordav ¢
povirnosti z néj vyplyvajicich pred jeho vznikem, béhem jeho trvdni neco po jeho ukondéeni.
Celkovy potet a<tivnich praviich vztahl je ddn soudtem pracovné pravnich vziahl cklivaich
hérem vwhodnecovangho obhdobineto jehe &dsti.
m. Rufinni Zpracovdni - Rutinni mésiéni zoracovani mezd oscb, které jsou v pracovné pravnim
vziahu k Objednalel po ukongen’ implementace
n.  LSluiba® nebo ,Sluiby* - zo-acovéni vypodty mezd o souviseici Gkony v souiade s plateymi
prévnimi - prednisy  pro osoby, kleré jsou v pracovné orGviim  vziche k Oblednoteli a
impiementace a zpristupneni aplikace £EG.F Objednatel v rozsahy nezbytnem pre poskytevani
(a Liivani) SluZzeo
o. Smlouva" - Smiocuva o poskytovani sluzeb extemiho zpracovani mezd uzaviend mez
Poskytovatelem: a Objednaielem véeiné viech jejich Priloh
p. . Smiluvnistrana/strany” - Posky*ovatel a/rebo Cbjednatel
q. »VOP“-tyto Vicokboond obchodni podminky exierning mracovani med
. Misto plnéni
Mistam pInéni, kam jsou cfeddvany vystupy ze zpracovani vypaciu mezd, je sidlo Objedratele.
Vlgsini zpracovani vypoltu mezd probihd v sidle a na pobogkdach Poskytovatele.
V. Odpovédné osoby Smiuvnich stran
Cc 5 pracovnicr: drd ode dne podpisu Smlouvy posiedni ze Smiluvnich stran, uréi Objednatel i
Poskytovatel za svoji stranuy Cprdvnéré osoby. Pouze ty, 5 vyjimkou statuidrnich orgdnil: Oglednatele
a Poscytovatele, isou nacdle za piisluinou Smiuvni siranu cpravnény jednat s druhou Smiuvni stranod,
vydavat pokyny a coskytovat informace, tvkajici se olnéni cfedmaty Smilouvy. Seznam Cpravnénych
csob, v&etné telefonickéhe a e-mailového spojeni, Smluvni strany spoiecné nominuil v rémci portélu
ESP. Tanto seznam bude akceptovdn oprdvnénym zdstuccam pfisluing Smiluvni strany.
Plipadné zméry Oprevnénych osob si cioé Smivvni strany sdéluji prosiredricivim ESP. Iyrc znény mus’
byt poivizeny Cpravrénod oscbou & jinym oprdvnénym zastupcen: druhé Smiluvni slrany, o ‘o bez
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zovtelrého prodleni poté, co takovd zména nastala a byla ozndmena. Zména Opravnénych osob
Okjednctele bude provedena pouze cisemnym czndémenim presifedn’ctvim porldlu ESP.

V. Postup pinéni

Pfiprava Implementace — Vym&na vstupnich informaci, doi o podkiad® mez Smiluvaimi sranami,
veeiné cal a podklady nofebré pro prvotni naplnéni datandize dle Prilchy &. 7 Smlouvy. O pieddni
listinnych dokladU sepf! oé Smiuvni strany pieddvaci pretokol.

Implementace a nastaveni aplikace — Naplnéni databdze a nastaveni aplikace dle Filohy &. 2.

Migrace dat a podkladi pfedanych Objednatelem - Napinéni aplikace cersonding mzdowwmi caty
ve siruktufe diz pfilohy &. 7 Srrlouvy pledanymi Objednarelen v terminu ale &1L il odst. 1 cism. a.
Smilouvy.

Testovaci zpracovdni - Vysledky Testovaciho zorccovdni ve formé& iednotlivich vyplatnich listkd pfedd
Poskytovatel Objednateli k porovndni s vysledky dosavadniro zodsoby zoracovani mezd za shodné
obdobi dle vzdjernnd dchodnutého hamorogramu. O vysledcich porovnéni bude bez zhyteéného
prodlent vyhotoven zépis, coivizeny Oprdvnénymi osobami obou Smiuvnicn stran. Objednaiel
poskylne Poskyiovaieli coffebnou souCinnesi cfi vyjasfiovani ofpadnyck odchyiek a doplngn’
chybéjicich Udajd. Impiementace projekiu ‘e ckondenc schvdlenim akceptaériho protoxolu
testovacihe zoracovani Opravnénou osobou Objednarele.

Prvni Rufinni zpracovani a ndsledné kontinudlni poskytovdni Sluieb — Prvni Rutinni zpracovani, véetné
prevzeti odpovédnosti za dodrieni platnych prévn'ch pfedpisd pro tuto oblast, bude Poskytovatel
provadét v terminu dle &L IF odsl. 1 pism, e, Smiouvy. Prvni rutinef zorecovdni probéhne nejdiive 7a
kalerddéini mésic ndsledujici po mésic?, ve kterém bylo provddéno testovaci zpracovani akcestovang
cle pocminek v odst. 4 tohoto Elanku. tohoio odstavee. nedoncdrcu-i se Smluvii strany prokczotelnd
jinak, Podminkou zajisténi prvnine Rutinntho zpracovant ve slanovengm ierming je pfeddni dat a
pockladi, Objcdnctelem cle odst. 1 tohoto &ldrku VOPR. Pro prvni a kazde dal Rulinn! zoracoven’
pfeddéva Objednaist Foscytovetel vstuoy die =flohy £. 4 Smicuvy a vierminecn dle Piflohy &. ¢
Smlouvy. Z rutinniho zpracovon! vypodty merd cfecdvd Poskytevatel vystuoy uvedené v Pliloze &. 5
Smlouvy v terminech die Prilohy &. é Smiouvy, Vystupy ofeddavd Feskytovatel Oprdvrnénym osocém
Objednatele prostfednictvim ESP,

VI, Cena Sluieb a platebni podminky

Ob’ednatel se zavazuic hracit Poskytovateli za coskylnuté SluZby dohodnulov odménu — cenu za
Sluzby, @ to dle Ceniku uvedeném v Friloze ¢. 3 Smiouvy.

Plipadné dalii Cinnosti Poskytovatele ve prospéch Otjednctele v Ceniku neuvedenéd budou Feieny
na zékladé samcstalnyen cbhjedndvek mime tuto Smlcuvu. Cenc za “akové Vkony a &innost
provadéné Poskytovatelem bude stanovena na zdkladé dohody Smiuvnich stran.

Cena zo Sluiby bude Objednatelem hrazena mésicng zpé&tné na zdklogé danovéno dokdadu
{faktury) vystavovaného Peskytovatelem. Jecnollivé faktury budou splainé do ¢imndéeti (14} dnd ode
ane jejich vystaveni. K cené za Sluiby oude piipodtenc CTPH v zékonné vwyil. Faktury budou
vystevovdny mésicnd vidy 7o uplynulé obdobi ¢ odesildny slskironicky {e-mailem) na adresu
predem stanoverou a odsourlasenou Objednatelem (prosttednictvim ESP). Md& se za to, Ze faktury
ccoeslané na ture emailovou adresu jscu doruéeng Ociednatel dnent ndslediiic’'m po jejich odestdn’,

Fokturc jako cafovy doklad musi splacvat viechny ndiefitost $Ceinich a dafovych dokladt
v souladu s pletnou prévei dpravou, zeiména § 28 zdkona &, 235/2004 Sb.. o dani z cfidané hodneoty,
ve znéni pozdéilich pfeduist. G § 435 zdkona &. 89/2012 Sb. OZ.

V pfipadé predleni jokéhokoli fnandniho plnéni die této Smiouvy sjednaly Smiuvni strany srrlgvni
pokutu ve vii 0,01 % z dluing Edstky za kaoidy zapoéaty den 1akového crodleni.

Smiluvni strany berou svym godpiserns na védomi, 2 bucou Ceny za SluZby uvedené v Ceniky
kazdoro&né navyiovany o roéni min: inflace vyjadienou v crocentech Cescyns statistickym (fadem
za pfedchoz kalenddind rok. inflaci se rozumi meziroén! inflace méfend vzristem Jhrnnéno indexu
spetfenitelskyeh can vbodi a slufeb, kiercu Ldava aidym kalenddin’m rokem Cesky statsticky Ufad
za rok pfecchdzeiici vyjadiend v procentech. Pro vylouéeni jakycrnkol cochylonost prvni faxtura
navyiena o miru inflace bude vystavena v masici lednu.
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VIi.  Reseni nestandardnich sitvaci

Pokud Cbjednatel pfedd Poskytovate!i spravné a dpiné podkiady k Ritinnimu zoracovani po terming
uvedensém v Piloze &. 6 Smiouvy, je Poskytovatel opravnér jedrostranng posuncut termin predani
wistup( Objednatali o steiny codel pracovnich dnl, aniz by to bylo povazovane za porusent Smlouvy.

V piipadé, e Objednctel trva na dedrieni terminu pfeddéni vystupG z Rutinnihe  zpracovani
icoiadavek musi probérnoui pisemné a by* schvdlen ohéma Sraluvnimi sirarami) uvedeného
v Piloze €. 6 Smiouvy, i za situace dle ciedcazejciho cdsiavee, je Postkytovatel opravnén fakturovat
cenvu rutinniho mésiéniho zpracovéni meazd zvyienou o 1€ % za keidou zapodatou hodinu, o kterou
obcriel podklady pozdéf. Poradavek na dodrieni terminu pfeddni wwstupl z Rutnniho mésicrinc
zpraceovani meza probéhne pisemné (ESF) ¢ musi byt ocsouhlasen Poskytovatelam.

V pifcadé, e Objednatel peiddd o zopokovani jiz provadénéhc nebo provedencho Ruirnine
zpracovani z divodu doplréni chybjicich nebo opravy stavaiicich 0dajd, je Poskytovatel cpravnén
fakturovat Chjednatel cenu zc zpracovani daného mésice zvyiencu az o 56 % fakivrované Castky
21 Rulinni zpracovdri. Pozodavek na zopakovani Rutinniho zpracovani probéhne pisemné
prostfecnicivim ESP a musi byl odsouhiasen Poskytovatelem.

Roznodne-li se Objednalel zménit, dopinit, &i jinak korigovat jiz pfedanéd podkiady k rutinnime
mé&siZnimu zpracovéni mezd po terminue ofeddni podkiadl uvedeném v Piloze & & Smicuvy,
posuzLic ¢ toto doplnéni jcke nevy zaldtek zpracovan: a claii podminky odst. 1 a 2 tohoto Elenky

V piipadé mimcfdcného (jednordzového) peiadavku Cbjecnatele ne divéji termin zpracovdn!
mezd, nef je uveden v Piilcze €. 6 Smiouvy, je Poskytovatel opravnén fakturovet navic maximdalng
25 % z ceny mé&siZnino zpracovani mezd. Kazdeé takturac nestandarcni sitvace dle *choto caslavee
VOP ofecchdzi vzdjemnd dohoda Ipracovatele s Objednalslem, kterd musi oyt potvrzena taxé
crostfednictvim portdlu ESP.

VIH. Prava a povinnosti Objednatele

Objednatel se zavazuje informovat Poskytovatele o pfipravovanych znéndch v oclasti oaméenovani,
zamésinaneckych vwhoe, organizaénino uspofdddni, nadxladovéno &lenéni a o daliich iméndct:,
kleré maiji pfimy dopad na cinéni pfedmétu Smiouvy, a to bez zbyteéného odkladu, minimdiné viak
5 pracevnich dni pfed zaéétkem mzdove vzaverky.

Objednaiel je povinen poskyrovat Poskyiovateli maxmdaini souéinnost a velikere nezbytng informace
ve viecn ctapdch plnéni pfedmétu Smlouvy. Cbhiednatel je covinen informovat Poskytovatele cez
Zbyte&ného odilady o viech okolnostech, které by mohly miii viv na fadné olnéni poskytavanych
SluZeb dle Smilouvy ze sirany Poskytovatele.

Cbjednatel ie povinen UCinné napomdnat Poskytovaiell ofi Zskdavani dokladd nezoytnych pre
oiedmét pinéni Poskytovatele od jednotlivych csob, kiere maiji k Objednatel pracovné prévni vziah.

Obisdnalel odpovidd za to, Ze fm dedané podklady nezbytné pro realizaci piedmélu plnéni
Poseytovatelem jsou validni a kempletni. Tote plal! v pfipadé, kay Oprévrénd osoba Cbhjednatele
wio Udaje zaddva pfimo do aplikace Poskytovateie. V clipadé repinéni t¢tc povirnasti Chiacnatele
neodpovidd Poskyrovatel za nespindni termind Rutineio zpracovani dle Plilony &. 6 Smiouvy.

Objednatet se zavazuie pieddvat data pro mésicni zpracevani mezc v podocé definované ve
Smiouvé ¢ jej'ch pilohdch. Uddgje v eleklronickych pedkladech budou vidy opatfeny osobrimi Cisly
a kontrolnimi soulty.

Objednatel se zavazuje vyuiivet pro standarani kemunixaci s Poskyiovateten: ESP.

Otjednasel se zavazuje neprodlend informovat Poskytovatele o vysledky realizované kentroly orgdnd
moci vefejné v relevantn’ ablasti vi&i Objednatel a poskytnout Poskytcvateli veskarou soulinnast
nezbytnou k uplainéni fadnych i mimofdenych oprevaych prostiedkd ve vztanu k piedmétng
konfrole ¢ jeirn vysledkOm.

Chiedratel se zavazuje zajistit splnéni minimdinich recinnickych pfeapokladd dle =filohy &. 2 Smiouvy.
Obijednalel md pravo zaiédat Poskytovatele o Zpravy Paskytovaieie ke zpracovanému okdobi.

V pFpcdé z&mu si Smiuvni strany vrdjemné odsouhlasi delaily peskytovéni télo Zprévy vrémci
Implementace.

IX. Prdva a povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel je pavinen poskytevat Sluzby nejvyss kvalité a vZas, s vynaloZzenim cdborné pece a v
souladu s pravnim fagem Ceské republiky, ¢ 1o za pfedpokladu viasnéno pinéri zavazkd ze strany
Objednatele a pouze na 7zakadé jeho pokynd udélenyct v souladu s lowo Srmilcuvou a platymi
pravnimi piedpisy.
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Poskyfovatel podpisern Smicuvy prohlaiuje. ze disponuje velkerymi ocrdvnénimi k poskytovdni Sluzek
G Z& mMd veskerd nuind oprdvnéni k srovezovéni aplikace oro vwoodet mezd.

V efpadé kontroly ze strany orgdnd moci vefejré spréva socidinho zacezpeden finanéni Uicd o d.!
Poskylovatel zgjistl souinnost své Oprévnéné oscly phi té'o konirole. Cena 7a brace pii konlralnin
fefienije stanovena v Ceniku.

Poskytovatel s¢ zavezuje v ofipadé ukondeni Smlouvy predat listinné dokumenty, piicadng soubor
dat v elektronickeé podobé ve formé uréené Poskytovatelem zo obdobi, kdy Paskytovaiel zajistovel
Rufinni zpracevani pro Objedratels. Tato Einnost Poskytovatele je podminéna chrazenim velkerych
pohieddvek Cbjecnatels k datu pfeddni listinnyveh dokumentl. Cena za pfipravu o pieddani daf na
zaklcdé pfedavaciho prolokely je stanovenc v Cenicu.

Poskytovatel se zavozuje 7ajistit Objednatel sluZby HELP DESK pro pfibccné dotazy ¢ phjimani
nestancardnich coZadavkd v praccyvni dny od 9 de 17 hodin. Detaily provozovdn: HELF DESK budaou
uvedeny v Pfiloze £. 2 Smiouvy.

X. Iavazky obou Smiuvnich stran

Smiuvni strany se zavazyj” zachovdvat miZerlivost o viech osocnich o mzdcowyeh irformacich,
mdjetkovych udcjich apod.. © nichi se dozvédaly, &ikteré jim byly zefisiprény v souvisiasti s pinénirm
Smilouvy, i kayZz nebyly vyslovng& cznadeny joke obchodni fojemstvi dle ust. § 504 OZ. Povinros:
micerlivosti se nevztanuje na informace poskytované Poskytovateiem piisluiinym crgdndm mec
vefeing v soulady s platrymi praviim: pfedpicy. V¥iimou isou ciipady, kdy je Smluvni strana povinna
cos<ytrout informaci pfisluinemu orgdinu die zdkena, nebo oiipady, kdy se jednd o vefejré plislupné
‘nformace ¢ informace, ke kterym ziskala Smiuvni stranc oifstup od fedl osoby bez poruieni
ustanoveni Smlouvy.

Zavazek micenlivesti znamend, ze Smiuvni strary nesmiinformece piedat, zkopirovat anijinak fyzicky
rebo elekironicky posikytnout 7a jakymkofiv UCslem fietin osolbam. Smluvni strany se zavazuji ulozt
lento zavazex zacrovani cOvérnosti informaci viern zaméstnencim a pracovnikir. ktefi budou
vykondaval ‘akékaoli Cinnosti souvisejici se vzdjemnou spolupraci. Tento zdvazek zachovdni divémast:
informac! se na uvedené osoby vziahuje | e ukondeni pracovrine poméru. Zévazek zachovani
miceniivosti ¢ informaci zdstane v platrosti | po dobu i let po skordeni platnosti Smicuvy, pokud se
Smiuvni strany plsemné nedohodnou jinck.

Zdvazky obou Smluvni stran tykajici se ocrrany oscionich Udajl dle Nafizeni Cvicpského parlamentu
aRady (EJ) £.2016/679 ze dne 27. cubna 20° ¢, checného nakizeni o ccihrang asobnich Udajd, budou
cefinovény v separdtni Smiouvé o zoracovani osconich Udajl uzavienou Mmeri Obiednclielerm joko
spraveem osckenich udajd a Poskytovatelem jako zoracovatelem osoiznich Udaid.

Smluvn’ strany se zavawl reuzavikat be:z védomi druhé Smiluvni shany pracovni smlouvy
s@ zameéstranci druné Smiluvn? sirany nebo jim akfivré nabizet zaméstnari, Pl poruieni tchoto
usionoveni je Smiuvni strana poruidjic! tento zdvazek cevinng chradit smiuvini pokuiL ve v Eesti
pramémych huutzych mésiénich meze, piip. clatd zaméstrance, kterému byle druhou Srrluvai strancu
rabidnuto zaméstnani. Smiuvni pokuta je splana do 14 ¢ni ode dne doruceni faktury druhé Smiuvn,
strané.

Srnluvni streny prohlaiuji @ zaruéufl, Ze oni ona, an’ kdokoli jedngjici jelim jiménem nebude poariovar
Zadng piisluine zakony o Uplatkdisivi neco mezindrodni protikorupé&ni normy, které se na ni vzichuj,
Smiluvni strany scuhles” s fim, Ze nsbude ©Fmo ani nepfime platit, slibovet ani nabizet vyplatu ani
avtorizovat vyplaty jakychkoli penéz necc cokoli rodnotnéhe Urednikovi, zam&stnanci, ageniovi
neto astupci jakékoli viddy, vietnd jakéhokoli odcélen’, agentury nebo ndstrojs jakékoli vIddy nebo
jakehokef siétemn viasinéného nebo viddou kontrolovaného subjexiu nebo jakékoii osoby jednajici v
oficidni funkci jejim jménem za Ucelem ovlivnéni jakéhokol jecndni nebo rozhodnuti iakevéhno
vigdnino Ufednika, v&etné rozhodnuti ugiril nebo vynechat jakykoli &in v roznory se zdkonnou
povinnosii lakove ascby nebo subjektu, neve plimét takovol osobu rnebo sujek:, aby vyudily svého
vlivu ne viddu nebo jeji ndstreie k oviivnéni nebo ovlivigni jakénokol: jedndni nebo rozncenuil, s clern
pomoci nebo zvyhodnit strany ¢ trensakcich uvaicvané na zékladé Smilouvy.

Kazdd Smluvni strena souhlas! s Hm, Ze oii piréni svyor povinnosti cecle Smlouvy bude dodriovet
viechny piatné zdkeny, vyilddky, naizeni o koaexy, zakony o ochrané Udail, veetns, nikel viak
vylCne, chstaravaeni povelen, licenci a certifikatd, pokud jsou vyzadovany, a placeni priskuinych
dani. Bdle prohladuii. 76 nejsou a ani s nimi neni zahdieno insolvendni fizeni & jind forme Gpadke .
7aroven na vyiaddani poskytnou data potiebnd pro ovéfeni této skutednosti druhé Smiuvn! strané.



Xl Iaruky a garance

Paskytovatel odpovidd 7a bezvadré provadani ofedmétu Smlouvy. V pfipccé, 7e pfisluiny orgdn
moci vefejné (orgén statni sprévy, soud gpod. uloZ Objedratel pravomocnym rozhodnutim
majetkovoy san<c, popt. jiné finencni plnéni, které bylo zpiscbeno prokazateing vadnym plnénim
28vazkd Poskytovatele podle Smlouvy, je Peskytovalel poviren takové ulczené financnf olnéni v clné
VWi nahradit Objecnatel. Obiednateli zonkd ndrok na pfedmétné finanéni pinéni, pokud
Poscytovateli neposkytne soudinnost dle Sldanku VIl odst. 2 o 7 VOP v odpovidajicim rczsahu.
Foskylovatel se zavazuje nahragit tato finanni pinéni Chjednalell do 3C cnd ode cne jeho
pisemného uplatnéni ze strany Objednatele.

Smluvni sfrany se dohodiy na paskyicvéni slev z ceny za Sluzby die &L VI VOP v pipadé zjisténych
vad. vady v tomio smysiu jsou definovary ne zdkladé Styf klicovych ukazateld vykonnosti (dare KPI
1-4) v ramci tfech xalegor’ méferych za kaidy uzavieny kalenddini mésic v masici ndsteduiicim zc
nZe uvedenych codmingk:




1. VEasnost zpracovdni mezd

KP1

Kategorie

Popis

Sleva za nespinéni
stanovenych KP!

Méfeni

Vcasnost
Zpracovani
mezd

FCraGKD:
VR Y

dre

o doncdnutého

meduvshe

kaienadie

Mirné

! zavaind

chyba

¢ Qcesldn” mezd do Elyf hodin

po teminy uveasné
v mzdeyverm kalerdat,

5% z colwove mEsTnicery

: Elisk:inych suZeb, pokud
i Peskyrovatel

AEspinit
mirimdin KPP

Stiedné
zévaind

! chyba

Cdesldri mezd do $esti hodin

! po terminu tvedengrm
v mzdove ™ <aionddi,

7.5 % z cclkove mésieri
ceny  piish:inychk
kuct Soskytovaie:

svze,

. naspinil prin'mding K31

. Cokow pocet |

Vysoce
zavaind
chyba

Odesani mezd vice nei Sest
hodin po tomiru uvedsném
v mzeovom kalenddr.

10 % z celkon ¢
ceny RAsLArven  slcisb,
pckud Poswyiovatel

{Cas,

Cetkcvy pocet
woodrd rmezd
fpocet
pravaich
vitahd
Objednaisle] «
100 %

pozdre
odesianych _
mezd

A2scirif minimding EPI Objecnciek.
KPI Kategorie Popis Sleva za nespinéni Méfeni
stanovenych KPI !
Spravnost Mirné Chyy s cozadem na 5% zcelkevé mEsidn’ cany | (Kvalital
mzdového zdvaing finandni situaci zorésance | ohduinyck siufeb, ookud | Nespravny
vypodétu chyba jract. chylyy ve vypodty “oskytovere. naspinit | vypodet
Fascasovyen hodin. rrinindlai KPI _ ) ;
i piiplalks, borusd atp.). Lfelkox"‘," pocol
" H ' ' vyplasnich
i oiedpckiody, Je | | pCsek =100 %
| e fies | pocel
.lﬁ'x;rl:"w:]é :" N chylonych
Stiedné Chyby, <t=rd mohou mit 75 % 7 celkeve méddni | passk ve
- . | tévaing nalny regalivnl depad na ceny plisloieych siuzsb, [ gairicr
pofadcvane chyba rar&sincnce Objednctele, pokud Poscyiovatol witupech z
sk a Chjecnateie a rzdovy nesnil minimain” kP! ~eza.
form.diu. proces inaof. chyny ve
vwpeaty odvodu dang,
: -—— L e
' " Vysoce Cavbey s vainymi Glsigcay na - 10 %z colkove mdsicn
. 7édvaing ramésnaras Obednaiele & 0 ceny oiisuinych  slulels,
- chyba saronano Cklednatele L pO<UG Puskylovaiel
incpf. orik rebc zirdta - nesphd ~minimdlng K7 :
vekeno »oZsvi ciivich
osobnich Sdail, zdvaing
chyby vodvocach a denich,
oravni problémy spoenéd .
S Pracovnimi o mzdovyri .
sodrinkanil. i
]




KPi

Véasnost
odesildni !
repor(

sdeskind

i stardordpich

! chyba

VEGsng i

Kategorie

Popis

Sleva za nespinéni
stanovenych KPI

Méreni

Mirné
zavaing

Odesléni raport’ do étyf
hodin po terminu uvedendérm
v mzaovém kalenddd,

5% z celkové mEsicri ceny
prisluinveh slu?en, pokud

Poesayiovatel nesalil
mririmSie i K23
i

Vyploini pdsk
viz vstupy z
merd

picoDokic I, Fe
funy jsou 1005
(R B
oci2s1any die

mzAcveno
koo v
peiaaavand
sfrust i g

formrate

Stiedné
14avoind
chyba

Vysoce
zdvaina
chyba

Caeslant repor's do §esti
hodin po terminu wvcdandm
v mzdovém kalenddér.

75 % 7 celkové mésic
cery phsiuinvch  stuzes,
pokud soskytovote:
respinil rmicimdadlai <Pl

hodin po terminu Jvadondm
v medovenn kalenca,

lar repon vice nei Sest

10 % z :
ceny  pEsivinyck  siuZon,
mokud skylovatsi
nespinil minimdtni KPI

(Cas) Ceikovy
pocat
dodaryon

Celkovy noet
pozenizh
Zsitek

Uvedery o

Cojednaieem.

KP.

Ka_iegorie ,

Popis,

Sleva za nespinénfi
stanovenych KPi

Méfeni :

Spravnost
formatu/strukt
ury reporty

Sprdvinns
fonmaiu/striktor
y standardnicn
agver imimae

Vyoahi 2Qsky;

viz sy 2

| Méné
i zdvaing
i chyba

Coddni jednoho raspraviého

eporty.

§ % z cekové mésidni
eny pfsivinych  siuish, |
ookid Soskytovarel

nesoln’| ininimding KP

g 0

Vysoce
zavaind
chyba

Doddni  dvou

report(,

respravaych

75 % o caslkové méscn
ceny  phsiusrych sluZeo,
pe<ud Pas«y-cvatel
pesplylmirmalai <Pl

mezd.
i :rJ - - s sany - “ :
| pieapakicduy, feo ; © Doddni tii @ vice nesordvryen . N
: Kriticka i rerorty ’ 10 % z cclkaove mé&sicni
S sardvng o | chyba : ROt ey piistusaych  siefeb, |
U odeslgry  cdle | pokud Poskytovaiel |
: mrdovéhe ? nospnil minirmding KR ;
! v
H N . \
P poadovund : !
shrukiofe B
L formahu, i

s formatu/stukss

(Kvea i)
Dodrioni
rydodanych
reocort(.

Celkovy poiet
nesoravaych
reportc.

Vyie sievy z ceny Siureb dle pfedchézejiciho odsiovee miie byt maximding ve vwii 50 % z celové
mésieni fakturace za obdobi, kdy tato vada & vady vznklasy nejdéle viak Sest meésicG zpétng,

Poxud nastane situace, 2e jednc vada spaddé de dveu avice KPukazatell, je moiné aplikovat pouzs
jednyJ sievu, resp. yto slevy nelze kumulovot za jednu vécrnicu vadu.
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Poskytovatel neodoovidd za vady zpdscobené:

a.  wisi moci, skutednostmi ve smystu ust. § 2913 07

b. neopravnénym zdsahem ¢&i cpomenutim Objednatele nebe tieli osoby na sirané
Objednatele vrozporu se Smlauvou ajejimi Pillchami, cisemné pfedanymi doporudeniri
wwrobce HW nebo Foskytovatele, nebo naspindnim minimdinich tecnnickych poaminek
dle Prlohy &. 2 Smilouvy.

XN, Iména Ceniku, VOP a Pfiloh

Posikyiovarel je opravnén jedrostranng zménit Cenik v probéhu trvani Smiouvy, a to pouze k 1. legnu
nadchazejiciho kalenddiniho roku. Aktualizovany Cenik je povinen Poskytovatel dorucit Objednateli
atespon tesi (6) mésicl ofed Géinnest Ceniku.

V piipadé, Ze Obiednarel s navyienim Ceny za: Slufoy dle piedschoshe adstavee resoublasi, je
cpravnén smlouvy vypovécdéat:

a. s Emésicni vypovédni dobou pecingjicl prvrihe dne mésice résledujicine oo mésici, ve
kterem mu byl doruéen ckiudizovany Cenk dle predchozine odstavee, neibo

b. xe konci kalenddiniho roku, ve kterém byl Objednate:i doruden ckrualizovany Cenik.

Volba délky vycovedn! doby die pism. . nebo b. zavisina Chiedrateli a po dobu péhu wWpovedn
doby je SluZoc Poskytovatelem poskylovanc zc ceru pla‘nou pred doru&enim cikrualizovaného
Cenike,

Vypovéd ale pfedchcziho odstavce je Objedratel povirer doruden Poskytovateli do 30
kalerddinich dni od doruceni akiualizovarého Ceniku. Pokud tac neuding, nebo pokud tak u&ni po
teto hdté ma se za to, 7e s aktuakzovanym Cenikem a aktuclizovanou Cenou za Sluiby sounlas’,
¥ rokovem pficadé je Posky ovaiel cprévnén fakiurovat novou wii ceny o Sluzby oc 1. ledna
nadchézejiciho kalenddimine roku.

Foscytovatel (e ocrdvnén jednostranné zménit lyfe VOP a jelich prlony v prébéhu tvani Smlouvy.
Noveé zréni VOP je povinen Poskytovatel doruéi- Objednateli, clespon ti (3) mésice pred iejich
GEinnast,

Y piipadeé, ze Objednatel s rovym znénim VOP dle ciedcehozing odstavee nesouhlasi, je opravnén
Smlouvu vypovadés:

a. s fiimésieni vypevédni dobou podingjici prvniho cne mésice nasleduiicho pe masici, ve
kterém mu byl deru€eno nové znéni VOP dle predchorine odstavee, nebo

. ke koncikalenddfniha roku, ve kterém byio Objednateli dorudens nové 7néni VOP.,

Voiba delky vypovéani doby dle oism. a. rebo b. 2&visi na Objednatel a po dobu bah: vypovédni
doby je Sluzba Pescyrovarsiem goskyiovana dle akiudiniho znéni VOP,

Vypovéd dle pfedchoziho odstavce je Chjednalel povinen doru&en Poskytovatell do 3¢
kalenddinich ani od dorugeni roveha znéni VOP. Pokud tak neudini. nebo pekid tak uing o této
ote ma se zc to, Ze srovym znénim VOP souhlesi. V takovém ciipadé oude Poskytovatel
poskytovat Siuzby dle VO? ve znéni od U8innosii VOP die odst. 4 vyie.

V niipadé. Ze na zakladé legislativnich zmén dojde k nunosti Uprav Piloh &. 4-6 Smlouvy, ozrdmi
jednostranne Poskyrovatel tyto zmény Objednateli spolu s jejich oddvounénim, alespor 30 dri pred
CCinnesti takovych zmén. Fekud je dona mez zvefejnén'm téchic iegislativiich zmén ze strany
risluinyct: orgdnt ¢ UZinnosti 1&chro 7rmén kraii ne? 3C dnl, czndmi jednostranné Poskytovatel
zmény Priloh ¢, 4-4 Smlouvy Cbjednateli spolu s jejich oddvodnénim v pfiméiend Indié pied Géinnosti
legislatvnicr zman (kratsi nez 30 dni).

Imény Piiloh Smlouvy dle odst. 1~7 vyie nevyZaduii uzavieni dodatku ke Smilouve,

X, Trvani Smlouvy

Smiouva sc uzavird na dobu urditou a doba frvéni ie stancvena viejim &1 IV. ods?. 2. Po uplynuti
sjednené doby trvani se Smioova avtomaiicey prodiuiuje o dalii @asovou ceriody sigdnanou v 2,
IV. odst. 3 Smiouvy za pfecpokladu, Ze ani ledna ze Smiluvnich stran nepodd wwpoved v piserné
formé ve Ih0té alespor fest (6] mésict pied okamiikem ukondeni Smiouvy die oiedchdzejiciho
Clanky Xl VO, Okamidik ukonéeni Smlouvy se uréuje v piipadé prodlouzeni Smicuvy zpdsocem dle
CL IV odst. 2 a/nebo 3 Smicuvy,

Pli auicmatickém: prodlouzeni Smiouvy dle piedchoziho odstavee se Smiocuvae procluZuic ve znénim
uginnem (dle uzavienych decatkd a ve znéni piiloh Smiouvy) ke dni okamzku pOvodniho ukonéent
Smlouvy dle cdstavee 1 tohoto Sldanku.



[

Lazdd ze Smiuvnich stran je oprdvnéna od Smiouvy odstoupit v souiadu s ustanovenim § 2002 o ndsl.
O1. GEinky odstoupeni nastévaji dnem deruCeni pisemného ozndmeni druhé Smluvni strané.

Za podstatné poruien Smiouvy ze sfrany Objednatele je povaiovdne pouze:

a. prodleni Objednactele s Ohradou ceny plnéni, jeji S&sti, Sijakékoli dal platoy dle Smicuvy
delfne? 30 dno,

b. Objednatel opakované pfes pisemné upozoméni Poskytovatele poruivje svoje
povinnosii vyplyvajici z ustanoveni Clanku VIl VOP.

1a podstatné poruieni Smlouvy ze strany FPoskytovatele se povaZuje pouze poruieni povinnosti dle
Eldnku IX. VOP, a to po marném uplyrutl 20denni thaty k népravé, kterd mu byla poskytnuia
Objednatelem v pisemné vyzva zaslone pres ESP

Xiv. Doruéovani

Veikeré pisemnost tykajici se vaniku, zmén a zdniku smiuvnihc vziahu podle Smilouvy musi byt
podepsané oscbou opravnénou zastucovat dancu Smiuvni stranu a doru&eny dopisem na adresu
druhé Smiluvni strany cvedenou v obchodnim rejsttku nebo do datové schrdnky druhé Smluvni
strany.

Ostatni plsemnaosti mohou byt dorucovany v listinné podaobé, emailem nebo prostfednicivim ESP.

Piscrmnosti zosilane v listinng podolbé jsou doru€eny, jaokmile adrosdt pisemnost pfevezme nebo
jakmile byla driitelem podtovnl icence vrécena odesilatell jako nedoruditelnd o adresat svym
jedndnim nebo opomenutim doruceni zmafil [napf. neczndmeni zmény adresy druhé Smiuvni
strané). Uginky dorudeni nastanou i tehdy, jestiize adresdt piijeti pisermnostt odmitns.

Pisemnosti zasilané v elektronické pedobé se povazuji za dorucené dorudenim potvizeni o doruceni
adresdtovi, nejpozdéji viak ndsledujici den po odesléni pisemnosti.
XV.  Relenisporg

Smluvri strany se zavazuj, Ze budou postupovat tak, cby pfipadné spory vyplyvdajici ze Smlouvy byly
urovndny smirnou cestou. Zavazuji se postupovat tak, aby sifvuce byia objekiivngé vyieSena, a k
dosazeni tohoto cile si budou poskytovar potfebnou soudinnost.

V piinadeé, Ze se véc nepoddii vyiesit smirmou cestou, budou veskeré spory feleny obecnymi soudy
Ceské republiky s tim, Ze mistné pfislusnym soudem bude vidy misiné pristuiny soud Poskytovatele,




VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY EXTERNIHO ZPRACOVANI MEID

Piloha £. 1 YOP - Detaini popis Sluzeb

Hermerizovana siuiba

HARMONIZOVANA SLUZBA

Etanor a. . 1(: 20857235 DIC: €2Z15387248
Jerrnickd 113871, 120 00 Praha &, Ceshd reaulng

I 3peovy 2radka: € £312 vwivnd ¢ reisthkovere
pfo@eianor }| www.elanorcr a no r sndu v Praze, den zdpisu: 8.4.1581




SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB EXTERNIHO ZFRACOVANI MEZID &. 00.056.195

Piloha &. 2 - Minimdlni lechnické cocimirky a SLA paramelry

o Vyuzit'sluZoy HELPDESK"

Sluzca HELPDESK poskytuje rady off dotazech a problémech OQurdvnénym oscbdm na strané
Obiednatele a je woskytovdna prostiedrictvim poridaly CSP.

e Postup feseni HIGZeni nedostupnosti a problému sluZby:

Pro hidgeni nedestupncsti slufby jsou urdené osoby odsouhiaseng orosFednictvim =8P,

Kazdy hldseny problém mus’ byt zaddn v sysiému HELPDESK costuprém na adrese: iR,
e Portdl ESP pro Fivetele pro hidseni problému sluzby

o Standardni zplscb cfeddévani tikeil je zaevidovan’ pomoci portdlu ES»

e Telefonni kontakt je mocino vyuzivat pouze v pfipadé nedostupnosi pertdly ESP nebo
provlémech s evidenci Tikeld v E3P.

e Tikety na portély =SF morou evidovat pouze viivatelé s ofistupem do ESP

o Akfudlini uZivalelsky popis pro ordci s ES? nalerneie vidy na pertdlu ESP

Portdl ES2: ~ttos://esp.eianor.cz
ieicfon; +420 222 500 847
provozni doba: pondéll ai patek, 9:00~17:00

T Zjisteni chyoy Objednaielem bude pouiit ndsledujic! postup:

Vylouceni probiému na strané technrickénoe zafizen! Objednateie,
Specifikace naléhavest croblénru z hiediska Objednctele.
Ohlaseni chyby na HELPDESK Poskytovate:e.

Analyza piciny problému Poskytovatelem.

Redeni pfipadné chyoy za Usasti obou stran,

S

Poskytovatel se zavazuie docrzovat coskytovdni sluzby Obiednateli tak, aby dodrzel ndsicdujici tabulku
reakénich dob Poskytevatels a &asd zplistupnén! dat v pinode havcrie:

Reckéni coba Foskytovare:e na nedostupnost slizby od doby nahidieni,
Recken’ doba zahmuje i zapoadceti fefen: proclému veetné odradu doby
cotiebné pre jeho odstranéni.

8 hod v pracovni dobé
19:50-17:00)

¢ SLA parametry

Typ poiadavku Reakéni doba Doba realizace Komentdf
Kriticky poZadavek
4 hgdiny provozniho 8 hodin provozriho N/A
jenvba v bankovnim pii<azu, hromodng | &asu casu ’
chyba ve vwpodiy ¢l .
Zdavainy poiadavek
| 8 nodin provozni~c 40 hodn provozniho N/A
inecdeslans mzda, chyco s dopedem ; Casu casu /
na et srany, noof. 27 i
Béiny poiadavek
' 16 nodir provoznike 80 nodin provozrihoe /A
i lchyoe s mersim dotazem na v mzay | Sasu casd A
" <.0%, 7730y nastaveni, gotvzeni oj.) o
' UZivatelsky dotaz
i . 3 ) 5 i 14 hodin crovozrine 40 hodin provozning
i v oifvadé neslondardnich zmérovyeh | - _— ' N/A
: AN Lo s casu P Casu :
coledavkd ‘e termin vicken” stancven ; ;
cohodod ) o i |
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Piloha €. 3 — Cenix Slufeb;

Objednaiel se zavazuje unradit Poskytovateli za jednotliveé Edsti pihéni nize Lvedeneé ceny [ceng tez

CPFHj:
1.Jednordzové implementacni ndklady
Polozka Popis Cenav K& : Cetnost faklurace
T o Zavedeni Udail do aplikaee G | Elonor nezajisiuje
foskytovalele, jelich kontrela ¢ |
dopinéni
s Pfevzetilistinnveh poakiacy, jeich
kontrola a dopinéni
o Jedenkonwoln vypodet mezd za
i pfisluiny kalendarni mésic
‘ 2.Ndklady spojené s rutinnim zpracovdnim o
Poloika Popis Cena v K¢ | Cetnost fakiurace
2., Rutinni vypeet mezd za ciisluiny <clengdini MEsIEné
mésic za HPP (kempleini mzdova uzdvérka)
v rozsahu dle offlohy &. 2 této smlouvy
i 2.0 |Rutinnivypolet mezd za pitsluiny katenddmni iB0 REDER, 0 MesiEng
: més'c za DPF, DPC [(komoletni mzdovd
| Juzavérka) vrozsahl cle pilohy & 2 téfo
; slouvy
2.2, Reeni z0&tovani dani VoCung PV Rocré
[
|
3. Voliteiné sluiby
| Polozka Popis ’ Cenav K& Cetnost fakturace
P30, iPEprava a soudinrost Oprévneénéd osoby I Ad-hee na zekledEé
|Poskytovatele  pfi kentrole  legislativai poiadavku
1spravnosti - vypodtu  mezd.  crovddéng Objednatele
_' institucemi, 1. ZP, SP a FU. _
i 32, . Poradenskd o korzultadri  Eirnost Ad-hoc na zdkladé
! focskytovend mzdovou UEetri U pozadavky:
| Objednaise, Objedncteie
3.3. Cestovné za Jcast mzdové O&eini ofi 15,- 7 xm Ad-hoc na zdkladé
kontrelach poicdovanycn v sidle poiadavky
Chiednateie. Obiednarele dis
aktudiniho podiv
3.4. Po3tovné, kuryr, mimoiddneé doriéent, dle skuteénych ndkladd | Ad-hoc na zakladé
poiaciavk
Obiednaiele die
aktudinino podtu
o vykdzanych km
3.5 Stat’stické coddlady £ Ad-hoc ng zdxladé
poZadaviy
Objednatele




i samostainé objedndivky

3.5. Viceprdce ~ opravy, customizované 2100 KE 7z kafdeu Ad-hoc na zakadé
poZadavky, Ukory ncd Harmonizovanou apscalou nodinu pozadavky
sluzbuy Obednatele

3.7. Tisk vyplatnich paskd 1 RE/PY MEsiEné die

o skute&rosti

3.8 Tvorba persendinich dokumentd na zdkladé Mésicné dle
dodanych 3ablon od zdkoznika, které SIOKE/ T dokurment skutelnaosti
budou spifiovat platnou legislativu

4. Ndklady spojené s ukonéenim spoluprdce
Polozka Popis Cena v K& Cetnost fakiurace

c.

4.1, Protokotdmi pfeddni listinnych dokumentd 100,- za sloZku 1 Jednordzové .
{fj. danové doklady] za cbdobi kdy zaméstnance v pfipadé ukondenl
Poskytovatel zajistoval rediny vwpolet mezd spoluprace
cro Objednatele. Pieddava se v pficadé
ukonceni smlouvy na zdkladé pieddavaciho

profokolu,

4.2. Protoxoldmi pfeddni soubor dat’ Volitelna polozka - 1 x pfi ukonceni
v elekircnické podobé za obdobi, kayizooplatnénc na zdkiadé | smlouvy dle podtu
Paskytovatel zaiistoval rediny vypocet mezd | samostainé chjedndévky slozex v roce
pro Cbjednatele. Pfeddvd se v pfipadé vkonceni
ukonceni smlouvy. o -

43 Piistupy zdkaznika do dotabdze po;Dle rozahu a podtu Mésieng
ukonceni spoluprdce Ppfistupl, na  zdklodé

2.

PV je pracovné pravni vztah mez fyzickou osobou a Cbhjednatelem vyplyvaiici 7 plathé pracovni
smlouvy nebo jingho platngho smiuvniho/oravnino fituly, na jeho? zdkiadé fyzickd oschd vwkondvd
pro Cbjednatele &innost, nebo vznikly z ddvodu plnéni prdv o povinnosti z néi vyplyvajicich pred
ieho vznikem, bé&hem jeho frvdni nebo pc jeho ukonéeni. Celkovy coet akiivnich ordvnich vziahd
je ddn sougtem pracovné pravnich vztahG cklivnich b&hem vyhodnocovaného obdobi neto jeho

CAasli.

Plioadné dals
samostatnych

Cena za Jkony < &innosli

Zinnosti Poskytovatele ve prospéch Objednatele budeu feleny na zdkladé
objedndavek mimo tuto Smiocuvu.

provddéné

Paskytovatelem nad rdmec Smilouvy je zpoplatnéna cle kazderodné aktuclizovaného cerniku sluzeb,
tedy dle této Priohy.
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Fiiloha £. 4 - Vstupy pro mésiéni vynodet mezd;

hNiZe Lvedené vstupy ve standarcni strukiuie/forméity jsou souldshi standardnino rozschu sluieb, ti.
pOskyTnuTy v remci ceny za Rutinni vypodel mezd 7a phstusny kalenddini mssic dle poloZey ¢. 2.1. Ceniku
sluzeb. Dle legislaiivy mohou oyt sestavy priib&zné upravovdny.

Pol. C. Popis Forma podkladi pro Pozndmka
vstup N
A _, Pracovni doba !
1 Jocje o ocdgracované cobs Eiektronicky [Ela formét XS nebo  vystuo
! jednotlivych osob z dochdzkového systému
v2 Udcje o odpracovaré  praci Elekironicky Eka  formdt XIS  nebo  vysiup
P pfescas z dochdzkoveéno systému
3 Gdaje c poskytruiém | tlekironicxy Ela  formdt  XLS  nebo  vystup
neolacengm volny z dochdzkoveho sysiému .
4 Udlaie o Eerpan: devolend | Elektronicky Ela  formdt  XLS nrebe  vystup.
N _ z dochazkoveho systémuy .
5 Podkiady pro poskytnuti nchredy | E'ckironicky ‘Ha  formdt XS neme  wystuo
mzdy pf: prekaikach v préci 2 docrazkového systémy
6 Doklad o pracovni neschopnosti | Ciekironicky Elexironicky — stahuje Elanor _
7 Doklad o karantén&, MK a OCR | Sken Origindl/sken  zasild  klient na
; prislusnou €552
d Mzda
. imény v mzdovémy/clatovém ! Elektronicxy Ela fermdat XLS - pouze zmény
zafgzeni  pro zoracovavaneé .
obdobi , L
2 Podklady oro vyplaceni bonusl, | Elektronicky Ela forma= XLS s Edstkami v KE
;. cdmén ato. _
3 i Podkiady pre vyclaceni | B'ektronicky LEla format XS s podty hodin nebo
- jednotlivych typd pliplotkd) Edsikami v KE
4 Podklady pro provedeni | Elextronicky Sl formdit XiS s Edstkami v Ke
vhitropodnikovych srdzek o
3 Pocklagdy pro provedeni| Doklad  ~  soucni| pdi
Gkonnych srdzek roznodnuti — sken
!C Dané
1 Dokiady pro  pfizndni nové i Elekironicky, sken ePPD/eRID
vzniklych  ndrokd ra  dafovy: i
odpocel ’ !
i Vznik a skonéeni PV
| (Informace o vanikv PV —| Eiekirenicky 'Bla formdt XLS, ne;pozdéi 3 pracovn:
kemple'ni  scubor  dar dle s dny od venku PV
legislativy R
2 infermace ¢ skonceni PV Elektronicky i Ela tormdt LS, nejpozdéji 3 pracovni
dny po skenceni PV
c Dalsi informace
[
. Imény ndkledevéroe zofazen, | Elecionicky Elo ‘ormat XLS ~ pouse zmény
veetnd pcokynl pre zaddiovdn’ Nejméné 3 praocovri dry pfed
jednollivyc ndklady ; uzdverkou pieddéni podklacy
2 Imeny ZP U jednotlivych oscb | Elskironicky Elg fermat XLS
3 Imény Zissl 0CtL jednetlivych  Elekironicky Ela fermndt XLS
osch ‘ Nejmené 3 pracovni dny pred]|
_ _ uzaverkou predeni pockladd
4 Imény v pfedpissch | Elektronicky Nejméné 10 praccvrich dnl pfec’
i objednatele. upravujicich oplast | podklady -~ scon uzdvérkou piedani ccdklagal
rodmaAcvani, pracovni doby a | Napf. vitah [ ofpacné analyze
s zaméstraneckyor vyhoo | z vritfniho mzdcového
; predoisy,  xclektivai
srlodvy

Ucaje v elektrenickych podkladech jsou vidy orcctfeny osolbnimi Cisty a kontrol~imi soudty.
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Prilone €. 5 = Vystupy 7 vycodiu merd;

Nize uvedené vystupy jsou soucdsti stanaardniho rozsanu sivzeb, t. poskyinuty v rémci ceny zo Rutinni

vypoclef mezd za pifkiviny kalenddini mésic dle cclozky &. 2.1. Ceniku sluzeb. VysiLpy obsahuli ceuze

uddje za cbdobi zpracovavané Poskytovatelem. V pfpadé poZodovk na dali

neZ nize uvedene

vystupy, je nutno fento pozadavek komunikovat prostfednictvinm ESP, piih. piedlczt nacenéni a datum
dorugeni <onirétni sestavy. Sestavy mohou byt pribéiné upravovany na zakladé zmény legisiativy.

Pol.€. [ Popis ] . Formétvystupy | Pozndmka
A L mEsiEné
= Mzdové rekapitulace
Al _ | Kmenovd rekapitulace Elekiron'ckd sestava
A2 | Ndkladova rekapitulace | Elekironickd sestova o
B Pojisténi Ui mésitng
B.l |Pfehledy o vyl pojistného | Elektronickd sestava © MNa vyzaden!, zpracovatel odesild
ra £5S7q 7P “eleklronicky ra 2 nc zékladé piné
B.2 | Podxlady pro hlGieni zménr | Elekironickd sestava Prinfafevani a ochlaiovéni
&ssz raméstnanc( provad! Ipracovatet
_ . |LhazdkladE clné moci
B.3 _|Pfehled o viech cdvodech | Eleklionickd sesiava Na vyzdodani
B.4 |Podklady pro  hldieni| Elektronickd sestava Sfinlaiovari a odhlasoveni
viech zmén I zaméstnancd prevadi Zpracovatel
na zékladk piné mogi
B.5 |Pfehlec o) piatbdck ! Elekironicksd sestava Na vyradéni, zpracovatel odesila
pojistného ZP elekhrenicky ra 7P na zdkladé piné
maoct
C | Nemocenské davky | Ix mésitné
C.1 Ivypis ddvek ' Elektronickd sestava Na vyzdadani
! nermocens<éno pcjisiéni B
D | Vyplatni listky o 1x M&sicné
O.1 | Vyplalnilisiek . Bekironickd sestava | elekiroricky vyplaini listex
e L YyRlatnich listed
E | Vystupy do okoli systému ‘
E.1 Vystup na banku Pfevodni ©fkaz, dotovy | Datevy soubor  standardné KB :
_ “soubor BEST/CitiDirect dle nastaveni
S B . soravneh ‘ednotek objednctele |
i E2 [Podklad pro zauctovéni FElektrcnickd sestave, | 1x mésicnd - na vwiddan! a codle
! mezd, cdvedd, | datovy seubor ucemikc systému ojednatele '
’ PF/IP exekuci N
F__ | Roénisestavy I NI 1xrocné .
F. Potvizeni o zdaniieinych ; Elektronické sestava 1x roéné nebo pfi ukonseni PV
pfimech a  sraienych
zélohdach na daons
2 |vypolet cané zpiijnmu | Elektronickd sestava P Ne vyZaddni
fyzickych 9sob |
.3 | Mzdowy dist Elektronickd sestava i Ne vyzadani
=4 |EBEvidencni list | Soubor XML, glekironickd it x roCré neibe pi ukonéeni PV
- dichodového poiistén' sesTove .
G | Rocni uzavérka o 1xroéné
G.:  |zpracovdni codikdadd pro | Blekironickd sestava 1x rolné
vyOctovdani zdlchove dané
G.2 |zpracovani godkladd pra | Elekironickd sestava 1xroéné
vyGétovéni srdzkove dané -
H__|Ostatni f
H.l1  |7erocovént podedadl pro . Elektronickd sestava pouze off vystupu zaméstnance
: 1&poctovy list _
. H2 iPolvzenic vyiivydéky  :Udaie [ No vyzadén’
©H3 PPotwizeni pro soudn’t Lddje Ne& vy7ddani ;
f lorgény, (fad  prdce, i
"oankovnl Ustavy '




H4 | Potvrzeni rro | Elektronickd sestava {N@ vyzadan
zamestnavatele
manzeialkyl o nelpl. ]
Dufiovénc zvyh. - |
FLE | Ctvtletni xclkulace | Elekironickd sestava ctvrtletné na vyzéddani |
Jrazového pojiténi
H.6 |Piehled o) Cerpdni ! Clektronickd sestava Na vyzddadni '
dovolenych f SRR
H7 . Prehled o cercdni . Elektronickd sestava Na vyZadaéni

vyjadreni

idovolené ve finan&nim :

Prenled o preplacernych i Elekironickd sestava

pfes¢asech

Na vyZAadéni

statistické hidseni

Vykaz o

podklad

Jplnych | Elekronickd sestava PSR
ndkladech prace  UNP,

INa wyzaddan:
Herminech

v zdkonnych

Cturtletn” wwkaz o préc,

podklad

Eiektronickd sestava PSR |

Na vyzadaéni
terminech

Shar slalistickyc
TREXIMA, podklad

h dar —| Elektronickd sestava

v zdkonnych

NG vyZAdiami
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Pitcha &. 6 “erminy predavéni podkladd ore vwoodat a vystueh z vypedtu mezd

Mzdovy kalenddi bude s dostalednym ofedstihen vzdjemné odsouhlasen presiiednicivim ESP.
Poskytovatel si vyrrazuie minimding fi pracovn! dny na vypracovani mzdové vzévérky, tedy Sasovy
Usck mezi piielim mzdovyen vsiupd a cdeslénim mzdovych vystupd.
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Piloha ¢. 7 - Cola a codxlady potfebné pro prveini naplnéni databdze

| A/ Dataa podklady organizace

Platny vypis z CR (kopie}
Vysiaveni pinych moci v piipadé, ze Objedna’el poiaduje zasiupovdn’ ve vécech spojienych
se Ipracovanim mezd)

o Zislo Getu organizace (UCet, ze kisrého jsou odesilany mzdové prostedky, dans a pCjisine}

o buankovri scojeni na organizace (véené ciedepsanych symboll o adresy instifce)
o sprava secidniho zobezpedeni
o zdravotni pojisfovny
o linanériUfag
> penzind fongy
o pojistovny
¢ jné

- terminy vyplat

s platne pfedpisy flj. pracovni Fad, vnitini medovy pradois. kolektivni smiouva

¢ seznam nakladovyeh stfedisek

o seznam Ucetnich souvztainosti e oczadoven vystup pro zolZtovani)

L B/ Data a podklady zaméstnanci . ]

o personding - mzdova date dle niZe uvedeného seznamu - v elekironické oodobé i za cely
predchoz rok)

o daRova prohldiend a ceklady k danim {vie arigindl)

w o mizdové listy — za cktuding a piedcrozi rok

= ELDF —data za vylouZené deby, vyméfovaci zdklady

s Pohizeni o zcanizelnych pfjmech zaméstnance

¢ PN-,rozolaceng" pracovni neschopnosti

2 MD arod'éevske dovelend

o IPS - dokicdy

¢ Prehlec dichodu

+  Prehlec studentd

o Pracovni kalendare

Joporuéujeme mit:
o ELDP ve formaty xml
o Podklad pre vypocet povinného podilu zc OZP
o Podkiad pro FU vyU&tovani zalohové a srazkové dané
o Podklad pro statisticke vykazy
o Potvrzeri ¢ zaaritelnyen pijmac
o Plehled pfimC pro sociéni davky

v elektrorickeé podobé die zoslaného souboru * strukiura prvotnich dat s

nebo v textovych soubarech *ix: pro ~&% plati previdia

Formdt CSV s oddélovadem stfecnik; pouZivd napfé, Microsoft Excel

Kodovani Cedtiny WiN1250

Format datumu YYYY-MM-DD, obdob! YYYY-DD. MUie byt i jiny, mél by ale obsahovat cely letopodet a
musi oyt ve viecr souborech stejny.

V Ciselnych poloikach necufivat mezary. Desetinnd Edst miie byt oddélenaiedxkou nebo &arkou, terto
oddélove musi byt ve viech souborech stejny.

Prvni Fadek obsahuje ndzev polozy. Ndzvy poloZek sou uvedeny v nZe tvedenych tabulkdch aimsi oyt
piesne. Tedy napf ,rod_priim" a ne “redme-primeni!

Jednoznadnym icentifkdtorem kaidého piaddvanéhn Gdaje je OSC nebe OSCPV., alaspo® jadno z nich.

OSC - Osobni &islo csoty, pomocny Uda: - pre Cdaie vztarujic se pouze k 0sobé. Pokud md osooa pouze
jeden prévni vziah lze uvdadé: i oro Udaje zdvislé na PY. V tomto plipadé je OSCPV povinné pouze




v souboru pv.ixt, Pokud se Udaj bude vztahovat k PV, kterych je vice abude vyolnéno pouze OSC
naimecerluie se ke kmenovémy 2V viz. Sloupec xmaerovy v py.ixt.

nobo
OSCPV- Tsobni &islo pravnino vziahy, jednoznadny Gdaj pro identifikaci v EGJZ - pro Udaje vztarujic! se

souze ¥ PV, Doporucend struktura je OSCPV.RY tedy napf. 123.01. tze povil i pro identifikaci osoby
P port ! Y
vyiinénim kmenového OSCPY
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“filoha &. 8 - Zprazovani csobnich Jdajd

Elanor a.s.
ICC: 15887219, DIC: CI15887219
sidlerr: Jomnicka 113871, mMichie, 140 0C Praira 4
za0saNA v obchednm rejstficu veceném Méstskym soudem v Praze, sp. zn.: B 25583
astoucera: Mgr. Ajla Buiine, &len pfedstaverstva
bankovni spojeni: C3CB, as.
Cislo Ucty: 30493174C/0300

[ddie jen jako Zpracovatel®)

a
2‘ ——— - ..
Obchodni firma/ ! Zdkladni umalecka skola, Vitkov, Lidickd 639, prispévkovd organizace
Jméno a piijmeni | -
Sidlo: " Lidick& 639, Vitkov, 749 01 S
1CO: L. .._147813598 . ...loig | 47813598 E
Zapsany v OF:
Zastoupeny: Lenka Simerovd . funkce | Feditel o
| bankovni spojeni: | KB, a. 5., &islo 0&tu: 26435821/0100 ]

{ddle jen jcko , Spravece!

{spolecné také jcko ,Smluvni strany*)

S ohledem na niZe uvedené Smiuvni strany Lzaviraji v rezimu Nafizeni Evropského parlamentu ¢ Rady (EU
C. 2016/679 ze cne 27. dubna 201 6, cbecného nafizeni o ochrang osobinich (dg’ (Gdle ien . Nafizeni®) o
ve spojeri se zdkonem €. 110/2019 $b., ¢ zpracovéni csoenich Jdaid ‘déie en ,Idkon"! ndslecuici
smlouvu o pracovani osconich Odajd {déle ien , Smiouva'l.

2.1

Preambule

[A) Smluvnistrany teto smiouvy jsou zaroveR occhodnimi partnery na zékiadé paralelnino obchodné
zivarkového vztahu (dal jen Hlavni smiouva/y"}, na zéklad, kieré se Ipracovaiel zavdzal
poskytovat Spravei vhrané siciby v oblasti v oblashi zprazovani vypoditu merc a scuvisslic'en
Ukonu, pedpory ¢ provazu SWicien’ oro fizenl lidswych zaroil (ddle jen | Sluzby").

(3] Radné poskytovani Slufeb vyiaduje mimo jing i zpracovdni osobrich Udall zaméstna~ct
2) In& P viady] j i ,
Spricvee, pfipedré dellich subjekty Udajd [ddle je- ., Osobni ddaje’ neko ,007), kterd bude pro
Sprévee provacat Zoracovaiel,

{C} Sprévee je spraveem osobnich Udajl ve smyslu ustanoveni &l 4 bod 7) Natizeni.
L) Zpracovatel je zpracovatelem osobnich ddail ve smyslu Lstaroveni &l. 4 bod 8) Nafizeni.

1.
Uéel a pfedmét Smiouvy

U&elem této Smiouvy je v sculadu se Zakonem a Nafizenim Uprava vzdiemnych prav a povinnosti
Srluvaich stran pfi zoracovdni Osobnich Cdaj, kterg 7precovatel 7iskd, nebo mu budou pleddny
v souvislosti s poskyiovdnim svyci Stuzeb dle Hlavni smlouvy.

Piedmeétem teto Smiouvy je zdvazek Zeracovatole provacét zpracovdni osobnich Udajl pro Spréves
vsouladu s fouic Smouvou. s pislsinymi ustanovenimi Nafizeni o Zdkona a pokyny Sprévee, o tome
odeovicdjici zavazky Spravee die t1é:0 Smlouvy.

2.
Obecné podminky zpracovdni Osobnich Odaji

UZelem zoracovani Osobnich Udc0 je umoinéni vadeni cersondini d mzdove agenrdy Scrévee
v souiaau s Flavni smlocveu a s obecné zdvaznymi ordvnimi piedpisy.



2.2 Ioracovani OU die této smiouvy bude reclizovano s ndsledujicimi porametry:

2.2
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J&el zpracovdni jo vymezen pfedméiem pinéni Hlavni smlouvy (Hiavnich smluvy.

Zpracovéavang CU se mchou tykat nasledujicich <ategori:

o adresn o denlifikadni dcdale — napf. fnéno, phimeni, datum a misto norozeni, rodinry
stav, rodné Cisio, slalni pistu§nast, adresa trvaisho bydidts, tel. do zamésindni apcd.

o popisné Uddaie - nopi veddidni,  malost  cizich  jasykG, odbomé  mnaiosti
a dovednosti, pocet déh, voienska siuzba, predchozi zamésindni, zdravotni pojislovnae,
mzda, éisle cestovniho dokiadu, parkovii spojeni apaod.

. udaje o jiné osobé — napf. adresni aidentifikadni idaje Siena rodiny, maniel/manielka.
aité apod.

o cillivé udaje - napf. iensiviv odborech, Udaje o zdravoinim stavu (vE. invalidity) apod.

OU mohou Byt zpracovavany oro ndsleduiicr kategorie subsjekhd Gdail:
o zaméstnanci Spravece
o &lenové statutdrnino orgdnu Sprdvee
o dodavaiele Sprdvee = fyzické asobyy
o zamésinanci a dedovaleié {fyzicke osoby) etich stran

Zpracovanm Osobnich Gdajl ve smysly této Smlouvy se rozami ejména iejich sirormaidovan,
ukldddn! na rosice infcrmaci, pouZivani, ffidéni nebo xombinovani, clokovani a likvidace
s vwuZitim manudinich a automatizovanych prostfedkd vrozeahy nezbviném pro zojisténi
fadného posiytovani Sluzeb.

2.3 Uchovavary, vraceni a vymaz OU:
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Ipracovatel nebude uchovaval OU o nic déle, ne? je pliméiené nuing k dosazeni zamyilenych
Uceld, zd jakymi byla data zpracevdana cle pfisluinég Hlavni smlouvy.

KcyZ uZ osobni uddie necudou nuiné pro Usely popsané v pricluiné Hiavni smiouvé rebo po
ukoncen: plainosti piislusng Hlavni smlouvy Zprocovatel {1 poskythe Sordvel v donodnutém
formdtu a na dehodnuiych nosicich kopii viech, pfipadné, upfesni-i t¢ Spravee, nékteryenh
Qsobnich Odais; a (i) vpliméfené Ihaté vymaze Csooni Jadje z produkenich sysiéml.
Ipracovatel na vyZadan: poskytne osvédeeni o zniCeni a zprévu shrnujici odstranéng polozky.

3.

Prdva a povinnosti Spravce

3.1 Spravee prohlaiuje, Ze poaskytovdni veskerych osoonich Udc)d za U&elem zoracovani Zpracovatel: je

3.2

A 14

suladu se s Nafzerim a Zdkonem.

Spravce za Ucelem uvedenym v &l 1. 185 Smlouvy povafuje ipracovatele zpracovanim osobnich
Udaju dle v ¢l. 2.3 a 2.2 této Smiouvy.

Sordvce je ph plnéritéto Smiouvy povinen:

<)

zajistit, Ze Oscbni Ycaje budou zoracovany vicy v souladu s Nafizenim a Zdkonem, tedy zejména
7e tyto Udaje (pfedavang Zpraceovaieli) budou aktudini, pfesné a pravdivée, jokoi i to, ze iyto
Uddie budou odpovidat stanovenému Ucell 7pracoveén’;

pfimout vhodnd oatfeni, aby spinil svou informadni povinnost vO&i subjektim osobrich Udajd,
1., zejména poskytl subjektim Cdapds struénym, transparentnim, srczumiteinym a snacno
pfstuprym zplsobem za pouziti iasnych o lednoduchych jozykovych prosttedkd veikeré
informace a uéinil veikerd sdéleni pozadovand Nafizenm a zékenem o zpracovdni cscbnich
Odaj;

poscvinout Zpracovateli socudinnos: nezbyinou pro pinéni 1€lo Smlouvy. Sordvee je zeiméra
povinegn v plinadé, e pro pinéni povinnosti Zeracovatele die 1210 Smlouvy jsou nutné akékcli
piscmné podilaay, pfeda’ lyto podklady Zoracovalel do frech oracovnich dnd ode dne <dy
to bude Zpracovaielem pozdddn;

v plipadé, Ze pro plnéni povinnosti dle iéto Smlouvy bude nutné vystaveni piné moci &i jiného
povéreni & opravnéni pro Zoracovatele, vysavit takovou pincu rmoc &i jing povérent &i
opravnéni Zpraccvatel bez zbyteénéne odkladu poté, ¢o o 7o buce 7pracevateiem pozdcadn.
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5.

4,
Prdva a povinnosti Zpracovatele

Ipracovaiel je pfi pinéni této Smlouvy povinen;

a} zpracovavat osconi Udaje die téte Smlouvy ore Spravee vynradné za UZelem, v rozsahu a za
podminek stanovenych foute Smlouvou a na zakladé vystovnych pokynd Spravce g zejména
nesdruZovat oscbni Udaje, které oyly ziskdny k rozdiinym 08elim & od linyeh Sprdved:

b} zpracovavet  Osobni  Odoje  pouze na  zékladé  doloferych  pokynl  Spravee,
vEéetné v otdzkdch pfeddni Osobnich Udajl do ffetl zemé& nebo mezindrodni organizaci (bez
vyslovneho pokynu Sprdvce neni Zpracovatel oprévnén k pfecdni OU do tretich zemi), t&mito
pokyny se pak zejména rozumi pokyny spravee k pinéni dle Hiavni smicuvy;

c] nezapojit do pracovani  Qsobnich Gdajd Zacnénc daif§ihe praccovatele
bez pfedchaziho cisemnéhe soublasu Sordvee a v piipadé scuhlasu Spraves zajistit, aby dolEmu
zpracovateli byly uloZeny na zdkladé smlouvy stejné povirnosti, jako jsou uveceny v této
Smicuveé;

d) byt Spravel ndpomocen pro spinéni Spravcovy povinnosti reagovat ra *adosti o vwkon prav
subjekiu Odajd, joko?i pro spinéni daliich povinnosti ve smyslu &1, 32 of 36 Naifizer?, ¢ oprdvnénosti
poZadavkd subjektd Udajd rozhoduje Spravee a Zpracovatel se v tormic ohledu fici ieho pokyny:

e) zajistit, aby systémy pro automatizovand zoracovani Osobnich Udad coudivaly pouze oprévnané
osoby, kferé budou mit piistup peuze k csobnim Udojim odpovidajicim opravnéni tchto osob,
a to na zdkladé zvidstnich uZivatelskych cprdvnéni ziizenych wiuéng pro tylo osoby;

f)  zojisiit, aby osoby zabyvajici se u/pro Zpracovatele zpracovanim OU, byly za vézdny
k miCenlivosti co do zpracavdani osobnich ddaid:

gl zajistit, Ze jeho zaméstnanc: budou zpracovavat OU pouze za podminex ¢ v rozsahu
Ipracovatelem stanoveném o cdpovidajicim této Smiouve;

h) ohldsit bez zbyte&ného odkiadu Spravci piipadnd poruleni zabezpedeni csobnich Gdajl
a spolupracovat s plipadné s Ufadem pro ochranu osobnich Gdaib v nezoytném rozsahu.

Pokud bude Spravel v scuvislosti s prokazatelnym poruienim povinnosii Ipracovaiele dls télo
Smicuvy ulofena {Ufadem pra ochranu osobnich Odajd &i tretl siranou) povinnost zaplatit pokutu
nebo nahradit Skocu & poskytnout penéiité zadostiv€inéni, Ipracovatel poskyine sprdvel
odikodnéni v piné wyii uloZzené pokuty nebo ulofenéd ndhrady $kody & penéiténe zadostudingn/,
aviak vidy maximding de vyie 20 % celkové roéni hodnoty pinén! piistuing Hiavni smlouvy bez DPH.

5.
Technickd a organizaéni opatfeni

Zpracovatel pre ucely plnéni ‘eho povinnest! dle této Smlouvy pliime tokové -echnickd a organiza@ni
opaffeni za UCelem zcbezpedlen! ochrany Osobnich Udagjd. aby maximding eliminoval riziko
ndhodného nebo profipravniho zniceni O nebo jejich zirdty & pozménéni, moiného
neoprévnéného nebo nanodilého piistupu tietich osob k osobnim Jdaidm, neopravnénéhc pfenosy
OU, jefich jiného necpravnénéro zoracovan, jako i iejich jiného zneLzi,

V rémci technickych a organizaénich opatieni Zpracovatel mj. zajisti Fadné plnénf svych povinrost
ve vedeni zdznam( o &innestech zprocovdni dle &l 30 odst. 2 Nafizen!,

V ramci technickych o organizacnich opatfen! Zoracovatel zgjistl ndlefitou persondini, primysiovou
a administrafivni bezoeénost zpracovavanych esobnich Gdajl o bezpednost informa&nich nebo
komunikaénich systém( « kryptografickou ochranu. Zpracovatel bude OU chrdnit pfed pistupem
nepovolanych oscb zamezenim pifsiupu necpravnénych osob do [eho prostor, jakeo? | ndleditcu
ochranou software i hardware. Zoracovatel tedy zejména:

a) zdijisti, apy systémy pro zoracovan’ OU poufvaly pouze oprévnéné osaby,
b) zaijisti, aby fyzické osoby oprdavnéné k pouiivani systémy pre clnéni Hiavni a éto Smiouvy

mély pfistup pouze k OU odpovidajicim opravnéni téchto osob, o to na zdkladé zvidinich
uzivatelskych oprévnéni ziizenych vyluéné pro tyto osoby,



un
[N

[,
(&3]

6.1

6.2

6.4

6.6

6.7

6.8

7.1

7.2

c) pofizuje elektronické zdznamy, které umozni uréit a ovéfit, kdy, kym ¢ z jekého dUvodu byly
Ol zaznemendny nebo jinak zpracovany,

d} zcbrdni neopravnénému pfistupu k datevym nosicim a
e) neniopravnén ukladal osobry Gdaje na vefeind Vlozisté.

Smiuvni strany se budou navzdjem informovat ¢ viech okolnostech vyzramnych pro plnéni pfedmeétu
této Smiouvy.

Smilyvni strany budou zachovavat mi¢enlivost ¢ Csokenich Udajich a o bezpeénosinich opatienich,
igjichz zvefejnéni by chrezile zakbezpeleni Osobnich Udajl, a o i po skondeni téo Smilouvy.

Smluvni strany  budou  postupovat  vsoutadu s caliimi poZadovky  Naizen! ¢ zdkona
o Zoracevani osobnich Uaail, zejména dodriovat obecné zdsady zpracovani csobnich Udajd, clnit
své informaecni povinnosti, nepfeddévat Osconi Jdcje tfefim osoodm bez poffebného opravnéni,
respekiovat prava subjektd Udail a paskytovat v téte souvislosti nezbytnou soudinnost.

Smluvni strany jsou efi cinéni této Smlouvy povinny costupoval las, aky byly schepny kdykaliv Golosit,
Ze zpracovdni OU ie provddéno v souladu s Nafizen'm a Zdkonem.

6.
Audit ochrany osobnich udajo

7pracovatel je povinen urnoinil Sprave ovéfeni soulady zpracovéni osochick Gdail provadéndhe
Ipracovatelem s¢ Smilouvou. Nafizenim o Zakenem.

Ipracovatel poskytne spravei velkeré informace poliebné k cola?eni toho, Ze byly soinény povinnost
dle Smlouvy, Ndiizeri a Zakona ¢ umoini cudit &iinspekc! (ddle jen , audii*) ochrany osopnich Vdaid
v prostordch Zpracovalele (sidic ¢i dalii provorovny, <de dochdd ke zoracovani QU - ddle jen
.prostory Zpracovatele").

Cvéfovani iohoto sculadu pude crovadéno zeiména kortrolou relevantrich pockliadd widdanych
Spraveem oc Zpracovatele, aviak Zpracovetel le povinen umoin't Sprdvci provedeni audity i v jeho
prostorceh. Aucit bude proveder Spraveem, nebo jeho zaméstnanci, nebo csobarni Spréveem
povérenymi k provedeni cudity, neoo jinym auditorem, kieréhe Sprévee povai k jeno provedeni,

Spravce  informuje  pisemné  procovaiele o zdméru  provedeni  auditu nejméné
30 kalenddinich dni nfed provedenim auditu. SouCasné Spravee informuie Zpracovalele o tom, jaké
possupy, darcbaze a dowmen®y ducou cuditovdany, v ‘akém rozsahy a jokd data mdiji oyl osobé
provadséijici audit 7pfistupnéna nebo poskytnuta.

Ndaklady na provedeni audilu ponese v niné vwii Spréavce.

Spravee je opravnér k prevedeni auditu v prostordchn zprocovalele pouze jedrou v kalendéinim
roce. V témze kalenddinim roce mile Sprévee audit opakovat pouze v plipacs, fe v ramci prvniho
auditu byly zistény zdsadni nedostatky v plnéni povinnosti Zpracovatele dle této Smiouvy a je
polieba cvéfit lejich odsiranéni. Z&sadnimi nedos:atky dle piedch:dzei’ai véty se rozumi pfimd hrozba
nargieni dovérnosti a integrily zpracovani Q.

Osoba, kterd bude na zakladé cckynu od Spravee, provadét audit v presterdich Zpracevatele, je
povinne dodriovat veskerd bezpelnosini opaifoni Zgracovatele, se krerymi bude Zpracovatelem
sezndmena, a obecné clatné piadpisy BOZP. Tato osoba je soudasré v piném rozsanu vazana
povinnosti mi¢entivosti ve smvslu ustanoven! 5.5 téic Smicuvy.,

V pifoadé, Ze v ramci auditu bude zjidtén nesoulad zoracovani osobnicn Udgjl se Smlouvoy,
Nafizenim &i Zakonem, je Spravee opravnén uplatnit vO&i Zoracovatel poladavek na ndpravu
Zjist&réhe stavu.

7.
Trvdni a zanik Smlouvy

Tare Smilouva ncbyva clatrosti ¢ Ucinnosti ckamziken podpisu pestecn’ ze Smiluvnich stran.

Platnest 1210 Smiouvy bude ukonéena s ukencenim frvani Hiavni smlouvy (cesiedri z Hlavnich smiluv)
a lo k datu vkon&eni trvani Llavni smlouvy (posledni z Hlavnich: smluvs,




7.3

Po ukonéent Uginnosti této Smiouvy jsou Smiuvnl strany povinny s OU Ipracovdvanymi na zakladé
této Smlouvy naloZit v soulacu s él. 2.3 této Smiouvy, Nafizenim a Zdkonem.

8.

1Gvére&nd ustanoveni

8.1 Tato Smlouva ¢ pravni poméry z ni vzeté a s ni souvisejici se fidi Nafizen'm a pravnimi predpisy Ceské
republiky, zejména pak ustanovenimi zékona o zpracovani osobnich Udajd.

8.2 Vpiipadd, Ze po ncbyli Gcinrosti této Smlouvy bude Zdkon narczen novym pravnim predpisern,
bude tento novy pfedpis bez dalstho povazovan zd Zdken dle této Smlouvy.

8.3 Tuto Smlouvy lze ménit, doplhovat pouze na z&klade pisemnych, vzestupné eislovanych dodatk().

8.4 Tato Smlouva se vyholovuje ve dvou origindlach, pfi¢em? jedne vyhotoveniie uréene pro Spravce o
jedne pro Zpraccvatele.,

8.5 Smluvni strany prohialuf, Ze si ndvrh této Smlouvy pozomeé a peclivé piecetly, 7e dobfe rozumi jeho
obsahu a e ten cdpovida jejich skuteZné vili, na dikar Eeho? piipojuji své podpisy o uzavirgji tuto
Smilouvu.
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