Piiloha ¢. 2 - Rozsah asistencnich programti
Asistencni sluzby pro vozidla do 35t

NAZEV ASISTENCNIHO PROGRAMU [ max |

&R EVROPSKE
ZAHRANICI

NEPOJIZDNOST VOZIDLA (PORUCHA, HAVARIE, ZIVEL, VANDALISMUS, CASTECNE ODCIZENI)

MAX+
NEOMEZENY

EVROPSKE
ZAHRANICI

UZEMNI PLATNOST

Pfijezd a odjezd mechanika v v

Prace mechanika v terénu 3 hodiny 3 hodiny

Vyprosténi vozidla bez limitu 500 eur

Odtah vozidla 200 km 200 km bez limttu bez limttu
Naviien{adihu gk pofltnd ilosl s haainlbopofitnl 4001 400k

NaFizeny odtah 5000 K¢ 500 eur

PFeprava do cile odtahu vozidla nebo do mista ubytovani &

verejné dopravy o e e 4
Poskozena pneumatika — vyména kola nebo odtah v v v v
Dovoz paliva nebo odtah k nabijeci stanici v v v v
Vybity akumulitor - nastartovani motoru v v v v
Zaména paliva, ztrata kli¢kt od vozidla — odtah v v v v
Uschova vozidla 10 dnt ( AOYeSP/Ejen) 15 dnt (AOlgudr?;en)
Telefonické poradenstvi v v v v
Telefonické tlumoéeni v v v v
Pomoc advokata, tlumoénika 1 000 eur 1 000 eur
Zprostiedkovani finanéni hotovosti 1000 eur 1000 eur
Prelozeni nikladu 8 000 K& 600 eur bez limitu bez limitu
Nahradni nakladni vozidlo (spoletny limit) (spole¢ny limit) 15000 ke 1200 eur
Likvidace vraku vozidla v v v v
ODCIZENI VOZIDLA / OPRAVNA URCENA POSKYTOVATELEM ASISTENCE NEZPROVOZNI VOZIDLO V DEN VYZADANI ASISTENCE
Telefonické poradenstvi v v v v
Telefonické tlumoéeni v v v v
R a OOSOdIQg/ den) (SOSeS P/t:len) a 2070d|?g/ den) (1007edunr>den)
PFistaveni nahradniho osobniho vozidla v v v v
Pfeprava v misté opravy nebo odcizeni vozidla 100 eur 200 eur
Ubytovani a zé_onzcv 2 noci 1 noc 2 noci
¢os)  (80eurfos)  (1200K&os) (80 eurfos)
ODCIZENI VOZIDLA / OPRAVNA URCENA POSKYTOVATELEM ASISTENCE NEZPROVOZNI VOZIDLO DO 48 HOD OD VYZADANI ASISTENCE
Repatriace opravnéné osoby do €R nebo jeji doprava do cile cesty v v
Navrat Fidice k vozidlu v v
Odtah vozidla do CR bez limitu bez limitu
URAZ, NEMOC NEBO UMRTI
Pfeprava do nemocnice v v
Léka¥ska repatriace do CR v v
Néhradni Fidi¢ v v v v
Pieprava télesnych pozistatki do CR v v

Definice sluzeb a podminky vzniku préava na jejich poskytnuti jsou uvedeny ve Zvlastnich pojistnych podminkach
pro doplitkové pojisténi asistenénich sluzeb k vozidlu H-391/21.

 sluzba je soucasti asistenéntho programu
org — sluzbu hrad{ opravnéna osoba, poskytovatel ji zorganizuje
sluzba nent soutasti asisten¢ntho programu



Piiloha ¢. 2 - Rozsah asistencnich programti
Asistencnti sluzby pro vozidla nad 3,5 t

NAZEV ASISTENCNIHO PROGRAMU [ max |

&R EVROPSKE
ZAHRANICI

NEPOJIZDNOST VOZIDLA (PORUCHA, HAVARIE, ZIVEL, VANDALISMUS, CASTECNE ODCIZENI)

UZEMNI PLATNOST

MAX+
NEOMEZENY

EVROPSKE
ZAHRANICI

Piijezd a odjezd mechanika v v
Prace mechanika v terénu 3 hodiny 3 hodiny
Vypro§téni vozidla bez limitu bez limitu
Odtah vozidla 200 km 200 km bez limitu bez limitu
Navyseni odtahu p¥i pojistné udalosti z havarijniho pojisténi
do servisu uréeného pojistitelem
Naiizeny odtah 7500 K¢ 750 eur
‘F”::!:it:g: ::r:e; odtahu vozidla nebo do mista ubytovani & v v v v
Poskozena pneumatika — vyména kola nebo odtah v v v v
Dovoz paliva nebo odtah k nabijeci stanici v v v v
Vybity akumulator - nastartovani motoru v v v v
Zaména paliva, ztrata kli¢kt od vozidla — odtah v v v v
Uschova vozidla 10 dnt (6O7ejrn/iden) 15 dni (60lgui7<§en)
Telefonické poradenstvi v v v v
Telefonické tlumoéeni v v v v
Pomoc advokata, tlumoénika 1 000 eur 1 000 eur
Zprostiedkovani finanéni hotovosti 1000 eur 1000 eur
PreloZeni nakladu 30 000 K¢ 2 400 eur bez limitu bez limitu
Nahradni nakladni vozidlo (spoletny limit) (spole¢ny limit) 30 000 k¢ 2400 eur
Likvidace vraku vozidla v v v v
ODCIZENI VOZIDLA / OPRAVNA URCENA POSKYTOVATELEM ASISTENCE NEZPROVOZNI VOZIDLO V DEN VYZADANI ASISTENCE
Telefonické poradenstvi v v v v
Telefonické tlumoéeni v v v v
5dnt 5 dnt 7 dnt 7 dnt

Nahradni osobni vozidlo

(1 000 K¢/den) (80 eur/den) (1200 K&/den) (100 eur/den)

Pfistaveni nadhradniho osobniho vozidla v v v v
Pieprava v misté opravy nebo odcizeni vozidla 100 eur 300 eur
1 noc 2 noci 1 noc 2 noct

Ayl (1200 K&/os.) (80 eur/os.) (1200 K¢/os.) (80 eur/os.)

ODCIZENI VOZIDLA / OPRAVNA URCENA POSKYTOVATELEM ASISTENCE NEZPROVOZNi VOZIDLO DO 48 HOD OD VYZADANI ASISTENCE

Repatriace opravnéné osoby do €R nebo jeji doprava do cile cesty v v
Navrat Fidiée k vozidlu v v
Odtah vozidla do €R 1500 eur bez limitu

URAZ, NEMOC NEBO UMRTI

PfFeprava do nemocnice

Léka¥ska repatriace do CR

Nahradni Fidi¢ v

\YASAYAY
AR SRYAY

Preprava télesnych pozistatka do CR

Definice sluzeb a podminky vzniku prava na jejich poskytnuti jsou uvedeny ve Zvlastnich pojistnych podminkach
pro dopliikové pojisténi asistenénich sluzeb k vozidlu H-391/21.

' sluzba je soucasti asistenéniho programu
org — sluzbu hrad{ opravnéna osoba, poskytovatel ji zorganizuje
sluzba nent sou¢asti asisten¢ntho programu



