Narodni
n r Rozvojova
J Banka

RAMCOVA DOHODA
NA ZAJISTENI SLUZEB V OBLASTI INTEGRACNI PLATFORMY KAFKA

Dnesniho dne nasledujici strany dohody:

Narodni rozvojova banka, a.s.

se sidlem: Premyslovska 2845/43, Zizkov, 130 00 Praha 3

zastoupena: Tomas Nidetzky, predseda predstavenstva. a
Bohumil Hyanek, ¢len predstavenstva

ICo: 44848943

DIC: CZ699005898

Bankovni spojeni: Narodni rozvojova banka, a.s.

Cislo uétu: I
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze sp. zn. B1329
(dale jen ,Objednatel”)

a
TRASK SOLUTIONS a.s.

se sidlem: Milevska 2095/5, 140 00, Praha 4 - Kr¢
zastoupen: Tomas Svoboda, ¢len spravni rady
ICO: 62419641

DIC: CZ62419641

Bankovni spojeni: [ MMM
Cislo Gétu: |
zapsana v obchodnim rejstriku vedeném u Méstského soudu v Praze sp. zn. B, vlozka

16212
(dale jen ,Dodavatel")

(Objednatel a Dodavatel dale spolecné rovnéz ,,Strany dohody”)
uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zédkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve

znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,0b¢Z") a ustanovenimi § 131 a nasl. zakona ¢. 134/2016
Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZZVZ") tuto

Ramcovou dohodu na zajisténi sluzeb v oblasti integracni platformy KAFKA

(dale jen ,,Ramcova dohoda”)
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.  UVODNIi USTANOVENI

Ramcova dohoda byla uzaviena na zakladé vysledku zadavaciho fizeni na verejnou
zakazku s ndzvem ,Vyvoj na platformé Kafka" uverejnénou ve Véstniku verejnych zakazek
dne 16. 4. 2025 pod evidencnim cislem verejné zakazky Z2025-020468 (dale jen "Verejna
zakazka"), zadavanou Objednatelem jako zadavatelem ve smyslu ZZVZ, nebot nabidka
Dodavatele podana v ramci zadavaciho fizeni na Verejnou zakazku byla Objednatelem
vyhodnocena jako jedna ze 2 nejvyhodnéjsich.

Ramcova dohoda byla uzaviena se 2 dodavateli a pfi uzavirani Dohod o dilcim plnéni
bude postupovano podle § 132 odst. 3 pism. c) ZZVZ kombinaci postup( s obnovenim
soutéze a bez obnoveni soutéze mezi dodavateli. Dodavatel se v ramci hodnoceni
Verejné zakazky umistil jako 2. v poradi.

Objednatel prohlasuje, Ze:

1.3.1 splnuje veskeré podminky a pozadavky v RAmcové dohodé stanovené a je
opravnén Ramcovou dohodu uzavfit a radné plnit zavazky v ni obsazené.

Dodavatel prohlasuje, ze:

14.1 splhuje veskeré podminky a pozadavky v Ramcové dohodé stanovené a je
opravnén Ramcovou dohodu uzaviit a fadné plnit zavazky v ni obsazené;

14.2 se nalezité seznamil se vSemi podklady, které byly soucasti zadavaci dokumentace
Verejné zakazky (dale jen ,Zadavaci dokumentace"), a které stanovuji pozadavky
na plnéni predmétu Rdmcové dohody a je odborné zpUsobily ke splnéni vsech
svych zavazk( podle Ramcové dohody;

143 jim poskytované plnéni odpovida vsem pozadavkim vyplyvajicim z platnych
a ucinnych pravnich predpist, které se na plnéni vztahuji;

144 ke dni uzavieni Ramcové dohody vici nému neni vedeno fizeni dle zakona
¢. 182/2006 Sb., o upadku a zplsobech jeho rfeseni (insolvenéni zakon), ve znéni
pozdéjsich predpisy, a zaroven se zavazuje Objednatele o vSech skutecnostech
o hrozicim Upadku bezodkladné informovat;

14.5 sije védom skutecnosti, Ze Objednatel ma zajem na realizaci predmétu Ramcové
dohody v souladu se zadsadami odpovédného zadavani verejnych zakazek dle § 6
odst. 4 ZZVZ. Dodavatel se zavazuje po celou dobu trvani Ramcové dohody
a Dohod o dil¢im plnéni a vici vSem osobam, které se na plnéni predmétu
Ramcove dohody a Dohod o dil¢im pInéni podileji, zajistit dodrzovani platnych
a ucinnych pracovnépravnich predpisti (odménovani, pracovni doba, doba
odpocinku, placené presCasy apod.), pravnich predpisi tykajicich se oblasti
zameéstnanosti a bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a pravnich predpist
tykajicich se ochrany Zivotniho prostredi.
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3.6
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Dodavatel dale prohlasuje, Zze se detailné seznamil s rozsahem a povahou predmétu
plnéni, Zze jsou mu znamy veskeré relevantni technické, kvalitativni a jiné podminky
nezbytné k realizaci predmétu plnéni, a Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi
znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci predmétu plnéni za dohodnuté maximalni
smluvni ceny uvedené v Ramcové dohod€, a to rovnéz ve vazbé na jim prokazanou
kvalifikaci pro plnéni Verejné zakazky.

Pojmy s velkymi pocatecnimi pismeny definované v Ra&mcové dohodé budou mit
vyznam, jenz je jim v Ramcové dohodé, véetné jejich priloh a dodatkd, pripisovan.

. UCEL RAMCOVE DOHODY

Zakladnim tGcelem, pro ktery se Ramcova dohoda uzavira, je zajisténi odbornych (vysoce
specializovanych) sluzeb v oblasti integracni platformy Kafka a tésné souvisejicich
adaptér a technologii. Veskeré v Ramcové dohodé a jejich pfilohach uvedené
pozadavky na zajisténi plnéni musi byt primarné vykladany tak, aby Objednatel realizaci
predmétu Ramcové dohody Dodavatelem dosahl zde uvedeného ucelu.

lll. PREDMET RAMCOVE DOHODY

Pfedmétem Ramcové dohody je vsouladu s § 131 a nasl. ZZVZ ramcova Uprava
vzajemnych prav a povinnosti Stran dohody pfi poskytovani sluzeb Dodavatelem, a to na
zakladé Dohod o dil¢im plnéni uzavienych mezi Stranami dohody postupem upravenym
v ¢l. IV. Ramcové dohody.

Pfedmétem plnéni realizovanych na zakladé Dohod o dil¢cim pInéni bude dle aktualnich
pozadavkl Objednatele zabezpecit fadné a vcas poskytovani sluzeb dle pfilohy ¢. 1
Ramcové dohody Dodavatelem, vSe vrozsahu, kvalité a s obsahem definovanym
Ramcovou dohodou (dale jen ,Plnéni").

Vybér konkrétniho Dodavatele bude provadén formou Kaskady nebo Minitendru,
pricemz konkrétni pravidla pro aplikaci obou z uvedenych postupt jsou upravena v €l. IV.
Ramcové dohody.

Soucasti PInéni dle Ramcové dohody a navazujicich Dohod o dil¢im plnéni je rovnéz
poskytnuti prislusnych licenci dle podminek v Ramcové dohodé obsazenych.

Dodavatel akceptuje, ze soucasti PInéni mlze byt nejen vypracovani pisemnych vystup,
ale i Ustni prezentace PInéni nebo faktické provedeni PInéni.

Konkrétni rozsah poskytovaného PInéni bude vymezen vzdy pfislusnou Dohodou

o dil¢im plnéni.

Dodavatel je pro ucely poskytovani plnéni dle Dohod o dil¢cim plnéni Objednateli vazan
veskerymi podminkami Ramcové dohody, jakoz i podminkami uvedenymi v pfislusné
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Dohodé o dil¢im plnéni.

Dodavatel je povinen poskytovat Plnéni dle Ramcové dohody v souladu s veskerymi
pozadavky obsazenymi v Zadavaci dokumentaci a v souladu se svou nabidkou na plnéni
Verejné zakazky.

Objednatel se zavazuje za radné poskytnuté PInéni uhradit Dodavateli cenu stanovenou
v souladu s Ramcovou dohodou a prislusnou Dohodou o dil¢im plnéni.

Ramcova dohoda nezaklada povinnost Objednatele odebrat jakékoliv zavazné mnozstvi
PInéni od Dodavatele.

IV. UZAVIRANi DOHOD O DiLCiM PLNENi

Plnéni v objemu mensim nebo rovném 3 000 000 K¢ bez DPH mUize byt zadavano formou
Kaskady nebo soutézeno formou Minitendru dle rozhodnuti Objednatele. Plnéni
v objemu vys$Sim nez 3 000 000 K¢ bez DPH musi byt soutézeno formou Minitendru.
Povinnost k poskytnuti PInéni vznikne Dodavateli na zakladé uzavreni dohody o dil¢im
plnéni postupem v ramci Kaskady nebo Minitendru (dale jen ,Dohoda o dilcim plnéni").

KASKADA

Kaskada predstavuje postup bez obnoveni soutéze mezi Stranami dohody (dale jen
.Kaskada"). Poradi dodavatell (dale jen ,Porfadi”) je dano vysledkem hodnoceni nabidek
v ramci Verejné zakazky a je promitnuto do ciselné identifikace dodavatell v odst. 1.2
Ramcové dohody, tj. dodavatelé jsou uvedeni a ocislovani v Poradi dle vysledku
hodnoceni.

Povinnost k poskytnuti Plnéni vznikne Dodavateli na zakladé uzavieni Dohody o dil¢im
plnéni v navaznosti na doruceni dil¢i objednavky Objednatele. Jednotlivé Dohody
o dil¢im pInéni dle Ramcové dohody budou uzavirany na zakladé vyzvy Objednatele
k poskytnuti PInéni (dale jen ,Dilci objednavka"), jez je navrhem na uzavreni Dohody
o dil¢im plnéni a potvrzeni Dilci objednavky ze strany Dodavatele, jenz je prijetim navrhu
Dohody o dilcim plnéni.

Uzavirani Dohod o dil¢im plnéni bude probihat tak, ze:

44.1 Objednatel predlozi Dil¢i objednavku nejdfive tomu dodavateli, ktery se
v zadavacim fizeni na Verejnou zakazku umistil jako prvni v poradi (dale jen
.dodavatel ¢. 1"),

442 odmitne-li dodavatel ¢. 1 Dil¢i objednavku, pripadné nepotvrdi-li prijeti Dilci
objednavky ve stanovené |haté dle odst. 4.7 Ramcové dohody, Objednatel
predlozi Dil¢i objednavku tomu dodavateli, ktery se v zadavacim fizeni na
Verejnou zakazku umistil jako druhy v poradi (dale jen ,dodavatel ¢. 2"),

443 odmitne-li dodavatel ¢. 2 Dilci objednavku, pfipadné nepotvrdi-li prijeti Dilci
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objednavky ve stanovené |haté dle odst. 4.7 RAmcové dohody, Objednatel
predlozi Dil¢i objednavku tomu dodavateli, ktery se v zadavacim fizeni na
Verejnou zakazku umistil jako treti v poradi.

Dil¢i objednavka musi obsahovat minimalné:

4.5.1 vymezeni a popis pozadovaného PInéni v souladu s pfilohou ¢. 1 Ramcove
dohody a cenu dle prilohy ¢. 2 Ramcové dohody,

452 dobu a misto realizace Plnéni.

Objednatel se zavazuje zaslat Dodavateli Dilci objednavku jednim z nasledujicich
zplsob:

46.1 e-mailem na e-mailovou adresu Dodavatele

4.6.2 prostrednictvim  elektronického nastroje Objednatele vymezeného
v Zadavaci dokumentaci.

Objednatel je opravnén zmeénit zplUsob zasilani Dilcich objednavek Dodavateli vcéetné
zmény e-mailové adresy dle bodu 4.6.1, musi vSak o kazdé zméné vyrozumét pisemné
Dodavatele. Zména zplsobu zasilani Dil¢ich objednavek je vici Dodavateli Gcinna
okamzikem, kdy o ni byl pisemné vyrozumén.

Dodavatel se zavazuje nejpozdéji do 2 pracovnich dnli ode dne obdrzeni Dilci objednavky
jeji prijeti potvrdit nebo odmitnout. Potvrzenim pfijeti Dil¢i objednavky je uzaviena
Dohoda o dil¢im plnéni. Dodavatel se zavazuje oznamit prijeti Dil¢i objednavky
Objednateli stejnym zpUlsobem, jakym Dilci objednavku obdrzel, tedy:

471 e-mailem na e-mailovou adresu Objednatele, ze které byla Dilci objednavka
odeslana nebo

4.72 prostiednictvim  elektronického nastroje Objednatele vymezeného
v Zadavaci dokumentaci.

Objednatel si vyhrazuje pravo zrusit Kaskadu v libovolném kroku pred podpisem Dohody
o dil¢im plnéni bez uvedeni divodu.

MINITENDR

Minitendr predstavuje postup s obnovenim soutéZze mezi Stranami dohody (dale jen
.Minitendr"). Objednatel pisemné vyzve vsechny dodavatele dle odst. 1.2 Ramcové
dohody, se kterymi je uzaviena R&mcova dohoda, k podani nabidek.

Jednotlivé Dohody o dil¢im pInéni na poskytovani PInéni budou uzavirany na zakladé
pisemné vyzvy k podani nabidek adresované ze strany Objednatele vSem dodavatelim
dle § 135 odst. 1 pism. a) ZZVZ, tedy také Dodavateli (dale jen ,Vyzva").

Objednatel se zavazuje zaslat Dodavateli Vyzvu prostrednictvim elektronického nastroje
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Tender arena (https://www.tenderarena.cz/). Objednatel je opravnén zménit elektronicky
nastroj, musi véak o kazdé zméné vyrozumét pisemné Dodavatele. Zména elektronického
nastroje je vlci Dodavateli Ucinna okamzikem, kdy o ni byl pisemné vyrozumeén.

Vyzva bude obsahovat minimalné:

4.12.1 vymezeni a popis pozadovaného PInéni v souladu s pfilohou ¢ 1 Ramcové
dohody;

4.12.2 misto a dobu realizace Plnéni;
4.12.3 zavazny navrh Dohody o dilcim pInéni dle podminek konkrétniho PInéni;

4.12.4 1hitu, zplisob a misto pro podani nabidek; délka Ihity pro podani nabidek
bude priméfena charakteru a narocnosti Ukonl vyzadovanych od
Dodavatele pro pfipravu jeho nabidky;

4125 Gdaje o kritériich hodnoceni a metodé hodnoceni; zplsob vybéru
nejvyhodnéjsi nabidky bude vychazet ze Zadavaci dokumentace.

Dodavatel je povinen v pfipadé svého zajmu na zékladé Vyzvy podat nabidku (dale jen
.Nabidka") ve Ih(té stanovené ve Vyzvé, a to prostiednictvim elektronického nastroje
dle odst. 4.11 Ramcové dohody.

Nabidka Dodavatele nesmi byt v rozporu s Ramcovou dohodou, Vyzvou nebo ucinnymi
pravnimi predpisy a nesmi obsahovat pro Objednatele méné vyhodné podminky
v porovnani s Ramcovou dohodou. Nabidka Dodavatele je po jejim podani pro
Dodavatele zadvazna a Dodavatel neni opravnén vzit svoji Nabidku zpét.

Objednatel provede otevirani Nabidek podanych radné ve Ih(ité pro podani nabidek dle
Vyzvy v souladu s § 135 odst. 1 pism. ¢) ZZVZ.

Objednatel vyrozumi Dodavatele, Ze se na jeho Nabidku pohlizi, jako by nebyla podéana,
pokud Dodavatel v Nabidce nabidl méné vyhodné podminky nez v zadavacim fizeni
Verejné zakazky nebo Dodavatel podal spolecnou Nabidku s dalSim dodavatelem, se
kterym Objednatel uzavrel ramcovou dohodu ve smyslu odst. 1.2 Ramcové dohody.

Objednatel provede hodnoceni nabidek dle kritérii hodnoceni stanovenych ve Vyzvé.

Objednatel posoudi, zda Nabidka spliuje pozadavky vymezené ve Vyzvé, Ramcové
dohodé ¢i zda neni v rozporu s Gcinnymi pravnimi predpisy a dale, zda neobsahuje
mimoradné nizkou nabidkovou cenu.

Pokud Nabidka nesplfiuje pozadavky stanovené ve Vyzvé nebo Ramcové dohodé, je
v rozporu s Ucinnymi pravnimi predpisy nebo obsahuje mimoradné nizkou nabidkovou
cenu, je Objednatel opravnén vyzadat si od Dodavatele pfislusné vysvétleni, zdivodnéni
nebo doplnéni Nabidky nebo Dodavatele vyloucit. V takovém pfipadé Objednatel odesle
Dodavateli oznameni o jeho vylouceni s odlvodnénim.
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Objednatel rozhodne o vybéru nejvyhodnéjsi nabidky a odesle oznameni o vybéru
dodavatele vSem dodavateldm, ktefi podali na zakladé Vyzvy nabidku.

Objednatel je opravnén kdykoliv do uzavieni Dohody o dilcim plnéni s vybranym
dodavatelem zrusit zadani dilci verejné zakazky na zakladé Ramcové dohody, jejimz
vysledkem ma byt uzavreni Dohody o dil¢im pInéni, a to i bez uvedeni diivodu. Zruseni
zadani dil¢i verejné zakazky Objednatel bezodkladné oznami vSsem dotcenym
dodavatelim.

Dodavatel bere na védomi, ze vic¢i Objednateli nemdze vynucovat uzavreni jakékoliv
Dohody o dilcim plnéni ani pozadovat zaplaceni jakychkoliv plateb vyjma téch za
skutecné objednané a realizované PInéni na zakladé uzaviené Dohody o dil¢im pInéni.

Dohoda o dil¢cim plnéni nabyva Gcinnosti uverejnénim v registru smluv dle zakona
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejnovani téchto
smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
.RegSml"). Uverejnéni Dohody o dil¢im plnéni v registru smluv v souladu s RegSml zajisti
Objednatel. Dodavatel je povinen pro uverejnéni Dohody o dil¢im pInéni poskytnout
Objednateli soucinnost.

Dodavatel se zavazuje zacit poskytovat PInéni specifikované v Dohodé o dil¢im plnéni
bezodkladné po nabyti Ucinnosti Dohody o dil¢im plnéni, pokud nebude v Dohodé
o dil¢im plnéni Objednatelem stanoveno jinak, a to v pozadovaném rozsahu, kvalité
a Case.

Pro vylouceni pochybnosti Strany dohody souhlasi s tim, ze vzhledem k predmétu a Gcelu
Ramcové dohody se predpoklada poskytovani Plnéni zejména dvéma zakladnimi
zpusoby, a to:

4.25.1 poskytovani Plnéni v podobé ,ad hoc” charakteru, kdy budou clenoveée
projektového tymu ve smyslu pfilohy ¢.4 Ramcové dohody (dale jen
.Projektovy tym") poskytovat pro Objednatele PInéni dle aktualnich
a operativnich potfeb Objednatele. U tohoto typu PInéni bude stanoven
maximalni pocet MD jednotlivych pozadovanych ¢lent Projektového tymu.
Cena za PInéni bude uhrazena po castech kazdy mésic zpétné na zakladé
podepsaného Vykazu (dale jen ,Ukolové plnéni"),

4.25.2 poskytovani PInéni v podobé predem specifikovanych tkold nebo vystupt
s jasné definovanymi akceptacnimi kritérii. U tohoto typu PInéni bude
stanovena maximalni cena PInéni. Cena za PInéni bude uhrazena na zakladé
podpisu akceptacniho protokolu Plnéni Objednatelem s vysledkem
Akceptovano bez vyhrad” na zakladé akceptace dilcich casti PInéni, nebo
jako celek, po konecné akceptaci celého PInéni, a to dle pozadavku
Objednatele. Akceptacni procedura a platebni podminky u tohoto typu
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poskytovani PInéni budou vzdy stanoveny v Dohodé o dilcim plnéni (dale
jen ,Projektové plnéni").

V ramci Kaskady muze byt realizovano pouze Ukolové pInéni, v ramci Minitendru mize
Objednatel pozadovat Ukolové pInéni nebo Projektoveé plnéni dle svého uvazeni.

Dodavatel se zavazuje vést evidenci poskytnutého PInéni na zakladé Ramcové dohody,
resp. Dohod o dil¢cim pInéni. Dodavatel je povinen kdykoliv za trvani dcinnosti Ramcové
dohody poskytnout pozadované informace z uvedené evidence Objednateli, a to do 5
pracovnich dnli ode dne doruceni jeho zadosti.

Dodavatel se zavazuje, ze na zakladé pozadavku Objednatele poskytne do 31. 1.
nasledujiciho kalendarniho roku souhrnny udaj o celkovém roénim finanénim plnéni
Ramcové dohody, resp. jednotlivych Dohod o dil¢im plnéni za kalendarni rok prfedchozi.

Strany dohody jsou si védomy skutecnosti, Ze v souladu s ustanovenim § 131 odst. 5
Z7ZNZ nejsou opravnény pfi uzavirani Dohod o dil¢im plnéni umoznit podstatnou zménu
podminek Ramcové dohody.

Maximalni rozsah PInéni dle Ramcové dohody poskytnuty viemi dodavateli ve smyslu
odst. 1.2 Ramcové dohody cini 46 000 000 K¢ bez DPH.

V. DOBA A MiSTO PLNENi A ZMENOVE RIiZENi

Doba PInéni bude stanovena v Diléi Objednavce dle odst. 4.5 ramcové dohody nebo ve
Vyzvé dle odst. 4.12 Ramcové dohody.

Plnéni dle Ramcové dohody a navazujicich Dohod o dil¢im plnéni bude poskytovano
v Ceské republice; konkrétni misto plnéni mlize byt upiesnéno v Dil¢i Objednavce dle
odst. 4.5 ramcové dohody nebo ve Vyzvé dle odst. 4.12 Ramcové dohody. Pokud to
povaha plnéni umoznuje a Objednatel stakovym postupem souhlasi, je Dodavatel
opravnén poskytovat plnéni dle Ramcové dohody a navazujicich Dohod o dil¢im plnéni
také vzdalenym pfistupem.

Zmeénové fizeni

5.3.1 Kterakoliv ze Stran dohody je opravnéna pisemné navrhnout zmény specifikace
Plnéni dle Ramcové dohody a pfislusné Dohody o dil¢cim plnéni. Objednatel neni
povinen navrhovanou zménu akceptovat. Dodavatel se zavazuje vynalozit veskeré

Usili, které po ném lze spravedlivé pozadovat, aby zménu poZzadovanou
Objednatelem akceptoval.

5.3.2 Dodavatel se zavazuje provést hodnoceni dopadl kteroukoliv Stranou dohody
navrhovanych zmén na terminy plnéni, cenu a pripadnou soucinnost Objednatele
dle Ramcové dohody a pfislusné Dohody o dil¢im plnéni. Dodavatel je povinen



6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

toto hodnoceni provést bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 15 pracovnich
dntd ode dne doruceni navrhu kterékoliv Strany dohody druhé Strané dohody.

5.3.3 Jakékoliv zmény plnéni dle Ramcové dohody a pfislusné Dohody o dil¢cim plnéni
musi byt sjednany v souladu s prislusSnymi ustanovenimi ZZVZ, ato zejména
v souladu s ustanovenimi § 222 ZZVZ, a pisemné.

VI. CENA PLNENI

Cena za poskytovani PInéni dle Ramcové dohody a prislusnych Dohod o dil¢cim plnéni
bude stanovena v pfislusné Dohodé o dil¢im plnéni na zakladé Dilci objednavky nebo
Nabidky a v souladu s pfilohou ¢. 2 Ramcové dohody. V této cené budou zahrnuty
veskeré cinnosti dle Rd&mcové dohody a prislusné Dohody o dil¢im plnéni, které je
Dodavatel u PInéni dle Ramcové dohody a pfislusné Dohody o dil¢im plnéni povinen
poskytnout Ci provést.

Dodavatel nese veskeré naklady nutné nebo Ucelné vynalozené pfi plnéni zavazki
z Rédmcové dohody a pfislusné Dohody o dil¢im pInéni (spravni a mistni poplatky, vedlejsi
naklady, naklady spojené s dopravou do mista plnéni apod.).

Cena dle pfilohy ¢. 2 Ramcové dohody je cenou nejvyse pripustnou a je platna
a konstantni po celou dobu ucinnosti Ramcové dohody, nebude-li v konkrétnim pripadé
dohodnuta v ramci pfislusné Dohody o dil¢cim plnéni cena nizsi.

Dodavatel je povinen k cené bez DPH Gctovat DPH v platné vysi. Dodavatel odpovida za
to, ze sazba DPH je stanovena v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Objednatel si vyhrazuje pravo vyuzit sluzeb soudniho znalce v pfislusném oboru, a to za
Ucelem nezavislého posouzeni Vykazu nebo akceptacniho protokolu predlozeného
Dodavatelem, zejména z pohledu adekvatnosti rozsahu vykazovanych clovékohodin
clend Projektového tymu ve vztahu ke skutecné poskytnutému PInéni. V pfipadé, Ze bude
skutecny pocet Dodavatelem vykazanych clovékohodin pro dané PInéni presahovat
ovice nez 10 % pocet clovékohodin urCeny pro dané PInéni soudnim znalcem, je
Objednatel opravnén Vykaz nebo akceptacni protokol Dodavateli vratit k prepracovani
a Dodavatel je povinen vraceny Vykaz nebo akceptacni protokol upravit v souladu se
stanoviskem soudniho znalce. Dodavatel je povinen v takovém pfipadé uhradit
Objednateli naklady soudniho znalce vynalozené na posouzeni Vykazu nebo
akceptacniho protokolu predlozeného Dodavatelem. Do doby obdrzeni posouzeni
Vykazu nebo akceptacniho protokolu predlozeného Dodavatelem soudnim znalcem
bude akceptace dle cl. VIIl. Ramcové dohody pozastavena.

Jednim clovékodnem (dale také jen ,MD") se pro Ucely Ramcové dohody rozumi soucet
osmi clovékohodin odborného plnéni poskytovaného jednim clenem Projektového tymu,
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74

které nemusi byt poskytovany ve stejny den. Objednatel bude evidovat a hradit praci
clen( Projektového tymu s presnosti na dokoncenou 2 ¢lovékohodiny.

VIl. PLATEBNi PODMINKY

Pravo fakturovat Ukolové pInéni dle pfisludné Dohody o dil¢&im pinéni vznika Dodavateli
na zakladé podpisu Vykazu Objednatelem, a to za podminek uvedenych v ¢l. VIII.
Ramcové dohody. Pravo fakturovat Projektové plnéni dle pfislusné Dohody o dil¢im
plnéni vznika Dodavateli na zékladé podpisu akceptacniho protokolu Objednatelem
s vysledkem ,Akceptovano bez vyhrad", a to za podminek uvedenych v ¢l. VIIl. R&mcové
dohody. Cena bude Objednatelem uhrazena pouze za fadné a bez vad poskytnuté PInéni,
a to na zakladé dil¢ich samostatnych faktur vystavenych Dodavatelem podle skute¢né
realizovaného a Objednatelem akceptovaného PInéni dle pfislusné Dohody o dil¢im
plnéni.

Kazda faktura vystavena na zakladé Ramcové dohody a Dohody o dil¢im plnéni bude mit
nalezitosti dariového dokladu dle zékona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjsich predpisa (dale jen ,zakon o DPH"), a dle § 435 ObcZ.

Faktura musi kromé zakonem stanovenych nalezitosti pro danovy doklad obsahovat také:

a) oznaceni Ramcové dohody a pfislusné Dohody o dilcim plnéni vietné jejich
evidencnich cisel stanovenych Objednatelem a datum jejich uzavieni;

b) predmét plnéni;

c) oznaceni banky a cisla Uctu, na ktery ma byt zaplaceno (pokud je cislo Gctu odlisné
od cisla uvedeného na titulni strané Ramcové dohody, je Dodavatel povinen o této
skutecnosti Objednatele v souladu s Ramcovou dohodou informovat);

d) kopie pfislusného Vykazu, akceptacniho protokolu ¢i jiného dokladu, pokud ho
Ramcova dohoda vyzaduje;

e) |hGtu splatnosti faktury;
f) nazev, sidlo, ICO a DIC Objednatele a Dodavatele;

g) cenauvedena na fakture musi byt clenéna na jednotlivé polozky dle pfislusné Dohody
o dil¢im plnéni, faktura musi obsahovat idaj o cené v K¢ bez DPH, Udaj o vysi DPH
v K¢ a Udaj o cené v K¢ véetné DPH;

h) jméno a podpis osoby, ktera fakturu vystavila, vcetné Cisla kontaktniho telefonu.

Lhlta splatnosti faktury cini minimalné 30 kalendarnich dnd ode dne jejiho doruceni
Objednateli. Faktura bude dorucena Objednateli listovni zasilkou nebo e-mailem na
adresu: podatelna@nrb.cz nebo osobné na podatelnu Objednatele. Jestlize bude faktura

dorucena v elektronické podobé, preferuje Objednatel format pdf. Lhata splatnosti pro
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7.5

7.6

7.7

7.8

19

placeni jinych plateb dle Ramcové dohody (smluvnich pokut, Urokd z prodleni, nahrady
skody apod.) Cini 14 kalendarnich dni od doruceni jejich vyuctovani

Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nalezitost nebo
bude-li chybné vyuctovana cena PInéni nebo DPH, je Objednatel opravnén fakturu pred
uplynutim IhGty splatnosti bez zaplaceni vratit Dodavateli k provedeni opravy
s vyznacenim ddvodu vraceni. Dodavatel provede opravu vystavenim noveé faktury.
Vracenim vadne faktury Dodavateli prestava bézet pavodni [hGta splatnosti. Nova Ihlta
splatnosti bézi ode dne doruceni nové faktury Objednateli.

Povinnost zaplatit cenu PInéni je splnéna dnem odepsani prislusné castky z uctu
Objednatele ve prospéch Uctu Dodavatele. VSechny castky poukazované v K¢ vzajemné
Stranami dohody na zakladé Ramcové dohody musi byt prosté jakychkoliv bankovnich
poplatkd nebo jinych nakladd spojenych s prevodem na jejich Ucty.

Objednatel neposkytuje Dodavateli na predmét plnéni Ramcové dohody a navazujicich
Dohod o dil¢im plnéni jakékoliv zalohy.

Je-li Dodavatel platcem DPH, uplatni Objednatel institut zvlastniho zplsobu zajisténi
dané dle § 109a zakona o DPH a hodnotu plnéni odpovidajici dani z pfidané hodnoty
uhradi v terminu splatnosti faktury stanoveném dle Ramcového dohody nebo Dohody
o dil¢im primo na osobni depozitni Ucet Dodavatele vedeny u mistné prislusného spravce
dané v pripadé, ze:
a) Dodavatel bude ke dni poskytnuti Uplaty nebo ke dni uskutecnéni zdanitelného
plnéni zverejnén v aplikaci ,Registr DPH" jako nespolehlivy platce, nebo

b) Dodavatel bude ke dni poskytnuti Uplaty nebo ke dni uskutecnéni zdanitelného
plnéni v insolvencnim Ffizeni, nebo

c) bankovni Ucet Dodavatele urceny k Uhradé plnéni uvedeny na fakture nebude
spravcem dané zverejnén v aplikaci ,Registr DPH".

Tato Uhrada bude povazovana za splnéni casti zavazku odpovidajici pfislusné vysi DPH
sjednané jako soucast smluvni ceny za predmétné PInéni. Objednatel nenese
odpovédnost za pfipadné penale a jiné postihy vymérené i stanovené spravcem dané
Dodavateli v souvislosti s potencialné pozdni Uhradou DPH, tj. po datu splatnosti této
dané.

Dodavatel se zavazuje zajistit fadné a vcasné plnéni financnich zavazk( svym
poddodavatelim, prostfednictvim kterych poskytuje PInéni ¢i jeho cast. Za radné
a vcasné plnéni dle predchazejici véty se povazuje plné uhrazeni poddodavatelem
vystavenych faktur za PInéni, resp. jeho ¢ast, a to vzdy do 30 pracovnich dntd od obdrzeni
platby ze strany Objednatele za konkrétni PInéni.
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8.1

8.2

8.3

8.4

VIIl. PREDANI, PREVZETi A AKCEPTACE

Pfedani a prevzeti Ukolového plnéni bude probihat priibézné dle zavaznych pokynd
Objednatele udélovanych v souladu s Ramcovou dohodou a Dohodou o dil¢cim plnéni
¢lendm Projektového tymu.

Akceptace Ukolového plnéni bude probihat vidy po poskytnuti PInéni dle pfisluiné
Dohody o dil¢cim plnéni, a to na zakladé vykazu (dale jen ,Vykaz").

8.2.1 Vykaz bude obsahovat pocet clovekohodin vynalozenych k PInéni v daném
kalendarnim meésici jednotlivymi cleny Projektového tymu dle Dohody o
dil¢im pInéni véetné uvedeni Cinnosti poskytovanych v dané clovékohodiné
danymi cleny Projektového tymu.

8.22 Dodavatel se zavazuje dorucit Vykaz Objednateli nejpozdéji do 5. dne
kalendarniho mésice nasledujiciho po kalendarnim mésici, v jehoz ramci
byla Dohoda o dil¢im plnéni i jeji ¢ast plnéna, a to e-mailem na adresu:
[adresa bude specifikovdna v konkrétni Dohodé o dilcim plnéni]. Objednatel
se zavazuje Vykaz bez zbytecného odkladu svym podpisem schvalit a zaslat
zpét Dodavateli, pfipadné do néj uveést veskeré vyhrady a tyto zaslat
Dodavateli. Dodavatel se zavazuje vyporadat pfipadné vyhrady Objednatele
bez zbytecného odkladu od jejich obdrzeni a zaslat upraveny Vykaz
Objednateli. Po odstranéni vSech pripadnych vyhrad Objednatel podepise
novy Vykaz bez vyhrad.

8.2.3 Schvaleni Vykazu Objednatelem nebrani pozdéjsim vyhradam Objednatele
ve vztahu k souladu poskytnutého PInéni s Ramcovou dohodou
a prislusnou Dohodou o dilcim plnéni.

8.24 Podpis Vykazu Objednatelem je podminkou pro vznik opravnéni Dodavatele
vystavit fakturu za poskytnuti Ukolového plnéni dle pfislusné Dohody
o dil¢im plnéni.

Projektové plnéni bude pfedano a prevzato v souladu s Dohodou o dil¢im plnéni na
zakladé predavaciho protokolu. Predpokladem pro podpis predavaciho protokolu ze
strany Objednatele je, ze pInéni nema zadné zjevné vady ¢i nedostatky oproti sjednanym
pozadavkim dle Dohody o dil¢im plnéni. Strany dohody souhlasi, ze predavaci protokol
je dokument sepsany mezi Stranami dohody, ktery zachycuje vysledek predani, ale
nevyjadfuje souhlas Objednatele s obsahem predmétu predani, nybrz pouze potvrzeni
skutecnosti, Ze k takovému predani doslo.

Akceptace Projektového plnéni bude probihat vzdy dle pfislusné Dohody o dilc¢im pInéni,
a to na zakladé nasledujici akceptacni procedury.

8.4.1 Akceptace radné provedeného Projektového plnéni bude probihat na
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8.4.2

8.4.3

844

845

8.4.6

8.4.7

848

zakladé akceptacnich kritérii a v terminech uvedenych v Dohodé o dil¢im
plnéni.
Akceptacni fizeni zahrnuje ovéreni radného provedeni Projektového plnéni

porovnanim jeho skutecnych vlastnosti s jeho specifikaci stanovenou
Dohodou o dil¢cim plnéni.

Akceptacni fizeni bude zahajeno predanim a prevzetim Projektového plnéni
a bude trvat po dobu stanovenou v Dohodé o dil¢cim pInéni.

O provedeném akceptacnim fizeni Strany dohody poridi akceptacni
protokol, ve kterém musi byt uvedeno:

- Akceptovano bez vyhrad; nebo
- Neakceptovano.

V zavislosti na kategorii zjisténych vad muaze byt vysledkem akceptacniho
rizeni:

- Akceptovano bez vyhrad — v pripadé, Ze Objednatel v pribéhu
akceptacniho frizeni nenalezne v predaném plnéni zadné vady ani
nedodélky, uvede Objednatel do akceptacniho protokolu, ze predané
plnéni bylo akceptovano bez vyhrad a akceptacni protokol potvrdi svym
podpisem; tim se povazuje Projektové plnéni za fadné provedené;

- Neakceptovano — v pfipadé stavu nesplnujiciho podminky pro
.Akceptovano bez vyhrad” nebude predané PInéni akceptovano
a akceptacni fizeni bude skonceno s vysledkem ,Neakceptovano”.
Projektové pInéni neni radné provedené a Dodavateli nevznika narok na
platbu za toto plnéni.

V pripadé vysledku ,Neakceptovano” musi akceptacni protokol obsahovat
vyjadreni Objednatele a Dodavatele ke zjisténym vadam a termin jejich
odstranéni (Dodavatel je povinen vyporadat vady bez zbytecného odkladu,
neni-li v Dohodé o dil¢im plnéni stanoveno jinak). Po odstranéni vsech
zjisténych vad v dohodnutych terminech probéhne nové akceptacni rizeni
dle tohoto ¢lanku Ramcové dohody. Pfipadné opakovani akceptacniho
fizeni z ddvodu prvotni neakceptace predaného Projektového plnéni
Objednatelem nema vliv na sjednany termin Projektového plnéni.

Akceptace Projektového pInéni Objednatelem nebrani pozdéjsim vyhradam
Objednatele ve vztahu k souladu poskytnutého PInéni s Ramcovou
dohodou a pfislusnou Dohodou o dil¢im plnéni.

Podpis akceptacniho protokolu plnéni Objednatelem s vysledkem
.Akceptovano bez vyhrad” je podminkou pro vznik opravnéni Dodavatele
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vystavit fakturu za poskytnuti Projektového plnéni dle prislusné Dohody
o dil¢im plInéni.

IX. DALSi PRAVA A POVINNOSTI STRAN DOHODY

9.1 Dodavatel je povinen:

a)

b)

@)

d)

e)

poskytovat fadné a vcéas plnéni podle Ramcové dohody a navazujicich Dohod
o dil¢im plnéni bez faktickych a pravnich vad.

postupovat pfi plnéni predmétu Ramcové dohody s odbornou péci, podle
nejlepsich znalosti a schopnosti odpovidajicich aktualnimu stavu technologického
vyvoje a poznani v oblasti PInéni a dale postupovat v souladu s pokyny Objednatele
a aktualnimi internimi predpisy souvisejicimi s pifedmétem plnéni Ramcové dohody
(resp. navazujicich Dohod o dil¢im plnéni), které Objednatel Dodavateli poskytne,
nebo s pokyny jim povéfenych osob. V pfipadé, Ze pokyny Objednatele budou v
rozporu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy, bude Dodavatel na tuto skutecnost
povinen Objednatele upozornit. Bude-li Objednatel na takovém pokynu trvat, bude
Dodavatel opravnén splnéni pokynu odmitnout.

sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele a pfi veskeré své cinnosti dbat
dobrého jména Objednatele a nedopustit se jednani, které by mohlo dobré jméno
Objednatele jakkoliv ohrozit nebo poskodit. Ma-li Dodavatel pochybnosti, zda
zamysleny Ukon je ¢i jiz neni ve prospéch Objednatele, je povinen o této skutecnosti
Objednatele neprodlené informovat a vyzadat si jeho pisemné stanovisko, jak
v dané zalezitosti dale postupovat.

na zadost Objednatele spolupracovat ¢i poskytnout maximalni moznou soucinnost
pripadnym dalSim dodavateliim Objednatele.

informovat Objednatele do 5 pracovnich dni ode dne ukonceni pfislusného
kalendarniho mésice o prdbéhu plnéni predmétu Ramcové dohody za pfrislusny
kalendarni mésic a akceptovat jeho doplnujici pokyny a prfipominky k plnéni
predmétu Ramcové dohody.

zpracovat a predat Objednateli veskeré dokumenty nezbytné pro fadné provedeni
Plnéni, zejména:

- veskeré postupy, zapisy, protokoly, manualy, funkéni specifikace,
doklady a dokumenty, jez jsou obvyklé, nutné (pravnimi predpisy
vyzadované) ¢i vhodné k realizaci, prevzeti a k vyuziti PInéni, uzivatelska
dokumentace, provozni dokumentace, bezpecnostni dokumentace,
administratorska dokumentace, protokoly o provedeni kontroly atp.

- jakékoli dalsi pisemné materialy vztahujici se k predmétnému Plnéni.
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9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

Nestanovi-li Dohoda o dil¢im plnéni jinak, bude nedilnou soucasti Vykazu nebo
akceptacniho protokolu prehled Dodavatelem zpracované a predané dokumentace.

g) pfi poskytovani PInéni pouzivat vyhradné PC Objednatele s tim, ze na PC budou
k dispozici veskeré SW nastroje nezbytné pro realizaci PInéni, nedohodnou-li se
Strany dohody jinak.

Dodavatel se zavazuje plnéni predmétu Ramcové dohody a navazujicich Dohod o dil¢im
plnéni provést sam, nebo s vyuzitim poddodavatell, uvedenych spolu s rozsahem jejich
plnéni v pfiloze ¢. 3 Rdmcové dohody. Dodavatel je povinen pisemné informovat
Objednatele o vsech svych poddodavatelich (véetné jejich identifikacnich a kontaktnich
udajl a o tom, které sluzby pro néj v ramci predmétu plnéni kazdy z poddodavatell
poskytuje) a o jejich zméné, a to nejpozdéji do 7 kalendarnich dnli ode dne, kdy
Dodavatel vstoupil s poddodavatelem ve smluvni vztah ¢i ode dne, kdy nastala zména.
Informacni povinnost Dodavatele dle § 105 odst. 3 ZZVZ timto ustanovenim neni
dotcena.

Dodavatel je opravnén zmeénit poddodavatele, pomoci néhoz prokazal cast splnéni
kvalifikace v ramci zadavaciho fizeni Verejné zakazky, na jehoz zakladé byla uzaviena
Ramcova dohoda, jen z vaznych objektivnich ddvodl a s predchozim pisemnym
souhlasem Objednatele, pricemz novy poddodavatel musi disponovat kvalifikaci
ve stejném ci vétsim rozsahu, nez je kvalifikace, kterou plvodni poddodavatel prokazal
za Dodavatele. Poddodavatel, pomoci kterého Dodavatel prokazal ¢ast splnéni kvalifikace
Verejné zakazky, bude poskytovat i tomu odpovidajici cast plnéni. Objednatel nesmi
souhlas se zménou poddodavatele bez objektivnich divodi odmitnout, pokud mu
budou prislusné doklady v ujednané Ihité predlozeny.

Zadani provedeni casti plnéni dle Ramcové dohody, resp. pfislusné Dohody o dilcim
plnéni, poddodavateli Dodavatelem nezbavuje Dodavatele jeho vylucné odpovédnosti
za radné provedeni takového plnéni vici Objednateli. Dodavatel odpovida Objednateli
za plnéni predmétu Ramcové dohody, resp. prislusné Dohody o dil¢cim pInéni, které svéril
poddodavateli, ve stejném rozsahu, jako by jej poskytoval sam.

Dodavatel je povinen seznamit poddodavatele s internimi predpisy Objednatele, se
kterymi byl seznamen, a dalSimi pravy a povinnostmi dle Ramcové dohody, které se tykaji
anebo mohou tykat jeho poddodavek, a dohlizet na jejich pInéni poddodavatelem.

Objednatel je opravnén uzavrit jakékoliv smlouvy s pfislusSnymi poddodavateli tykajici
se predmétu Ramcové dohody. Dodavatel se zavazuje, Ze ve smlouvach uzavienych
s poddodavateli nevylouci ¢i neomezi opravnéni poddodavatelll vstoupit do smluvnich
vztahl s Objednatelem, a to také vcetné jakéhokoli omezeni pripadného jednani
poddodavatel(l s Objednatelem ¢i tfetimi osobami o poskytnuti takovych sluzeb v dobé
trvani smluvniho zavazkového vztahu zaloZzeného Ramcovou dohodou. Dodavatel se dale
zavazuje ve smlouvach s poddodavateli sjednat minimalné stejnou dobu splatnosti
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faktur, jaka je stanovena v Ramcové dohodé, a provadét platby poddodavatelim radné

a vcas.

9.7 V pripadé, ze nebude z dlvodl na strané poddodavatelského retézce v konecném

dasledku zajisténa kontinuita poskytovaného PInéni Dodavatele, Objednatel je opravnén

postupovat v rozsahu stanoveném v odst. 9.47 Ramcové dohody.

9.8 Dodavatel vyhodnoti rizika spojena s umisténim poddodavatele nebo potencialniho

poddodavatele, jeho matefské spole¢nosti a mistem, odkud sluzby poskytuje.’

9.9 Dodavatel se zavazuje ve smluvnim ujednani s poddodavatelem zajistit, Ze:

9.9.1

9.9.2

993

9.94

9.9.5

osobni ¢i jiné citlivé Udaje, nebo jiné nez osobni Udaje, zpristupnéné na
zakladé této Radmcové dohody, budou zpracovavany a uchovavany za
podminek dle odst. 9.49 Ramcové dohody;

poddodavatel bude pravidelné informovat Dodavatele a Objednatele
v rozsahu informaéni povinnosti dle odst. 9.34 az 9.38 Ramcové dohody;?

Dodavatel definuje Uroven poskytovaného plnéni poddodavatele a stanovi
pozadavky na plany zachovani provozu a uvede povinnosti poddodavatele
v oblasti bezpecnostnich opatreni, nastrojl a politiky v oblasti IKT, jez zajisti
odpovidajici droven bezpecnosti poskytovani sluzeb Objednatelem
v souladu s jeho regulaénim ramcem;*

poddodavatel ma prava a povinnosti vicéi Objednateli v rozsahu
stanoveném v odst. 9.50, 941, 945 a 946Chyba! Nenalezen zdroj
odkazu.;®

umozni Dodavateli pfimou kontrolu nad poskytovanim plnéni
poddodavatelem, vcetné vyzadani informaci Objednatelem o kvalité
poskytovaného plnéni poddodavatelem Dodavateli.®

9.10 Dodavatel je povinen na vyzadani Objednatele poskytnout smluvni dokumentaci mezi

poddodavatelem a Dodavatelem, v pfipadé zZe se tyka poskytovani plnéni dle Ramcové

dohody.’

9.11 Dodavatel je povinen poskytnout soucinnost Objednateli v souvislosti s vedenim

1 Cl. 4 (1) d) Nafizeni DORA - Regula¢ni technické normy DORA pro subdodavky

2 Cl. 4 (1) e) Nafizeni DORA - Regula¢ni technické normy DORA pro subdodavky

3 Cl. 4 (1) f) Nafizeni DORA - Regulaéni technické normy DORA pro subdodavky

4 (l. 4 (1) g), h) Nafizeni DORA - Regula¢ni technické normy DORA pro subdodévky

5 Cl. 4 (1) i) Nafizeni DORA - Regula¢ni technické normy DORA pro subdodavky

6 Cl. 5 (2) Nafizeni DORA - Regula¢ni technické normy DORA pro subdodavky

7 Cl. 5 (4) Nafizeni DORA - Regulaéni technické normy DORA pro subdodavky
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9.12

9.13

9.14

9.15

9.16

.17

9.18

a aktualizaci registru informaci o poddodavatelském retézci, a to zejména nahlasenim
jakychkoli zmén Udajd poddodavatell vedenych v registru informaci Objednateli.
Dodavatel pro tyto ucely sdéli Objednateli identifikator pravnické osoby (Legal Entity
Identifier) poddodavatele.?

Dodavatel se zavazuje v pripadé jakychkoli podstatnych zmén ujednani mezi
Dodavatelem a poddodavatelem oznamit Objednateli takovou zménu ve Ih(té nejméné
30 dnd pred takovou zménou.?

Dodavatel muze provést takovou podstatnou zménu ujednani mezi Dodavatelem
a poddodavatelem az po predchozim souhlasu Objednatele nebo v pfipadé nevzneseni
namitek proti takovym podstatnym zménam ze strany Objednatele ve Ih(té uvedené
v odst. 9.12 Ramcové dohody.™

V pripadé, ze podstatné zmény prekroci toleranci rizika Objednatele, Objednatel vznese
proti takovym podstatnym zménam Dodavatele namitky a bude pozadovat Upravu
navrhovanych zmén pred jejich provedenim. Dodavatel je povinen oznamit Upravu
takovych podstatnych zmén Objednateli dle odst. 9.12 Rdmcové dohody."

Dodavatel se zavazuje informovat bezodkladné Objednatele o jakychkoliv zjisténych
prekazkach plnéni, byt by za né Dodavatel neodpovidal, o vznesenych pozadavcich
organt statniho dozoru a o uplatnénych narocich tretich osob, které by mohly plnéni
Ramcové dohody nebo Dohody o dil¢im plnéni ovlivnit.

Dodavatel odpovida za to, Ze veskeré navody, rady a doporuceni, které v souvislosti
s poskytovanim PInéni Objednateli zpfistupnil, vychazi z nejaktualnéjsich informaci, které
Dodavatel ma nebo mél ziskat s ohledem na svou odbornost.

Objednatel je opravnén kdykoliv kontrolovat provadéni smluvni cinnosti Dodavatele.
Zjisti-li, Ze Dodavatel realizuje povinnosti vyplyvajici z Ramcové dohody ¢i Dohod
o dil¢im plnéni v rozporu s povinnostmi stanovenymi obecné zavaznymi pravnimi
predpisy nebo Ramcovou dohodou nebo Dohodou o dil¢im plnéni, je opravnén
pozadovat, aby Dodavatel bezplatné a bezodkladné odstranil vady vzniklé z této Cinnosti
a ¢innost provadeél radnym zplsobem.

Dodavatel se zavazuje nezverejiiovat a nepredavat tretim osobam informace a podklady
ziskané pfi plnéni Ramcové dohody nebo Dohod o dil¢im plnéni bez souhlasu
Objednatele. Dodavatel je povinen zachovavat mlicenlivost o skutecnostech, které se

8Cl. 5 (1) b) Nafizeni DORA - Regulaéni technické normy DORA pro subdodavky; a Cl. 3 (1) b), (6) Nafizeni
DORA - Provadéci technické normy pro registr informaci

9 Cl. 6 (1) Nafizeni DORA - Regula¢ni technické normy DORA pro subdodavky

101, 6 (2) Nafizeni DORA - Regula¢ni technické normy DORA pro subdodavky

11 Cl. 6 (3) Nafizeni DORA - Regulaéni technické normy DORA pro subdodavky
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9.19

9.20

9.21

v souvislosti s plnénim predmétu Ramcové dohody nebo Dohody o dil¢cim plnéni
dozvédél. Dodavatel se soucasné zavazuje zachovavat micenlivost ve vztahu k obsahu
informacim obsazenych v systému Objednatele v souladu s pravnimi predpisy a dale s
vnitinimi predpisy Objednatele, bude-li mu jejich obsah jakkoli zpfistupnén. Zavazek
mlcenlivosti Dodavatele zUstava v platnosti i po ukonceni Ramcové dohody nebo
Dohody o dil¢im plnéni. Dodavatel zajisti, aby jeho zaméstnanci i dalsi osoby podilejici
se na jeho strané na plnéni predmétu Ramcové dohody a Dohody o dilcim pInéni, byli v
souladu s Ucinnymi pravnimi predpisy pouceni o povinnosti ml¢enlivosti a o moznych
nasledcich pro pfipad poruseni této povinnosti. Povinnost mléenlivosti nebrani
Dodavateli, aby sdélil dlvérné informace:

- v pripadé, Ze potreba jejich zvefejnéni vyplyva z pravni povinnosti jakéhokoliv
druhu, ktera je pro Dodavatele zavazna;

- v pripadé soudnich sport, rozhodcich Fizeni, spravnich nebo jinych vysetiovani,
fizeni ¢i spord;
- se souhlasem Objednatele.

Dodavatel se zavazuje zajistit pfi plnéni Ramcové dohody a Dohod o dil¢im plnéni
ochranu osobnich Udaji v souladu s pfilohou ¢. 5 R&mcové dohody. Pokud ma Dodavatel
jakékoliv dotazy tykajici se zpracovani jeho osobnich (daju ve vztahu k PInéni, zasle je
pisemné Objednateli. Objednatel poskytne Dodavateli odpovéd nejdéle do jednoho
meésice od obdrzeni dotazu.

Dodavatel je povinen uchovavat veskerou dokumentaci a doklady vztahujici se
k poskytovanému PInéni (vcetné ucetnich doklad(l) v souladu s platnymi a GUcinnymi
pravnimi predpisy Ceské republiky minimalné deset let od konce roku, ve kterém doslo
k ukonéeni posledni Dohody o dil¢im plnéni. Pokud platné pravni predpisy Ceské
republiky stanovuji delsi Ih(tu, nez je uvedena v predchozi vété, je Dodavatel povinen
uchovavat dokumentaci tykajici se PInéni do uplynuti této Ihity.

Dodavatel je povinen za Ucelem ovéreni plnéni svych povinnosti vytvorit podminky
subjektlim opravnénym dle zakona ¢. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve verejné spravé
a 0 zméné nékterych zakon( (zakon o financ¢ni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpisd,
k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci predmétu Ramcové dohody, poskytnout
opravnénym osobam veskeré doklady vztahujici se k realizaci predmétu Ramcové
dohody, umoznit pribézné ovérovani souladu Udaji o realizaci predmétu Ramcové
dohody a poskytnout soucinnost véem osobam opravnénym k provadéni kontroly,
vCetné toho, ze se Dodavatel podrobi této kontrole a bude plsobit jako osoba povinna
ve smyslu ustanoveni § 2 pism. e) uvedeného zakona. Témito opravnénymi osobami jsou
Objednatel, Ministerstvo financi, Ministerstvo pro mistni rozvoj, Ministerstvo vnitra,
Evropska komise, Evropsky ucetni dvir, Nejvyssi kontrolni Ufad, prislusny financni Grad,
pripadné dalsi organy opravnéné k vykonu kontroly.
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9.22

9.23

9.24

9.25

9.26

Dodavatel prohlasuje, Zze ve smyslu varovani Narodniho Ufadu pro kybernetickou
a informacni bezpecnost, vydaného podle § 12 odst. 1 zakona ¢. 181/2014 Sb,
o kybernetické bezpecnosti a o zméné souvisejicich zakonl, ve znéni pozdéjsich
predpisd, ze dne 8. 3. 2023, sp. zn. 350-303/2023, ¢. j. 2236/2023-NUKIB-E/350 (dale jen
.Varovani") nema nainstalovan a nepouziva aplikaci TikTok na zarizenich pfistupujicich
k informaénim a komunikacnim systémdm  kritické informacni infrastruktury,
informacnim systémtm zakladni sluzby a vyznamnym informacnim systémuim.

Dodavatel prohlasuje, ze ke dni uzavreni Ramcové dohody jsou informace uvedené
v Cestném prohlaseni (omezujici opatreni ve vztahu k mezinarodnim sankcim)
predlozeném v jeho nabidce v souladu s odst. 7.3 Zadavaci dokumentace.

Dodavatel bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vSak do 5 pracovnich dn(, informuje
Objednatele o tom, Ze se dozvédél o nékteré z nasledujicich skutecnosti:

a) Dodavatel nebo jeho poddodavatelé jsou osobami, na které dopadaji
mezinarodni sankce podle zakona upravujiciho provadéni mezinarodnich
sankci, na zakladé kterych Objednatel nesmi zadat verejnou zakazku Ucastniku
zadavaciho rizeni dle § 48a ZZVZ;

b) Dodavatel nebo jeho poddodavatelé jsou osobami, na které dopadaji
mezinarodni sankce podle zakona upravujictho provadéni mezinarodnich
sankci, na zakladé kterych Objednatel nesmi zpfistupnit financni prostredky za
plnéni smlouvy.

V pripadé fadného i predcasného zaniku Ucinnosti Ramcové dohody je Dodavatel
povinen poskytnout Objednateli na jeho vyzadani dokumenty a informace vztahujici se
k poskytnutému PInéni, a to ve lhaté 21 pracovnich dni ode dne odeslani takového
pozadavku Objednatelem a minimalné v nasledujicim rozsahu:

a) aktualni stav vyCerpaného PInéni ke dni skonceni Ucinnosti Ramcové dohody
v rozpisu dle jednotlivych ¢lend Projektového tymu;

b) veskerou platnou a Ucinnou dokumentaci zpracovanou cleny Projektového
tymu po dobu poskytovani PInéni.

Dodavatel se zavazuje po skonceni Gcinnosti Ramcové dohody poskytovat Objednateli
nebo jim urcenym tretim osobam soucinnost potfebnou pro poskytovani plnéni
navazujiciho na PInéni Objednatelem nebo novym dodavatelem, pokud bude
poskytovani plnéni zaviset na znalostech Dodavatele ziskanych na zékladé PInéni, a to
i nad ramec svych povinnosti dle odst. 9.25 Ramcové dohody, maximalné vsak v rozsahu
15 MD. Dodavatel se zavazuje tuto soucinnost poskytovat s odbornou péci, bez
zbytecného odkladu a zodpovédné, a to maximalné po dobu 2 let po skonceni Gcinnosti
Ramcové dohody. Rozsah tohoto plnéni je zahrnut v cené plnéni dle Dohod o dil¢im
plnéni. Pro vylouceni pochybnosti se stanovi, ze v této souvislosti nevznikne Dodavateli
narok na dodatecné finan¢ni plnéni ze strany Objednatele.
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927

9.28

9.29

9.30

9.31

9.32

933

9.34

Dodavatel se pfi plnéni Ramcové dohody zavazuje dodrzovat zasady bezpecnosti
informaci v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2022/2554 ze dne
14. prosince 2022 o digitalni provozni odolnosti financniho sektoru a o zméné narizeni
(ES) ¢. 1060/2009, (EU) ¢. 648/2012, (EU) ¢. 600/2014, (EU) ¢. 909/2014 a (EU) 2016/1011
(dale jen ,Narizeni DORA") a souvisejicich pravnich predpisu.

Dodavatel se zavazuje poskytovat v ramci PInéni veskerou soucinnost organim
prislusnym k reseni krize Objednatele ve smyslu Narizeni DORA, a to vcetné osob, které
tyto organy urdi.

Je-li to s ohledem na charakter PInéni relevantni, Dodavatel odpovida za to, ze plnéni dle
Ramcoveé dohody

9.29.1 je technologicky odolné, aby podle potieby adekvatné zvladalo dalsi
pozadavky na zpracovani informaci za napjatych trznich podminek ci
v jinych nepfiznivych situacich™;

9.29.2 je bezpecné chranéno pred jakymkoli neopravnénym pfistupem nebo
poskozenim'®;

9.29.3 je odolné vi¢i kybernetickym hrozbam™.

Dodavatel se zavazuje poskytovat PInéni na urovni dohodnuté kvality dle Ramcové
dohody a Objednateli je umoznéno jejich dodrzovani kdykoli kontrolovat.

Dodavatel prohlasuje, ze sjednani Ra&mcové dohody a plnéni zavazkd z ni vyplyvajicich
nezplsobuje stret zajm( ve smyslu ¢l. 28 odst. 4 pism. e) Nafizeni DORA'™.

Dodavatel prohlasuje, ze uplathuje nejaktualnéjsi a nejkvalitnéjsi normy bezpecnosti
informaci'’.

Dodavatel prohlasuje, ze splnuje vSechny své pravni a regulacni pozadavky tykajici se
poskytovani sluzeb v oblasti IKT podporujicich kritické nebo dulezité funkce'®.

Dodavatel je povinen informovat Objednatele o jakychkoliv incidentech v oblasti IKT

12 ¢|. 7 a) Nafizeni DORA
13 ¢l. 12 (3) Nafizeni DORA
14 ¢1. 9 (2) Nafizeni DORA

15 ¢l. 9 (1), (2) b) Nafizeni DORA - Regulaéni technické normy, ktera stanovi politiku pro sluzby ICT
podporujici kritické nebo diilezité funkce; a Cl. 30 (2) e) Nafizeni DORA

16 €|, 28 (4) e) Natizeni DORA

17 CI. 28 (5) Nafizeni DORA - Pokud se Smlouva netyka zasadnich nebo duleZitych funkci Objednatele,
Poskytovatel odpovida za to, ze dodané sluzby splnuji pfislusné normy v oblasti bezpeénosti informaci

18 C|. 3 (5) Nafizeni DORA - Regulaéni technické normy, ktera stanovi politiku pro sluzby ICT podporujici
kritické nebo dulezité funkce
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9.35

9.36

9.37

9.38

9.39

Dodavatele ¢i Objednatele, vcetné kybernetickych hrozeb souvisejicich s Plnénim.
Pro tento Gcel informace o vyskytu bezpe¢nostniho incidentu zahrnuje informaci o:*

9.34.1 typu incidentu;
9.34.2 zavaznosti incidentu;
9.34.3 rozsahu Skod zplisobenych incidentem.

Dodavatel je povinen informovat Objednatele o jakychkoli neobvyklych aktivitach
souvisejicich s PInénim, vcetné jakychkoliv problémt s fungovanim PInéni a moznych
zranitelnostech. Dodavatel se zavazuje takové zranitelnosti prosetfit, urcit jejich pfriciny
a provést vhodna opatieni k jejich zmirnéni.2

Dodavatel je povinen informovat Objednatele o jakychkoli okolnostech a vyvoji, ktery by
mohl mit vyznamny dopad na schopnost Dodavatele ucinné poskytovat PInéni a plinit
povinnosti vyplyvajici z Ramcové dohody, véetné viech dodatk.?!

Dodavatel podava Objednateli zpravy o svych ¢innostech a poskytovaného PInéni, véetné
pravidelnych zprav, zprav o incidentech, zprav o poskytovani sluzeb, zprav o bezpecnosti
IKT a o opatfenich a testovani kontinuity provozu.??

Objednatel sleduje dodrzovani pozadavk tykajicich se dGvérnosti, dostupnosti, integrity
a pravosti dat a informaci a dodrzovani prislusnych politik a postupl Objednatele ze
strany Dodavatele.”®

Dodavatel je povinen poskytnout soucinnost Objednateli v souvislosti s vedenim
a aktualizaci registru informaci, a to zejména nahlasenim jakychkoli zmén udaju
Dodavatele vedenych v registru informaci Objednateli. Dodavatel pro tyto Ucely sdéli
Objednateli identifikator pravnické osoby (Legal Entity Identifier)** Objednatel vede
a uchovava informace vedené v registru informaci i po reorganizaci Objednatele nebo po

191, 9 (2) d) Nafizeni DORA - Regula¢ni technické normy, kterd stanovi politiku pro sluzby ICT podporujici
kritické nebo dalezité funkce; a Cl. 17 Nafizeni DORA

20 (|, 9 (2) d) Nafizeni DORA - Regulaéni technické normy, ktera stanovi politiku pro sluzby ICT podporujici
kritické nebo dilezité funkce; a Cl. 10 (2) ) Nafizeni DORA - Regulacni technické normy upravujic
rémec pro fizeni rizik v oblasti ICT a zjednoduseny ramec pro Fizeni rizik v oblasti ICT; a Cl. 10 (1) a Cl.
30 (3) b) Narizeni DORA

21 €. 30 (3) b) Nafizeni DORA

22 €. 9 (2) a) Nafizeni DORA - Regula¢ni technické normy, ktera stanovi politiku pro sluzby ICT podporujici
kritické nebo dulezité funkce

23 1. 9 (1) Nafizeni DORA - Regula¢ni technické normy, které stanovi politiku pro sluzby ICT podporujici
kritické nebo dulezité funkce

24 C|. 3 (1) a) Narizeni DORA - Provadéci technické normy pro registr informaci
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9.40

9.41

9.42

9.43

9.44

9.45

9.46

9.47

skonceni Ramcové dohody, a to nejméné po dobu péti let od jejiho skonceni.®

Dodavatel je povinen poskytnout Objednateli soucinnost bez dodatecnych nakladg,
dojde-li k incidentu v oblasti IKT, ktery souvisi se sluzbami.?®

Dodavatel je povinen pIné spolupracovat s Objednatelem, pfisluSnymi organy a s organy
pfislusnymi k feSeni pfipadné krize, ¢i jimi povéFenou tfeti stranou, Objednatele.”’

Dodavatel se zavazuje, ze kazda osoba Dodavatele s pristupem do prostredi Objednatele
se po vyzvani Objednatele zicastni na programech zvysovani povédomi o bezpecnosti
v oblasti IKT a skolenich o digitalni provozni odolnosti financnich subjektd, které porada
Objednatel.?®

Dodavatel je povinen Gcastnit se penetracniho testovani, jestli jej o to Objednatel pozada,

a plné na ném dle pozadavk( Objednatele spolupracovat.?’

Dodavatel je povinen uplatiovat a testovat plany zachovani provozu a mit bezpecnostni
opatreni, nastroje a politiky v oblasti IKT, jez zajisti odpovidajici Groven bezpecnosti
poskytovani sluzeb Objednatelem v souladu s jeho regulacnim ramcem. Dodavatel je
povinen vy3e uvedené na vyzvani piedloZit Objednateli.*®

Objednatel seznami Dodavatele s planem internich auditt, pficemz zde stanovi ¢etnost
auditl a kontrol, jakoz irozsah a oblasti, které budou auditovany s vyuzitim obecné
uznavanych auditnich standard( a v souladu se vsemi pokyny organt dohledu pro vyuziti
a za¢lenéni téchto auditnich standardu.’’

Dodavatel zajisti na své strané veskera potrebna opatreni ke zmirnéni rizik a k zachovani
provozu. Objednatel poskytne na jeho vyzadani Dodavateli postupy, které je
k tomu tfeba uplatiovat. Objednatel ma rovnéz pravo sjednat alternativni Groven zaruky

a Dodavatel je k tomu povinen plné spolupracovat.*

Dodavatel je povinen Objednateli poskytnout maximalni soucinnost pfi selhani nebo
snizeni kvality PInéni, jakémkoli naruseni ¢innosti v ddsledku nevhodného ¢i chybného
poskytovani PInéni nebo jakémkoli vazném riziku vznikajiciho v souvislosti s radnym

25 ¢|. 3 (3) a (5) Nafizeni DORA - Provadéci technické normy pro registr informaci

26 ¢|. 30 (2) f) Nafizeni DORA

27C|. 3 (9) ¢) Nafizeni DORA - Regulaéni technické normy, ktera stanovi politiku pro sluzby ICT podporujici
kritické nebo dtlezité funkce; a Cl. 30 (2) g)a Cl. 30 (3) e) iii) Nafizeni DORA

28 ¢1. 30 (2) i) Nafizeni DORA
29 ¢). 26 (3) a Cl. 30 (3) d) Nafizeni DORA
30 €. 30 (3) ¢) Nafizeni DORA

31 ¢1. 9 (2) b) Nafizeni DORA - Regula¢ni technické normy, ktera stanovi politiku pro sluzby ICT podporujici
kritické nebo dulezité funkce; a Cl. 30 (3) e) iv) Nafizeni DORA

32 ¢|. 6, odst. 2 nafizeni C (2024) 1531, Cl. 30 (3) e) ii) Nafizeni DORA
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a nepretrzitym poskytovanim Plnéni a umoznit Objednateli za soucasného poskytnuti
maximalni soucinnosti dle pozadavkl Objednatele do doby napravy:

9.47.1 prejit k jinému poskytovateli sluzeb IKT dle volby Objednatele s tim, Ze
veskeré naklady s timto souvisejici nese Dodavatel

9.47.2 pristoupit k vlastnimu feseni odpovidajicimu sloZitosti poskytovanych PInéni
(tzv. insourcing), vCetné jejich zaclenéni v ramci organizace Objednatele;

9.47.3 nebo aktivovat zalozni systémy Dodavatele nebo Objednatele.

9.48 V pripadé, ze kvalita PInéni nebude dosahovat dohodnuté Urovné kvality poskytovanych
Plnéni nebo nebude dosahovat vykonnostnich cilG dle Ramcové dohody, je Dodavatel
povinen neprodlené prijmout vhodna opatreni k napraveé tak, aby byla dohodnuta Groven
dosazena. O takovychto napravnych opatienich bude Dodavatel Objednatele bez
zbyte¢ného odkladu informovat.

9.49 Dodavatel se zavazuje zachovavat jakékoli osobni ¢i jiné citlivé Udaje, nebo jiné nez
osobni Udaje, zpfistupnéné na zakladé Ramcové dohody, nepretrzité dostupné
Objednateli, pficemz se zavazuje nezasahovat do jejich hodnovérnosti, integrity
a daveérnosti, vCetné zakazu jejich zpristupnéni tretim osobam, ledaze Ramcova dohoda
nestanovi jinak. Dodavatel se zavazuje tato data zpracovavat pouze na Uzemi ¢lenskych
statll Evropské unie. Dodavatel Objednateli oznami mista, kde takova data uchovava,
a v pripadé planované zmény tohoto mista ze strany Dodavatele oznami ve lhité ne
kratsi neZ 30 dni takovou zménu Objednateli.*®

9.50 Dodavatel je povinen pIné spolupracovat pri kontrolach na misté a auditech provadénych
ze strany Ceské narodni banky, Objednatele anebo Objednatelem uréené treti strany, a za
timto G¢elem umoznit Ceské narodni bance, Objednateli anebo Objednatelem uréené
treti strané neomezeny pristup:

9.50.1 ke vSem relevantnim dokumentim, datam, souborlm, nahravkam,
rozhodnutim a veskerym dalSim informacim ve vztahu k ¢innostem
vykonavanym dle Ramcové dohody. Objednatel ma rovnéz pravo pofizovat
kopie pfislusné dokumentace;

9.50.2 k evidenci zavazk( Dodavatele s poddodavatelem, na které v pripadé, zZe
Ramcova dohoda nezakazuje, Dodavatel smluvné prenesl své zavazky nebo
tak hodla ucinit; a

9.50.3 do vsech relevantnich prostor (napf. sidlo a provozni strediska bez ohledu
na to, v jakém staté), vcetné pfislusnych zafizeni, systém, siti, informaci
a dat pouzivanych pfi poskytovani PInéni; a

33 1. 14 (1) b), ¢) Nafizeni DORA - Regula¢ni technické normy upravujici rimec pro fizeni rizik v oblasti
ICT a zjednoduseny ramec pro fizeni rizik v oblasti ICT; a Cl. 30 (2) b), ¢) Nafizeni DORA
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9.51

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

9.504 k souvisejicim financnim informacim, personalu a externim auditoriim
Dodavatele.

V pripadé, ze audit nebo kontrola vykonavana prislusnym organem nebo urcenou treti
stranou zahrnuje informace nebo systémy, které by mohly ovlivnit prava jinych klientd
Dodavatele, Dodavatel je povinen s Objednatelem sjednat alternativni Groven zaruky, aby
tato prava nebyla dotcena.

Za uUcelem provedeni kontrol a auditu je Objednatel povinen Dodavateli poskytnout
podrobnosti o rozsahu, a ¢etnosti téchto kontrol a auditd.

X. PROJEKTOVY TYM A ODPOVEDNE OSOBY

Dodavatel urci k pInéni pfedmétu Ramcové dohody Projektovy tym. Jmenné slozeni
Projektového tymu je uvedeno v pfiloze ¢. 4 Ramcové dohody a ke dni nabyti Ucinnosti
Ramcové dohody odpovida prokazané kvalifikaci v nabidce Dodavatele pfi zadavani
Verejné zakazky. Dodavatel se zavazuje zachovavat po celou dobu plnéni predmétu
Ramcové dohody profesionalni slozeni Projektového tymu v souladu s pozadavky
stanovenymi v Ramcové dohodé.

Dodavatel se zavazuje zabezpecovat prislusnou cast plnéni predmétu Ramcové dohody,
resp. Dohody o dil¢im plnéni, prostfednictvim osob, kterymi prokazal v ramci zadavaciho
fizeni na Verejnou zakazku splnéni kvalifikacnich pozadavkd (technické kvalifikacni
predpoklady). V prfipadé zmény téchto osob (¢lend Projektového tymu) je Dodavatel
povinen vyzadat si pisemny souhlas Objednatele. Nova osoba clena Projektového tymu
musi splhovat pfislusné pozadavky na kvalifikaci stanovené v Zadavaci dokumentaci
v minimalnim rozsahu, ktery spliiovala plvodni osoba ¢lena Projektového tymu, coz je
Dodavatel povinen Objednateli dolozit odpovidajicimi dokumenty. Jestlize se jednalo
o ¢lena Projektového tymu, ktery byl vramci zadavaciho fizeni Verejné zakazky
hodnocen, pak musi disponovat takovou praxi a zkuSenosti (dale jen ,Praxe"), ze kdyby
tato Praxe byla hodnocena za podminek dle Zadavaci dokumentace, obdrzel by tento
clen Projektového tymu minimalné stejny pocet bodl jako plvodni clen projektového
tymu, ktery je nahrazovan.

Objednatel si vyhrazuje pravo na odmitnuti vyznamnych zmén ve slozeni Projektového
tymu v dobé plnéni predmétu Ramcové dohody, resp. pfislusné Dohody o dil¢im plnéni.

Objednatel si vyhrazuje pravo pozadat o vyménu clena Projektového tymu pro
nespokojenost s kvalitou jim odvadéné prace nebo pro nedostatecnou komunikaci
s Objednatelem.

Dodavatel se zavazuje, Ze zabezpeci vylouceni podjatosti a stfetu zajmG u clen(
Projektového tymu. Pokud by hrozil, byt i domnély stret zajma, neprodlené o ném bude
Dodavatel informovat Objednatele, ktery rozhodne o dalSim postupu. Dodavatel se
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zavazuje splnit opatieni Objednatele sméfujici k zabranéni stretl zajmu.

10.6 Kazda ze Stran dohody dale jmenuje odpovédné osoby, které budou vystupovat jako
zastupci Strany dohody. Odpovédné osoby zastupuji Stranu dohody ve smluvnich
a realizacnich zalezitostech souvisejicich s plnénim predmétu Ramcové dohody, zejména
podavaji a pfijimaji informace o pribéhu plnéni Ramcové dohody, resp. prislusné
Dohody o dil¢im plnéni.

10.7 Odpovédné osoby budou opravnény cinit rozhodnuti zavazna pro Strany dohody ve
vztahu k Ramcové dohodé ¢i pfislusné Dohodé o dil¢im pInéni v ramci své pravomoci.
Odpovédné osoby, nejsou-li statutarnimi organy, vsak nejsou opravnény provadét zmeény
ani zruseni Ramcové dohody ¢i pfislusné Dohody o dil¢cim plnéni s vyjimkou opravnéni
vyslovné v Ramcové dohodé definovanych, nebude-li jim udélena specialni plnd moc
nebo jiné obdobné opravnéni.

10.8 Odpovédnymi osobami za Objednatele jsou:

a) ve vécech smluvnich:

b) ve vécech realizac¢nich:

Odpovédnymi osobami za Dodavatele jsou:
a) ve veécech smluvnich:

b) ve vécech realizacnich:

10.9 Kazda ze Stran dohody ma pravo zménit ji jmenované odpovédné osoby, musi vsak
o kazdé zméné vyrozumét pisemné druhou Stranu dohody. Zména odpovédnych osob
je vuci druhé Strané dohody ucinna okamzikem, kdy o ni byla pisemné vyrozuména.

10.10 Objednatel je rovnéz opravnén spolupracovat pfi provadéni dohledu nad stavem plnéni
dle Ramcové dohody a navazujicich Dohod o dil¢im plnéni s vybranou treti osobou pro
zajisténi odborné garance PInéni na strané Objednatele. Dodavatel je povinen plné
respektovat postaveni takové treti osoby, spolupracovat s ni a poskytnout ji maximalni
soucinnost dle pokynt Objednatele.

10.11 Objednatel se zavazuje seznamit opravnénou osobu ve véci zajisténi bezpecnosti za
Dodavatele s vnitinimi politikami, postupy, zasadami a protokoly v oblasti bezpecnosti
IKT Objednatele a Dodavatel se zavazuje je dodrzovat.®*

10.12 Objednatel se zavazuje obeznamit opravnénou osobu ve véci zajisténi bezpecnosti za
Dodavatele s oznamovacim systémem pro neobvyklé chovani, pfipadné s oznamovacim

34 (1. 19 (1) b) i) Nafizeni DORA - Regulaéni technické normy upravujici rAmec pro Fizeni rizik v oblasti
ICT a zjednodusSeny ramec pro fizeni rizik v oblasti ICT
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systémem zfizenym na zakladé zakona ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovateld, ve
znéni pozdéjsich predpisi.*

10.13 Objednatel pridéli za icelem identifikace a autentizace osob a udéleni pristupovych prav
opravnéné osobé ve véci zajisténi bezpecnosti za Dodavatele jedinecnou identitu
odpovidajici uzivatelskému uctu IKT. Objednatel vede a uchovava zaznamy o pridélenych
identitach i po reorganizaci Objednatele nebo po skonceni Ramcové dohody, a to
nejméné po dobu péti let od jejiho skonéeni.*®

XI.  VLASTNICKE PRAVO A PRAVO UZITi

11.1 Dodavatel prohlasuje, ze vlastnické pravo a nebezpeci skody na véci ke véem hmotnym
soucastem PInéni v ramci Ramcové dohody a na ni navazujicich Dohod o dil¢im plnéni
predanym Dodavatelem Objednateli v souvislosti s plnénim predmétu Ra&mcové dohody
prechazi na Objednatele dnem jejich predani Objednateli.

11.2 Vzhledem k tomu, Ze soucasti PInéni je i pInéni, které mize naplhovat znaky autorského
dila ve smyslu zakona ¢. 21/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisd
(dale jen ,AZ"), je ktémto soucastem PInéni poskytovana licence za podminek
sjednanych dale v tomto ¢lanku Ramcové dohody.

11.3 Pro pfipad, Ze vysledkem cinnosti Dodavatele dle Ramcové dohody a na ni navazujici
Dohody o dil¢im pInéni je dilo, které podléhad ochrané podle AZ (dale jen ,Dilo"),
poskytuje Dodavatel Objednateli a Objednatel od Dodavatele ziskava veskera prava
souvisejici s ochranou dusevniho vlastnictvi vztahuijici se k Dilu, a to v rozsahu nezbytném
pro radné uzivani Dila Objednatelem po celou dobu trvani prislusnych prav. Objednatel
zejména nabyva od Dodavatele dnem poskytnuti Dila Objednateli (nejpozdéji vsak ke dni
podpisu Vykazu prislusné ¢asti PInéni nebo predavaciho protokolu, jehoz je Dilo soucasti)
opravnéni k vykonu prava takové Dilo uzit, a to formou dale uvedeného licencniho
ujednani (dale jen ,Licence"):

a) Licence je udélena jako nevyhradni, a to ke vSem v Uvahu prichazejicim
zpUsoblm wuziti Dila, zejména k Ucelu, ke kterému bylo takové Dilo
Dodavatelem vytvoreno v souladu s R&mcovou dohodou a Dohodou o dilcim
plnéni, a to v rozsahu minimalné nezbytném pro fadné uzivani Dila
Objednatelem;

b) je-li Autorskym dilem pocitacovy program (pocitacovy program dale

35 ¢1. 19 (1) b) ii) Nafizeni DORA - Regulacni technické normy upravujici ramec pro fizeni rizik v oblasti
ICT a zjednoduseny ramec pro fizeni rizik v oblasti ICT

36 (I. 20 (1) a), b) Nafizeni DORA - Regulaéni technické normy upravujici rimec pro fizeni rizik v oblasti
ICT a zjednodusSeny ramec pro fizeni rizik v oblasti ICT
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11.4

11.6

rozuméno vcetné databazovych ¢i jinych skriptd), vztahuje se Licence ve
stejném rozsahu na Autorské dilo ve strojovém i zdrojovém kédu, jakoz i na
koncepcni pripravné materialy; a to i na pripadné dalsi verze pocitacovych
programl poskytovanych na zakladé Ramcové dohody;

c) Licence je udélena jako neodvolatelna, neomezena uzemnim ¢i mnozstevnim
rozsahem a rovnéz tak neomezena zplsobem nebo rozsahem uziti, zejména
je Objednatel opravnén (a to i prostrednictvim tfeti osoby) Dilo rozmnozovat,
rozsirovat, sdélovat verejnosti, upravovat, zpracovavat, prekladat, ¢i ménit
jeho nézev a téz je opravnén jej spojovat s jinym dilem, zafazovat do
souborného dila a uvadét Dilo pod svym jménem;

d) Licence je dale udélena na dobu urcitou (po dobu trvani majetkovych prav
autorskych k Dilu), je prevoditelnd a postupitelna, tj. je udélena s pravem
udéleni sublicence ¢i postoupeni Licence jakékoliv treti osobé; k cemuz timto
Dodavatel udéluje Objednateli souhlas. Objednatel soucasné neni povinen
Licenci vyuzit, a to ani z¢asti;

e) Povinnost tykajici se Licence plati pro Dodavatele i v pfipadé zhotoveni asti
Dila poddodavatelem. Licence je poskytnutd v maximalnim rozsahu
povoleném platnymi pravnimi predpisy; Dodavatel timto prohlasuje, ze
v pfipadé vytvoreni Dila zajisti veskera opravnéni k Dilu, zejména Ze ziska
veskerd opravnéni autor( Ci tretich osob k takovému Dilu a je opravnén je
poskytnout Objednateli.

Dodavatel podpisem Ramcové dohody vyslovné prohlasuje, Ze odména za veskera
opravnéni poskytnuta Objednateli dle tohoto clanku Ramcové dohody je jiz zahrnuta
v cené za poskytovani PInéni dle Ramcové dohody a pfislusné Dohody o dil¢im plnéni.

V souvislosti s poskytnutymi opravnénimi dle odst. 11.3 Ramcové dohody je Dodavatel
povinen dnem poskytnuti Dila Objednateli (nejpozdéji vsak ke dni podpisu Vykazu
pfislusné casti PInéni nebo predavaciho protokolu, jehoz je Dilo soucasti) predat
Objednateli zdrojovy kod kazdé jednotlivé casti Autorského dila, ktera je pocitacovym
programem, a ktera je Objednateli poskytovana na zakladé Plnéni. Zdrojovy kod musi
byt spustitelny v prostiedi Objednatele a zarucujici moznost ovéreni, ze je kompletni a ve
spravné verzi, tzn. umoziujici kompilaci, instalaci, spusténi a ovéreni funkcionality.
Zdrojovy kéd bude Objednateli predan vcetné instalacnich soubord, struktury a popisu
databaze, vyvojové, bezpecnostni a provozni dokumentace a uzivatelské dokumentace.

Povinnost Dodavatele uvedena v odst. 11.5 Ramcové dohody se pouzije i pro jakékoliv
opravy, zmény, doplnéni, upgrade nebo update zdrojového kodu kazdé jednotlivé casti
Autorského dila, kterad je pocitacovym programem, k nimz dojde pfi plnéni Ramcové
dohody ¢&i Dohody o dil¢im plnéni nebo v ramci zaruénich oprav (déle jen ,Zména
zdrojového kodu"). Dokumentace Zmény zdrojového kédu musi obsahovat podrobny
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popis a komentar kazdého zasahu do zdrojového kodu.

11.7 Soucasti PInéni mlze byt tzv. proprietarni (standardni) software anebo tzv. open source
software Dodavatele nebo tretich stran (dale spolecné jen ,standardni software”)
u kterych Dodavatel nemize udélit Objednateli licenci v rozsahu dle odst. 11.3 a 11.5
Ramcové dohody nebo to po ném nelze spravedlivé pozadovat, pouze pri splnéni
nékteré z nasledujicich podminek (pro vylouceni veskerych pochybnosti Strany dohody
uvadi, Ze v pripadé, kdy je vyvoj pocitacového programu hrazen Objednatelem na
zakladé Ramcové dohody, miize Objednatel vzdy pozadovat udéleni opravnéni dle odst.
11.3 a 11.5 Ramcové dohody):

11.7.1 Jedna se o software, ktery je v dobé uzavieni Dohody o dil¢im plnéni,
v ramci které je poskytovan, prokazatelné uzivan v produktivnim prostredi
nejméné u deseti na sobé nezavislych a vzajemné nepropojenych osoba jenz
je na trhu bézné dostupny, tj. nabizeny na Uzemi Ceské republiky alespor
tfemi na sobé nezavislymi a vzajemné nepropojenymi osobami:

- pokud jsou tyto osoby opravnény takovyto software implementovat,
prizpUsobovat pozadavkim Objednatele a udrzovat; nebo

- pokud k takovému software neni poskytnuti licence v rozsahu dle odst.
11.3 a 11.5 R&mcové dohody Ucelné a nebrani dalsimu rozvoji PInéni
ze strany Objednatele (zejména vyvojovy software, databazovy
software, kancelarsky software, operacni systém aj.).

11.7.2 Dodavatel je povinen poskytnout Objednateli o této skutecnosti pisemné
prohlaseni a na vyzvu Objednatele tuto skutecnost prokazat.

11.7.3 Jedna se o software, ktery je verejnosti poskytovan zdarma, vcetné detailné
komentovanych  zdrojovych  kéd(, Uplné uzivatelské, provozni
a administratorské dokumentace a prava software ménit. Dodavatel je
povinen poskytnout Objednateli o této skutecnosti pisemné prohlaseni a na
vyzvu Objednatele tuto skutecnost prokazat.

11.7.4 Jedna se o software, k némuz Dodavatel Objednateli nejpozdéji do 30 dnd
po ukonceni implementace poskytne nebo zprostiedkuje poskytnuti
Uplnych komentovanych zdrojovych kéda a bezpodminecné pravo provadét
jakékoliv modifikace, Upravy, zmény takového software a dle svého uvazeni
do néj zasahovat, zapracovavat ho do dalsich autorskych dél, zafazovat ho
do dél soubornych ¢i do databazi apod., a to i prostrednictvim tretich osob.
Dodavatel je povinen poskytnout Objednateli o této skutecnosti pisemné
prohlaseni a na vyzvu Objednatele tuto skutecnost prokazat.

11.8 Pokud se bude jednat o standardni software, tak na rozdil od licence ke zbyvajicim
castem plnéni udélované dle odst. 11.3 Ramcové dohody postaci, aby udélena licence
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11.9

k takovému software zahrnovala nevyhradni opravnéni uzit jej jakymkoli zplsobem
nejméné po dobu 5 let od nabyti U¢innosti Dohody o dil¢im pInéni, v ramci které je
poskytovan, na Uzemi Ceské republiky a v mnozstevnim rozsahu, ktery je objektivné
nezbytny pro pokryti potreb Objednatele ke dni uzavieni Dohody o dil¢im pInéni, v ramci
které je poskytovan, a to vcetné prava Objednatele do standardniho software zasahovat,
pokud tak stanovi znéni Ramcové dohody.

Dodavatel se zavazuje informovat Objednatele o planovaném vyuziti standardniho
software pro vystupy poskytovaného PInéni pred zahajenim realizace PInéni a poskytnout
Objednateli alesponn 5 pracovnich dnd na vzneseni doporucujicich pfipominek
k takovému planovanému postupu Dodavatele. Dodavatel se zavazuje samostatné
zdokumentovat veskeré vyuziti standardniho software pro vystupy poskytovaného Plnéni
a predlozit Objednateli uceleny prehled vyuzitého standardniho software, jehoz soucasti
budou licen¢ni podminky takového standardniho software a seznam jeho alternativnich
dodavateld. Tento prehled je Dodavatel povinen predlozit Objednateli vzdy do 3
pracovnich dnli po akceptaci plnéni, v jehoz ramci Dodavatel vyuzil standardni software
a dale vzdy do 1 mésice od doruceni vyzvy Objednatele, kterou mdze Objednatel ucinit
kdykoli, nejpozdéji viak do 2 let od skonceni Ucinnosti Dohody o diléim pInéni, v ramci
které je standardni software poskytovan. Soucasti prehledu musi byt i informace, jaké
jednorazové ¢i pravidelné poplatky budou spojeny s uzitim standardniho software po
uplynuti 5 let od nabyti Uc¢innosti Dohody o dil¢im plnéni, v rdmci které je standardni
software poskytovan.

11.10 Jestlize jsou s uzitim standardniho software spojeny jednorazové ¢i pravidelné poplatky,

je Dodavatel povinen v ramci ceny PInéni fadné uhradit vSechny tyto poplatky za dobu 5
let od nabyti Ucinnosti Dohody o dil¢im plnéni, v ramci které je standardni software
poskytovan.

11.11 Udéleni veskerych prav uvedenych vtomto clanku Ramcové dohody nelze ze strany

Dodavatele vypovédét a na jejich udéleni nema vliv ukonceni platnosti Ramcové dohody
Ci Dohod o dil¢im plnéni.

11.12 Dodavatel je povinen zajistit, aby vysledkem jeho plnéni nebo jakékoliv jeho casti nebyla

porusena prava tretich osob. Pro pfipad, Ze uzivanim plnéni nebo jeho dilci ¢asti nebo
prostou existenci plnéni nebo jeho dilci ¢asti budou v disledku poruseni povinnosti
Dodavatele dotcena prava tretich osob, nese Dodavatel vedle odpovédnosti za takovéto
vady pInéni dle Ramcové dohody i odpovédnost za veskeré skody, které tim Objednateli
vzniknou. S nositeli chranénych prav dusevniho vlastnictvi vzniklych v souvislosti
s realizaci plnéni dle R&mcové dohody a navazujicich Dohod o dil¢im plnéni je Dodavatel
povinen vzdy smluvné zajistit moznost nakladani s témito pravy Objednatelem v rozsahu
definovaném timto ¢lankem Ramcové dohody.

11.13 Strany dohody dale vyslovné prohlasuji, Ze pokud pfi poskytovani PInéni vznikne ¢innosti
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Dodavatele a Objednatele dilo spoluautori a nedohodnou-li se Strany dohody vyslovné
jinak, bude se mit za to, ze je Objednatel opravnén vykonavat majetkova autorska prava
k dilu spoluautort tak, jako by byl jejich vylu¢nym vykonavatelem a ze Dodavatel udélil
Objednateli souhlas k jakékoliv zméné nebo jinému zasahu do dila spoluautort. Cena
Plnéni je stanovena se zohlednénim tohoto ustanoveni a Dodavateli nevzniknou
v pfipadé vytvoreni dila spoluautori zadné nové naroky na odménu.

11.14 Pokud bude vysledkem nebo soucasti PInéni databaze, ktera splnuje znaky Autorského

dila dle AZ, poskytne Dodavatel Objednateli k databazi shodna opravnéni jako
k jakémukoliv jinému Autorskému dilu dle tohoto clanku Ramcové dohody, a to ke
stejnému okamziku jako je urcen v odst. 11.3 Ramcové dohody. Soucasné je Objednatel
v postaveni pofizovatele databaze ve smyslu § 88 AZ, coz pro vylouceni jakychkoliv
pochybnosti rovnéz zahrnuje i pravo na vytézovani nebo zuzitkovani nebo zverejnéni
(poskytnuti) databaze tretim osobam nebo k vyuziti celého obsahu databaze nebo jeji
kvalitativné nebo kvantitativné podstatné casti. Cena za pripadna opravnéni k databazi
vCetné prav porizovatele databaze je soucasti ceny za PInéni. Dodavatel neni opravnén
databazi bez souhlasu Objednatele uzivat.

11.15 Dodavatel je povinen Objednateli uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové ajmy, vzniklé

12.1

122

v dusledku toho, ze Objednatel nemohl predmét plnéni Ramcové dohody a na ni
navazujicich Dohod o dil¢cim plnéni uzivat fadné a nerusené. Jestlize se jakékoliv
prohlaseni Dodavatele v tomto clanku Ramcové dohody ukédze nepravdivym nebo
Dodavatel porusi jinou povinnost dle tohoto ¢lanku Ramcové dohody, jde o podstatné
poruseni Ramcové dohody a Dodavatel je povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu
ve vySi 200 000 K¢ za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti. Zaplacenim smluvni pokuty
neni nijak dotéeno ani omezeno pravo Objednatele na nahradu Skody, kterou lIze
vymahat vedle smluvni pokuty v plné vysi.

Xll. ODPOVEDNOST ZA UJMU, ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA

Strany dohody se zavazuji kvyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni ujmé
a k minimalizaci vzniklé Ujmy. Strany dohody nesou odpoveédnost za Ujmu dle platnych
a ucinnych pravnich predpisi, Ramcové dohody a Dohod o dil¢im plnéni. Dodavatel
odpovidd za Ujmu rovnéz v pripadé, ze cast plnéni poskytuje prostrednictvim
poddodavatele.

Zadna ze Stran dohody neni odpovédnd za Gjmu vzniklou poru$enim povinnosti
z Rd&mcové dohody ¢i Dohody o dilcim plnéni, prokaze-li, Zze mu ve splnéni takové
povinnosti docasné nebo trvale zabranila mimoradna nepredvidatelna a neprekonatelna
prekazka vznikla nezavisle na jeho vdli. Pfekazka vznikla ze skiidcovych osobnich pomért
nebo vznikla az v dobé, kdy byl skidce s plnénim smluvené povinnosti v prodleni, ani
prekazka, kterou byl Skidce podle smluvené povinnosti povinen prekonat, ho vsak
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12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

12.8

12.9

povinnosti k nahradé nezprosti. Strany dohody se zavazuji upozornit druhou stranu
dohody bez zbytecného odkladu na vzniklé prekazky branici fadnému plnéni Ramcové
dohody ¢i Dohody o dilcim pInéni a dale se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k jejich
odvraceni a prekonani.

Dodavatel odpovida mimo jiné za veskerou Ujmu, ktera vznikne v disledku vadného
poskytovani plnéni cleny Projektového tymu.

Za Ujmu se povazuje i Ujma vznikla Objednateli porusenim jeho vlastni povinnosti vici
nékterému jeho smluvnimu partnerovi, véetné sankce vyplacené smluvnim partnerdm
Objednatele, jakakoliv sankce verejnopravni povahy uvalena na Objednatele, pokud
Objednatel poruseni své smluvni nebo pravni povinnosti nemohl z divodu poruseni
povinnosti Dodavatele zabranit. Ujmou vzniklou porusenim pravni povinnosti
Objednatele je i takova Ujma, ktera vznikne Objednateli opravnénym odstoupenim
Objednatele od Ramcové dohody nebo v jeho dlsledku.

Dodavatel se vyslovné zavazuje uhradit veskeré pripadné ujmy, které Objednateli
vzniknou v pripadé, kdy pro poruseni kterékoliv z povinnosti Dodavatele dle Ramcové
dohody nebo Dohody o dil¢im pInéni dojde ke korekci vyse dotace z Narodniho planu
obnovy, pricemz za Gjmu pro vylouceni pochybnosti Strany dohody povazuji nepfiznani
¢i neobdrzeni dotace nebo jeji ¢asti ze strany jejiho poskytovatele, dale povinnost vraceni
dotace nebo jeji casti, jakoz i pokutu za spravni delikt (pfestupek) vystavenou Dodavateli
v souvislosti s predmétnou dotaci.

Dodavatel prohlasuje, Ze vystupy PInéni budou bez pravnich vad, zejména, Ze nebudou
zatizeny zadnymi pravy tretich osob, z nichz by pro Objednatele vyplynul financni nebo
jiny zavazek ve prospéch treti strany nebo ktera by jakkoliv omezovala uzivani vystupd
PInéni. V pfipadé poruseni tohoto zavazku je Dodavatel v plném rozsahu odpovédny za
pfipadné nasledky takového poruseni, pficemz pravo Objednatele na pfipadnou smluvni
pokutu a nahradu Ujmy zlstava nedotceno.

Dodavatel se zavazuje, ze pfi plnéni Ramcové dohody a Dohody o dil¢im plnéni bude
postupovat tak, aby nedoslo k neopravnénému zasahu do prav tretich osob. V pripadé
poruseni tohoto zavazku je Dodavatel v plném rozsahu odpovédny za pfipadné nasledky
takového poruseni, pficemz pravo Objednatele na pfipadnou nahradu Gjmy a smluvni
pokutu zlstava nedotceno.

Ujma se hradi v penézich, nebo, je-li to mozné nebo Gcelné, uvedenim do predeslého
stavu podle volby poskozené strany v konkrétnim pripadé.

Dodavatel se zavazuje udrzovat v platnosti a U¢innosti po celou dobu Ucinnosti Ramcové
dohody a Dohod o dil¢cim plnéni pojistnou smlouvu, jejimz predmeétem je pojisténi
odpovédnosti za Skodu zplUsobenou Dodavatelem treti osobé s limitem pojistného
plnéni vyplyvajici z pojistné smlouvy, ktery nesmi byt nizsi nez 30 000 000 K¢. Dodavatel
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je povinen predat kopie pojistnych smluv Objednateli nejpozdéji do 5 pracovnich dni od
nabyti Ucinnosti Ramcové dohody, dale pak na vyzadani Objednatele, a to bez
zbytecného odkladu, nejpozdéji viak do 5 pracovnich dnli od doruceni pisemné zadosti
Objednatele. V pripadé, ze pfi Cinnosti provadéné Dodavatelem dojde ke zplsobeni
skody Objednateli nebo trfetim osobam, ktera nebude kryta pojisténim sjednanym ve
smyslu tohoto odstavce Ra&mcové dohody, bude Dodavatel povinen tyto Skody uhradit
z vlastnich prostredka.

12.10 Dodavatel prebira zavazek a odpovédnost za vady PInéni, jez bude mit takové PInéni
v dobé predani Objednateli a dale i za vady, které se na PInéni vyskytnou v pribéhu
zarucni doby. Dodavatel v souvislosti s odpovédnosti za vady plnéni poskytuje
Objednateli nize specifikovanou zaruku za jakost:

12.10.1 Pokud nebude v Dohodé o dil¢im plnéni dohodnuta odlisnd délka zaruky za
jakost, Dodavatel poskytuje zaruku za jakost PInéni v délce 2 roky (dale také jen
.Zarucni doba"). Zaru¢ni doba pocina bézet v pripadé projektového plnéni dnem
akceptace PInéni dle ¢l. VIII. R&mcové dohody. V piipadé Ukolového pinéni pocina
zarucni doba bézet:

- dnem akceptace kazdého Vykazu dle ¢l. VIII. Ramcové dohody, jestlize
vystupem Ukolového plnéni neni ucelené Fedeni, které predstavuje
samostatny funkcni celek;

- dnem akceptace posledniho Vykazu v ramci prislusné Dohody o dil¢im
pInéni dle ¢l. VIII. RAmcové dohody, jestlize vystupem Ukolového plnéni je
ucelené feseni, které predstavuje samostatny funkéni celek (Dodavatel bude
odpovédny za jakost PInéni jako celku).

12.10.2 Dodavatel odpovida za jakoukoliv vadu PInéni, jez se vyskytne v dobé trvani
zaruky, pokud neni zplisobena zavinénim Objednatele z dlivodu poruseni jeho
povinnosti. Zaru¢ni doba nebézi po dobu, po kterou Objednatel nemuze uzivat
Plnéni pro vady, za které odpovida Dodavatel.

12.10.3 Objednatel je opravnén vady PInéni nahlasit Dodavateli kdykoli v pribéhu zarucni
doby bez ohledu na to, kdy je zjistil, aniz by tim byla jeho prava ze zaruky ¢i prava
z vad jakkoli dotcena.

12.10.4 Doba od zjisténi vady do jejiho odstranéni se do trvani zarucni doby nezapocitava.

12.10.5 Dodavatel se zavazuje Ucastnit po dobu zaruc¢ni doby na vyzvu Objednatele
spolecnych schiizek v sidle Objednatele, a to maximalné  dvakrat  mésicné,
nedohodnou-li se Strany dohody jinak.

12.10.6 Jakékoliv vady PInéni, které vzniknou v zaru¢ni dobé, je Dodavatel povinen
odstranit na své naklady, a to dle nasledujicich podminek, nedohodnou-li se
Strany dohody jinak:
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A. Vadou se rozumi rozpor mezi skute¢nymi vlastnostmi PInéni a stanovenymi
vlastnostmi PInéni vymezenymi v Ramcové dohodé nebo Dohodé o dilcim
plnéni. Za vadu se povazuje i skutecnost, ze funk¢ni vlastnosti poskytnutého
plnéni neodpovidaji povinnym funkcénim vlastnostem, jak vyplyvaji z
technickych norem, pokud se takové technické normy na plnéni vztahuji. Za
vadu se dale povazuji i pravni vady plnéni.

B. Pro zajisténi zarucni podpory po celou zarucni dobu bude Dodavatel
disponovat dostatecnym tymem odbornych specialistd se znalosti
nabizeného reseni.

C. Za ucelem poskytovani zarucni podpory a pro pfijem servisnich pozadavku
je Dodavatel povinen udrzovat po celou zaru¢ni dobu rozhrani (Service
Desk) napojené na HelpDesk Objednatele, v ramci kterého budou moci
uzivatelé na strané Objednatele telefonicky komunikovat v ceském jazyce
za v misté a v Case bézné hovorné a jemuz budou moci zasilat své
pozadavky.

D. Dodavatel se zavazuje odstranit vady PInéni, které mu budou Objednatelem
nahlaseny v zarucni dobé ve lhitach uvedenych nize

Pozadovana

. |doba odezvy| Pozadovana
Kategorie i
. od doby doba Poznamka
pozadavku . -
doruceni | odstranéni

pozadavku

Vyreseno nasledujici pracovni den,
Havarie (A) 4 h NBD Vv pfipadé potreby dle dohody mezi
Objednatelem a Dodavatelem.

Chyba (B) NBD 5 BD Do 5 pracovnich dni.
Nedostatek Na  zakladé  dohody  mezi
NBD Dle dohody .
© Objednatelem a Dodavatelem.

Pouzité zkratky: NBD — nasledujici pracovni den; BD — pracovni den; h — hodina

E. Den je v pfipadé pracovniho dne bran jako pondéli az patek od 8:00
do 16:00 hodin. Hodinou je myslena pracovni hodina v pracovni dny.

F. V pripadé prodleni Dodavatele s dobou odezvy, resp. dobou odstranéni
vady dle pozadavku Objednatele uvedené v pism. D) tohoto bodu Ramcové
dohody ma Objednatel narok na smluvni pokutu u:
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G.

- Havarie (A) ve vysi 1 000,- K¢ za kazdou zapocatou hodinu prodleni
- Chyby (B) ve vysi 2 000,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni
- Nedostatku (C) ve vysi 2 000,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni

Vymezeni kategorie pozadavku bude soucasti Dohody o dilcim plnéni, a to
s ohledem na charakter konkrétné pozadovaného PInéni.

Xlll. SANKCNI UJEDNANI

13.1 Strany dohody se dohodly, Ze v pfipadé prodleni Dodavatele s poskytovanim jakékoliv

¢asti PInéni v terminech dle pfislusné Dohody o dil¢im pInéni vznika Objednateli narok

na slevu z ceny dotcené casti PInéni dle prislusné Dohody o dil¢im plnéni ve vysi 0,5 %

za kazdy i zapocaty den prodleni a jednotlivy pfipad.

13.2 Strany dohody se dale dohodly, Ze:

13.2.1

13.2.2

13.2.3

13.24

18.2.5

13.2.6

v pfipadé poruseni povinnosti Dodavatele dle odst. 7.9 Ramcové dohody
ma Objednatel narok na smluvni pokutu ve vysi 10 000 K¢ za kazdy
jednotlivy pripad poruseni;

v pfipadé poruseni povinnosti Dodavatele dle odst. 9.23 nebo odst. 9.24
Ramcové dohody vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 500
000 K¢ za kazdy takovy pripad;

v pfipadé prodleni Dodavatele s poskytnutim dokumentd ¢i informaci dle
pozadavkl Objednatele v ramci exitové soucinnosti dle odst. 9.25 Ramcové
dohody vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 50 000 K¢, a to
za kazdy i zapocaty den takového prodleni;

v pfipadé, ze Dodavatel porusi svoji povinnost dodrzet pozadavky
Objednatele dle odst. 9. 5. az 9. 22 a 9. 27 az 9.50 Ramcové dohody, je
povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50 000 K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad takového poruseni;

v pfipadé poruseni povinnosti Dodavatele udrzovat v platnosti a Gcinnosti
po celou dobu ucinnosti Ramcové dohody pojistnou smlouvu dle odst. 12.9
Ramcové dohody je Dodavatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu
ve vysi 50 000 K¢ za kazdy zapocaty mésic, v némz nebude mit uzavienou
pojistnou smlouvu se stanovenymi parametry;

v pfipadé, ze Dodavatel bude k poskytovani PInéni vyuzivat poddodavatele
nebo cleny Projektového tymu v rozporu s Ramcovou dohodou nebo
Dohodou o dil¢im pInéni, vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve
vysi 0,5 % z ceny dotcené casti PInéni dle pfislusné Dohody o dil¢im plnéni
za kazdy jednotlivy pfipad takového poruseni Ramcové dohody nebo
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18.3

134

14.1

14.2
14.3

Dohody o dilcim plnéni.

V pripadé prodleni kterékoliv Strany dohody se zaplacenim penézitého zavazku, je tato
Strana dohody povinna zaplatit druhé Strané dohody Urok z prodleni v zakonné vysi
pocitany z dluzné castky za kazdy i zapocaty den prodleni.

Zaplacenim smluvni pokuty ¢i uplatnénim slevy z ceny neni jakkoliv dotéen narok
Objednatele na nahradu Skody; narok na nahradu skody je Objednatel opravnén uplatnit
vedle smluvni pokuty Ci slevy z ceny v plné vysi. Zaplacenim smluvni pokuty ¢i uplatnénim
slevy z ceny neni dotceno splnéni povinnosti, ktera je prostrednictvim smluvni pokuty
zajisténa.

XIV. DOBA TRVANIi A ZANIK RAMCOVE DOHODY

Ramcova dohoda nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Stranami dohody
a ucinnosti dnem jejiho uverejnéni v registru smluv dle RegSml. R&mcova dohoda je
uzaviena na dobu urcitou, a to 4 roky od nabyti jeji Ucinnosti nebo do vycerpani
maximalniho rozsahu PInéni dle odst. 4.29 Ramcové dohody, podle toho, ktera
skutecnost nastane drive. Jednotliva dil¢i PInéni budou vzdy realizovana za doby trvani
Ramcové dohody na zakladé Dohod o dil¢cim plnéni s tim, ze pfipadna doba dil¢iho
PInéni, na néz bude uzaviena pfislusna Dohoda o dilcim pInéni, mize presahnout
uvedenou dobu trvani R&mcové dohody. Uverejnéni Ramcové dohody v registru smluv
v souladu s RegSml zajisti Objednatel.

Ramcova dohoda muze byt ukoncena pisemnou dohodou Stran dohody.

Objednatel je opravnén od Ramcové dohody, popfipadé od Dohod o dilcim plnéni,
pisemné odstoupit z ddvodu jejich podstatného poruseni Dodavatelem, pficemz za
podstatné poruseni se bude povazovat:

a) prodleni Dodavatele s poskytovanim jakékoliv ¢asti PInéni ve stanovenych terminech
delSim nez 14 kalendarnich dnt, pokud Dodavatel nezjedna napravu ani v dodatecné
primérené lhité, kterou mu k tomu Objednatel poskytne v pisemné vyzvé ke splnéni
povinnosti, pficemz tato lhita nesmi byt krat$i nez 5 pracovnich dnli od doruceni
takovéto vyzvy;

b) dalsi pripady, o kterych tak stanovi Ramcova dohoda nebo Dohoda o dil¢im plnéni;

c) skutecnost, ze Dodavatel nebo jeho poddodavatel bude organem verejné moci
uznan pravomocné vinnym ze spachani prestupku ¢i spravniho deliktu, popr. jiného
obdobného protipravniho jednani, v fizeni pro poruseni pravnich predpisd, jichz se
dotyka ujednani v bodu 1.4.5 Ramcové dohody, a k némuz doslo pfi plnéni Ramcové
dohody nebo Dohod o dil¢cim plnéni nebo v souvislosti s nim;

d) opakované poruseni povinnosti Dodavatele udrzovat v platnosti a Gcinnosti po celou
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h)

)

—

dobu Gc¢innosti Ramcové dohody pojistnou smlouvu dle odst. 12.9 Ramcové dohody;
opakované poruseni povinnosti Dodavatele dle odst. 7.9 Ramcové dohody;

nastane-li skutecnost predvidana v odst. 9.24 ramcové dohody, o které je Dodavatel
povinen informovat Objednatele;

Dodavatel zasadnim zplUsobem porusi platné pravni predpisy nebo jakékoliv
ustanoveni Ramcové dohody nebo Dohody o dilcim pInéni, vCetné vsech jejich pfiloh
a dodatk;*’

sledovanim rizika v oblasti informacnich a komunikacnich technologii spojeného
s tretimi  stranami se zjisti okolnosti, které mohou zménit plnéni funkci
poskytovanych prostfednictvim Ramcové dohody nebo Dohody o dil¢im plnéni;*®

dojde k podstatné zméné ovliviujici pInéni funkci poskytovanych prostrednictvim
Ramcové dohody nebo Dohody o dil¢im plnéni nebo situaci Dodavatele;*

jsou zjisténa slaba mista v plnéni poskytovaném poddodavatelem, a to zejména
s ohledem na zajisténi dostupnosti, hodnovérnosti, integrity a divérnosti udaja, at’
jiz osobnich ¢i jinych citlivych Gdajd, nebo jinych nez osobnich Gdajd;*

prislusny organ jiz nedokaze dale efektivné dohlizet na Objednatele v dusledku
podminek Ra&mcové dohody nebo okolnosti s nim souvisejicich;*’

je zjisténo selhani a/nebo snizeni kvality poskytovaného Plnéni a/nebo jakékoli
naruseni cinnosti v disledku nevhodného ¢i chybného poskytovani PInéni nebo
jakéhokoli vazného rizika vznikajiciho v souvislosti srfadnym a nepretrzitym
poskytovanim pfislusného Plnéni;*

Dodavatel provede podstatné zmény ujednani s poddodavatelem navzdory namitce

a zadosti Objednatele dle odst. 9.13 Ramcové dohody;*

Dodavatel provede podstatné zmény ujednani s poddodavatelem pred koncem
lhaty pro ozndmeni bez vyslovného souhlasu Objednatele dle odst. 9.13 Ramcové
dohody.*

144 Objednatel je rovnéz opravnén odstoupit od Ramcové dohody, popfipadé od Dohody

o dil¢im plInéni, pokud je na majetek Dodavatele vedeno insolvencni fizeni nebo byl
insolvencni navrh zamitnut pro nedostatek majetku Dodavatele, dle zakona ¢. 182/2006
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7) b) Nafizeni DORA
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Sb., o Upadku a zpUsobech jeho resSeni, ve znéni pozdéjsich predpis, nebo pokud
Dodavatel vstoupi do likvidace.

14.5 Dodavatel je opravnén od Ramcové dohody, popfipadé od Dohody o dil¢cim plnéni,
pisemné odstoupit z divodu jejich podstatného poruseni Objednatelem, za coz se
povazuje prodleni Objednatele s Uhradou ceny za plnéni predmétu Ramcové dohody
a navazujici Dohody o dil¢cim pInéni o vice nez 30 kalendarnich dni, pokud Objednatel
nezjedna napravu ani do 60 kalendarnich dnli od doruceni pisemného oznameni
Dodavatele o takovém prodleni se zadosti o jeho napravu.

14.6 Odstoupeni od Ramcové dohody, popfipadé od Dohody o dilcim plnéni, ze strany
Objednatele nesmi byt spojeno s ulozenim jakékoliv sankce k tizi Objednatele.

14.7 Ukoncenim Ucinnosti Ramcové dohody, popfipadé Dohody o dil¢cim plnéni, nejsou
dotcena ustanoveni o odpovédnosti za Skodu (Skoda mlze spocivat i v nakladech
vynalozenych Objednatelem na realizaci nového vybérového/zadavaciho fizeni),
o licencich, o zérukach a prav z vad, naroky na uplatnéni smluvnich pokut, o ochrané
osobnich Udajd, o mlcenlivosti a jina ustanoveni, ktera podle projevené vile Stran
dohody nebo vzhledem ke své povaze maiji trvat i po jejich ukonceni.

14.8 Udinnost Ramcové dohody nebo Dohody o diléim pInéni kon¢i 30 dnil po doruceni
oznameni o odstoupeni druhé Strané dohody. Dodavatel se zavazuje zajistit, Ze u
Objednatele nedojde k:**

14.8.1 narudeni ¢innosti Objednatele;*

14.8.2 naruseni dodrzovani regulatornich pozadavk, jimiz je Objednatel vazan; a*’

14.8.3 ke zhorSeni kontinuity a kvality sluzeb, které poskytuje Objednatel
klientlm.*®

14.9 Kde se v tomto ¢lanku Ramcové dohody pouziva vyraz opakovang, rozumi se jim alespon
dvakrat.

14.10 Objednatel je opravnén Ramcovou dohodu pisemné vypovédét bez udani divodd, a to
s vypovédni dobou 6 mésicd, ktera pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po
doruceni vypovédi Dodavateli.

14.11 Objednatel je opravnén Dohodu o dil¢im pInéni pisemné vypovédét bez udani divodd,

a to s vypovédni dobou 3 mésice, ktera pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho
po doruceni vypovédi Dodavateli.

14.12 Dodavatel je povinen zajistit pristup, obnovu a vraceni ve snadno pristupném formatu

45 ¢1.30 (2) h), (3) b), f) i) Nafizeni DORA
46 C|. 28 (8) a) Nafizeni DORA
47 Cl. 28 (8) b) Narizeni DORA
48 €|, 28 (8) ¢) Nafizeni DORA

37



osobnich a jinych nez osobnich Gdajd zpracovavanych Objednatelem v pfipadé:*®
14.12.1 skoncéeni smluvniho vztahu;

14.12.2 platebni neschopnosti, feseni krize nebo preruseni cinnosti Dodavatele.

XV. SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

15.1 Strany dohody se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace
potfebné pro fadné plnéni svych zavazk(. Strany dohody jsou povinny informovat
druhou Stranu dohody o veskerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dulezité
pro fadné plnéni Ramcové dohody a navazujicich Dohod o dil¢im pInéni.

15.2 Strany dohody jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici z Ramcové dohody
a navazujicich Dohod o dilcim pInéni tak, aby nedochézelo k prodleni s plnénim
jednotlivych termind a s prodlenim splatnosti jednotlivych penéznich zavazkd.

15.3 Objednatel se zavazuje poskytnout Dodavateli pfi plnéni pfedmétu Ramcové dohody
pfimérenou soucinnost na zakladé pisemné, odlvodnéné a urcité zadosti Dodavatele
o poskytnuti soucinnosti.

154 Veskera komunikace mezi Stranami dohody bude probihat prostfednictvim
odpovédnych osob uvedenych v odst. 10.8 Ra&mcové dohody, povérenych pracovniki
nebo statutarnich zastupcl Stran dohody, pripadné za podminek stanovenych Ramcovou
dohodou.

15.5 Jakékoli oznameni, zadost i jiné sdéleni, jez ma byt ucinéno ¢i dano Strané dohody dle
Ramcové dohody, bude ucinéno ¢i dano pisemné, a to v elektronické podobé,
nedohodnou-li se Strany dohody jinak. Kromé jinych zptsobl komunikace dohodnutych
mezi Stranami dohody se za Uc¢inné povazuji dorucovani datovou schrankou,
elektronickym nastrojem Objednatele uvedenym v Zadavaci dokumentaci Cdi
elektronickou postou, a to na adresy Stran dohody uvedené na titulni strané Ramcové
dohody, na adresy odpovédnych osob uvedenych v odst. 10.8 Ramcové dohody nebo na
takové adresy, které si strany vzajemné pisemné oznami.

15.6 Informace a materialy, které obsahuji osobni Udaje ¢i interni informace, budou
dorucovany bud osobné, nebo zasilany elektronicky a sifrovany. Sifra pro elektronickou

komunikaci bude urcena Objednatelem pred zahajenim realizace plnéni Ramcové
dohody.

XVI. ZAVERECNA USTANOVENI

16.1 Strany dohody si podpisem Ramcové dohody sjednavaji, ze zavazky Ramcovou dohodou

49 €|, 30 (2) d) Nafizeni DORA
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16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

16.8

16.9

zalozené budou vykladany vyhradné podle obsahu Ramcové dohody, bez pfihlédnuti
k jakékoli skutecnosti, kterd nastala a/nebo byla sdélena jednou stranou druhé strané
pred uzavienim Ramcové dohody.

Ramcova dohoda predstavuje Uplnou dohodu Stran dohody o predmétu Ramcové
dohody a vSech nalezitostech, které Strany dohody mély a chtély v Ramcové dohodé
ujednat, a které povazuji za dlleZité pro zadvaznost RAmcové dohody. Zadny projev Stran
dohody ucinény pfi jednani o Ramcové dohodé ani projev ucinény po uzavieni Ramcové
dohody nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi Ramcové dohody
a nezaklada zadny zavazek zadné ze Stran dohody.

Strany dohody se dohodly, Ze Ramcovou dohodu Ize ménit a doplfiovat po dohodé Stran
dohody pouze pisemnymi dodatky, neni-li v Ramcové dohodé uvedeno jinak.

Strany dohody se podpisem Ramcové dohody dohodly, Ze vylucuji aplikaci ustanoveni
§ 557 a § 1805 ObcZ.

Strany dohody si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni Ramcové dohody byla
jakakoliv prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi
Stranami dohody ci zvyklosti zachovavanych obecné ci v odvétvi tykajicim se predmétu
plnéni Ramcové dohody, ledaze je v Ramcové dohodé vyslovné sjednano jinak. Vedle
shora uvedeného si Strany dohody potvrzuji, Ze si nejsou védomy zadnych dosud mezi
nimi zavedenych obchodnich zvyklosti Ci praxe.

Strany dohody si sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz k datu podpisu
Ramcové dohody védély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavreni
Ramcové dohody. Kromé ujisténi, které si Strany dohody poskytly v Ramcové dohodé,
nebude mit zadna ze Stran dohody zadna dalSi prava a povinnosti v souvislosti
s jakymikoliv skute¢nostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytla druha Strana
dohody informace pfi jednani o Ramcové dohodé. Vyjimkou budou pfipady, kdy dana
Strana dohody uUmysiné uvedla druhou Stranu dohody ve skutkovy omyl ohledné
predmétu Ramcové dohody a pfipady taxativné stanovené Ramcovou dohodou.

Pro vylouceni pochybnosti Dodavatel vyslovné potvrzuje, Ze je podnikatelem, uzavira
Ramcovou dohodou pfi svém podnikani, a na Ramcovou dohodu se tudiz neuplatni
ustanoveni § 1793 ObcZ.

Dodavatel se zavazuje bez predchoziho vyslovného pisemného souhlasu Objednatele
nepostoupit ani neprevést jakakoliv prava ¢i povinnosti vyplyvajici z R&mcové dohody ci
Dohod o dil¢im pInéni, ani Ramcovou dohodu ¢i Dohodou o dil¢im plnéni jako celek, na
treti osobu ¢i osoby.

Jednacim jazykem mezi Objednatelem a Dodavatelem bude pro veskera plnéni
vyplyvajici z Ramcové dohody vyhradné jazyk Cesky, a to vcetné veskeré dokumentace
vztahujici se k predmétu Ramcové dohody. Tam, kde to bude odpovidat povaze
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dokumentace, mize Objednatel pozadovat vyhotoveni dokumentace v anglickém jazyce
(v pripadé sporu o povaze dokumentace je zavazné urceni Objednatele).

16.10 Je-li nebo stane-li se jakékoli ustanoveni Ramcové dohody neplatnym, nezakonnym
nebo nevynutitelnym, netyka se tato neplatnost a nevynutitelnost zbyvajicich ustanoveni
Ramcové dohody. Strany dohody se timto zavazuji nahradit do 5 pracovnich dnd po
doruceni vyzvy druhé Strané dohody jakékoli takové neplatné, nezakonné nebo
nevynutitelné ustanoveni ustanovenim, které je platné, zakonné a vynutitelné a ma stejny
nebo alespon podobny obchodni a pravni vyznam.

16.11 Vztahy Stran dohody Ramcovou dohodou vyslovné neupravené se ridi ceskym pravnim
radem, zejména pak ObcZ. Veskeré pripadné spory z Ramcové dohody budou v prvé
fadé feSeny smirem (tento postup se nevztahuje na vymahani financnich pohledavek
vzniklych z poruseni povinnosti zaplatit pohledavku). Pokud smiru nebude dosazeno,
vSechny spory z Ramcové dohody a v souvislosti s ni budou feseny vécné a mistné
pFisludnym soudem v Ceské republice. Strany dohody se dohodly, Ze mistné pfislusnym
soudem pro feseni pfipadnych spord bude soud pfislusny dle mista sidla Objednatele.

16.12 Protikorupcni dolozka:
16.12.1Kazda Strana dohody prohlasuje:

A. Ze neposkytne, nenabidne ani neslibi Uplatek jinému nebo pro jiného
v souvislosti s obstaravanim véci obecného zajmu ani neposkytne, nenabidne
ani neslibi Uplatek jinému nebo pro jiného v souvislosti s podnikanim svym nebo
jiného,
B. Ze neposkytne, nenabidne ani neslibi neopravnéné vyhody tretim stranam, ani
je nepfijme a nevyzaduje.
16.13 Compliance smluvni dolozka:

16.13.1 Kazda Strana dohody prohlasuje:

A. ze se nepodilela a nepodili na pachani trestné cinnosti ve smyslu zakona
€. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, ve
znéni pozdéjsich predpisq,

B. Ze zavedla nalezita kontrolni a jind obdobna opatreni nad cinnosti svych
zameéstnancd,

C. ze ucinila nezbytna opatreni k zamezeni nebo odvraceni pfipadnych nasledk
spachaného trestného cinu,

D. ze provedla takova opatreni, ktera méla provést podle pravnich, jakozto i svych
vnitfnich predpisg,

E. Ze z hlediska prevence trestni odpovédnosti pravnickych osob ucinila vse, co po
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ni Ize spravedlive pozadovat, zejm. prijala eticky kodex a/nebo compliance

program.

16.14 Nedilnou soucasti Ramcové dohody jsou nasledujici prilohy:

— Priloha ¢. 1 — Specifikace predmétu plnéni

— Priloha ¢. 2 —Cena

— Priloha ¢. 3 — Seznam poddodavatel(

— Priloha ¢. 4 — Projektovy tym

— Priloha ¢. 5 — Pravidla pro zpracovani osobnich udaj

Praha dne dle elektronického podpisu

za Objednatele

Date: 2026.09.05 15:30:59+02'00"
Foxit PDF Reader Version: 2025.1.0

Tomas Nidetzky

predseda predstavenstva

Ing.
Bohumil
Hyanek “ssazezzizex,
Bohumil Hyanek

Clen predstavenstva

(podepsano elektronicky)

Priloha ¢. 6 — Dohoda o dilcim plnéni / Dilci objednavka — vzor

Praha dne dle elektronického podpisu

za Dodavatele

z v Digitalné podepsal
lng' Tomas Ing. Tomas Svoboda

Datum: 2025.08.29
SVObOda 13:20:46 +02'00'
Tomas Svoboda

Clen spravni rady

(podepsano elektronicky)




Priloha ¢.1 - Specifikace predmétu plnéni

Predmétem PInéni je zajisténi sluzeb pro potreby Objednatele v oblasti integracni
platformy Kafka a tésné souvisejicich adaptéri a technologii, zejména v nasledujicim
rozsahu:

- koordinace realizacnich praci,

- spoluprace na navrhu a reSeni integracni architektury zadavatele,

- tvorba solution architektury a zadani pro vyvoj na zakladé pozadavkd,
- aplikacni vyvoj integracnich reseni,

- konfigurace a optimalizace platformy,

- testovani IT systémU, zejména komunikace mezi nimi,

- tvorba dokumentace.
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Priloha ¢. 2 - Cena

Predpokladany

Cena za
predpokladany

za predpokladany pocet jednotek u pozic 1. az 3.)

Pozice . . _ y
. ; Cena za 1 jednotku | pocet jednotek | pocet jednotek v K¢
v Projektovém | Jednotka . . . .
£ v K¢ bez DPH (predpokladany bez DPH
ymu
pocet MD) (predpokladany
pocet MD)
Solution
) MD 19 900 400 7 960 000
architekt
Platformni
o MD 14 000 1500 21 000 000
specialista
Platformni
specialista
MD 14 500 700 10 150 000
- Team
Leader
Celkova nabidkova cena v K¢ bez DPH (soucet vyse uvedenych cen
39 110 000
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Priloha €. 3 — Seznam poddodavatelu
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Priloha €. 4 - Projektovy tym
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Priloha €. 5 - Pravidla pro zpracovani osobnich udaju

V souvislosti s plnénim Ramcové dohody nebo Dohod o dil¢cim plnéni (spolecné dale v této
priloze ¢. 5 Rdmcové dohody jen ,Podkladova smlouva”) bude dochazet ke zpracovani
osobnich udaji ve smyslu Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto Gdajt
a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajt) (dale jen ,GDPR")
a zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajl, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
.Zakon"), k nimz je Objednatel v pozici spravce osobnich Udajd (Objednatel dale v této priloze
¢. 6 Ramcové dohody jen ,Spravce”), timto povéruje ve smyslu ¢lanku 28 GDPR Dodavatele
jako zpracovatele osobnich Udaji (Dodavatel dale v této priloze ¢. 5 Ramcové dohody jen
.Zpracovatel") zpracovanim osobnich Udaju tak, jak se v této pfiloze ¢. 5 Ramcové dohody
uvadi (Spravce a Zpracovatel spolec¢né dale v této priloze ¢. 5 Ramcové dohody jen ,Smluvni
strany" nebo jednotlivé ,Smluvni strana"). Tato priloha ¢. 5 Ramcové dohody je, na Podkladové
smlouvé zavislou, smlouvou ve smyslu ¢l. 28 odst. 3 GDPR, tj. smlouvou o zpracovani
osobnich udaji (dale v této priloze ¢. 5 RaAmcové dohody jen ,Smlouva”).

a) POSTAVENi SMLUVNICH STRAN PRI ZPRACOVANi OSOBNiCH UDAJU
V SOUVISLOSTI S PODKLADOVOU SMLOUVOU A PREDMET ZPRACOVANI

a. Spravce timto Zpracovatele povéruje zpracovanim osobnich Udaji poskytovanych
Spravcem v ramci plnéni Podkladové smlouvy. Zpracovatel je povinen zpracovavat
osobni Gdaje pro Spravce na zakladé jeho pokyni a v rozsahu nezbytném k radnému
plnéni povinnosti Zpracovatele vyplyvajicich pro néj z této Smlouvy a z Podkladové
smlouvy.

b) DOBA ZPRACOVANI

a. Zpracovani osobnich Udaji bude probihat po dobu tcinnosti této Smlouvy
a v zavislosti na trvani Podkladové smlouvy. Povinnosti Smluvnich stran
tykajici se ochrany osobnich udaji se Smluvni strany zavazuji plnit po celou
dobu Ucinnosti této Smlouvy, pokud z této Smlouvy nebo z povahy té které
povinnosti nevyplyva, Ze maji trvat i po zaniku jeji Ucinnosti.

c¢) POVAHA A UCEL ZPRACOVANI

a. Zpracovatel bude zpracovavat osobni Udaje automatizované s pfispénim
vypocetni techniky, pficemz prilezitostné mlze dochazet k rucnimu
zpracovani dat.

b. Ucel zpracovani je definovan tcelem plnéni predmétu Podkladové smlouvy,
pficemz se zejména jedna o tyto cinnosti:
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d)

a)

b)

i.  zajisténi poradenstvi v oblasti energetickych sluzeb se zarucenym
vysledkem (EPC) pro klienty Spravce a

i.  kontrola poskytovani poradenstvi Spravcem.

KATEGORIE SUBJEKTU UDAJU A TYP OSOBNICH UDAJU

a. Zpracovatel na zakladé této Smlouvy pro Spravce zpracovava osobni Udaje
nasledujicich kategorii subjektt udaju:

klienti;

osoby zastupujici klienty, vCetné kontaktnich osob klienta.

b. Zpracovatel na zakladé této Smlouvy pro Spravce zpracovava nasleduijici
typy osobnich Gdaju:

identifikacni Gdaje (zejména jméno, prijmeni, titul, rodné cislo, datum narozeni);

kontaktni Udaje (zejména adresa trvalého bydlisté, pfipadné adresa
pro dorucovani, telefonni ¢islo a e-mailova adresa);

jen u klienta: Udaje o produktové smlouvé a jejim plnéni;

jen u podnikajiciho klienta: udaje o podnikani (zejména napf. misto podnikani,
ICO, specifikace podnikatelského opravnéni a podnikatelské ¢innosti, platcovstvi
DPH, vedeni Ucetnictvi, Udaje o spojenich s jinymi podnikateli).

c. Zpracovatel na zakladé této Smlouvy pro Spravce nezpracovava:

citlivé osobni udaje ve smyslu ¢l. 9 GDPR a/nebo

osobni Udaje, které se tykaji rozsudkl v trestnich vécech a trestnych ¢inli ve smyslu ¢l. 10

GDPR.

e) POVINNOSTI ZPRACOVATELE, BEZPECNOSTNi OPATRENI A ZPUSOB HLASENI

BEZPECNOSTNICH INCIDENTU

a. Zpracovatel je pfi zpracovani povinen:

i. zpracovavat osobni Udaje pouze vsouladu s touto Smlouvou
a v zadném pripadé je nezpracovavat pro vlastni Gcely;

ii. zpracovavat osobni Udaje vylu¢né na zakladé doloZenych pokyn(
Spravce; pro vylouceni pochybnosti zpracovavani osobnich udaju
v souladu s povinnostmi Zpracovatele dohodnutymi v ramci této
Smlouvy se povazuje za provadéné v souladu s instrukcemi Spravce.
V pripadé, Ze by Zpracovatel dosel k zavéru, ze néktera z instrukci
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Vi.

Spravce je v rozporu s GDPR nebo s jakymkoli jinym pravnim
predpisem v oblasti ochrany osobnich Udaju, je povinen Spravce na
tuto skutecnost neprodlené pisemné upozornit;

ridit se instrukcemi Spravce v otazkach predani osobnich udaji do
treti zemé nebo mezinarodni organizaci, pokud mu toto zpracovani
jiz neuklada pravo Evropské unie nebo clenského statu, které se na
Zpracovatele vztahuje; v takovém pripadé Zpracovatel Spravce
informuje o tomto pravnim pozadavku pred zpracovanim, ledaze by
tyto pravni predpisy toto informovani zakazovaly z dulezitych
dlvodu verejného zajmu;

zajistovat, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje dle
této Smlouvy (vCetné pracovnikll Zpracovatele) zavazaly
k mlcenlivosti nebo aby se na né vztahovala zdkonna povinnost
mlcenlivosti, a dale ze tyto osoby budou dodrzovat stanovena
bezpecnostni opatreni a podminky pro zpracovani osobnich udaji
dle této Smlouvy;

zajistit kontinualni odpovidajici proskolovani svych pracovnikd
nakladajicich s osobnimi Udaji dle této Smlouvy v oblasti ochrany
osobnich udajl;

pfi zohlednéni povahy zpracovani poskytnout Spravci veskerou
soucinnost, kterou bude potrebovat pro splnéni povinnosti reagovat
na zadosti o vykon prav subjektl Udaji. Zpracovatel je povinen
pokyndim Spravce v této souvislosti vyhovét ve Ihaté stanovené
Spravcem ve vztahu ke kazdé individualni zadosti.

V pripadé, Ze by subjekt Udajd uplatnil svou Zadost ve vztahu ke Zpracovatelem

pro Spravce zpracovavanym osobnim Udajim pfimo u Zpracovatele a nikoli u Spravce,

zavazuje se Zpracovatel takovou zadost Spravci zaslat prostrednictvim e-mailu
na adresu dpo@nrb.cz, a to bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji vsak do dvaceti Ctyr
(24) hodin od jejiho obdrzeni;

Vii.

byt Spravci ndpomocen pfi zajiStovani souladu s povinnostmi
Spravce (i) zajistit Uroven zabezpeceni zpracovani, (ii) ohlasovat
pfipady poruseni zabezpeceni osobnich Gdajt Ufadu pro ochranu
osobnich Udaju a pripadné téz subjektim adaj, (iii) posuzovat vliv
na ochranu osobnich Udaji a (iv) realizovat predchozi konzultace
s Ufradem pro ochranu osobnich Gdajd, a to pfi zohlednéni povahy
zpracovani a informaci, jez ma Zpracovatel k dispozici;
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viii. v souladu s rozhodnutim Spravce vsechny osobni uUdaje bud
vymazat, nebo vratit Spravci po ukonceni poskytovani plnéni dle této
Smlouvy, a vymazat existujici kopie, pokud pravo Evropské unie nebo
¢lenského statu nepozaduje ulozeni danych osobnich Gdajd;

ix. poskytnout Spravci veskeré informace potrebné k dolozeni toho, ze
byly splnény povinnosti stanovené GDPR;

X. umoznit Spravci audity, vcetné inspekci, provadéné Spravcem di jim
povérenym auditorem u Zpracovatele, a v ramci téchto auditd
a/nebo inspekci poskytnout Spravci ¢i jemu povérenému auditorovi
veskerou potirebnou soucinnost. Povinnost dle tohoto odst. 5.1.10
trva jesté ti (3) mésice po ukonceni Gcinnosti této Smlouvy;

xi. dodrzovat micenlivost o zpracovavanych osobnich (dajich, ke
kterym ma pfistup v souvislosti s Podkladovou smlouvu, resp. touto
Smlouvou, a to vcetné obdobi po skonceni této Smlouvy;

xii. nesdélovat osobni Gdaje tretim osobam, ledaze bude mit predem
vyslovny pokyn Spravce. Zpracovatel je vsak opravnén, na zakladé
pisemného pokynu Spravce, sdélovat osobni Udaje jinym
zpracovatelim povéfenym Spravcem. Pokyn Spravce musi
obsahovat jasnou identifikaci zpracovatele, rozsah osobnich udajq,
které maji byt predany a prostfedky pro zajisténi zabezpeceni
predani osobnich udajq;

xiii. nepovérovat zpracovanim osobnich Udaji dle této Smlouvy dalsi
osoby (dale jen ,DalSi zpracovatelé").

V pripadé, ze by Zpracovatel zamyslel do zpracovani osobnich Udaji dle této Smlouvy
zapojit DalSi zpracovatele, je o tom povinen Spravce pisemné informovat alespon jeden
(1) tyden pred zahajenim zamyslené spoluprace s DalSim zpracovatelem a Spravci sdélit
zejména, kterymi Cinnostmi zpracovani osobnich udaji zamysli Dalsiho zpracovatele
povérit, identifikacni a kontaktni Udaje DalSiho zpracovatele a bude-li to Spravce
povazovat za potfebné k posouzeni navrhované spoluprace mezi Zpracovatelem
a DalSim zpracovatelem pfipadné dalsi Spravcem vyzadané informace ¢i navrh smlouvy.
Smlouvu s Dalsim zpracovatelem smi Zpracovatel uzavfit pouze v pfipadé, ze mu
spravce ve [haté jednoho (1) tydne od obdrzeni informace nesdéli namitku.

Zpracovatel je povinen smluvné zavazat DalSiho zpracovatele k povinnosti plnit
Zpracovatelovy povinnosti dle této Smlouvy a pripadné dalsi pokyny Spravce v oblasti
ochrany osobnich udaju.

Neplni-li Dalsi zpracovatel své povinnosti v oblasti ochrany osobnich udajl, odpovida
Spravci za plnéni povinnosti daného Dalsiho zpracovatele i nadale Zpracovatel.
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Zpracovatel je rovnéZ povinen oznamit Spravci ukonceni spoluprace s kterymkoli
z DalSich zpracovatel(, a to nejpozdéji do tfi (3) dnli od ukonceni spoluprace.

V pfipadé, ze ke dni podpisu Podkladové smlouvy Zpracovatel vyuziva Dalsi
zpracovatele, je povinen Zpracovatel informovat o této skuteCnosti Spravce
a nejpozdeji do jednoho (1) tydne od nabyti uc¢innosti Podkladové smlouvy poskytnout
Spravci seznam DalSich zpracovatelU, ktefi jsou zapojeni do zpracovani osobnich udajd
v souvislosti s Podkladovou smlouvou, véetné Udaji o dalSich zpracovatelich, se kterymi
pripadné spolupracuji DalSi zpracovatelé, a to elektronicky na adresu dpo@nrb.cz.
Dojde-li ke zméné v poskytnutych adajich uvedenych v seznamu, zavazuje se
Zpracovatel Spravci bez zbytecného odkladu stejnym zplsobem zaslat aktualizovany
seznam;

xiv. bezodkladné oznamovat Spravci veskera poruseni zabezpeceni
osobnich Udaji nebo podezieni na né zpUsobem Spravcem
stanovenym;

xv. pokud je to vzhledem k cinnosti Zpracovatele vykonavané pro
Spravce relevantni, poskytnout subjektim osobnich ddajd v
okamziku ziskani osobnich udajd, informace Spravce o zpracovani
osobnich Udaji, a to vzdy aktualni a ve formatu stanoveném
Spravcem;

xvi. neprodlené oznamit provadéni kontroly ze strany Ufadu pro ochranu
osobnich Udajl ve véci osobnich Udajd zpracovavanych pro Spravce
a poskytnout Spravci na jeho zadost podrobné informace o pribéhu
kontroly a kopii kontrolniho protokolu;

xvii. sdélit Spravci jméno, pfijmeni a kontaktni Udaje povérence pro
ochranu osobnich Udaja v pripadé, ze je (nebo bude) dle GDPR
povinen povérence jmenovat, nebo tak ucini dobrovolné;

xviii. neprodlené oznamit Spravci provadéni kontroly ze strany Uradu pro
ochranu osobnich Udajl ve véci osobnich Udaj zpracovavanych pro
Spravce a poskytnout mu na jeho zadost podrobné informace
o pribéhu kontroly a kopii kontrolniho protokolu.

Zpracovatel prijal a udrzuje takova bezpecnostni technicka a organizacni opatreni,
aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajim,
k jejich zméné, zni¢eni C¢i ztraté, neopravnénym prenosim, k jejich jinému
neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti osobnich tdaja.

Zpracovatel prijal a udrzuje veskera bezpecnostni opatfeni a pravidla smérfujici
k zajisténi primérené Urovné zabezpeceni, se kterymi byl Spravcem prokazatelné
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seznamen pied zahajenim zpracovani osobnich Udajl, nebo bude prokazatelné
seznamen v budoucnu.

V pripadé ukonceni Gcinnosti této Smlouvy nejsou Zpracovatel, resp. jeho pracovnici,
popr. povérené treti osoby, ktefi prisli do styku s osobnimi tdaji, zbaveni mlicenlivosti.
Povinnost micenlivosti u nich v takovémto pripadé trva i po ukonceni ucinnosti této
Smlouvy, bez ohledu na trvani poméru uvedenych osob k Zpracovateli.

Oznameni poruseni zabezpeceni osobnich udaji nebo podezieni na néj se Cini e-
mailem na adresu dpo@nrb.cz (v kopii vzdy na adresu _ Jde-li
0 zavazné, bezprostredné hrozici nebo trvajici poruseni zabezpeceni osobnich udaju, je
oznamovatel povinen nejdrive provést oznameni telefonicky na linku

a oznameni potvrdit a upresnit e-mailem. Nepodari-li se provést telefonické oznameni
do tficeti (30) minut, je oznamovatel povinen provést ihned oznameni e-mailem.
Oznameni poruseni zabezpeceni osobnich Udaji nebo podezreni na néj musi zahrnovat
alesporni:

a) popis povahy daného pfipadu poruseni zabezpeceni osobnich Udaji vcetné,
pokud je to mozné, kategorii a priblizného poctu dotcenych subjektd udajl
a kategorii a pfiblizného mnozstvi dotéenych zaznam osobnich udaju;

b) jméno a kontaktni Udaje povéfence pro ochranu osobnich Gdaji nebo jiného
kontaktniho mista, které maze poskytnout blizsi informace;

o) popis pravdépodobnych disledkl poruseni zabezpeceni osobnich Gdaju;

d) popis opatreni, ktera Zpracovatel pfijal nebo navrhuje k prijeti s cilem vyresit
dané poruseni zabezpeceni osobnich Gdajl, véetné pripadnych opatreni
ke zmirnéni moznych nepfiznivych dopadd;

e) datum a cas vzniku poruseni zabezpeceni osobnich Udaju, je-li mozné tyto udaje
urcit.

Pokud neni mozné poskytnout Spravci informace podle pism. a) az e) vySe soucasne,

mohou byt poskytnuty postupné bez dalSiho zbytecného odkladu.

V tomto odst. 5.4 uvedené povinnosti Zpracovatele se uplatni obdobné, pokud
k poruseni zabezpeceni osobnich Udaji dojde u Dalsiho zpracovatele nebo dalsiho
zpracovatele spolupracujiciho s DalSim zpracovatelem.

f) ODMENA

Smluvni strany se dohodly, Ze odména Zpracovatele za plnéni povinnosti dle této
Smlouvy je jiz zahrnuta v odméné Zpracovatele sjednané v Podkladové smlouveé.

g) ODPOVEDNOST ZA UJMU A SANKCE

51



Zpracovatel odpovida za jakoukoli Ujmu, ktera Spravci Ci tfetim osobam vznikne
porusenim jeho povinnosti na zakladé této Smlouvy a/nebo GDPR.

Zpracovatel rovnéz odpovida za jakoukoli Ujmu, ktera Spravci ¢i tretim osobam vznikne
porusenim povinnosti vyplyvajicich ztéto Smlouvy a/nebo z GDPR DalsSim
zpracovatelem i s nim spolupracujicim dalSim zpracovatelem.

a. Vpripadé, Ze Zpracovatel, DalSi zpracovatel ¢i dalSi zpracovatel
spolupracujici s DalSim zpracovatelem porusi pravidla nakladani s osobnimi
Udaji stanovena v této Smlouvé a/nebo v GDPR, muze se Spravce domahat,
aby se tohoto jednani zdrzel a odstranil zavadny stav, resp. aby zajistil, ze
takto ucini DalSi zpracovatel ¢i s nim spolupracujici dalsi zpracovatel. Dale
muze pozadovat smluvni pokutu ve vysi 100 000 K¢ (slovy: jedno sto tisic
korun ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni bez ohledu na to, zda bylo
zpUsobeno Zpracovatelem, DalSim zpracovatelem ¢i s nim spolupracujicim
dalsim zpracovatelem Zpracovatel se zavazuje Spravci tuto smluvni pokutu
uhradit do dvaceti jedna (21) dnl ode dne doruceni pisemné vyzvy k jejimu
zaplaceni. Uhradou smluvni pokuty dle tohoto odstavce neni dotéeno pravo
Spravce na nahradu Gjmy.

h) SKONCENi SMLOUVY, RESP. PODKLADOVE SMLOUVY
Tato Smlouva skondi:

a) uplynutim sjednané doby trvani; nebo

b) na zakladé dohody Smluvnich stran; nebo

c) ke dni skonceni Podkladové smlouvy; nebo

d) odstoupenim od Podkladové smlouvy Spravcem, jak je blize specifikovano v ¢l. VIII.
odst. 8.2 a 8.3 této Smlouvy.

Smluvni strany timto sjednavaji novy divod pro odstoupeni od Podkladové smlouvy
Spravcem. V pripadé, ze:

a) vramci nékterého z auditd Ci inspekci provedenych Spravcem i jim povérenym
auditorem u Zpracovatele ve smyslu ¢l. V odst. 5.1.10 této Smlouvy budou zjistény
vazné nedostatky v nakladani s osobnimi Udaji Zpracovatelem a Zpracovatel tyto
nedostatky neodstrani do dvou (2) tydnd, nebude-li s Spravcem odsouhlasena jina
IhGta nebo Spravce sam nestanovi delsi Ih{itu; nebo

b) Spravce zjisti, Ze Zpracovatel porusil nékteré z ustanoveni ¢l. V. odst. 5.1.1 az 5.1.3,
5.1.11 az 5.1.14, 5.3 a 5.4 této Smlouvy; nebo

c) Spravce zjisti, ze Zpracovatel porusil nékteré z ustanoveni ¢l. V. odst. 5.1.4 az 5.1.7,
5.1.9, 5.1.10, 5.1.15 a 5.1.17 a na pisemnou vyzvu Spravce, ve které mu dal
primérenou IhGtu k napravé Zpracovatel napravu nezajistil; nebo
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3.

d) dojde k jakémukoli uniku osobnich Udajd zpracovavanych Zpracovatelem z jakékoli
pfi¢iny (napf. zcizeni dat pracovnikem Zpracovatele; hackersky uUtok na IT
infrastrukturu Zpracovatele; nevyhovujici zpGsob likvidace dokumentd obsahujicich
osobni Udaje atd.);

je Spravce opravnén odstoupit od Podkladové smlouvy, bez ohledu na diivody uvedené
pro odstoupeni v Podkladové smlouve, avSak zpisobem v ni uvedenym. Zpracovatel je
v takovém pripadé povinen neprodlené predat Spravci veskeré zpracovavané osobni
Udaje ve standardnim elektronickém formatu a poskytnout mu veskerou soucinnost
nutnou pro zachovani c¢innosti Spravce.

Ustanoveni cl. VIII. odst. 8.2 této Smlouvy plati obdobné v pripadé, ze by k pochybenim
dle vném uvedenych pism. a) az d) doslo u DalSiho zpracovatele ¢i s nim
spolupracujiciho dalSiho zpracovatele.

i) ZAVERECNA USTANOVENI

a. Spravce je opravnén jednostranné pisemnym oznamenim dorucenym
Zpracovateli:

rozsifit Ci jinak zménit v ¢l IV. odst. 4.1 této Smlouvy stanoveny rozsah kategorii
subjektd udajd, jejichz osobni Udaje jsou dle této Smlouvy zpracovavany;

rozsifit ¢i jinak zménit rozsah typl zpracovavanych osobnich Udaji stanoveny v ¢l. IV.
odst. 4.2 této Smlouvy;

zmeénit ¢l. V. odst. 5.4 této Smlouvy.
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Priloha €. 6 — Dohoda o diléim plnéni / Dil¢i objednavka — vzor

DOHODA O DiL¢iM PLNENI ¢. [BUDE DOPLNENO]
dle ¢l. IV. Ramcové dohody na zajisténi sluzeb v oblasti integracni platformy KAFKA ze

dne [BUDE DOPLNENO]

Dnesniho dne nasledujici smluvni strany:

Narodni rozvojova banka, a.s.

se sidlem: Pfemyslovskéa 2845/43, Zizkov, 130 00 Praha 3
zastoupena: _

ICO: 44848943

DIC: CZ699005898

Bankovni spojeni: Narodni rozvojova banka, a.s.
Cislo détu: E—

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze sp. zn. B1329
Kontaktni e-mail pro doruceni Vykazu Dodavatelem Objednateli dle odst. 8.2.2 Ramcové
dohody:

(dale jen ,Objednatel")

a

se sidlem:

zastoupen:

ICO:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo Gétu:

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u [BUBEIDOPENENG)] v [BUDEDGPINENG] sp.
zn. [BUDE DOPLNENO]

(déle jen ,Dodavatel")

(Objednatel a Dodavatel dale spole¢né rovnéz ,,Smluvni strany”)

uzaviraji v souladu se zakonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,0b¢Z") a Ramcovou dohodou na zajisténi sluzeb v oblasti integracni
platformy KAFKA tuto Dohodu o dil¢im plnéni ¢. [B ( ‘
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1.1

1.2

2.1
2.2

2.3

3.1

3.2

4.1

4.2

43

(dale jen ,,Dohoda*)

I. UVODNi USTANOVENI

Objednatel a Dodavatel uzavteli dne [BUDE DOPENENO] Ramcovou dohodu na zajiéténi
sluzeb v oblasti integracni platformy KAFKA (dale jen ,Ramcova dohoda").

Objednatel postupem dle ¢l. IV. Ramcové dohody vyzval Dodavatele k podani nabidky,
Dodavatel fadné a véas dorucil Objednateli svou nabidku a tato byla Objednatelem
vybrana jako nejvyhodnéjsi. Uzavienim Dohody Objednatel Dodavateli na zakladé
Ramcové dohody zadava prislusnou verejnou zakazku.

Il. PREDMET DOHODY

Dodavatel se zavazuje poskytnout plnéni dle prilohy ¢. 1 Dohody (dale jen ,Dil¢i plnéni"”).

Objednatel se zavazuje zaplatit Dodavateli za Dilci plnéni cenu urcenou v souladu s ¢l. VI.
Ramcové dohody a sjednanou v ¢l. Ill. Dohody.

Dohoda spolu s prislusnymi ustanovenimi Ramcové dohody predstavuje Uplnou dohodu
smluvnich stran o Dil¢cim pInéni.

ll. CENA DiLCiHO PLNENI

Celkova cena Dil¢iho plnéni je mezi Smluvnimi stranami sjednana ve vysi [BUDE

DOPLNENO dle pilohy ¢. 2 Dohody] K¢ bez DPH.

Podrobny rozpad ceny Dilciho pInéni je uveden v priloze ¢. 2 Dohody.

IV. TERMiIN POSKYTNUTi DIiLCiIHO PLNENi

Dodavatel se zavazuje, Ze Dilci plnéni poskytne a preda Objednateli k akceptaci v terminu
uvedeném v priloze ¢. 1 Dohody.

Dodavatel zahaji poskytovani prislusné casti Dil¢iho plnéni dle pfilohy ¢. 1 Dohody po
nabyti Gcinnosti Dohody.

Dodavatel se zavazuje k proaktivnimu pfistupu béhem poskytovani Dilciho plnéni,
pricemz za proaktivni pfistup je povazovan stav, kdy Dodavatel aktivné a v maximalnim

predstihu upozornuje Objednatele na podklady a pozadavky, které mohou ovlivnit
poskytovani Dil¢iho plnéni v case, kvalité a za sjednanou cenu.
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5.1

5.2
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V. ZAVERECNA USTANOVENI

Dohoda nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a ucinnosti
uverejnénim v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejnovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru
smluv), ve znéni pozdéjsich predpisi. Uvefejnéni Dohody v registru smluv zajisti
Objednatel.

Prava a povinnosti Smluvnich stran, které nejsou upraveny Dohodou, se fidi R&mcovou
dohodou.

Neni-li v Dohodé stanoveno jinak nebo neplyne-li z povahy véci jinak, maji veskeré pojmy
definované v Ramcové dohodé a pouzité v Dohodé stejny vyznam jako v Ramcové
dohodé.

Nedilnou soucasti Dohody jsou nasledujici prilohy:
— Priloha ¢. 1 - Specifikace predmétu dilc¢iho plnéni

— Priloha ¢é. 2 - Cena

Praha dne dle elektronického podpisu [DOPLNI UCASTNIK] dne dle elektronického podpisu

, [DOPLNi UCASTNIK]
za Objednatele za Zhotovitele
Narodni rozvojova banka, a.s. [DOPLNi UCASTNIK]

(podepsano elektronicky)

za Objednatele

Narodni rozvojova banka, a.s.

(podepsano elektronicky
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Priloha €. 1 — Specifikace predmétu dilc¢iho plnéni
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Priloha ¢c. 2 — Cena

Clen projektového
tymu (pozice®®)

Cena za 1 MD v K¢
bez DPH

Maximalni
pocet MD v
ramci Diléiho

Cena za maximalni
pocet MD v Kc bez
DPH

Celkova nabidkova cena v K¢ bez DPH za Dilci plnéni

%0 Dle pfilohy ¢. 4 Ramcové dohody
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Diléi objednavka — vzor

W=
|
Vzor dilci
objednavky.rtf
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