
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum - Business
800 73 73 33 
business@t-mobile.cz
www t-mobile cz Ramcova smlouva ' 24106378

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
l£ 649 49 681, Did CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Zajemce
Obchodni firma Knauf Praha spol. s r.o.
Jmeno, prijmeni, titul1’
Ulice Mladoboleslavska 949
Mesto Praha 9
PSC 
IC * 
Die

197 00
16191102
CZ16191102

Povinny subjekt pro registr smluv2)' AnoE NeQ

Dodaci adresa3’
Obchodni firma 
Jmeno, prijmeni, titul 
Ulice 
Mesto 
PSC
Kontaktni telefon‘,) *
E-mail

Zpusob doruceni5* □ kuryr
□ dobirka, Ceska posta

Smluvni
ujednani

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ucastnicke smlouvy v poctu telefonnich cisel uvedenych v Priloze c. 1. na zaklade 
kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplhkove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale 
souhrnne .Sluzby") v rozsahu ktery si smluvni strany sjednaji a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby radne a vcas 
sjednanou cenu

Doba trvani Ucastnickych smluv se ridi prislusnym ustanovenim Ramcove smlouvy specifikovane v zahlavl tohoto 
formulafe. Sjednana doba trvani zacina bezet dnem aktivace sjednane Sluzby Pokud v Ramcove smlouve neni uvedeno jinak 
prechazi Ucastnicka smlouva po uplynuti doby urcite v ni sjednane do rezimu doby neurcite

Obsah vsech Ucastnickych smluv a jejich nedilnou soucast tvori tyto dokumenty (dale jen , Dokumenty )
• podminky zachycene v tomto formulari. vcetne podminek sjednanych v casti formulafe Nastaveni sluzeb a v Priloze c 1.
■ Vseobecne podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s (take jen ..Vseobecne podminky / platne od 30 4 2016 a

od 1 9 2017
■ platne Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich. provoznich a lokalizacnich udaju.
■ platny Cenik sluzeb
■ dalsi podminky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
■ Podminky preneseni cisla
* Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Pfednost Dokumentu se ridi cl 2 2 Vseobecnych podminek nikoliv poradim uvedenym vyse Veskere podminky jsou k dispozici 
na www t-mobile cz/novvzakaznik

Zajemce podpisem Ucastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zname a ze s nimi bez vyhrad souhlasi 
Operator upozornuie Zajemce. ze v nektervch Dokumentech isou ustanoveni, ktera by mohla bvt povazovana za prekvapiva
Tato ustanoveni tsou v Dokumentech vzdv zvvraznena (zeimena podlrzenirnt Zajemce prohlasuje ze se s temito ustanovenimi 
podrobne seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vsech Sluzeb ktere si v prubehu 
trvani Ucastnickych smluv aktivuje pficemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soucasti predmetne Ucastnicke 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby
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Podmmuje-li zakon c 340/2015 Sb, o registru smluv, ve zneni pozdejsich predpisu (dale jako ZRS ), nabyti ucinnosti 
Ucastnicke smlouvy jejim uverejnenim v registru smluv die ZRS. pak bez ohledu na ustanoveni predchozi vety nabude 
ilcastnicka smlouva ucinnosti nejdrive okamzikem jejiho uverejneni v registru smluv die ZRS Pokud tato Ucastnicka smlouva 
podleha povinnosti uverejnit ji v registru smluv, smluvni strany se vyslovne dohodly na tom ze v souladu se ZRS smluvni strany 
v ramci uverejneni teto Ucastnicke smlouve v registru smluv zacerni veskere osobni udaje a obchodm tajemstvi v teto 
Ucastnicke smlouve obsazene

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavfeni a zmenach Ucastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umlstene na zakaznickem uctu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen “schranka T-Box") Potvrzeni 
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujicfho obchodniho dopisu. Operator rovnez nebude prihlizet k potvrzeni o 
uzavfeni Ucastnicke smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto Ucastnicke smlouvy

Podpisy Dne 24.8.2017

Zajemce (jme

1) Vyplnte, prosim, idenlifikacni udaje osobyopravnenejednaljmenem Zajemce
2) Oznacle „Ano'‘ v pripad§, ze podminuje-li zakon c 340/2015 Sb , o registru smluv, ve zneni pozdejsich predpisu. nabyti ucinnosti Ucastnicke smlouvy jejim uverejnenim 

v registru smluv V opainem pfipade oznacte „Ne'‘
3) Uveclle, prosim, dodaci adresu pro zaslani objednanych SIM karet a zbozi, je-li odlisna od adresy uvedene u Zajemce
4) Pokud zasilate objednavku pomoci elektronickych prostredku. uvedle jmeno a pfijmeni osoby opravnene jednat za Zajemce a kontaklni lelefon (konlaklnim lelefonem 

se rozumi (el 6islo vedene u Operatora na osobu opravnenou jednat za Zajemce, kterou Zajemce povefil vyfizovanim Smlouvy)
5) Vyberte zpusob doruceni Kuryr/Ceska posla
6) Plati v pfipade, ze je kolonka oznacena krizkem

Operator
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Poradove cislo

Telefonni cislo 1 ' (povinne pfi portaci)

Typ objednavky 2> y

Typ SIM karty 3)

Tarif4

Fakturacni skupina'

Podrobnosti k Fakturacni skupine'

Typ Vyuctovani sluzeb '

Cislo bank. UCtU (uhrada jnkasem z BU)

Zpusob uhrady 8)

Heslo pro blokovdni (clyrmistne cislo) 9)

Sdelit heslo pro blokovanl koncovemu uzivateli10>

Roamingovy tarif1

EU regulace

Hlasove roam, zvyhodneni

Datove roam, zvyhodneni1

Data Roaming Limit,5>

GPRS/EDGE/3G 16)

Datove tarifni zvyhodneni 1

Podrobny vypis sluzeb 19)

Blokovat Mez. hovory 20)

I Typ BlackBerry 21)

BlackBerry Roaming 22)

Multimedialni zpravy (MMS)231

Souhlas s m-platbou *

Downloads 27)

Termln aktivace SIM karty '

Typ Zaznamove sluzby '

Zaradit cislo do PS 30)

Typ pristroje/ zafizeni 31)

Cena s MMP'

Cena telefonu/ zafizeni (v Kc s DPH)

Poznamka 33)
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Navyseni datoveho limitu koncovym uzivatelem 1

Souhlas s audiotex a premium SMS ‘ 
I Souhlas s DMS a SMS platbou 25)
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Pokyny pro vyplnovam
1) Vyberie cislo z vasi rezervovan6 Ciselne fady nebo uvedle exislujici lei cislo, jedna-li se o migraci z Twislu nebo pfenos cisla od jineho mobilniho operalora

2) A (aklivace noveho lelefonniho riisla), M (migrace - prechod z pfedplacene kariy na pausalni larif), P (pfeneseni lelefonniho cisla od jineho operalora)

3) Typ SIM kariy: U (Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta) V pfipade nevyplneni bude dodana Universal SIM karta, ktera kombinuje vSechny velikosli (mini, micro a nano)

4) MinulovS larify (T=Taril) T30, TBO, T160, T300, T600, T1500, P120 (larif Profi 120), PNM1 (Profi na miru 1), PNM2 (Profi na miru 2), PNM3 (Profi na miru 3), PNM4 (Profi na miru 4), PNM5 (Profi na miru 5) Kredilni larify (pouze pokud

10 umozriuje vase RS): (K=Kredit) K150, K250, K450, K700, K1200, K2000, Mych5,

Minulove a kredilni larify nelze v ramci jedne Ramcove smlouvy kombinoval Pokud pozadujele larif ve zvyhodnene verzi HIT, pfipisle ke zvolenemu larifu .HIT" (napf T30HIT)

Dalove larify: M2M, M2M P (M2M Premium), IB (Inlernel Basic), IS (Inlernel Standard), ICS (Inlernel na cesly Slandard), IP (Inlernel Premium), ICP (Inlernel na cesly Premium). IPP (Inlernel Premium Profi), IK (Inlernet Komplel), Ml

1,5 (Mobilni inlernel 1,5GB), Ml 3 (Mobilni inlernel 3GB), Ml 10 (Mobilni inlernel 10GB), Ml 30 (Mobilni inlernet 30GB). PIBD (Pevny inlernel bez dralu)

Specialni larify: HP (larif Happy Partner)

5) Jiz existujici/slavajici fakluracni skupina - S, nova fakluracni skupina - N

6) Pokud chcete SIM kartu pfidruzil k slavajicimu Vyuclovani sluzeb, vyplrile Cislo nebo nazev jiz vybraneho exislujiciho Vyuctovani sluzeb

Pokud chcele nove Vyuclovani sluzeb, vyplrile jmeno, pr'ijmeni a fakluracni adresu (ulice, c mesto, PSC) noveho Vyuctovani sluzeb V pfipade, ze chcele nove VyuClovani sluzeb, klere jsle nadefinovali o nekolik fadku lelo objednavky 

vySe, vyplrile „viz fadek XY"

7) Vyplrile: P (papirove), E (eleklronicke) Pokud zvolile prazdne policko, bude Vam naslaveno papirove VyuClovani sluzeb

8) Zpusob uhrady se vyplriuje pouze u noveho VyuClovani sluzeb Typy:PP(posl Poukazka), BU (pfevod z bank uclu), I (inkaso z bank uclu)

9) Povinne ctyrmislne heslo pouzivane pro blokovani SIM kariy na Z^kaznickem cenlru (napf pfi kradezi) Heslo muze byl spolecne pro vsechny SIM kariy nebo pro kazdou SIM karlu individual™ Z bezpeCnoslnich duvodu neni mozne

pouzil lylo kombinace: 0000. 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8880. 9999

10) Vami zvolene nebo nahodne vygenerovane heslo (viz kolonka 9) nebude po aklivaci ci migraci odeslano koncovemu uzivateli prostfednictvim SMS Chcele-li sdelil heslo pro blokovani koncovym uzivalelum. zvolle kfizek H (Plali pouze 

u aklivaci Ci migraci, u pfeneseni mobilniho lelefonniho Cisla od jineho operators se SMS nezasilA) Pro zjisleni hesla konlaklujle prosim Zakaznicke centrum - Business (lei : 800 73 73 33)

11) Roamingove larify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming SI art) V pfipade, ze kolonku nevyplnite, nebude roaming aklivovan

12) H oznaceni znamena, ze s aklivaci sluzby roaming dojde k aulomalickemu spuslSni uclovani roamingoveho provozu die podminek EU regulace V pfipade, ze si nepfejele aklivoval se zvolenym roamingovym lanfcm uclovani die EU

regulace, odznacle □ Uclovani roamingoveho provozu die podminek EU regulace nebude zapnule i v pfipade oznaceni H u zakazniku, klefi maji vysloveny nesouhlasu v Ramcove smlouve Veskere informace o EU regulaci a 

uclovani provozu naleznete na \--rnn ii::-h-i'’ c/'< u rcnulMC-

13) Hlasova roamingova zvyhodnCni C (Cestovalel), EU (Roamingove zvyhodneni EU), ST (Slandard - lolo roam zvyhodneni je urceno pouze pro zakazniky, jejichz Ramcova smlouva lo umozriuje) Pokud si nezvolile zadne z vyse 

uvedenych zvyhodneni a zaroveri Vam bude aklivovana sluzba roaming (platne pouze pro lyp roamingu HH, H), bude Vam aulomalicky naslaveno Roamingove zvyhodneni EU NSktera roamingova zvyhodneni jsou navzajem 

vyluCilelna Vice informaci naleznele v aklualnim Ceniku

14) Dalova roamingova zvyhodneni: DRE 10 (Dalovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Dalovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Dalovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Dalovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Dalovy roaming Evropa 

50 MB), DRE 150 (Dalovy roaming Evropa 150 MB), DEU (Dalove roamingove zvyhodneni EU), TSD Z1 (Travel & Surf na den, zona 1), TSD Z2 (Travel 8 Surf na den zona 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, zona 3) pokud male zajem 

o aklivaci jineho lypu baliCku Travel & Surf, uvedle to do poznamky, DS 20 (Dala Svel 20 MB), DS 100 (Dala Svel 100 MB), DS 200 (Dala SvSl 200 MB), DS 500 (Data Svel 500 MB) DS 1000 (Data Sv§l 1 GB) Pokud si nezvolile 

zadne z vySe uvedenych zvyhodneni a zaroveri Vam bude aklivovana sluzba Roaming (plalne pouze pro lyp roamingu HH, H), bude Vim aulomalicky naslaveno Dalove roamingove zvyhodneni EU (EU + DEU) Nektera roamingova 

zvyhodneni jsou navzajem vylucilelna, blizsi informace k dispozici na Zakaznickem cenlru

15) Dala Roaming Limil: D1 (495.07), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 876,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aklivovan) V pfipade, ze kolonku nevyplnile, bude aklivovan limit 495,87 Sluzba neni kompalibilni s 

neklerymi vybranymi dalovymi balicky Uvedene limily jsou v Kc bez DPH Mesicni limil pro konlrolu uctovaneho mnozslvi dal v roamingu Po jeho dosazeni je dalovy pfenos v roamingu zablokovan

16) Vyplrile: 1 (zamezit vse), 2 (zamezil dala v roamingu). 3 (povolil vse) Pokud nevyberele ani jednu moznosl z rolelky, plali varianta 3 -povolil vSe V pfipade, ze vyberele varianlu 2 nebo 3 a nemale v podminkach Ramcove smlouvy

slevu na uclovani GPRS, bude aklivovana sluzba Inlernel v mobilu na den Vice informaci o lelo sluzbi naleznete na www l-mobile cz

17) Dalova larifni zvyhodneni: Surf+, Surf8.Mail+, lnternet+, IM Slandard (Inlernel v mobilu Slandard), IM Klasik (Inlernel v mobilu Klasik), IM Premium (Inlernel v mobilu Premium) Ml 150 MB (Mobilni internet 150 MB), Ml 400 MB

(Mobilni inlernel 400 MB), Ml 1,5 GB (Mobilni internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilni inlernet 3 GB), Ml 10 GB (Mobilni inlernel 10 GB), Ml 30 GB (Mobilni inlernel 30 GB) Chcele-li aklivoval slalickou IP adresu pro inlranel a/nebo inlernel,

vyplrile formulaf .Zfizeni slalicke IP adresy sluzby T-Mobile GPRS/EDGEV Zvyhodneni Inlernel v mobilu je aulomalicky sjednano na dobu neurCilou V pfipade pozadavku doby urcile vyplrile do poznamky

10) Navyseni datoveho limilu koncovym uzivatelem: Povoleni koncovym uzivalelum provadCl zpoplalnCne navysovani datoveho limitu o 1000 MB bez nulne znalosli admmislralorskeho hesla Pro povoleni zvolle kfizek

19) Typ Podrobneho vypisu sluzeb: E (eleklronicky Podrobny vypis sluzeb), T (li§triny Podrobny vypis sluzeb), ET (eleklronicky i lisICny Podrobny vypis sluzeb) Pokud zvolile prazdne policko, podrobny vypis nebude naslaven

20) Blokoval Mezinarodni hovory oznacenim lelo kolonky budou zablokovany Mezinarodni hovory

21) Typ BlackBerry: 1 (BES - BlackBerry), 2 (BIS - BlackBerry Inlernel Service), 3 (BES+BIS = BlackBerry + BlackBerry Inlernel Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming oznacenim lelo kolonky bude aklivovan BlackBerry Roaming

23) Mullimedialni zpravy (MMS): oznacenim lelo kolonky budou aklivovany mullimedialni zpravy (MMS) V pfipade nevyplneni je naslavena blokace (MMS)

24) Audiolex a premium SMS zvolle kfizek H pro moznosl vyuzival, kolonku nechle prazdnou □ pro blokaci

25) DMS a SMS platby zvolle kfizek H pro moznosl vyuzival, kolonku nechle prazdnou □ pro blokaci

26) m-Plalba (plalba pres mobil) Zvolle kfizek B pro moznosl vyuzival, kolonku nechle prazdnou □ pro blokaci

27) Vyplrile 1 (Blokovano vse) 2 (Blokovany uvilaci tony), 3 (Blokovano vSe krom£ uvilacich lonu), 4 (Povolil vse) V pfipade nevyplneni bude naslavena varianla (Povolil vSe)

28) Vyplrile jednu z variant lerminu aklivace dodanych SIM karel V pfipade, ze kolonku nevyplnile, bude uplalnena varianla A

A SIM karta bude aklivovana v 00:00 hod v den nasledujici po dni dodani, DD.MM SIM karta bude aklivovana v 00 00 hod v den die vaseho pfani, ale ne dfive nez v nasledujici den po dni dodani (DD - den, MM - mesic), C SIM 

karta bude aklivovana na zaklade vasi lelefonicke zadosli

Budou-li splneny veskere podminky nulne pro uzavreni Ufcaslnicke smlouvy, polvrdi Operalor Objednavku aklivaci SIM karel a lo ve Ihule 30 dnu (aklivace s lelefonem za zvyhodnenou cenu) nebo 2 mesicu (aklivace samoslaln'e SIM kariy, 

aklivace s lelefonem za zakladni cenu) ode dne pfijeli Objednavky, pokud Zajemce nepozada o dfivejsi aklivaci

29) Typy Zaznamove sluzby: H - Hlasova schranka R - Regislr zmeskanych hovoru, N - zadna Pokud zvolile prazdne politko, nebude Vam naslavena zadna Zaznamova sluzba

30) Oznacenim lelo kolonky dojde k zafazeni SIM kariy do PS bez jakychkoliv dalsich naslaveni nebo reslrikci Pokud chcele nastaveni specifikoval, pouzijle formulaf Objednavka PS

31) Pokud objednavale k SIM karte lake mobilni lelefon/ zafizeni za zvyhodn§nou cenu, uvedle pozadovany lyp lelefonu/ zafizeni z aklualni nabidky Operalora pro Klicove zakazniky Pro objednani pfislusenslvi nebo mobilniho lelefonu/ 

zafizeni za nedolovanou cenu konlaklujle Zakaznicke centrum - Business^^^^^^^nebo business@l-mobile cz), pfipadne pouzijle sablonu Objednavka zbozi, umislenou na inlernelovych slrankach T-Mobile

32) Vyplrile ANO v pfipadS, ze uzavirale Ucaslnickou smlouvu na dobu urcitou a Vami zvolene zafizeni z aklualniho ceniku umozriuje vyuzili zvyhodnene ceny V pfipad§, ze se jedna o nedolovane zafizeni kolonku nevyplriujle

33) Do kolonky Poznamka muzele uvesl dalsi pozadavky, napf larifni zvyhodneni V pfipade migrace z pfedplacene sluzby Twisl uvecfle v poznamce cislo SIM kariy ICCID (19mislny ciselny kod uvedeny na spodni slrane SIM kariy)
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