RAMCOVA SMLOUVA O POSKYTOVANI VZDELAVANI A PERSONALNICH
SLUZEB (dale jen ,,smlouva®)

uzaviena dle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obc¢anského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisl

¢. smlouvy (objednatel): 1/2024-RS
¢. smlouvy (poskytovatel): 2023010
Drazni urad

Wilsonova 300/8,

121 06 Praha 2 — Vinohrady,

IC: 61379425.

Bankovni spojeni:

Cislo uétu:

Zastoupen: doc. Ing. Jifim Koldrem, Ph.D., feditelem

(dale jen jako , objednatel”).

Memoro, s.r.o.
se sidlem Oldfichov 195,

417 24 Jenikov,

IC: 02866013,

DIC: CZ02866013,

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Usti nad Labem, spisova znac¢ka C 33952,
dne 4. dubna 2014.

Zastoupena: Mgr. Rudolfem Vycichlou, jednatelem spolecnosti

E-mailovy kontakt:

(ddle jen jako , poskytovatel”).

Preambule
1. Obé strany se zavazuji plnit podminky obsaZzené v nasledujicich ustanovenich této smlouvy.
Zaroven Cestné prohlasuji, Ze Zddna ze smluvnich stran neniv likvidaci, ani proti ni nebylo zahajeno
insolvenéni ¢i exekuéni Fizeni.
2. Prilohami této smlouvy €. 1 aZ 2 jsou:
- Zadavaci dokumentace k zadavacimu postupu N006/23/V00033698 — Poskytovani vzdélavani a
persondlnich sluzeb ze dne 24.11.2023.
- Cenova nabidka poskytovatele ze dne 1.12.2023.

1. Pfedmét ramcové smlouvy a pfedmét plnéni

1.1. Podkladem specifikujicim pfedmét této smlouvy jsou Pfiloha ¢. 1 — Zadavaci dokumentace k
zaddvacimu postupu N006/23/V00033698 — Poskytovani vzdélavani a personélnich sluzeb ze
dne 24.11.2023 a Pfiloha €. 2 - Nabidka poskytovatele ze dne 1.12.2023, které jsou nedilnou
soucasti této Smlouvy.

1.2. Nazakladé této smlouvy se poskytovatel zavazuje poskytovat pro objednatele vzdélavaci aktivity
pro zaméstnance DU v personalni oblasti, oblasti statni sluzby a rozvoje statnich zaméstnanc(i
a souvisejici konzultace a zpracovani vystupll v personaini oblasti a oblasti statni sluzby podle
pozadavkll objednavatele. Sluzby budou poskytovany podle pokynl objednatele v sidle
objednavatele, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.
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1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Poskytovani vzdélavacich aktivit pro zaméstnance DU v personaini oblasti, oblasti statni sluzby
a rozvoje statnich zaméstnancl bude probihat prostfednictvim dil¢ich objednavek objednatele.
Vzdélavani bude probihat podle programu zpracovaného poskytovatelem. Teoretické znalosti
budou rozvijeny dal$imi nacvikovymi metodami. Skolici den se skladd z 6 hodin. Jednou hodinou
se rozumi 60 minut vyuky. Vzdélavaci aktivity budou probihat prezenéni formou (i
kombinovanou formou. Velikost Skolici skupiny pro prezenéni formu vzdélavani je maximalné 15
UcastnikG. Kombinovanou formou se rozumi vzdélavani prezencni formou maximalné 10
UcastniklG se vzdalenym pripojenim ostatnich ucastnik(. Celkova velikost Skolici skupiny pro
kombinovanou formu vzdélavani je maximalné 25 ucastnik(.

Objednavka musi byt zaslana elektronicky na kontaktni e-mail poskytovatele uvedeny v této
smlouvé. V objedndvce bude uveden pozadované téma vzdéldvaci aktivity, stru¢ny obsah
vzdélavaci aktivity, vzdélavaci forma, pocet skolicich skupin, pocet skolicich dn(i a ndvrh terminu
konani vzdélavaci aktivity. Poskytovatel je povinen objednatele, nejpozdéji do 5 pracovnich dn,
vyrozumét o akceptaci objednavky stejnym zplsobem, jakym mu byla objednavka zaslana a
pfipadné si vyZzadat soucinnost objednavatele pro poskytnuti doplfiujicich informaci.
Poskytovani souvisejicich konzultaci a zpracovani vystupl v personalni oblasti a oblasti statni
sluzby bude probihat prostrfednictvim dil¢ich objednavek objednatele.

Objedndvka musi byt zaslana elektronicky na kontaktni e-mail poskytovatele uvedeny v této

ramcové smlouvé. V objedndvce bude uveden pozadovany vystup a termin jeho predani.
Poskytovatel je povinen objednatele, nejpozdéji do 2 pracovnich dn(, vyrozumét o akceptaci
objednavky stejnym zplsobem, jakym mu byla objednavka zaslana a ptipadné si vyzadat
soucinnost objednavatele pro poskytnuti doplfujicich informaci.

Objednatel se zavazuje zaplatit za sluzby poskytnuté v souladu s touto smlouvou a cenou
uvedenou v pfislusné objednavce.

Objednatel se zavazuje, Ze objednané a akceptované sluzby podle této smlouvy provede fadné
a vcas dle objedndvky.

V prlibéhu zpracovani bude poskytovatel plnéni sluzby konzultovat s objednatelem.

2. Doba pInéni

2.1.
2.2.

Termin poskytnuti kazdé dil¢i sluzby bude stanoven v pfislusné objednavce.
Tato smlouva se uzavird na dobu urcitou od 1.1.2024 do 31.12.2024 nebo do vycerpani
maximalni ceny uvedené v ¢l. 3.3.

3. Cena sluzeb a platebni podminky

3.1.

Cena za sluzby je:

Polozka dodavky | Cena bez DPH | Cena s DPH

Vzdélavaci aktivita — prezencni forma

Cena za jeden skolici den (K¢) bez DPH | 33.000, - | 39.930, -

Vzdeélavaci aktivita — kombinovana forma

Cena za jeden skolici den (K¢) bez DPH | 57.500, - | 69.575, -

Konzultace a zpracovani vystupl v personalni oblasti a statni sluzby

Hodinovd sazba (K&) bez DPH | 2.500, - | 3.025, -

3.2

3.3.

3.4.

3.5.
3.6.

Soucdsti ceny jsou naklady poskytovatele spojené se zajisténim sluzby, zejména pfriprava kurzu,
konzultace objednatele s poskytovatelem na zacileni specifickych potifeb, odména lektora,
materialy, certifikaty o absolvovani skoleni, prezencni listiny apod.

Celkova cena za sluzby podle této ramcové dohody za celou dobu jejiho trvdni nesmi v souhrnu
presahnout 500.000, -K¢ bez DPH. Objednatel neni povinen tuto ¢astku vycerpat.

Narok na zaplaceni ceny dle objednavky vznika poskytovateli po fadném poskytnuti sjednanych
sluzeb.

Za sluzby neni moZné vystavovat zdlohovy danovy doklad.

Smluvni strany se dohodly na nasledujicich platebnich podminkach:
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3.7.

4.
4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

5.2

5.2.

Po fadném poskytnuti sluzby vystavi poskytovatel bez zbytecného odkladu fakturu — Ucetni a
danovy doklad.
Platbu objednatel provede bezhotovostnim pfevodem na bankovni Gcet poskytovatele uvedeny
na fakture.
Splatnost faktur je 15 dn( ode dne doruceni rfadné vystavené faktury objednateli. Pokud
poskytovatel vystavi fakturu s kratSi splatnosti, neni objednatel po dobu od data splatnosti,
uvedeného na faktufe, az do 15 dnl od vystaveni faktury v prodleni s placenim. V pfipadé, Ze
faktura nebude mit veSkeré naleZitosti, uvedené bodé nize, nebo v pfipadé, Ze objednatel
nesouhlasi s obsahem nékteré z jejich pfiloh, je opravnén fakturu vratit poskytovateli; v takovém
pfipadé neni objednatel v prodleni s placenim. Poskytovatel je povinen vystavit neprodlené novou
fakturu se vSemi naleZitostmi/opravit pfilohu faktury a dorucit fakturu na korespondencni adresu
objednatele. Opravnénym vracenim faktury prestava bézet dosavadni lhidta splatnosti a nova lhita
splatnosti zacina béZet znovu ode dne dorucéeni nové faktury.
Faktura — Ucetni a danovy doklad — musi obsahovat vSechny zakonné naleZitosti dafiového
dokladu, zejména pak:

- spravné oznaceni povinné a opravnéné osoby, adresu, sidlo, DIC

- Cislo dokladu

- den vystaveni, den splatnosti a den zdanitelného pInéni

- oznaceni penézniho Ustavu a Cislo Uctu, na ktery se ma plnit, konstantni a variabilni symbol

- Cislo smlouvy objednatele

- Cislo a nazev objednavky,

- Uctovanou ¢astku, DPH, uc¢tovanou c¢astku véetné DPH

- razitko a podpis osoby opravnéné k vystaveni dafiového a ucetniho dokladu

- seznam priloh véetné pfipojeni prislusnych ptiloh

Smluvni pokuty a penale
Bude-li objednatel v prodleni s placenim faktur, zaplati smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z dluzné
Castky za kazdy den prodleni.
Bude-li poskytovatel v prodleni s dokoncenim dila ve Ihité dle €l. 2.1. nebo s plnénim smlouvy
dle ¢l. 5 této smlouvy, zaplati objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z ceny dila za kazdy den
prodleni. Zaplacenim pokuty neni dotéeno pravo na nahradu Skody. Pokuta je splatna do deseti
dnt od doruceni vyzvy k Ghradé.
V ptipadé poruseni povinnosti, uvedenych v ¢l. 6 této smlouvy, se porusujici strana zavazuje
druhé smluvni strané zaplatit smluvni pokutu ve vysi 100 000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni
povinnosti.
Smluvni pokuty jsou splatné do deseti dn(i od doruceni vyzvy k Ghradé.

Povinnosti poskytovatele

Poskytovatel je povinen vzdélavaci aktivitu v akceptované objedndvce v terminu uvedeném v
objednavce. Vzdélavaci aktivit budou realizovany v pracovni dny, nedohodnou-li se smluvni strany
jinak.

Vedeni vzdélavaci aktivity musi byt zajiSténo osobami, které jsou soucdsti realiza¢niho tymu (viz
pfiloha €. 2). Zménu realiza¢niho tymu muZe poskytovatel provést jen po predchozim souhlasu
objednatele.

Zaruka za jakost

Reklamace neuskute¢néného skoleni, nedostatecné pfipravy nebo jiné zasadni ptripominky
objednatele k prabéhu skoleni budou uplatnény neprodlené u poskytovatele, a to elektronicky
na kontaktni e-mail poskytovatele uvedeny v této ramcové smlouvé.

Poskytovatel vyridi reklamaci nejpozdéji do 10 pracovnich dnU jejiho prokazatelného doruéeni
poskytovateli s ndvrhem na feseni, které mulze byt formou slevy z dohodnuté ceny nahradnim
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Skolenim, nebo vyrazenim lektora z dalSiho poskytovani sluzeb. Po dohodé s objednatelem je
mozné reklamaci vyfidit i jinym zptsobem.

6. Duvérnost informaci

6.1.

6.2.

6.3.

Smluvni strany se zavazuji neuzivat, nesdélovat ani nijak nezpfistupriovat tfetim osobam bez
predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany informace o této smlouvé ¢i o jednanich
o ni, podminky této smlouvy, veskeré dokumenty, nakresy, systémy, know-how, procesy,
ukdzky, finan¢ni a marketingové informace, komunikace ¢i dalsi informace zptistupnéné mezi
stranami. Smluvni strany se dale vyslovné zavazuji, Ze i clenové jejich orgdni a zaméstnanci
budou zachovavat mlc¢enlivost ve smyslu predchozi véty tohoto odstavce smlouvy.

Zavazek mlcenlivosti dle tohoto ¢ldnku smlouvy se nevztahuje na informace:

6.2.1. které jsou nebo se stanou verejné dostupnymi jinak nez porusenim této
smlouvy,

6.2.2. které jsou poskytovany poradclim smluvni strany, vazanym povinnosti mléenlivosti
alespon ve stejném rozsahu jako smluvni strany,

6.2.3. které jsou poskytovany prislusnym statnim ¢i jinym spravnim turadlim a souddim, pokud
je pfislusnd smluvni strana povinna podle obecné zavaznych predpist jim tyto
informace poskytnout. V takovychto pfipadech si smluvni strany okamzité pisemné
oznami tuto skutecnost véetné rozsahu poskytnutych informaci.

Porusi-li tfeti osoba povinnost mlcenlivosti dle této smlouvy, odpovidd za takové poruseni
smluvni strana, kterd této treti osobé pfislusnou informaci sdélila ¢i zpfistupnila, jako by
se tohoto poruseni dopustila sama.

7. Postoupeni smlouvy

7.1.

Smluvni strany prohlasuji a ¢ini nespornym, ze zadna ze stran neni oprdvnéna bez predchoziho
pisemného souhlasu druhé strany postoupit tuto smlouvu na tfeti stranu.

8. Zpracovani a ochrana osobnich udajti

8.1.

8.2.

V ptipadé, Ze v souvislosti s touto smlouvou dochazi ke zpracovavani osobnich udajd, jsou tyto
zpracovavany v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, které upravuji ochranu a zpracovani
osobnich Udajl, zejména s natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne
27. 4. 2016 (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd) a zak. ¢. 110/2019 Sb. o zpracovani
osobnich Udajl. Objednatel je dle téchto predpisl spravcem osobnich tudaja.

Poskytovatel vyslovné prohlasuje, Ze souhlasi se zdsadami ochrany osobnich Uidajli objednatele.

9. Ukonceni smlouvy

9.1.

9.2.

9.3.

Smluvni strany jsou opravnény tuto smlouvu kdykoliv pisemné vypovédét, a to pisemné nebo
prostfednictvim datové schranky. Vypovédni doba cini 2 mésice a pocina bézet prvnim dnem
kalendarniho mésice bezprostredné nasledujiciho po kalendarnim mésici, v némz byla vypovéd'
dorucena druhé smluvni strané. Tuto smlouvu Ize ukon it také pisemnou dohodou smluvnich
stran s uvedenim data, ke kterému smlouva pozbyva platnosti.

Porusi-li smluvni strana smlouvu podstatnym zplsobem, mulze druha smluvni strana od
smlouvy okamzité odstoupit. Odstoupeni musi byt u¢inéno pisemné, formou doporuceného
dopisu nebo prostfednictvim datové schranky a musi v ném byt uvedeno, jakého podstatného
poruseni smlouvy se druha smluvni strana dopustila. Za podstatné poruseni smlouvy se
povazuje mj. prodleni s poskytnutim sluzeb o vice nez 15 dn(.

Smluvni strana miZe odstoupit od smlouvy rovnéz v pfipadé, Zze druha smluvni strana porusi
zdvaznym zpUsobem své povinnosti vztahujici se ke spravé dani a spravce dané rozhodne o
jeho nespolehlivosti. Smluvni strany se zavazuji, Ze pokud by k vydani takového rozhodnuti
spravce dané doslo, budou druhou stranu o této skute¢nosti neprodlené informovat.

10. Zavérecna ustanoveni
10.1. Poskytovatel na sebe prebird nebezpeéi zmény okolnosti ve smyslu ust. § 1765 odst. 2

obcanského zakoniku.
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10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

Tato smlouva o dilo mGZe byt zménéna dohodou obou smluvnich stran. Veskeré zmény nebo
doplnéni této smlouvy musi byt u¢inény formou pisemného dodatku podepsaného opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran, jinak je takova zména nebo doplnéni smlouvy neplatné, pficemz
pro vylouceni pochybnosti smluvni strany konstatuji, Zze pisemna forma neni zachovana pfi
pravnim jedndni uc¢inéném elektronickymi nebo technickymi prostfedky ve smyslu ustanoveni
§ 562 obcanského zakoniku, za pisemnou formu se povaZuje pouze forma listinnd. Smluvni
strany si ujedndvaji, ze vyluuji aplikaci ustanoveni § 1740 odst. 3 obcanského zakoniku.
Pripadné obchodni zvyklosti, tykajici se plnéni této smlouvy nemaji prednost pred ujednanimi
v této smlouvé, ani pred ustanovenimi zakona, byt by tato ustanoveni neméla donucujici Ucinky.
Zméni-li se po uzavieni smlouvy okolnosti do té miry, Ze se plnéni podle smlouvy stane pro
nékterou ze stran obtiznéjsi, neméni to nic na jeji povinnosti splnit zavazky vyplyvajici
ze smlouvy.
Smluvni strany se dohodly, Ze vyluduji jednostranné zapocteni pohleddvek z této smlouvy,
postoupeni pohledavek z této smlouvy, postoupeni smlouvy, ke kterému jsou tak opravnény jen
po vzdjemné pisemné dohodé.
Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a Ucinnosti od 1.1.2024.
Smluvni strany souhlasi stim, aby tato Smlouva byla uverejnéna v souladu se zakonem
¢. 340/2015 Sh., zdkon o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto
smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpist. Timto neni
dotcena povinnost Smluvni strany chranit své obchodni tajemstvi ve smyslu ust. § 504
Obcanského zakoniku. Objednatel se zavazuje Smlouvu v registru smluv uverejnit.
Tato smlouva a veskeré pravni vztahy z ni vyplyvajici, jakoZ i prava a povinnosti smluvnich stran,
které nejsou p¥imo upraveny touto smlouvou, se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména
obcéanskym zakonikem.
V pfipadé, Ze nékteré ustanoveni smlouvy je nebo se stane nelcinné, z(stavaji ostatni
ustanoveni této smlouvy Ucinna. Strany se zavazuji nahradit neucinné ustanoveni smlouvy
ustanovenim jinym, ucinnym, které svym obsahem a smyslem odpovidad nejlépe plvodné
zamyslenému ucelu ustanoveni neucinného.

Smlouva byla vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazdd smluvni strana obdrZi po jednom

vyhotoveni. Toto ustanoveni neplati, pokud je smlouva vyhotovena a podepsdna v elektronické
podobé platnym elektronickym podpisem, ktery umozni vyhotovit autorizovanou konverzi tohoto
dokumentu. Kazda Smluvni strana v takovém ptipadé obdrZi verzi Smlouvy ve formatu .pdf s
platnymi elektronickymi podpisy Smluvnich stran.

10.10.Smluvni strany nize svym podpisem stvrzuji, Ze si smlouvu pfed jejim podpisem precetly, s jejim

obsahem souhlasi, a tato je sepsana podle jejich pravé a skutecné vile, srozumitelné a urcite,
nikoli v tisni za ndpadné nevyhodnych podminek.

Pfiloha ¢.1  Zadavaci dokumentace k zadavacimu postupu N006/23/V00033698 — Poskytovani

vzdélavani a persondlnich sluzeb ze dne 24.11.2023.

Pfiloha ¢. 2 Cenova nabidka poskytovatele ze dne 1.12.2023.

V Praze dne dle elektronického podpisu V Praze dne dle elektronického podpisu
Za Drazni arad Za Memoro, s.r.o.
doc. Ing. Ji¥i KolaF, Ph.D. Mgr. Rudolf Vycichla
feditel Drazniho uradu jednatel
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