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Podklad pro stanoveni pozadavki na systémové prostiedky

Charakteristika systému

Bezpelnostni poZzadavky

Kriticka informacéniinfrastruktura

DostupnostfeSeni

99,9 %

Pfistup ke sluzbam systému

Weboveé rozhrani (portal matrikare, portal klienta)

PfihlaSovaniprointerni
uzivatele

CAAIS

Pfihlasovani pro klienty
verejné spravy (obcCany)

NIA

Pozadovana provozovatelnost

On premises cloud, v cloudu, v hybridnim cloudu,
zpusobem cloud native

— pocet zapisu od roku 2006

Vstupy do systému
Typ vstupu Pocet Poznamka
zapisy narozeni,
Zapisy matricnich udalosti 300 000 manzelstvi, partnerstvi,
vSemi MU celkem za rok umrti — rovnomeérné béhem
roku, manzelstvi vice v |été
nasobne vyssi poCet
Zapisy matriCnich udalosti 1200 zapisu u 80 velkych MU;
vSemi MU celkem za den cca 1 000 MU do 100
zapisu ro¢né
Zapisy matri€nich skute¢nosti zmeény jména a pfijmeni,
N . 200 y .
véemi MU denné rozvody manzelstvi
druhopisy matricnich
. ; .o dokladu, potvrzeni, vypisy,
Sluzby vSech MU klientdm 2000 osvéd&eni, vysvédéent,
celkem za den digitalizace starSich zapisu
(hlavné velké MU)
Pfedpokladany objem migrace 8 000 0000 nerovnomeérneé rozlozeni,

nejvice dat u velkych MU
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Interni uzivatelé systému
Matriéni urady Pocet Poznamka
kromé toho 50-100
Matrikarky celkem 2500 konzularnich pracovniku
ZU
Malé matriéni ufady 1100 MU 1-3 matrikarky na MU
4-10 matrikafek na MU:
80 MU zejména MU v krajskych
Velké matriCni urady meéstech a méstskych
Castech Prahy, Brna,
Ostravy
] , MU Brno-stfed (zvlastni
Ufady s nejvySSim poctem 2MU matrika, 40 matrikarek)
matrikarek a MU UMC Praha4 (15
matrikarek)
Obvykly poCet paralelné 600 80 % obvyklé pracovni
pfipojenych internich uzivatel doby matrikarek
1 spravce pristupli na
1 organizaci (matri¢ni
e . 1300 ufad, krajsky ufad,
Spravci pfistupl ufadu zastupitelsky ufad),
pfipadné 1 spravce
pFistupu vice organizaci
Ocekavany pocet klientl L )
pfipojenych béhem 24 hodin | 10 000 obcCané na portalu

eMatrika

Povolené vyjimky z bez odstavkového provozu — produkéni prostredi

Oblast

Parametr

Poznamka

Pfedem ohlasena a
Objednatelem schvalena
servisni okna jsou mifena do
specifického useku dne
definovanych pro pracovni
dny a dale kazdy prvni vikend
v kalendafnim meésici. Takto
schvalena servisniokna se
nezapocitavaji do méfeni
dostupnosti.

1:00 az 5:00

Kazdy pracovni den

od soboty 18:00 do
nedéle 8:00

Kazdy prvni vikend
v kalendarnim mésici
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Dostupnost— produkéni prostredi
Dostupnostsamoobsluzného | 99,9 % 24x7. VVyhodnocovanina
portalu eMatrika pro klienty meésicni bazi.
VS pfes webové rozhrani
Dostupnost IS eMatrika pro 99,9 % Béhem bézné pracovni
interniuzivatele: doby.
1260 matri¢nich uradu
v bézné pracovnidobé —
pracovni dny (8x5, cca 7:30 —
17:00, v Casovem pasmu 97,0 % Mimo bé&znou pracovni
CETICEST), o dobs P
cca 80 zastupitelskych ufadu
(napfi€ Casovymi pasmy,
celosvétove)
Odolnost — produkéni prostredi
Cilovy bod obnovy (RPO) 12 hodin Tj. dojde maximalné ke
ztraté 12 hodin
produkénich dat
Cilova doba obnovy (RTO) 24 hodin Tj. k obnové systému
vCetné dat musi dojit
maximalné do 24 hodin
Odezva v uzivatelském rozhrani — produkéni prostiedi
Parametr Standardni Maximalni Minimalni
odezvy odezva odezva vyskyt
(p0 1,55 s’:;andardnl
musi systém odezvy
uzivatele
informovat o
prodlouzené
dobé odezvy)
Interaktivni odezva systému 1s 6s 90 %

MU = matri¢ni Gfad; ZU = zastupitelsky Gfad
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