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Smlouva

O DILO

¢islo smlouvy: CG2025/0105

uzaviena dle ust. § 2586 a nasl. zak. ¢. 89/2012 Sb., obcanského zadkoniku
v platném znéni nize uvedeného dne, mésice a roku mezi témito smluvnimi

stranami:
Cognito.CZ, s.r.o.
se sidlem: Slovakova 279/11, Veveri, 602 00 Brno
zastoupena Jan Janca, jednatel
ICO: 2838 8941
DIC: CZ28388941
zapsana v OR: Méstsky soud v Brné, oddil C, vlozka ¢. 5931
bankovni spojeni: Ceska spotitelna, a.s.

cisoocw:
(ontakini osoba:

(dale také jen "Zhotovitel") na jedné strané

a

Méstské divadlo Brno, prispévkova organizace

se sidlem: Lidicka 1863/16, Cerna Pole, 602 00 Brno
zastoupena: Stanislavem MoSou, feditelem

ICO: 00101397

DIC: CZ00101397

zapsana v OR: Méstsky soud v Brné, oddil Pr, viozka ¢. 35
bankovni spojeni: Komercni banka

&islo uétu.: ]

kontaktni osoba:
(dale také jen "Objednatel”) na druhé strané

Zhotovitel a Objednatel jsou ddle spolecné uvadéni téz jako "Strany" nebo jednotlivé jako
"Strana”.
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1.
PREDMET SMLOUVY

1.1.

Predmétem této smlouvy je zavazek Zhotovitele vytvoiit a dodat novou — po technické
i vizualni strance modernizovanou webovou prezentaci dle specifikace v priloze ¢. 1 (dale
bude takové plnéni oznatované také "dilo"), ktera bude:

- respektovat strukturu stévajiciho webu, ale pfinese nové funkce,

- umozni snadnou editaci obsahu,

- umozni budouci rozvoj.

Priloha ¢. 1 je nedilnou soucasti této smlouvy.

Zhotovitel se dale zavazuje poskytnout Objednateli sluzby spojené s provozem webové
prezentace, (zejména aktualizace, podporu a konzultace) a s rozvojem webové prezentace.

1.2.
Pfedmétem této smlouvy je dale zédvazek Objednatele zaplatit Zhotoviteli za fadné a vCas
provedené dilo dohodnutou cenu, a to za podminek a v terminech uvedenych v této smlouve.

1.3.
Objednatel informuje Zhotovitele, Ze spravu DNS v ramci pocitacové sité Méstského divadla
Brno zajistuje spole¢nost VR system s.r.o., kontakt Ing. Teiner, email

2.
TERMIN PRO ZHOTOVENI DILA
2.1.

Zhotovitel se zavazuje vytvofit dilo, tak, aby mohlo byt Objednatelem akceptovano nejpozdgji
do 20 tydnl od podpisu smlouvy a to v souladu s nasledujicim harmonogramem:

Cinnost Termin  zahajeni | Termin dokonceni
praci
Analyza 1 tyden 2 tyden
UX/Ul design 2 tyden 7 tyden
Implementace CMS 8 tyden 8 tyden
Vyvoj zakazkovych fci. FE a BE 9 tyden 18 tyden
Migrace dat 18 tyden 18 tyden
Skoleni 19 tyden 19 tyden
Testovaci provoz, plnéni obsahu 19 tyden 20 tyden
objednatelem
Piedani dila a jeho spusténi, podpis 20 tyden
protokolu o konecné Akceptaci dila

Dilo se povaZzuje za Zhotovitelem fadné vytvorené a poskytnuté dnem podpisu protokolu
o kone¢né Akceptaci Dila Objednatelem.
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3.
CENA POSKYTNUTEHO PLNENI

3.1

Smiuvni strany se dohodly, Ze celkova cena Dila ¢ini 987 000 K& bez DPH (slovy: devét set
osmdesét sedm tisic korun &eskych). Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze veskeré naklady
Zhotovitele spojené s provedenim Dila a postoupenim prav dle této smlouvy jsou zahrnuty
v celkové cené Dila.

Etapy projektu (harmonogram a ceny):

Etapa Mnozstvi Cena bez DPH Cenas DPH (21 %)
Analyza 1ks 119 200 K¢ 144 232 K¢
UX/UI design 1ks 186 200 K¢ 225302 Ké
Implementace CMS 1ks 138 640 K¢ 167 754 K¢
Vyvoj zakédzkovych funkci 1ks 448 000 K¢ 542 080 K¢
Skoleni 1ks 35760 K& 43 270 K&
Migrace dat 1 ks 59 200 K¢ 71 632 KE
Celkem do spusténi — 987 000 K¢ 1194 270 K¢

3.2

Cena Dila a jakékoliv dalsi ¢astky splatné podle této smlouvy Zhotoviteli jsou uvedeny bez
dané z pfidané hodnoty (,DPH"), o kterou bude fakturovand ¢éstka zvySena v zdkonem
pfedepsané sazbé. Veskeré v této smlouvé stanovené ceny jsou pevné a konecné a zahrnuiji
vSechny ndklady Zhotovitele spojené s plnénim zavazku dle této smlouvy.

3.3

Cena dila uvedena v ¢lanku 3.1 této smlouvy je splatna na zakladé vystavenych faktur.

3.4

Splatnost danovych doklad( za cenu dila se sjednava na 21 pracovnich dni ode dne doruceni
danového dokladu Objednateli. Uhrada se povazuje za splnénou okamzikem pfipsani
prostifedk( na bankovni Gc¢et Zhotovitele.

3.5
a. Cena Dila bude hrazena po ucelenych dokoncenych etapach uvedenych v ¢l.
3.1. Kazda etapa predstavuje ucelenou ¢ast plnéni se samostatné vyuzitelnym
vysledkem.
b. Po dokonceni pfislusné etapy predlozi Zhotovitel vystupy dané etapy
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Objednateli k odsouhlaseni ¢i sdéleni pfipominek. Pokud se Objednatel k vystupdm
pislusné etapy nevyjadii do 7 pracovnich dnl, md se zato, Ze vystupy dané etapy byly
Objednatelem akceptovany. Drobné vady, které samy o sobé nebrani uziti vysledku
etapy k dohodnutému Géelu, nebrani akceptaci a budou odstranény v pfimérené Ihté.

c. Zhotovitel je opravnén po akceptaci dané etapy vystavit dilci fakturu ve vysi ceny dané
etapy uvedené v &l. 3.1. Datum zdanitelného pInéni je den akceptace etapy. Splatnost
dilgich faktur ¢ini 21 dnd ode dne doruceni Objednateli.

d. Zpisob Uhrady. Platby budou provédény bezhotovostnim pfevodem na Ucet
Zhotovitele uvedeny na fakture.

e. Zavéretna faktura. Po akceptaci posledni etapy vystavi Zhotovitel zavérecnou fakturu
na pfipadny zlstatek ceny Dila.

3.6

VSechny faktury musi splnovat vSechny nalezitosti dafiového dokladu pozadované zakonem
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,zédkon
o DPH"), av§ak vyslovné vzdy musi obsahovat nésledujici Udaje: oznaceni smluvnich stran a
jejich adresy, ICO, DIC, idaj o tom, Ze vystavovatel faktury je zapsan v obchodnim rejstfiku
vCetné spisové znacky, oznaceni této Smlouvy, oznaceni poskytnutého plnéni, ¢islo faktury,
den vystaveni a |hiitu splatnosti faktury, oznaceni penézniho Ustavu a Cislo G¢tu, na ktery se
ma platit, fakturovanou ¢éastku, razitko a podpis opravnéné osoby.

3.7

Nebude-li dariovy doklad obsahovat vySe stanovené nélezitosti, mlze byt jeho kopie
Zhotoviteli vracena k opravé a doplnéni s tim, Ze ode dne doru¢eni opravené nebo nové verze
darnového dokladu Objednateli béZi nova Ih{ta splatnosti.

4,
AUTORSKA PRAVA, PRAVA TRETICH 0SOB

4.1

Zhotovitel postupuje Objednateli s Gc¢innosti ode dne vytvoreni dila dle této smlouvy pravo
k vykonu veskerych majetkovych prav dle zdkona ¢.121/2000 Sb. Autorského zakona,
v platném znéni k takto vytvorenému dilu (dale jen “Licence”). Jakékoliv finan¢ni naroky
Zhotovitele spojené s dilem jsou jiz v plné vysi uhrazeny cenou za dilo. Objednatel bude
vykonéavat veskera majetkova prava k dilu svym jménem a na svdij Ucet. Objednatel neni bez
dal$iho opravnén k poskytovani dila tfetim osobam (sublicencovani) véetné doprovodné
technické dokumentace, vyjma subjektu, ktery je Uplné nebo castecné majetkové propojen
s Objednatelem.

4.2
Licence k Dilu je poskytovana jako neomezena a vyhradni s platnosti 99 let celosvétové a na
internetu bez jakéhokoliv omezeni. Objednatel neni povinen licenci vyuzit.

4.3

Zhotovitel prohlasuje, Ze je opravnén postoupit pravo vykonu veskerych majetkovych prav
k dilu Objednateli v rozsahu uvedeném v odst. 4.1. této smlouvy, tedy zejména Ze k takovému
postoupeni ziskal svoleni v§ech autor( dila.

4.4

Zhotovitel se zavazuje zabezpecit, Ze vytvorfenim dila dle této smlouvy nebudou porusena
prdva tretich osob a Ze dilo samotné bude prosto prav tretich osob, popfipadé, Ze soucasti
plnéni bude rovnéz poskytnuti ¢i pfevod prav uziti predmétu dila v rozsahu dostatecném pro
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fadné plnéni této smlouvy. V pfipadé, Ze tento zdvazek Zhotovitele nebude splnén, ma
Objednatel prdvo od smlouvy odstoupit.

4.5

Zhotovitel se zavazuje, Ze nahradi veskerou Skodu, ktera by Objednateli vznikla v souvislosti
s opravnénymi naroky tfetich stran vzniklymi z titulu poruseni jejich chranénych prav, pokud
jsou tato prava porusena v souvislosti s plnénim podle této smlouvy. Objednatel se zavazuje
bez odkladu pisemné vyrozumét Zhotovitele o takovém naroku a poskytnout Zhotoviteli na
jeho naklady dostupné informace a soucinnost Objednatele, kterou lze rozumné ocekavat.

4.6

Soucasti Dila mUZe byt tzv. proprietdrni software (dale jen ,proprietarni software”), anebo tzv.
open source software, u kterého Zhotovitel nemiZze udélit Objednateli opravnéni dle
pfedchozich ustanoveni odst. 4.1 nebo to po ném nelze spravedlivé pozadovat, pouze pfi
splnéni nékteré z nasledujicich podminek:

a. Jedna se o open source software, ktery je vefejnosti poskytovan zdarma, véetné
detailné komentovanych zdrojovych kddd, Uplné uzivatelské, provozni a
administratorské dokumentace a prava software ménit.

b. Jedna se o proprietarni software, jehoz API (Application Programming Interface)
pokryva vsechny moduly a funkcionality software, je dobfe dokumentované, umoziiuje
zapouzdreni software a jeho adaptaci v ramci ménicich se podminek IT prostredi
Objednatele bez nutnosti zdsahu do zdrojovych kéd(i softwaru.

c. Jedna se o proprietarni software vyvinuty Zhotovitelem, ktery slouzi ke zrychlenému
vyvoji a provozu Dila, pfedevsim e-commerce platforma Marco a publikaéni systém
Sulu, pfipadné jiné softwarové produkty Zhotovitele.

4.7

Pokud se bude jednat o proprietdrni software Zhotovitele nebo tfetich stran dle odst. 4.6, tak
na rozdil od licence ke zbyvajicim ¢édstem Dila udélované dle odst. 4.1 az 4.4 této Smlouvy
postaci, aby udélend licence k takovému software zahrnovala nevyhradni opravnéni
celosvétové a na internetu s platnosti 99 let.

4.8

Objednatel prohlasuje, Ze vzdy byl a nadale je vyluénym vlastnikem databéze (daji, které jsou
soucasti dila v den podpisu této smlouvy. Zhotovitel nenese zadnou odpovédnost za obsah
databéze ani v(ici nému nelze uplatfiovat opravnéné naroky tretich stran vzniklymi z titulu
poruseni jejich chranénych prav.

4.9

Prava ziskana v ramci plnéni této Smlouvy pfechazi i na pfipadného pravniho nastupce
Objednatele. Pfipadna zména v osobé Zhotovitele (napf. pravni ndstupnictvi) nebude mit vliv
na opravneni udélena v ramci této Smlouvy Zhotovitelem Objednateli.

5.
POVINNOSTI ZHOTOVITELE

5.1

Zhotovitel je povinen poskytnout plnéni, které je predmétem této smlouvy kompletné, kvalitné
a vcas, v souladu s podminkami této smlouvy a pokyny Objednatele, platnymi pravnimi
predpisy a technickymi normami. Webova prezentace musi splfiovat pozadavky zékona
€. 99/1999 Sb., o pfistupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci a 0 zméné zakona
€. 365/2000 Sb., o informaénich systémech vefejné spravy a o zméné nékterych dalsich
zékond, ve znéni pozdéjsich predpisl. Musi byt zajisténa pFistupnost webovych stranek, a to
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tim, Ze budou pro jejich uzivatele, zejména pro osoby se zdravotnim postizenim, vnimatelnymi,
ovladatelnymi, srozumitelnymi a stabilnimi.

5.2
Zhotovitel se zavazuje v rdmci pInéni predmétu této smlouvy dle odst. 1.1 vytvorit a dodat

Objednateli webovou prezentaci dle specifikace v pfiloze €. 1.

5.3

Zhotovitel se zavazuje postupovat pfi poskytovani pinéni dle této smlouvy vzdy s odbornou
péci, v souladu se Smlouvou a pokyny Objednatele, a to zejména ve smyslu zachovani
bezpecnosti pfi nakladani s daty Objednatele nebo jeho koncovych zakaznikd. Poskytovatel
se zavazuje vynalozit nejvy$si mozné Usili, které po ném Ize spravedlivé poZadovat, aby
nedoslo ke ztraté ¢i poskozeni Objednatele i dat zékaznika Objednatele.

54

Zhotovitel je povinen ziskat veskera povoleni, schvéleni a/nebo licence od mistnich nebo
statnich organl Ceské republiky, na jejimz tzemi je lokalita instalace, pokud to jsou takova
povoleni a schvaleni anebo takové licence, jez musi Zhotovitel ziskat svym jménem od téchto
organ(, nezbytné pro realizaci této smlouvy.

5.5

V pripadé ze Zhotovitel v pribéhu tvorby dila zjisti, Ze dilo nebo jeho &ast, jak bylo zadano,
jsou objektivné neproveditelné Ci obtizné proveditelné, pfipadné Ze existuje vhodné&jsi feseni,
je Zhotovitel povinen o tomto bez zbyte¢ného prodleni informovat Objednatele a navrhnout
reSeni vzniklé situace. Objednatel poté rozhodne o dal$im postupu.

5.6

Zhotovitel je povinen kdykoliv v pribéhu tvorby dila na Zadost Objednatele poskytnout
Objednateli do 5 pracovnich dnl pisemnou zpravu o stavu a priibéhu tvorby dila.

5.7
Jakékoliv informace spojené s tvorbou dila jsou diivérné a nesmi byt zhotovitelem pfedany
zadné treti osobé.

6.
POVINNOSTI OBJEDNATELE

6.1
Objednatel se zavazuje pfedat Zhotoviteli veSkeré nezbytné informace a podklady v rozsahu
potfebném ke zhotoveni dila, které ma Objednatel k dispozici.

6.2.

V pfipadech, kdy je tfeba zajistit soucinnost zaméstnancli Objednatele v souvislosti
s provadénim dila, Objednatel zajisti, Ze tito zaméstnanci budou k dispozici v dobé, na které
se smluvni strany pfedem dohodnou, jinak v pracovnich hodinach Objednatele.

7.
ZMENY DiLA BEZ UCASTI ZHOTOVITELE

71
Pokud dojde k Upravam dila na vyzadani Objednatele tfeti osobou mimo Zhotovitele, neni jiz
Zhotovitel povinen garantovat ndsledny bezproblémovy provoz Dila.
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8.
AKCEPTACE A PRECHOD VLASTNICTVI DiLA

8.1

Dilo se povazuje za Objednatelem prevzaté dnem podpisu protokolu o konecné Akceptaci
Dila. Od tohoto dne také zacCind bézet zaruéni lhiita za podminek definovanych touto
Smlouvou.

9.
ZARUKA
9.1
Zhotovitel poskytuje na Dilo a jeho instalaci zdruku v délce 24 mésici ode dne podpisu
protokolu o konecné Akceptaci Dila. Po dobu trvani Zaruéni doby bude mit Dilo vlastnosti
touto smlouvou a pfisluSnou objednévkou sjednané, pravnimi predpisy a technickymi

normami pozadované a obvyklé s ohledem na Gcel jeho uzivani, pokud je provozovéno
v reZzimu bézného provozu vymezeném v odstavci 9.3.

9.2

Béhem Zaru¢ni doby odpovida Zhotovitel za vady, které ma Dilo pfi pfedéni, a za vady, které
se projevi pfi jeho uzivani v béZném provozu. Na vady vzniklé mimo bézny provoz se zaruka
nevztahuje (viz odst. 9.4).

9.3
BéZny provoz (,BP“) Dila: Za BP se povazuje uzivani Dila pfi splnéni véech nize uvedenych
podminek soucasné:

a. Supported Environment. Dilo je provozovano na hardwarovych, softwarovych a
sitovych komponentach av jejich verzich uvedenych v Pfiloze &.2 - Supported
Environment a limity provozu; tyto komponenty nejsou po datu akceptace
provozovany v ukoncené (,end-of-life”) podpore vyrobce.

b. ZatiZzeni. Primérnd zatéz nepfesahuje [X] pozadavki/min a $pickova zatéz
nepresahuje [Y] poZzadavkd/min, stanovené v Pfiloze &. 2.

c. Smluvni strany sjednavaji, Ze za BP se povaZuje vyhradné provozovani Dila na
infrastruktufe Zhotovitele (hardwarové, softwarové a sitové komponenty spravované
Zhotovitelem) v rozsahu a parametrech sluzeb provozu poskytovanych Zhotovitelem.
Podminkou poskytnuti a trvani zaruky je, aby

i.  Dilo bylo provozovano v BP dle této véty a
ii.  mezi smluvnimi stranami byla uzavfena samostatna smlouva o provozu Dila
nejpozdéji do 30 dnl ode dne podpisu této smlouvy.

d. Integrace tretich stran. VSechna integra¢ni rozhrani (API) tfetich stran jsou pouzivéna
ve verzich platnych k datu akceptace; zména verze nebo parametrd rozhrani je
povazovana za zménu Dila a bude feSena stejné jako pfipady ,Rozvoje” postupem dle
¢l. 10 (Aktualizace).

e. Konfigurace, administrace a Upravy Dila jsou provadény pouze prostfednictvim
uZivatelskych rozhrani a postup( popsanych v Uzivatelské dokumentaci; pfimé zasahy
do databaze, zdrojového koédu nebo serverové konfigurace bez predchoziho
pisemného souhlasu Zhotovitele nejsou BP.

f. BezpecCnost. Objednatel dodrzuje bezpecnostni standardy dle OWASP Top 10
a provadi pravidelné bezpecnostni aktualizace operacniho systému a middleware
doporucené jejich vyrobci.

9.4
Zaruka se nevztahuje na vady vzniklé:
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g. provozem Dila mimo BP;

h. acinkem vyssi moci;

i. neposkytnutim vyzadané soucinnosti Objednatelem;

j. planovanou odstavkou predem odsouhlasenou Objednatelem;

k. neodbornym zasahem tieti osoby, neni-li tento zasah vyvolan prodlenim Zhotovitele
dle odst. 9.9.

9.5

Objednatel je opravnén uplatnit narok z odpovédnosti za vady Dila pouze u Zhotovitele.
Necha-li Objednatel opravit dilo v zaru¢ni dobé u jiného subjektu nez u Zhotovitele, potom
nema Objednatel v(i¢i Zhotoviteli Zadny narok na nahradu vzniklych nakladd. V pfipadé oprav
nebo jinych zasahd do Dila v prlibéhu zaruéni doby jinou osobou nez Zhotovitelem, ztraci
objednatel prava z poskytnuté zaruky, tzn., Ze zaruka zanika.

9.6

Objednatel je povinen vyskyt vady v Zaruéni dobé oznamit Zhotoviteli e-mailem na adresu
ﬂa postupovat podle procesu uvedeného vtomto odstavci. Neobdrzi-li

potvrzeni o pfijeti do 1 pracovniho dne, opakuje ozndmeni; opakované oznameni se povazuje

za dorucené bez ohledu na to, zda jej Zhotovitel potvrdi.

9.7

V pfipadé vyskytu vady dila nebo v pfipadé vyskytu vady instalace je Zhotovitel povinen tuto
odstranit ve |hité pro kazdy jednotlivy pfipad dohodnuté obéma stranami, nebude-li
dohodnuta, pak ve Ihiité 14 kalendafnich dnli ode dne obdrzeni oznémeni o vyskytu vady.
Neni-li mozné vadu odstranit, je Objednatel opravnén pozadovat uhrazeni smluvni pokuty dle
¢l. 13 nebo od smlouvy odstoupit, budou-li vady takového rozsahu, Ze dilo nebude mozno
uzivat k ucelu, pro néjz je urceno.

9.8

Vznikne-li spor o opravnénosti reklamace, zajisti Zhotovitel znalecky posudek nezavislého
soudniho znalce ur¢eného dohodou smluvnich stran, kterym bude stanoveno, zda se jedna
o zarucni zavadu Ci nikoliv. Zhotovitel je povinen zahdjit odstranovani zavady do 10
pracovnich dnll ode dne, kdy znalec prohlédl vadnou ¢ast Dila (o této skutecnosti Zhotovitel
vyrozumi Objednatele pisemné obdobné jako v odst. 9.6) a zavadu odstranit ve [hdté dle odst.
9.7. Bude-li dle znaleckého posudku prokazano, Ze se jedna o zavadu, na kterou se vztahuje
zaruka, bude naklady na odstranéni zavady a zhotoveni posudku hradit Zhotovitel, v opaéném
pfipadé tyto naklady nese Objednatel.

9.9
Neodstrani-li Zhotovitel vadu ve sjednané dobé, je Objednatel opravnén zajistit odstranéni
zavady tfetim subjektem, avSak na naklady Zhotovitele.

10.
AKTUALIZACE, PODPORA A ROZVOJ VYTVORENEHO DiLA

10.1.

Zhotovitel se zavazuje, Ze na zakladé pisemné zadosti a objednéavky Objednatele provede
aktualizaci dila v souladu s funkéni specifikaci pfedloZzenou Objednatelem. Nebude-li
dohodnuto mezi Zhotovitelem a Objednatelem jinak, bude cena za takovou aktualizaci
vypocCtena dle ceniku uvedeného v ¢lanku 11.1 smlouvy a schvélena Objednatelem pfed
provedenim aktualizace Zhotovitelem.
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10.2

Zhotovitel se zavazuje na zékladé pisemné Zadosti a objednavky Objednatele provést opravy
vad dila, které vznikly po skonceni zaruéni doby. Zhotovitel se zavazuje takové vady dila
odstranit do 10 pracovnich dnli od prokazatelného doruceni pisemné Zadosti Objednatele,
nebude-li smluvnimi stranami v konkrétnim pripadé dohodnuto jinak. Cena za opravy vad ve
Ihaté uvedené v tomto odstavci bude vypoctena na zdkladé ceniku — viz ¢lanek 11.1 této
smlouvy, a schvalena Objednatelem pred provedenim opravy vad dila Zhotovitelem dle tohoto
odstavce.

10.3

Zhotovitel se zavazuje dale rozvijet dodané Dilo dle pozadavk(i Zadavatele. Rozvoj probiha
vyhradné na zakladé samostatnych pisemnych objednévek (change requestl) Objednatele,
které budou obsahovat zejména popis rozsahu poZzadovanych dprav, terminy a cenu v souladu
s nasledujicim postupem:

a. Po doruceni zadani provede Zhotovitel pfedbéznou analyzu technické a legislativni
proveditelnosti (véetné dopadl na architekturu a bezpeénost). Na zékladé analyzy
predlozi Zhotovitel nabidku s vymezenim rozsahu, odhadem/terminem a cenou
(pausal nebo ¢as-a-material dle dohodnutych sazeb). Zavazek realizace vzniké az
pisemnym odsouhlasenim nabidky/objednévky Zadavatelem (e-mail postadi).

b. Zhotovitel je opravnén odmitnout pozadavek, ktery je v rozporu s pravnimi predpisy,
licencnimi podminkami tfetich stran, bezpe¢nostnimi standardy, nebo je Zjevné
technicky nerealizovatelny s ohledem na dohodnuty technologicky stack a
architekturu projektu; o ddivodech odmitnuti Zhotovitel Zadavatele pisemné uvédomi.

c. Je-li provedeni pozadavku mozné pouze pfi podstatné zméné technologického
stacku/architektury, Zhotovitel na tuto skute¢nost vyslovné upozorni; realizace maze
byt podminéna souvisejicimi Gpravami SLA, termind a ceny.

10.4

Po dokonceni sjednaného rozvoje probéhne piedani a akceptace obdobné jako u etap Dila;
Zhotovitel je poté opravnén vystavit diléi fakturu dle pFislusné objednévky.

10.5

Na rozvojoveé Upravy se aplikuje zaruéni rezim této smlouvy v pfiméreném rozsahu, neni-li
v objedndvce ujednano jinak.

11.
CENA A PLATEBNi PODMINKY PRO AKTUALIZACE, PODPORU A ROZVOJ VYTVORENEHO
DiLA
11.1
CENIK PRACi — KALKULACNI JEDNICE
Jednice Metrika Cena
Kodér 1 MH (man-hour) 1090 K&
Grafik 1 MH (man-hour) 1090 K&
Analytik 1 MH (man-hour) 1090 K&
Programator | 1 MH (man-hour) 1 090 K&
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11.2
Splatnost dafovych dokladd se sjednava vzdy 21 dni ode dne doruc¢eni danového dokladu

Objednateli. Uhrada se povazuje za spinénou okamzikem pfipséni prostiedk na bankovni
Gcet Zhotovitele.

11.3

Opravnéné vystaveny danovy doklad musi mit a splfiovat veskeré ndlezitosti danového
dokladu v souladu s pfislu§nymi pravnimi normami a pfiméfené nalezitosti Gcetniho dokladu.
Adresa pro fakturaci je shodna s adresou Objednatele uvedenou v zahlavi této smlouvy.

Zhotovitel bude pfislugné faktury zasilat elektronickou postou na adresu |
a v kopii nﬁ

11.4

Nebude-li dafiovy doklad obsahovat vySe stanovené ndlezitosti, mize byt jeho kopie
Zhotoviteli vracena k opravé a doplnéni s tim, Ze ode dne doruceni opravené nebo nové verze
danového dokladu Objednateli bézi nova Ihita splatnosti.

12.

UKONCENi SMLOUVY

12.1

Kazda smluvni strana je opravnéna odstoupit od této smlouvy okamzité zaslanim pisemného
oznameni druhé smluvni strané, s ucinnosti od doruceni takového ozndmeni druhé strané
v pfipadech stanovenych v této smlouvé a dale pak v pfipadé, Ze druha smluvni strana
porusila podstatnym zplsobem povinnost z této smlouvy a nenapravila tuto situaci ve Ihté
tficeti dn(i poté, co obdrzela pisemné upozornéni druhé smluvni strany o takovém poruseni
povinnosti.

13.
SMLUVNI POKUTY

13.1

Smiluvni strany se dohodly, Ze v piipadé vad dila v takovém rozsahu, Ze dilo nebude mozné
pouzivat k Gcelu, pro né&jz bylo urCeno, je Zhotovitel povinen zaplatit Objednateli smluvni
pokutu ve vy$i ceny zakézky zaplacené do doby zjisténi zavady a nedoplaceni zbyvajici Casti
ceny zakazky dle platebnich podminek.

13.2

Smluvni strany se dohodly, Ze v piipadé nedodrzeni |hit stanovenych v Clanku 2.1 této
smlouvy Zhotovitelem, je Zhotovitel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5
000,- K& za kazdy den prodleni. Objednatel a Zhotovitel mohou odsouhlasit prodlouzeni Ih{t
stanovenych v &lanku 2.1 této smlouvy v disledku diléich zmén nebo roz$ifeni zadani Dila.

14.
vYSSi moc
14.1
Zhotovitel neni v prodleni v pfipadé zdsahu vy$si moci.
14.2

Vy$$i moci se rozumi takové prekazky, které nastaly po vzniku zavazku nezavisle na vili stran,
maji mimofadnou povahu, jsou neodvratitelné, nepredvidatelné, nepfekonatelné a brani
objektivné spinéni povinnosti dle této smlouvy (napf. vale€ny stav, obcanské nepokoje, pozar,
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zaplavy, epidemie, karanténni opatfeni, nebo dlouhodobé nepfiznivé povétrnostni povdml’nky
znemoznujici pfistup k mistu provadéni dila ¢i provadéni dila). PInéni se nepovaZzuje za
nemozné, jestlize je jej mozno provést za pouziti jiného technologického postupu, nez bylo
plvodné predpokladano, za ztizenych podminek, s vétSimi naklady nebo az po sjednaném
Case. Za nemoznost plnéni se nepovazuje zména majetkovych pomér( nékteré ze stran nebo
zména hospodarské situace.

14.3

Jestlize prekazky odpovidajici vy§Si moci nastanou, je povinna strana povinna neprodlené
informovat druhou stranu o povaze, pocétku a konci udalosti vy$si moci, ktera brani spinéni
povinnosti dle této smlouvy. Termin pinéni se v tomto pfipadé prodiuzuje o dobu trvani vy3si
Mmoci.

14.4

Odpovédnost povinné strany vsak neni vylou¢ena a termin plnéni se neprodluzuje, pokud
okolnosti vy$Si moci nastaly az v dobg, kdy Zhotovitel jiz byl v prodleni s plnénim zavazku dle
této smlouvy, nebo pokud Zhotovitel nesplnil svoji povinnost neprodlené informovat
Objednatele o povaze a pocatku udélosti vy$si moci.

14.5

V pripadé, Ze doba trvani okolnosti vy$si moci preséhne 30 dni, je Objednatel opravnén
odstoupit od smluvniho vztahu vzniklého na zékladé jednotlivé objednavky dle této smiouvy,
a to s ucinkem ode dne doruéeni oznameni o odstoupeni.

15.
OZNAMENI A KOMUNIKACE

15.1

Veskera oznameni, tj. jakakoliv pisemna komunikace na zékladé této smlouvy musi uvadét
Cislo smlouvy uvedené v zdhlavi. Kromé jinych zplisobd komunikace dohodnutych mezi
stranami se za Ucinné povazuji osobni doru¢ovani, doru¢ovani doporuéenou postou nebo e-
mailem, a to na adresy smluvnich stran uvedené v zahlavi této smlouvy nebo na takové adresy,
které si strany vzajemné pisemné oznami.

15.2

Oznameni spravné adresovana se povazuji za uskute¢néna v pfipadé osobniho doruéeni nebo
doruceni doporuc¢enou postou okamzikem doruceni. Pro béznou komunikaci mezi stranami
se pripousti komunikace e-mailem nebo faxem s tim, Ze kazdé oznameni se povazuje za
dorucené jeho potvrzenim o pfijeti druhou smluvni stranou.

16.
POSTOUPENI PRAV A ZAVAZKU

16.1

Zhotovitel miaze povéfit plnénim nékterych povinnosti z této smlouvy tfeti stranu jen
s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele s tim, ze Objednatel se zavazuje takovy
souhlas neodepiit bez vazného dlvodu. Zhotovitel zlstane pIné odpovédny za zavazky
vyplyvajici pro néj z této smlouvy bez ohledu na takové postoupeni.

16.2

Veskeré pfipadné smlouvy mezi Zhotovitelem a tfetimi stranami v rdmci pInéni povinnosti
ztéto smlouvy, budou uzavirdny a plnény v souladu s ustanovenimi a podminkami této
smlouvy.
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17.
RESENI SPORU

17.1

Veskeré spory, které se smluvnim stranam nepodafi vyfesit smirnou cestou, budou feSeny
vécné a mistné pfislusnym soudem Ceské republiky. Nestanovi-li zakon vyluénou mistni
prisludnost soudu, dohodly se smluvni strany, Ze pro vSechny spory vyplyvajici z této smlouvy
a tykajici se obchodnich véci bude mistné pfislusSnym obecny soud Objednatele.

18.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

18.1

Zhotovitel bude pfi pInéni této Smlouvy zpracovdvat osobni (idaje zakaznik(i Objednatele (déle
jen ,osobni udaje”) obsazené v datech koncovych uzivatel( Dila — webového portélu &i osob
evidovanych v dile — na webovém potalu (déle jen ,koncovi uZivatelé”). Nedilnou souéasti
Smlouvy je tak i ujednani o zpracovéni osobnich (idaji mezi Objednatelem jako zpracovatelem
a Zhotovitelem jako dalSim zpracovatelem, uvedené nize v tomto ¢l. 19 této Smiouvy.

18.2

Zhotovitel zpracovava osobni (daje automatizovanymi prostfedky, a to za UG&elem
provozovani a poskytovani podpory provozu Webového portélu, pfipadné za dal§imi agely,
které vyplyvaji z této Smlouvy a jejich pfiloh.

18.3

Zhotovitel pfi provadéni Cinnosti dle této smlouvy rovnéz zpracovéva osobni Gidaje dot&enych
osob, které mu Objednatel (jako sprévce téchto Udajl) poskytne pro Gcely vytvafeni a
aktualizovani Webového portalu Objednatele a jeho a spravy. Jedna se zejména o:

e fotografie

e jméno a pfijmeni

e pseudonym

e datum narozeni

e Udaje souvisejici s zivotopisem osob

které maji byt dle poZadavku Objednatele zverejnény na jeho webovém portalu.

Zhotovitel jako zpracovatel téchto osobnich (daji je povinen tyto (idaje zpracovavat jen podle
pokyni Objednatele (spravce) a nesmi tyto Udaje a informace pouzit jinym zptisobem, ani je
poskytnout treti osobé.

18.4

Zpracovani osobnich ddaji bude ze strany Zhotovitele probihat po dobu trvani Smlouvy.
Povinnosti Zhotovitele tykajici se ochrany osobnich Udaji se Zhotovitel zavazuje pinit po
celou dobu ucinnosti Smlouvy, pokud z ustanoveni Smlouvy nevyplyvd, Ze maji trvat i po
zaniku jeji ucinnosti.

18.5

Zhotovitel se zavazuje dodrzovat vSechny povinnosti, které mu jako dal$imu zpracovateli
vyplyvaji z pravnich predpisi o ochrané osobnich udajl, jakoz i z internich predpist
Objednatele a rozhodnuti Ci doporuceni nebo stanovisek vydanych pro Objednatele
pfislusnym organem stétni spravy, s nimiz byl seznamen, a to véetné rozhodnuti &i stanovisek
nebo doporuceni vydanych v budoucnu.

18.6
Zhotovitel v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaju:
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a. zpracovavé osobni idaje vylu¢né na zakladé pokynli Objednatele ucinénych v souladu
se zasadami komunikace dle této Smlouvy, v&etné otazek predani osobnich udaji do
tieti zemé nebo mezinarodni organizaci, pokud mu toto zpracovani jiz neuklada pravo
Unie nebo ¢lenského statu, které se na Objednatele vztahuje; v takovém prfipadé
Zhotovitel Objednatele informuje otomto pravnim pozadavku pred zpracovanim,
ledaze by tyto pravni predpisy toto informovani zakazovaly z dilezitych divodi
verejného zajmuy;

b. v pfipadé, kdy je ze strany Ufadu pro ochranu osobnich Udaji ¢i jiného spravniho
organu provedena kontrola zpracovani osobnich Udaji Zhotovitelem Ci v pfipadé
zahdjeni spravniho fizeni ze strany Ufadu pro ochranu osobnich udaji & jiného
spravniho organu ve vztahu ke zpracovani osobnich Gdaji Zhotovitelem, oznami tuto
skuteCnost okamZité Objednateli a poskytne mu veskeré informace o pribéhu
a vysledcich této kontroly, resp. priibéhu a vysledcich takového fizent;

c. poskytne Objednateli soucinnost pfi komunikaci s dozorovym orgédnem a dle pokyn(
Objednatele bude spolupracovat pfi pfipravé odpovédi dozorovému ufadu ohledné
cinnosti provadénych Zhotovitelem;

d. nezpracovava osobni Udaje ziskané za Ucelem plnéni této Smlouvy pro své vlastni
ucely;

e. nezapoji do zpracovani zadného dalSiho zpracovatele bez predchoziho konkrétniho
nebo obecného pisemného povoleni Objednatele;

f. zohlednuje povahu zpracovani,

g. v souladu s rozhodnutim Objednatele vS§echny osobni Udaje bud vymaze, nebo vrati
Objednateli a vymaze existujici kopie, pokud pravo Unie nebo &lenského statu
nepozaduje ulozeni danych osobnich udaj;

h. poskytne Objednateli veSkeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly spinény
povinnosti stanovené v tomto ¢lanku Smlouvy, a umozni audity, vcetné inspekci,
provadéné Objednatelem, nebo jinym auditorem, kterého Objednatel povéril, a k témto
auditlm prispéje;

i. neni opravnén osobni Udaje koncovych uzivatell jim zpracovavané ¢i k nimz mu byl
umoznén pfistup zadnym zplsobem ukladat, kopirovat, tisknout, opisovat, &init z nich
vypisky Ci opisy Ci je pozménovat, pokud toto neni nezbytné pro plnéni jeho povinnosti
dle této Smlouvy;

18.7

V souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd vede Zhotovitel v souladu s pravnimi pfedpisy
o ochrané osobnich Gdaji zaznamy o vSech kategoriich ¢innosti zpracovani provadénych pro
Objednatele.

18.8

Zhotovitel zajistuje, kontroluje a odpovida za plnéni pokyni pro zpracovani osobnich Gdajt
osobami, které maji bezprostiedni pfistup k osobnim tdajdm,

19.9

Zhotovitel vynalozi veSkeré technicky mozné Usili a prostfedky, aby zabranil neopravnénym
osobam v pfistupu k osobnim udajim a k prostfedklim pro jejich zpracovani a zabranil
neopravnénému Cteni, vytvareni, kopirovani, prenosu, Upravé ¢i vymazani zaznam(
obsahujicich osobni idaje.

18.10

V pfipadé, Ze je podle pravnich predpisii o ochrané osobnich Udaji vyZadovano jakékoli
oznameni nebo jiny ukon v{¢i spravnimu orgénu, upozorni Zhotovitel na tuto skute¢nost
Objednatele v dostate¢ném predstihu a v pfipadé, Ze tim Objednatel Zhotovitele povéfi
a zmochni, zajisti provedeni téchto ukon(.
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18.11 "
Pokud Zhotovitel zjisti, Ze Objednatel porusuje povinnosti podle pravnich predpisu o ochrané

osobnich Gdaiju, je povinen jej na to neprodlené upozornit.

18.12

Vznikne-li Objednateli v disledku nespinéni povinnosti Zhotovitele dle prévnich predpisi
o ochrané osobnich Udaji Ujma (Skoda i nemajetkovd Ujma), zavazuje se Zhotovitel
Objednateli tuto Gjmu v piném rozsahu nahradit. Ujmou vzniklou Objednateli se pro Gcely
tohoto ustanoveni rozumi zejména (i) ndhrada Gjmy (Skody i nemajetkové djmy) subjektim
idajt ve smyslu pravnich predpist o ochrané osobnich Gdaju a (i) pokuty uloZzené Uradem
pro ochranu osobnich udajl ¢i jinym spravnim Gradem.

18.13

V pripadé ukonceni této Smlouvy je Zhotovitel povinen predat Objednateli protokolarné
veskeré hmotné nosice obsahujici osobni (idaje a smazat veskeré osobni Gidaje v elektronické
podobé v jeho dispozici, neobdrzi-li Zhotovitel od Objednatele pisemné jiné pokyny, pokud
pravo Unie nebo Clenského statu nepozaduje uloZeni danych osobnich tdaja.

18.14

Zhotovitel prijal a udrzuje takova technickd a organizacni opatfeni, aby nemohlo dojit
k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim Gdajtm, k jejich zméné, zniceni &i
ztraté, neopravnénym prenosum, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému
zneuziti osobnich udaju.

18.15

Zhotovitel je povinen zajistit, Ze pfistup k osobnim dajiim bude umoZnén vylu¢né povérenym
osobam, které budou v pracovnépravnim, pfikaznim ¢i jiném obdobném poméru k Zhotoviteli,
budou predem prokazatelné seznameny s povahou osobnich Gdaji a rozsahem a G¢elem
jejich zpracovani a budou povinny zachovavat mic¢enlivost o vSech okolnostech, o nichz se
dozvi v souvislosti se zpfistupnénim osobnich (idajl a jejich zpracovanim (déle jen ,povéiené
osoby"“). SpInéni této povinnosti zajisti Zhotovitel vhodnym zplsobem, zejména vydanim
svych vnitfnich predpist, pfip. prostfednictvim zvlastnich smiuvnich ujednani. Pfistup
k osobnim Udajim bude povérenym osobam umoznén vyluéné pro uéely zpracovani osobnich
Udajll v rozsahu a za tGicelem stanovenym touto Smlouvou.

18.16

Zhotovitel dale vhodnym zplisobem zajisti, Ze povérené osoby budou zpracovavat osobni
udaje na zakladé smlouvy se Zhotovitelem, budou zpracovdvat osobni Udaje pouze za
podminek a v rozsahu Zhotovitelem stanoveném a odpovidajicim této Smlouvé uzavirané
mezi Zhotovitelem a Objednatelem a pravnimi predpisy, zejména zajisti zachovani
mliCenlivosti o bezpecnostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni
osobnich Udaj(, a to i pro dobu po skonceni zaméstnani nebo pfislusnych praci povérenych
osob.

18.17

Pfi zpracovani osobnich Gdaji budou osobni Gidaje uchovavany vyluéné na zabezpecenych
serverech nebo na zabezpecenych nosicich dat, jedna-li se o osobni Udaje

18.18

V pripadé, ze Zhotovitel zjisti poruSeni zabezpeceni osobnich (dajl, ohlasi je to bez
zbytecného odkladu, nejpozdéji do 24 hodin, Objednateli.

19.
ZAVERECNA USTANOVENI

19.1
Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva vyjadruje jejich Gplné a vylu¢né vzajemné ujednani
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tykajici se daného pfedmétu této smlouvy.

19.2 v “r v s ? . r
N&zvy ¢lanki jsou pouze informativni a viozeny pro piehlednost a nemaji zadny vliv na vyklad
smlouvy.

19.3 3 o , )
Veskeré zmény této smlouvy musi byt u¢inény pisemné ¢islovanymi dodatky k této smlouve
podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

19.4

Tato smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Smluvni strany se dohodly, Ze vztahy
smlouvou neupravené se fidi ustanovenimi zakona ¢. ¢. 89/2012 Sb. Ob&anského zakoniku, v
platném znéni, zejména ustanovenim § 2586 a nasl. a zakonem ¢.121/2000 Sb. Autorsky
zakon, v platném znéni.

19.5

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, kazdd smluvni strana obdrzi jeden.

19.6

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu zastupci obou smluvnich stran a
ucinnosti zvefejnénim smlouvy v registru smluv. Smlouvu zverejni Objednatel.

19.7
Prilohy tvofi nedilnou soucast této smlouvy. V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi vlastniho
textu této smlouvy a kteroukoliv z téchto jejich priloh maji prednost ustanoveni vlastniho textu
této smlouvy a v pfipadé rozporu mezi ustanovenimi jednotlivych pfiloh této smlouvy maiji
pfednost ustanoveni pfiloh v pofadi uvedeném ddle v tomto odstavci smlouvy. Seznam pfiloh
je nasleduijici:

Priloha €. 1 — Specifikace pInéni — rozsah dila a funkce

Priloha ¢. 2 — Podporované prostredi

279 0 —
VBmédne 478,202 . V Brné dne 27. 8. 2025

za Cognito.CZ, s.r.o. (Zhotovitel): za Méstskeé divadlo Brno, pfispévkovou
organizaci: (Objednatel):

\ A . A il
Jan Janca, Jedvn‘é\tél/ Stanislav Mosa, fedite!

cognito
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PRILOHAC. 1
SPECIFIKACE PLNENi — ROZSAH DIiLA A FUNKCE

1. Zadani

Predmétem zakazky je vyvoj a dodévka nového webového portalu. Stavajici web mdb.cz
slouZi jako hlavni informacni kanal pro navstévniky a pfiznivce divadla vyzaduje modernizaci
po technické i vizualni strance.

Cilem je vytvofit moderni, uZivatelsky privétivy a flexibilni webovy portal postaveny na open-
source CMS, ktery bude respektovat strukturu stdvajiciho webu, ale zarover pfinese nove
funkce, umozni snadnou editaci obsahu a podpofi budouci rozvoj.

2. Cile projektu

1

Modernizace designu a uzivatelské zkusenosti: Pfinést atraktivni a prehledny
design, ktery bude v souladu s vizualni identitou Méstského divadla Brno a odrazet
soutasné trendy (responsivita, pfistupnost).

Jednoduché sprava obsahu: Zajistit redakénimu tymu intuitivni a flexibilni prostredi
pro spravu veskerého obsahu (aktuality, program, ¢lanky, fotogalerie, videa, aj.).
Vicejazy¢nost a $kalovatelnost: Umoznit snadné pfidévani jazykovych mutaci a
dal$ich funkci v budoucnu.

Integrace s externimi sluzbami: Vlozené audio/video (napf. Spotify, Soundcloud),
socialni sité, interni a externi odkazy atd.

Bezpecnost a otevienost zdrojového kédu: PoZzadujeme open-source feseni

s moznosti transparentnich Gprav a rozsiteni, pficemz z divodu bezpecnosti,
robustnosti a rychlosti vylu¢ujeme pouziti CMS WordPress.

3. Popis stavajiciho stavu a ocekavané zmény

1.

coghnito

Struktura: Souéasny web se sklada z hlavni navigace (program, predstaveni, herci,
vstupenky, aktuality, kontakty, historie divadla, atd.). Tato struktura se v zakladnich
rysech zachova, ale mize byt modernizovana a zpfehlednéna.

Design: Stavajici vizualni styl by mél byt inovovan, avSak musi zlistavat v souladu
s korporatni identitou a brandem Méstského divadla Brno.

Obsah: Veskery obsah (texty, fotografie, dokumenty) bude ¢astecné migrovan do
nového CMS, ¢astecné aktualizovan nebo nové vytvoren.

Funkcionality: Nékteré stavajici funkce a moduly budou nahrazeny, pfipadné
roz$ifeny (napf. sprava programu, rezervace vstupenek, export kalendare,
fotogalerie, video galerie).

Propojeni na systémy 3. stran: Web je napojen na vstupenkovy systém Colosseum.
Toto napojeni bude zachovéano. Nové bude systém napojen na objednavkovy
systém gastro partnera zajistujiciho provoz cateringu, tak aby bylo mozné po
zakoupeni vstupenek objednat obcerstveni na pfestavku mezi déjstvimi.
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4. Minimalni struktura nového webu

Nize uvedend struktura je orientacni a vychazi z analyzy stavajiciho webu MdB. Novy web
bude tuto strukturu minimalné reflektovat, s moznosti jeji modernizace, slouceni i rozsifeni
jednotlivych sekci.

1. Uvodni stranka (Home)
o Hlavni banner / pozvanky na aktualni a pfipravovana predstaveni
o Stru¢né novinky a upozornéni (napf. zmény programu, vyznamné udalosti)
o Rychlé odkazy (napf. ,Koupit vstupenky*, ,Nejblizi pfedstaveni“ apod.)
2. Program a vstupenky
o Program
= Prehled vSech predstaveni podle data
* Moznost filtrace (datum, Zanr, scéna apod.)
o Online pokladna
= Primy prodej vstupenek (pfipadné propojeni s externim ticketing
systémem)
o Predprodej, ceniky
= Informace o cendch vstupenek, predprodejnich mistech
0 Zmeény v programu
= Aktualni zmény, zrusend / nahrazena predstaveni
Repertoar (Predstaveni / Inscenace)
Muzikaly
Cinohra / Drama
Aktualni tituly (vEetné detailu inscenace, tviiréiho tymu, obsazeni)
Archiv inscenaci
= Starsi, jiz neuvadéné inscenace
4. Soubor
o Herci
o Tvdrci
o Derniéry / hostujici umélci
o Dalsi spolupracujici profese (napf. choreografové, scénografové, hudebnici)

@

o O O O

5. Fotogalerie
o Ukazky z inscenaci, zakulisni fotografie, doprovodné akce
. Videogalerie
o Oficidlni trailery, zdznamy z predstaveni, rozhovory, medailonky
. Aktuality / Novinky
o Clénky a tiskové zpravy (premiéry, ocenéni, hostovani, festivaly atp.)
. Odivadle
o Historie MdB
Budovy (napf. Cinoherni scéna, Hudebni scéna, administrativni zazemi)
Vedeni divadla
Povinné zverejnované informace
Doprovodné akce (besedy, vernisaze, vystavy)

~N [2))

0o

O O O O

cognito




18

9. E-sho
o NZbl’dka darkovych kupénu, merche, knih a audio produkce Zadavatele.
o Kosik
o Platby — napojeni na platebni branu, dobirka
o Doprava
10. Kariéra
o Nabidka pracovnich pozic a konkurz( pro umélecky i technicky personal
11. Kontakty

o Kontaktni informace na jednotlivé Useky a osoby (pokladna, infocentrum,
produkce, tiskové oddéleni apod.)

12. Tiskové materialy

o Pro novinafe a média (tiskové zprdvy, loga, fotografie ve vysokém rozliseni)
13. Microsites / Projekty

o Specialni sekce pro projekty, festivaly ¢i akce (mikroweby s vlastnim vizualem)
14. Dalsi stranky

o Obchodni podminky, Podminky uziti webu, GDPR, Cookies

o Partnefi / Sponzofi

o Podpora divadla (jak darovat, mecendsi apod.)

5. Rozsah a faze projektu

1. Vyvoj a realizace webu
o Kompletni navrh a implementace webu na vybraném open-source CMS.
2. Dodani SW licenci potrebnych k provozu a editaci webu
o Zajisténi veskerych licenci (napf. pluginy, moduly) potfebnych k funkénosti a
spravé webu a pfidruzenych microsites.

3. Zprovozneéni redakcniho systému
o Instalace a konfigurace CMS.
4. Zprovoznéni webovych stranek

o Nasazeni na produkéni server, otestovani funkénosti a rychlosti.
. Vytvoreni systému pro tvorbu microsites
o Moznost vytvaret samostatné ,podweby” (projekty, festivaly apod.) ve stejném
redakcnim systému.
6. Testovani
o Funkeéni a uZivatelské testy, testy bezpecnosti, zatéZové testy (dle potieb a
rozsahu).
Spusténi webu u zadavatele
o Prechod do ostrého provozu.
. Skoleni zadavatele
o Skoleni redakénich a technickych pracovnikd na spravu, editaci obsahu a
tvorbu microsites.

[3)]

o

[o2]

cognito
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Poznamka k naplnéni obsahu:

e Soucasti dodavky musi byt migrace stavajiciho obsahu na nové reseni.
e Zadavatel doda veskeré texty, obrazky a dopliujici materialy, pficemz bude probihat
tésna spoluprace a komunikace pfi findlnim plnéni obsahu

6. Technické pozadavky a funkce CMS

V ramci nového portalu jsou pozadovény tyto funkce a vlastnosti, které jsou typicky
dostupné u modernich open-source CMS:

1.

cognito

WYSIWYG editor
o Moznost zakladniho formatovani textu (tuéné pismo, kurziva, nadpisy apod.).
o Vkladani odkaz( (internich i externich).
o Vizualni editace obsahu pfimo v kontextu findlniho vzhledu (co vidi
navstévnik).
Podpora designovych komponent
© Moznost nastavovat rizné atributy (ikony, barvy, typy upozornéni) v souladu
s definovanym design systémem (napf. u zprav &i timeline).
o Vyuziti grafickych prvk(i a komponent (grafy, obrazky, infografiky), moznost
je dynamicky generovat nebo vkladat.
Modularni obsahové bloky
o Schopnost sestavit libovolnou kombinaci obsahovych blokd (napfr. text,
obrazek, video, graf, formular).
Podpora vicesloupcovych rozvrzeni (napf. tfisloupcové bloky).
Flexibilita pro redaktory, ktefi mohou volné kombinovat bloky a tvorit unikatni
rozvrzeni stranek.
Integrované vyhledavani
o Umoznuje vyhledévat v rlznych typech obsahu (&lanky, stranky, program,
aktuality, dokumenty apod.).
o Dostatecny vykon a moznost pfizplsobeni (filtry, relevance vysledkd).
MozZnosti spravy uZivateli a opravnéni
o Vytvareni vlastnich roli a definice jejich opravnéni.
o Pridélovéani opravnéni pro konkrétni &asti obsahu nebo celé sekce webu.
o Role by mély jit nastavovat i na Grovni instanci jednotlivych entit (napf.
vybrané ¢lanky, stranky).
Duplikace obsahu
o Jednoducha moZznost vytvofit kopii jiz existujici stranky/&lanku v administraci
pro snadnou praci s opakujicim se obsahem.
Planovani publikace a depublikace
o Nastaveni data a Casu automatického zvefejnéni &i skryti obsahu.
o UziteCné pro Casové omezené akce &i kampané.
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8. Form Builder
o Nastroj pro snadné vytvafeni vlastnich formulafd (kontaktni formulare,
pfihlasky, dotazniky aj.).
o Moznost spravovat formuldfe pfimo v administraci (zobrazeni vysledka,
export dat apod.).
9. Vicejazycnost
o Schopnost spravovat vice jazykovych mutaci, s moznosti pfidat dal$i jazyk.
o Moznost kopirovani obsahu z jedné jazykové verze do druhé pro snadné
preklady.
o Viditelna indikace jazykovych verzi v administraci.
10. Verzovani obsahu
o Moznost navratu ke starsi verzi ¢lanku/stranky.
o Uzite¢né pro revertovani nechténych zmén.
11. Integrace externich médii
o Audio: moznost prehrdt obsah ze Spotify nebo Soundcloud vlozenim
standardnich embed kod.
Video: moznost vkladat videa z YouTube/Vimeo.
Socialni sité: vkladani prispévkl z Facebooku, Instagramu, Twitteru apod.
(pokud relevantni).
12. Otevieny zdrojovy kéd
o Preferujeme open-source feseni, které je transparentni a Ize jej dlouhodobé
rozvijet.

7. Bezpecnostni standardy a certifikace

Implementované feSeni a jeho provoz musi odpovidat obecné uznavanym bezpecnostnim
standardim, idedlné v souladu s pozadavky normy ISO/IEC 27001 (ISMS). Znamena to
zejména zavedeni prislusnych bezpecnostnich opatfeni pfi zpracovani a ukladani dat
(Sifrovani, omezeni pfistup(, auditni logy), pfitomnost internich politik pro fizeni rizik a
adekvéatnich procest pro feseni bezpe¢nostnich incident(. Veskera data o uZivatelich (napf.
Udaje z registrace, objednavek ¢i formularl) musi byt zpracovavana a uchovavana dle
platnych pravnich predpist v oblasti ochrany osobnich Gdaji (GDPR).

7.1. Pravidelné aktualizace a sprava zranitelnosti

CMS a vsechny jeho moduly, pluginy ¢i knihovny musi byt pravidelné aktualizovany, aby byla
minimalizovana rizika plynouci z bezpecnostnich zranitelnosti. V rdmci servisni smlouvy
(SLA) bude zajistén systém priibéZného monitoringu, nasazovani zéplat a verzi, jakoz i
provadéni pravidelnych bezpecnostnich kontrol (napf. penetracéni testy ¢i skenovani
zranitelnosti). Je tfeba zajistit robustni systém zalohovani (idedlné s geografickym oddélenim
zéloh) a postup pro rychlou obnovu dat v pfipadé havarie ¢i kybernetického ttoku.

cognito
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8. Pozadavek na integraci e-shopu

V rdmci nového webu poZadujeme propojeni e-shopu pro prodej sortimentu Méstského
divadla Brno, obdobné jako v sekci ,Vypis zbozi“ na stavajicim webu. Minimalni pozadavky na

funk&nost e-shopu jsou:

e Sprava zbozi:
0 Moznost spravovat katalog produktd (napf. plakaty, programy, CD, DVD,
propagacni predméty).
0 Rozclenéni do kategorii, vkladani detailnich popisku, obrazkd, parametr (cena,
skladova dostupnost, apod.).
e Kosik a objednavkovy proces:
o Prehledny proces nakupu (pfidani do kosiku, zobrazeni souhrnu, zadani
fakturacnich/dorucovacich Gdaju, rekapitulace objednavky).
o Napojeni na platebni brany (online platba kartou, pfipadné dalsi platebni metody
dle dohody).
e Administrace e-shopu:
0 Prehled objednavek a platby, moZnost spravovat stavy objednavek (zaplacena,
vyfizend, odeslana, atd.).
0 Exporty do Ucetnich/ekonomickych systémdi (v pfipadé potieby).
0 Moznost nastavovat slevy, akce, darkové poukazy.
e Integrace se skladem / systémem evidence (pokud bude vyZzadovano):
0 Moznost synchronizace skladovych zésob s externim systémem (pokud to
zadavatel vyzaduje).
e UX/ responzivita:
0 E-shop musi byt pIné responzivni a prehledny pro riizné typy zafizeni (PC, tablet,
mobil).
e Modularni rozvoj:
0 Schopnost rozsifit e-shop o dalsi funkce (napf. personalizované nabidky, recenze
uzivateld, apod.) v budoucnu.

9. Pozadavek na plnou integraci e-shopu s CMS

E-shop musi byt zcela integrovan do stejného administracniho rozhrani jako zbytek webu, aby
se veskeré Upravy a sprdva obsahu (vEetné produktl, objednavek, skladovych zésob &i
uzivatelskych Gctd) provadély z jednoho centralizovaného systému. Neni pfipustné, aby e-
shop fungoval jako oddélena aplikace s vlastnim back-endem a vlastnim pfihlaSovacim
systémem. Cilem je zjednodusit préci redakénimu i obchodnimu tymu a zarugit konzistentni
funkcnost a uZivatelské prostiedi napfi¢ celym webem.

cognito
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PRILOHA C. 2

PODPOROVANE PROSTREDI (,,SUPPORTED ENVIRONMENT*)

1. Podporované webové prohlizece

Prohlizec¢ Pozadovana verze Trzni podil (duben 2025)
Google Chrome Aktualni stabilni + predchozi hlavni | ~66 %

verze, pokud obé maji bezpecnostni

podporu

Apple Safari (macOS, | Aktudlni stabilni + pfedchozi hlavni | ~17 %

i0S/iPad0S) verze se zaplatami
Microsoft Edge Aktudlni stabilni + prfedchozi hlavni ' ~5 %
(Chromium) verze se zaplatami

Nepodporované kanaly: beta, dev, nightly.
Konec podpory: Podpora verze kongi 30 dni po oznameni vyrobce o ukonceni
bezpecnostnich zaplat.

e Dynamické doplnéni: Pfekroci-li jiny prohlize¢ 10 % globalniho podilu po 3 po
sobé jdouci mésice a je-li bezpe¢nostné podporovan, Zhotovitel jej zahrne do
této pfilohy do 90 dnd.

2. Podporované operaéni systémy (klient)

e Windows 10 (22H2) a Windows 11 - edice v mainstream/security
podpore Microsoftu.

e macOS - dvé posledni hlavni verze podporované Apple (aktualné macO0S
Sonoma 14 a Ventura 13).

e i0S/iPadOS — dvé posledni hlavni verze podporované Apple (aktualné i0OS 17 a
16).

e Android — dvé posledni hlavni verze s LTS bezpecnostni podporou Google
(aktudlné Android 14 a 13).

3. Sitové pozadavky
e Minimalni rychlost pfipojeni na uzivatele: 512 kbit/s downlink a 256 kbit/s

uplink.
e Maximalni pfipustnd latence k produkénimu serveru: 250 ms RTT.

cognito




23
4. Zatéz (kapacita ,bézného provozu”)

e BézZny provoz = zatéz do 5 x primérné ro¢ni navstévnosti (unikatni relace)
zmérené za 12 mésicll pred Akceptaci.

e Prekroceni limitu = nadstandardni zatéz, resi se jako zména dila dle ¢l. X.

e Objednatel umozni zhotoviteli pfistup ke statistikdm (napf. Google Analytics,
Matomo, server logs) s min. denni granularitou.

5. Minimalni rozliSeni a zafizeni

e Desktop: 1280 x 720 px, 24-bit barvy.
e Mobil/tablet: 360 x 640 px viewport, device-pixel-ratio <3.

6. Bezpecnostni podminky klientského prostredi
e Koncovy uzivatel nesmi deaktivovat ochrany XSS/CSP ani instalovat rozifeni,
ktera aktivné méni DOM.
e Veskera komunikace probiha pfes TLS 1.2 nebo 1.3.

7. Revize prilohy

® Priloha se reviduje jednou ro¢né; zmény nabyvaji G¢innosti podpisem dodatku nebo
uplynutim 30 dnd od doruéeni navrhu.

8. Vyluka

e Prostiedi nesplriujici jakykoli parametr této pfilohy je povaZzovéno za mimo bézny
provoz; na takové uzivani se nevztahuje zaruka ani SLA.
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