Servisní smlouva – přílohy
Monitoring činností
	Dálkové monitorování výkonu
	     Periodicita

	Monitorování chybových zpráv
	      denně

	Výpočet výkonu, srovnání s předpovědí a referenčními daty - elektronicky
	     měsíčně

	Provedení servisního zásahu/ inspekce
	    dle potřeby

	Zpráva o výkonu a výpis zaznamenaných událostí - elektronicky
	     čtvrtletně



Reakční doba  
Níže uvedená reakční doba je platná pro systém komponentů, které jsou předmětem zajištěných poškození a může být prodloužena o takovou dobu, po jakou by bylo zhotoviteli znemožněno napravit vzniklou vadu z důvodu vyšší moci, nepřístupnosti k solární elektrárně, porušení smlouvy ze strany objednatele a podobně. Dále, reakční doba týkající se nezajištěných poškození může být prodloužena o dobu nutnou k obdržení předchozího písemného souhlasu objednatele k příslušným opravářským pracím. 
Reakční doba může být prodloužena o dobu nutnou k dodání potřebných komponentů, které nejsou ihned k dispozici na skladě poskytovatele nebo dodavatelů komponentů.
	             Stupeň
	                  Definice  
	    Reakční doba

	



Závada/ poškození stupně č. 1
	Zahrnuje vadu systému, která umožňuje generaci a distribuci elektrické energie ze systému do vnějšího systému rozvodu elektrické energie, ale svou povahou může ovlivnit celkové fungování systému do budoucnosti tak, že systém může podlehnout vadě stupně č. 2 nebo č. 3. 
Např.: drobná poškození konstrukce, poškození plotu, drobné mechanické závady - šrouby. 
	



    Max. 2 týdny

	



Závada/ poškození stupně č. 2



	Zahrnuje vadu systému, která sice umožňuje generaci a distribuci elektrické energie ze systému do vnějšího systému rozvodu elektrické energie, ale rozsah energie je významně snížen v důsledku vady prvku systému. 
Např.: závada jednoho či více panelů, výpadek jednoho či více měničů, vada v dílčí kabeláži. 
	



      Max 1 týden

	





Závada/ poškození stupně č. 3

	Zahrnuje vadu systému, která neumožňuje generaci nebo distribuci elektrické energie ze systému do vnějšího systému rozvodu elektrické energie. Vada může zahrnovat poruchu fotovoltaických panelů, měničů a NN rozvaděčů v rámci systému nebo jinou vadu, která znemožňuje ve svém důsledku distribuci elektrické energie vně systému, kromě VN části systému. 
Např. porucha řídícího systému, porucha NN rozvaděče, porucha ochranných prvků. 
	





   Max 48 hodin





Preventivní údržba
	 1
	                       Podpůrné konstrukce, oplocení
	Periodicita

	
	Vizuální inspekce a údržba spojů
	       čtvrtletně

	
	Vizuální inspekce a údržba kovových konstrukcí
	       čtvrtletně

	
	Vizuální inspekce a údržba namáhaných prvků (ocelových lan)
	       čtvrtletně

	
	Vizuální inspekce a údržba oplocení a označení
	       čtvrtletně

	
	Kontrola záchytného systému na střeše
	       1x za rok

	2
	                                        Moduly
	

	
	Vizuální inspekce a údržba upevnění
	        čtvrtletně

	
	Vizuální inspekce modulu
	        čtvrtletně

	3
	              Stejnosměrné a střídavé elektrické obvody
	

	
	Vizuální inspekce a údržba modulové kabeláže
	        čtvrtletně

	
	Vizuální inspekce a údržba ostatní kabeláže
	        čtvrtletně

	4
		Měniče a spínače
	

	
	Vizuální inspekce a údržba měničů včetně kiosku
	        čtvrtletně  

	
	Kontrola a nastavení hodnot měničů
	        čtvrtletně  

	5
	Údržba kontrolních a monitorovacích jednotek
	

	
	Update softwaru
	       dle potřeby

	
	Vizuální inspekce a údržba monitorovacích jednotek
	        čtvrtletně  

	
	Vizuální inspekce a údržba ICT infrastruktury
	        čtvrtletně

	
	Vizuální inspekce a údržba čidel osvitu a teploty
	        čtvrtletně 

	6
	Revize elektrotechnických zařízení a zdravotně bezpečnostních rizik
	

	
	Revize a dokumentace
	     1x za dva roky od   instalace  

	7
	Areál instalace solární elektrárny a přilehlé prostory
	

	
	Inspekce po objednatelem nahlášených povětrnostních příhodách
	    do 48 hodin od         nahlášení













Ceník prací
Ceny jsou uváděny bez DPH. Ceny budou upraveny pro každý kalendářní rok o indexovou složku cen  průmyslových výrobců (PPI) dle meziročního výsledku Českého statistického úřadu.
	

                  Rozsah práce
	Oprava a údržba v částech AC a DC komponentů s nízkým napětím a komponentů softwarových (měniče, panely, kabeláž, monitorovací systém). 
Oprava a údržba ocelových a betonových struktur držících solární panely, oplocení. 

	Hodinová sazba – elektro / IT činnosti
	                       950,- / hod.

	Hodinová sazba – práce na pozemku /mechanické
	                       550,- / hod.

	Cestovné
	                       12,- Kč/km

	Pronájem speciální mechanizace a pohonné hmoty
	Cena dle požadavků, předem podána cenová nabídka objednateli

	Náhradní díly
	Obvyklá tržní cena v době objednávky





Výkaznictví
	1
	Podání k ERÚ (Energetický regulační ústav)
	

	
	Příprava pravidelných a zvláštních zpráv požadovaných ERÚ – elektronicky (do kopie objednateli)
	   dle platné legislativy
________________

	2
	Podklady pro fakturaci
	

	
	Zpracování podkladů pro fakturaci - elektronicky
	měsíčně do 20. dne měsíce



