SMLOUVA O POSKYTOVANi PRACOVNELEKARSKYCH SLUZEB

1. Smluvni strany

Objednatel:

Poskytovatel:

Ceska agentura pro standardizaci

se sidlem Biskupsky dvir 148/5, 110 00 Praha 1
ICO 06578705
zastoupend Mgr. Zdenék Vesely — generéini feditel

PREVENT Medical Care s.r.o.

se sidlem : Brezinéveska 3, 182 00 Praha 8

vypis z OR : Méstsky soud v Praze, oddil C, viozka 103745
ICO 1 27197662

DIC : CZ27197662

zastoupena . Ing. Janem Hesem — jednatelem

2. Predmét smlouvy, cena, fakturace

1. Predmétem této smlouvy se sjednava poskytovani pracovnélékarskych sluzeb (dale jen ,PLS*) Objednateli v souladu s pfisluSnymi obecné zavaznymi
pravnimi predpisy na pracovitich uvedenych v pfiloze této smlouvy SEZNAM PROVOZOVEN a v rozsahu stanoveném touto smlouvou.
2. Objednateli budou v ramci PLS poskytovany zejména nasledujici sluzby:

A)

PORADENSTVi

Pribézné poradenstvi PLS

Poradenstvi a konzultace (e-mail, videohovor, telefon) v rozsahu:

Zjistovani, sledovani a hodnoceni vlivu pracovnich ¢innosti, pracovniho prostfedi a pracovnich podminek na zdravi.
Kategorizace praci.

Ochrana pred pracovnimi Urazy, nemocemi z povolani a nemocemi souvisejicimi s vykonem prace.

Redeni mimoradnych udalosti (pracovni Graz, nemoc z povolani, pojistna udalost).

Posuzovani a ovéfovani zdravotni zpisobilosti k praci.

Sprava a vedeni dokumentace PLS v¢. podplrnych aplikaci (PORTAL, MEDBOOK / INSTRUCTOR / EDUNIO).

Informaéni servis - sledovani legislativy pracovnélékarskych sluzeb, informovani o zménach vé. pfipadného pravniho rozboru.

Soucinnost pfi prokazovani zdravotni zplsobilosti k praci (pracovni trazy, nemoci z povolani, kontroly statniho dozoru, pojistné udalosti apod.)
v pfipadé, kdy Objednatel ovéfil zdravotni zpisobilost zaméstnance pracovnélékafskou prohlidkou nebo éestnym prohlaSenim prostfednictvim
aplikaci Poskytovatele.

Soucinnost pii kontrolach statniho dozoru, pojistoven, internich/externich auditort apod.

Rozsah souginnosti pfi kontrolach v ramci prabézného poradenstvi PLS

= pfiprava na kontrolu (Poskytovatel garantuje poskytnuti této sluzby v pfipadé, Ze jej Objednatel o planované kontrole vyrozumi
nejpozdéji 5 pracovnich dni pfed datem kontroly)

= konzultace k vysledkdm kontroly v€. sou¢innosti pfi pfipravé podani namitek, popf. pfipravé jinych pravnich tkond souvisejicich s kontrolou
s vyjimkou kontrolnich zjisténi, jejichz pficinou bylo jednani Objednatele, za které Poskytovatel nenese odpovédnost podle ¢l. 4.2.d. a
4.2.e. této smlouvy

Cena: 5.000 Kc/rok

Fakturace: Cena bude fakturovana v prvnim mésici i¢innosti této smlouvy (pomérna &ast ceny do konce kalendainiho roku) a dale vzdy v prvnim
mésici bézného kalendarniho roku po dobu ucinnosti této smlouvy.

Cinnosti, které NEJSOU predmétem smlouvy:

Méfeni rizikovych faktor(i prostiednictvim autorizované nebo akreditované osoby.

Soucinnost pfi prokazovani zdravotni zpUsobilosti k praci (pracovni trazy, nemoci z povolani, kontroly statniho dozoru, pojistné udalosti apod.)
v pfipadech, kdy Objednatel neovéfil zdravotni zplsobilost zaméstnance pracovnélékarskou prohlidkou nebo &estnym prohladenim
prostrednictvim aplikaci Poskytovatele.

HOT LINE

HOT LINE pro prace na vyzadani nad ramec této smlouvy v rozsahu zejména:

Osobni Géast odborného konzultanta na vyzadani kdekoliv v Ceské republice (pracovni traz, kontrola, jednani s tfetimi stranami apod.).
Aktualizace agendy PLS v pfipadé:
o novych legislativnich pozadavk( a zmén rozSifujicich stavajici povinnosti,
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o novych pozadavkU statniho dozoru, pojistoven ¢&i internich/externich auditor( v ramci kontrolni praxe rozsifujicich stavajici povinnosti,
o zmén pracovnich podminek (nové provozovny nebo prostory, nové ¢innosti, rozsifeni stavajici innosti apod.),
o organizaénich zmén na strané Objednatele (flze, rozdéleni, zména pravni formy apod.).

e Nové implementace a pfipadné customizace aplikaci PREVENT v pribéhu spoluprace podle této smlouvy.

e  Preklady, formatovani, tisk a sprava dokumentace ¢i jiné souvisejici agendy v anglickém jazyce.

e Jiné pozadavky Objednatele nad ramec této smlouvy.

Sluzby v rdmci HOT LINE budou poskytovany na vyzadani Objednatele na zakladé jednorazové objednavky zaslané e-mailem.

Cena:  1.250 Ké/hodina vé. dopravného

Fakturace: Cena bude fakturovana po dokonceni a pfedani praci ke kazdému jednotlivému pfipadu vyuziti HOT LINE.

3. Nadstandardni podpora pfi kontrolach a prokazovani zdravotni zpisobilosti v pfipadé jejiho neovéfeni

Volitelné sluzby v ramci kontrol nad rdmec sluzeb vymezenych v &l. 2.2.A)1., zejména:

e  Odborna a pravni podpora pfi pfipravé podani namitek, popf. pfipravé jinych pravnich dkont souvisejicich s kontrolnimi zjiSténimi, jejichz
pficinou bylo jednani Objednatele a skutegnosti, za které Poskytovatel nenese odpovédnost podle ¢l. 4.2.d. a 4.2.e. této smlouvy.

e  Jiné pozadavky Objednatele souvisejici s vysledky kontrol nad rdmec sluzeb vymezenych v &l. 2.2.A)1.

Volitelng soucinnost a pravni podpora pfi prokazovani zdravotni zpUsobilosti k praci v pfipadech, kdy Objednatel neovéfil zdravotni zpisobilost
zaméstnance pracovnélékarskou prohlidkou nebo ¢estnym prohlaSenim prostrednictvim aplikaci Poskytovatele.

Cena:  3.000 K&/hodina v¢. dopravného
Fakturace: Cena bude fakturovana dle poskytnutého rozsahu sluzeb (hodin prace za dany kalendafni mésic) na konci kazdého kalendafniho mésice.
B) DOHLED

1. Pravidelny dohled na pracovidtich a nad vykonem prace za U¢elem zjistovani a hodnoceni rizikovych faktorl vé. kategorizace praci. Vypracovani
navrhl na odstranéni zjisténych zavad, véetné navrhu na pfipadné zajisténi méfeni rizikovych faktor pracovnich podminek.

Cena ajiné podminky: Dohled PLS bude provadén v provozovnach a za podminek uvedenych v pfiloze této smlouvy SEZNAM PROVOZOVEN.
Fakturace: Cena bude fakturovana vzdy po provedeni dohledu PLS.

C) POSUZOVANi A OVEROVANI ZDRAVOTNi ZPUSOBILOSTI K PRACI

1. Pracovnélékaiské prohlidky

Posuzovani zdravotni zplsobilosti k praci na zakladé zadosti Objednatele prostfednictvim pracovnélékarskych prohlidek za podminek uvedenych
v pfiloze této smlouvy PRACOVNELEKARSKE PROHLIDKY.

Fakturace: Cena za pracovnélékarské prohlidky je fakturovana Etvrtletné zpétné za vSechny provedené pracovnélékarské prohlidky, popfipadé
stornopoplatky a jiné poplatky souvisejici s pracovnélékarskymi prohlidkami v daném obdobi vzdy k poslednimu dni kalendafniho tvrtleti, tj. k 31.3.,
30.6, 30.9 a 31.12. daného kalendafniho roku po dobu U¢innosti této smlouvy.

2. Aplikace pro automatizaci a digitalizaci posuzovani a ovérovani zdravotni zpisobilosti

Objednatel mize podle svého vybéru a v rozsahu svych potfeb vyuzivat jednu nebo vice z aplikaci Poskytovatele:

e MEDBOOK
e Modul Cestna prohlaseni pro LMS INSTRUCTOR
e Modul Cestna prohlaseni pro LMS EDUNIO
za podminek uvedenych v pfiloze této smlouvy APLIKACE PREVENT.

Cena, fakturace a jiné podminky: Cena, fakturace a dalsi podminky uzivani aplikaci Poskytovatele jsou uvedeny v pfiloze APLIKACE PREVENT.

Terminy a platebni podminky

Sluzby podle této smlouvy budou poskytovany od 1. zafi 2025 po dobu Ucinnosti této smlouvy.

K cenam bude Uctovana DPH v zakonné vysi.

Splatnost faktur sjednavaji obé strany na 14 dni a v pfipadé prodlev v placeni sjednavaji téz obé strany trok z prodleni ve vysi 0,05 % denné z nezaplacené
Castky.

Jednotlivé faktury budou Poskytovatelem zasilany v elektronické podobé na e-mailovou adresu Objednatele XXXXXXXXXXX

Pokud budou platby faktur Poskytovateli v systému Objednatele podminéné vystavenim objednavky, je Objednatel povinen tuto objednavku zaslat
Poskytovateli nejpozdéji 3 pracovni dny pied smluvnim terminem fakturace, popf. nejdéle do 3 pracovnich dnl ode dne, kdy byl k zaslani objednavky
Poskytovatelem vyzvan tak, aby fakturace mohla prob&hnout v terminech stanovenych touto smlouvou, popf. bez zbyte¢ného odkladu a pfipadnych
administrativnich nakladu na strané Poskytovatele (napf. opakované zadosti o objednavku apod.). V pfipadé, ze nebude objednavka Objednatele dorucena
Poskytovateli véas a Poskytovateli nebude umoznéno fakturovat v terminech podle této smlouvy, je Poskytovatel opravnén pozastavit poskytovani sluzeb
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10.

1.

13.

Objednateli do doby doruceni objednavky.

V pripadé prodleni Objednatele s uhradou kterékoliv z faktur Poskytovatele del$im nez 30 kalendarnich dnG a nezjednanim napravy do 5 pracovnich dnl
po upozornéni ze strany Poskytovatele (e-mailova upominka), je Poskytovatel opravnén pozastavit poskytovani sluzeb Objednateli a pfistupy do svych
aplikaci do doby Uhrady vSech splatnych faktur.

V pfipadé poZzadavku na jakékoliv administrativni prace spojené s internimi procesy Objednatele (pouzivani, vyplfiovani, sprava internich evidencnich
systému Objednatele napf. za ucelem fakturace, evidence, dotazovani, ovéfovani, hodnoceni apod.) budou tyto administrativni prace uétovany sazbou
950 Ké/hodina a fakturovany vzdy po jejich provedeni, pfipadné spoleéné se sluzbami poskytovanymi podle €l. 2.2. této smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadg, kdy primérna roéni mira inflace zvefejnéna Ceskym statistickym Gfadem (dale jen ,CSU*) — vyjadiena pfirtstkem
primérného ro¢niho indexu spotfebitelskych cen — bude vy$si nez 3 %, navysi Poskytovatel ceny sluzeb podle ¢l. 2.2.A) a 2.2.B) pravé o zvefejnénou
pramérnou roéni miru inflace se zaokrouhlenim na desetikoruny. NavySeni cen bude Gcinné vzdy nasledujici den po zvefejnéni primémé roéni miry inflace
vy$8i nez 3 % CSU v daném kalendainim roce.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo na navySeni cen v disledku vzniku novych povinnosti Poskytovatele (vicepraci) vyplyvajicich z legislativnich zmén nebo
zmén pozadavku statniho dozoru, pojistoven ¢i internich/externich auditori v ramci kontrolni praxe, které rozSifuji stavajici povinnosti. Pfipadné navySeni
cen bude vZdy na navrh Poskytovatele projednano a odsouhlaseno obéma stranami zplisobem uvedenym v ¢l. 3.13. této smlouvy.

V pfipadé, Ze na strané Objednatele dojde ke zménam, které maji vliv na pinéni této smlouvy, zejména ke zménéam:

entit (pfejmenovani, nova entita, zruSena entita),

pracovist (nova, rozSifend, zruSena pracovisté apod.),

provozovanych €innosti (nové &innosti, rozsifeni stavajicich ¢innosti apod.),
technologického vybaveni pracovist (nova zafizeni, rozSifeni stavajicich zafizeni apod.)

oo o

informuje Objednatel o téchto zménéch Poskytovatele bezodkladné (e-mail, telefon, pisemné informace).

Na zakladé informace o zménach pfipravi Poskytovatel bezodkladné Objednateli névrh na Upravu smluvnich podminek.

Pokud zmény na strané Objednatele vyzaduji ad hoc Upravu dokumentace nebo jiné zavedené agendy PLS, budou provedeny v ramci HOT LINE.
Zmény této smlouvy mohou byt provadény nasledujicimi zpdsoby:

a. Zmény entit a pracovist, které maji vliv pouze na pfilohu této smlouvy SEZNAM PROVOZOVEN, budou sjednany, platné a ucinné dnem podpisu
aktualizované pfilohy SEZNAM PROVOZOVEN obéma stranami. L

b. Zmény cen pracovnélekafskych prohlidek budou sjednany, platné a Ucinné dnem podpisu aktualizovane pfilony PRACOVNELEKARSKE
PROHLIDKY.

c.  Ostatni zmény budou sjednany formou pisemnych dodatk k této smlouvé podepsanych obéma stranami.

DalSi ujednani smluvnich stran

Objednatel:

a. Umozni Poskytovateli a jeho povéfenym pracovnikim vstup na sva pracovisté a poskytne veskerou soucinnost potfebnou pro pinéni pfedmétu této
smlouvy.

Ur¢i zaméstnance povérené soucinnosti s pracovniky Poskytovatele.

Pteda pro plnéni pfedmétu této smlouvy pracovnikiim Poskytovatele potfebnou dokumentaci a informace souvisejici se zajisténim PLS.
Bezodkladné informuje Poskytovatele o zménach, které maji vliv na plnéni této smlouvy (zmény pracovist, ¢innosti apod.).

Uchovava mienlivost o ziskanych pfistupovych Udajich do aplikaci Poskytovatele.

Ppao o

Poskytovatel:

a. Se zavazuje pfi plnéni pfedmétu této smlouvy postupovat v souladu s pfisluSnymi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy v oblasti PLS a vykonavat
veSkeré Einnosti s nélezitou odbornou péci v souladu se zajmy Objednatele.

b. Je povinen pfi poskytovani sluzeb podle této smlouvy dodrzovat interni pfikazy a pokyny Objednatele, se kterymi byl prokazatelné seznamen.

c. Prohlasuje, ze ke dni podpisu této smlouvy ma uzavfenu pojistnou smlouvu, jejimz pfedmétem je provozni odpovédnost, s limitem plnéni 10.000.000
KE. Pojisténi nejméné v tomto rozsahu je povinen mit po celou dobu trvani této smlouvy.

d. Neni odpovédny za dodrzovani obecné zavaznych pravnich predpistl v oblasti PLS Objednatelem, realizaci opatfeni prevence rizik nebo jinych
doporuceni, na které Objednatele upozornil ve zpracované dokumentaci, zaznamech o své ¢innosti nebo jinym zplisobem v pisemné nebo elektronické
komunikaci s Objednatelem. Poskytovatel rovnéz neodpovida za vadné plnéni vyplyvajici ze skutenosti, se kterymi nebyl Objednatelem seznamen
(pracovni ¢innosti, pracovisté, pouzivané technologie, zafizeni apod.).

e. Neni odpovédny za $kody vzniklé zavadami a poruSenim pfedpist v souvislosti se stavebnim feSenim a provedenim na pracovistich Objednatele,
pokud se na jejich pfipravé a realizaci sdm nepodilel.

f. Je vylutnym vlastnikem a nositelem veSkerych autorskych prav ke svym online aplikacim (PORTAL, INSTRUCTOR, EDUNIO, MEDBOOK) a e-
learningovym kurz(m. Veskeré licence a prava k online aplikacim a kurzm Poskytovatele jsou nepfevoditelné.

Poskytovatel a Objednatel se vzajemné zavazuji uchovavat mi¢enlivost o obsahu této smlouvy, vSech skute¢nostech zjiSténych o druhé strang, se kterymi

pfijdou do styku pfi spolupréci podle této smlouvy, zejména o skutenostech souvisejicich s know-how jimi provozovanych Cinnosti. Tato povinnost trva i

po ukonéeni smluvniho vztahu. Za poru$eni této povinnosti sjednavaji obé strany smluvni pokutu ve vysi 50.000 K& za kaZdy jednotlivy pfipad. Uplatnéni

smluvni pokuty nema vliv na vymahani pfipadnych Skod v souvislosti s poruSenim mi€enlivosti podle tohoto &lanku.

Zavérecna ustanoveni

N —

w

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou s platnosti od data jejiho podpisu obéma stranami a G¢innosti od 1. zafi 2025.

Smlouva muze byt kdykoliv z jakychkoliv dGvodu vypovézena kazdou ze smluvnich stran. Vypovédni lhita v trvani tfi mésicl po€ina bézet prvnim dnem
mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi druhé smluvni strané.

Uginnost a platnost smlouvy je mozné ukongit rovnéz pisemnou dohodou obou stran.

Tato smlouva rusi ke dni nabyti u¢innosti platnost smlouvy o poskytovani pracovnélékarskych sluzeb mezi Poskytovatelem a Objednatelem ze dne 13.
11. 2024, pficemz vSechny jiz uhrazené sluzby podle zruSené smlouvy budou pfi pfipadnych thradach podle této smlouvy zapocteny formou slevy.
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Uhrady za aplikaci MEDBOOK a s ni souvisejici sluzby budou v kalendainim roce podpisu této smlouvy dofakturovany je$t& podle smiouvy rusené a
poprvé fakturovany podle této smlouvy az od 1. ledna kalendarniho roku nasledujiciho po kalendainim roce podpisu této smlouvy.

5. Pokud bude smlouva vyhotovena pisemné v papirové, nikoliv elektronické podobé, bude vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana
obdrzi po jednom vyhotoveni.

6. Nedilnou soucast této smlouvy tvofi pfilohy:

= SEZNAM PROVOZOVEN )

= PRACOVNELEKARKE PROHLIDKY

= APLIKACE PREVENT

= SLAPRO APLIKACI MEDBOOK

= OCHRANA OSOBNICH UDAJU
DaAUM: e
za Poskytovatele Ing. Jan Hes - jednatel za Objednatele Mgr. Zdenék Vesely — generalini feditel
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SEZNAM PROVOZOVEN

Seznam provozoven Objednatele a podminky DOHLEDU PLS:

. . o .
Nazev Adresa Getnost do:r:?/:gho
Praha 1 Biskupsky dvir 1148/5 1x roéné 1.500 K&
1x za 3 roky 6.000 K¢&
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PRACOVNELEKARSKE PROHLIDKY

Cenik pracovnélékaiskych prohlidek v ordinacich PREVENT - platnost od 1. 7. 2025

Druh prohlidky bel( ;;eéglf; i:onil:"::vll;u* Kateﬁ?;;ep%;éa‘;eacglzﬂ., W
VSTUPNI 790 K& 990 K&
PERIODICKA 790 K& 990 K&
MIMORADNA 1.290 K& 1.490 K&
VYSTUPNI 790 K& 990 K¢

*) jiny pozadavek = pozadavek zdravotni zpusobilosti podle vyhlasky ¢. 79/2013 Sb. (profesni riziko) nebo pozadavek na zdravotni zpUsobilost podle jiného
pravniho pfedpisu

Ceny pracovnélékarskych prohlidek u partnerskych zafizeni Poskytovatele vychazi z aktualniho ceniku daného zdravotnického zafizeni.
Pracovnélékarska prohlidka — obsah a pravidla

Pracovnélékarska prohlidka je definovana pfisluSnymi pravnimi pfedpisy (povinné osoby, druhy, obsah, periody, dokumentace apod.) v rozsahu zékladniho
vySetfeni:

e rozbor (daju o dosavadnim vyvoji zdravotniho stavu a dosud prodélanych nemocech s cilenym zamérenim zejména na vyskyt nemoci, které mohou
omezit nebo vylougit zdravotni zplsobilost,

e pracovni anamnéza; zejména se sleduje odezva organizmu na vyskyt rizikovych faktord,

e komplexni fyzikaini vySetfeni, véetné orientacniho vySetfeni sluchu, zraku, kiZe a orientacniho neurologického vySetfeni, s dlrazem na posouzeni
stavu a funkce organ( a systéml, které budou zatézovany pfi vykonu prace nebo pfipravé na budouci povolani a jeho vykonu, a s pfihlédnutim k
pfipadné disabilité posuzované osoby, a

e z&kladni chemické vySetfeni moci ke Zjisténi pfitomnosti bilkoviny, glukdzy, ketond, urobilinogenu, krve a jeji pH.

V pfipadé indikace rozsifujiciho odborného vySetfeni posuzujici IékaF vystavi zaméstnanci nebo uchazedi o zaméstnani zadost o odborné vySetfeni a
posudek o zdravotni zplsobilosti k praci zpracuje az na zakladé doruceni a posouzeni vysledkd odborného vySetfeni. Naklady na doplujici odborné
vySetfeni nejsou zahrnuty v cené prohlidky.

Objednani na lékai'skou prohlidku v ordinaci poskytovatele PREVENT probiha online prostfednictvim aplikace MEDBOOK.
Objednani na Iékarskou prohlidku v ordinaci partnerského zdravotnického zafizeni Poskytovatele probiha podle pokyni daného zdravotnického zafizeni.

Na prohlidku musi zaméstnanec nebo uchaze¢ o zaméstnani Objednatele pfinést:

o Zadost o provedeni pracovnélékarské prohlidky (formular PL-02-01).

e Vypis ze zdravotni dokumentace registrujiciho lékare zaméstnance (dal jen ,Vypis“) vydany nejdéle 90 dnu pfed terminem prohlidky, ktery je nezbytnou
zakonnou podminkou pro vydani Iékafského posudku o zdravotni zpisobilosti k praci.

e Vzorek prvni ranni mogi.

e  Dioptrické pomucky (bryle, kontaktni ocky), které pouziva.

Vystupem prohlidky je posudek o zdravotni zpUsobilosti k praci podle pfislu$nych pravnich predpisQ.

Terminy prohlidek jsou pfesné naplanovany pro zajisténi minimalnich éekacich Ih{it a zachovani maximalniho komfortu pro vSechny zakazniky Poskytovatele.
V pfipadé, kdy se zaméstnanec nebo uchaze¢ o zaméstnani Objednatele nedostavi na prohlidku v objednaném terminu v€as (nejdéle do 15 minut po
vyprseni terminu) nebo objednany termin nezrusi nejpozdéji 24 hodin pfedem, bude Poskytovatelem Gétovan Objednateli storno poplatek ve vysi 100 %
ceny prohlidky. Poskytovatel ma zaroveri pravo zaméstnance nebo uchazece o zaméstnani, ktery se dostavi déle nez 15 minut po vyprSeni terminu, v den
zme$kaného terminu na prohlidku jiz nepfijmout.

Nasleduijici plati pouze pro ordinace PREVENT

Pokud zaméstnanec nebo uchaze¢ o zaméstnani, ktery ma svého registrujiciho Iékafe, nepfinese na prohlidku Vypis, posuzujici Iékar Poskytovatele provede
v objednaném terminu zakladni vySetfeni bez rozboru dajl ve Vypisu a nevyda posudek o zdravotni zpUsobilosti k praci do doby dodateéného doruceni a
posouzeni Vypisu.

V pfipadé dodatecného doruceni Vypisu bude Objednateli uctovan k cené prohlidky vicenaklad ve vysi 350 K¢ bez DPH za dodateéné posouzeni a
zaslani posudku o zdravotni zplsobilosti. Z dodatecné doru¢eného Vypisu mohou vyplynou skute¢nosti, pro které bude nutné objednat zaméstnance
nebo uchazece o zaméstnani na novou prohlidku nebo k dalSimu odbornému vy3etreni.

Pravidla pro provadéni Iékafskych prohlidek v ordinaci partnerského zdravotnického zafizeni Poskytovatele se mohou liit podle individuélniho nastaveni
jednotlivych zdravotnickych zafizeni.
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APLIKACE PREVENT

Aplikace PREVENT pro G€ely posuzovani a ovéfovani zdravotni zplsobilosti k vykonu prace.

Cestna Cestna

Funkce MEDBOOK | prohlaseni prohlaseni
INSTRUCTOR EDUNIO

Automatické ovérovani zdravotni zpusobilosti cestnym prohlasenim. ANO ANO ANO
OVéonp\E]é]sT)ibzilirsTi/Otm Dokumentace PLS pro ovéfovani zdravotni zpUsobilosti ¢estnym prohlasenim. ANO ANO ANO
Cestnym Elektronické podepisovani cestnych prohiaseni o zdravotni zpusobilosti ANO ANO ANO
prohlagenim ektronicke podepisovani Cestnych prohlaSeni o zdravotni zpusobilosti.
Archivace Cestnych prohlaseni o zdravotni zpUsobilosti. ANO ANO ANO
Automaticka organizace pracovnélékaiskych prohlidek. ANO -
org;giezsg: a Dokumentace PLS pro posuzovani zdravotni zplsobilosti prohlidkami. ANO -
élékarskych
prac°g’:‘oﬁ]ﬁd2rks Y Online rezervace terminu prohlidky v ordinacich PREVENT (Praha — Karlin). ANO -
Archivace lékarskych posudk( zdravotni zpUsobilosti. ANO -
Evidence rizik pro ucely zdravotni zpdsobilosti podle pracovnich podminek. ANO -
DalSi funkce
Volitelna kombinace posuzovani a ovéfovani zdravotni zpUsobilosti. ANO -

Ke vSem aplikacim PREVENT je poskytovano poradenstvi Poskytovatele pfi prokazovani zdravotni zpUsobilosti k praci a podpora v rozsahu:

poradenstvi (e-mail, telefon, video call) pfi ovéfovani a prokazovani zdravotni zplsobilosti uzivatelu
odpovédi na dotazy uZivatelil zaslané prostfednictvim aplikace

aktualizace aplikaci a dokumentace v pfipadé zmén legislativy

helpdesk a technicka podpora

Cena za poskytovani aplikaci je stanovena podle aktualniho poétu uzivateli nasledovné:

5 Cestna prohlaseni Cestna prohlaseni

UINATELD Fusatel 12 mésit _INSTRUCTOR e

V8ichni uzivatelé / 12 mésicl 1 uzivatel / 12 mésicu
1-25 120 K¢ 3.000 K¢ 120 K¢
26-50 110 K¢ 6.000 K¢& 110 K¢
51-100 100 K¢ 9.000 K¢ 100 K¢
101 - 250 85 K¢ 15.000 K& 85 K¢
251 -500 60 K& 23.000 K¢ 60 K&
501 - 1000 50 K¢ 32.000 K¢ 50 K¢
1000+ 40 K¢ 44,000 K¢& 40 K&

Cena za implementace a customizace

Pokud jsou aplikace PREVENT implementovany a pfipadné customizovany pfi Zavedeni agendy PLS (jednorazova sluzba realizovana pred zahajenim
spoluprace podle této smlouvy), jsou implementace a pfipadné customizace aplikaci PREVENT provadény v cené této sluzby.

Nové implementace, customizace a v§echny aktualizace customizaci aplikaci PREVENT, provadéné v pribéhu spoluprace podle této smlouvy, jsou Gétovany
hodinovou sazbou HOT LINE podle ¢l. 2.2.A)2. této smlouvy.

Provoz customizované verze modulu Cestna prohlaseni pro LMS INSTRUCTOR je zpoplatnén stejné jako provoz viastniho kurzu Objednatele podle pfislusné
smlouvy k LMS INSTRUCTOR se slevou 50%.
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Fakturace:

Cena je fakturovana za ty aplikace PREVENT, které Objednatel vyuzije, nasledovné:

MEDBOOK

Cestna prohlaseni
INSTRUCTOR

Cestna prohlaseni
EDUNIO

Uzivatelem aplikace MEDBOOK je kazdy zaméstnanec, popt. jina osoba podle pozadavku Objednatele, ktefi maji v aplikaci
uzivatelsky ucet kdykoliv b&hem ro¢niho licenéniho obdobi.

Licenénim obdobim je 12 mésicli od 1. ledna do 31. prosince jednoho kalendarniho roku.

Cena za poskytovani MEDBOOKU je fakturovana po dobu G¢innosti této smlouvy vzdy k prvnimu dni licenéniho obdobi
v daném kalendainim roce, a to za vSechny uzivatele, ktefi maji v aplikaci uZivatelsky ucet k prvnimu dni daného licenéniho
obdobi.

Cena za uzivatele pfidané v pribéhu licenéniho obdobi se fakturuje zpétné 1x za 6 mésicl vzdy k 30. ¢ervnu a 31. prosinci
daného kalendainiho roku.

V prvnim roce Ucinnosti smlouvy se aplikace MEDBOOK poprvé fakturuje k 30. ¢ervnu nebo 31. prosinci, pfiCemz cena se
stanovuje pomérnou &asti odpovidajici Easti kalendafniho roku od podpisu smlouvy do konce kalendafniho roku, ve kterém byla
smlouva podepsana (zaokrouhleno na cely mésic), za pfedpokladu, ze Objednatel poneché uzivatele v aplikaci i v nasledujicim
licenénim obdobi. V pfipadé, Ze Objednatel uZivatele z aplikace odstrani jesté v pribéhu prvniho kalendainiho roku dinnosti
této smlouvy, je fakturovana cena v piné vy3i roéniho poplatku.

Uzivatelem modulu Cestna prohlaseni INSTRUCTOR (dale jen “modul’) je kazdy uZivatel platformy INSTRUCTOR
(zaméstnanec, popt. jina osoba podle pozadavku Objednatele), ktery ma modul pfidéleny kdykoliv b&hem ro¢niho licenéniho
obdobi.

Licenénim obdobim je prvnich 12 mésicli ode dne prvni implementace modulu do platformy INSTRUCTOR a déle pak kazdych
dal$ich zapocatych 12 mésicli po dobu platnosti této smlouvy.

Cena za poskytovani modulu je stanovena na zakladé poétu uZivatell modulu ke dni fakturace a fakturovana na po¢atku kazdého
licenéniho obdobi.

Pokud pocet uzivatelt modulu v pribéhu licenéniho obdobi piekro¢i pocet stanoveny na za¢atku licenéniho obdobi, dofakturuje

Poskytovatel na konci daného licenéniho obdobi Objednateli cenu 90 K¢ za kazdého dal$iho uZivatele modulu nad podet
stanoveny na zaCatku Licenéniho obdobi.

Uzivatelem modulu Cestna prohlageni EDUNIO (dale jen ,modul”) je kazdy uZivatel platformy EDUNIO (zaméstnanec, popr.
jina osoba podle pozadavku Objednatele), ktery ma modul pfidéleny kdykoliv b&éhem roéniho licenéniho obdobi.

Licen¢nim obdobim je 12 mésicli od 1. ledna do 31. prosince jednoho kalendarniho roku.

Cena za poskytovani modulu je fakturovana po dobu G€innosti této smlouvy vzdy k prvnimu dni licenéniho obdobi v daném
kalendainim roce, a to za vSechny uzivatele modulu, ktefi maji modul pridéleny k prvnimu dni daného licenéniho obdobi.

Cena za uzivatele modulu pfidané v priibéhu licenéniho obdobi se fakturuje zpétné 1x za 6 mésicti vzdy k 30. ¢ervnu a 31.
prosinci daného kalendafniho roku.

V prvnim roce Gcinnosti smlouvy se aplikace EDUNIO poprvé fakturuje k 30. ¢ervnu nebo 31. prosinci, pfi¢emz cena je
stanovena v pIné vysi roéniho poplatku.

8z11



SLA (SERVICE LEVEL AGREEMENT)

Software : MEDBOOK
Datum vydani :2.1.2025
Zaruka

Poskytovatel poskytuje zaruku bez omezeni na vSechny vady produkti a sluzeb, a to po celou dobu uzivani aplikace MEDBOOK.
Sjednana uroveri dostupnosti sluzby

Aplikace MEDBOOK je poskytovana v nepfetrzitém provozu. Ke sluzbé je poskytovana smluvni uroven garance mésicni dostupnosti sluzby (98 %) a
smluvni sankce v pfipadé, kdy dostupnost sluzby klesne pod garantovanou Urovefi z divodU stojicich na strané Poskytovatele sluzby.

V pfipadé, Ze dojde ke snizeni prdmérné mésicni dostupnosti sluzby pod 98 %, vznika objednateli moznost uplatnit narok na sniZeni ceny sluzby v
nasledujicim Licenénim obdobi o 1/12 ceny sluzby za Licenéni obdobi (1 mésic zdarma).

Méfeni dostupnosti

Méfeni dostupnosti zajiStuje monitorovaci systém externiho dodavatele (Uptimerobot.com). Dostupnost sluzeb je ovéfovana pravidelné
v pétiminutovych intervalech.

Vyjimky z dostupnosti sluzby

Nezbytné Upravy na zafizeni (Udrzba, kontroly, profylaxe apod.)

Bezpecénostni update

Aktualizace novych verzi sluzby

Ukony provadéné na zadost Objednatele a vypadky zplisobené Objednatelem
Ukony nezbytné k odvraceni $kody na zafizeni nebo sluzbé

Podminky vyluéujici odpovédnost za dostupnost sluzby

o Nedostupnost zplisobena nefunkénosti sluzeb tfetich stran vyuzivanych k poskytovani sluzby (zejména poskytovatelé telekomunika&nich
sluzeb apod.)

Smluvni sankce

V pfipadé, Ze dojde ke snizeni primérné mésicni dostupnosti sluzby pod 98 %, vznika objednateli moZnost uplatnit narok na snizeni ceny sluzby v
nasledujicim Licencnim obdobi o 1/12 ceny sluzby za Licenéni obdobi (1 mésic zdarma).

Aktualizace a vyvoj
Poskytovatel garantuje automatickou instalaci (po pfedchozim upozornéni) véech updatl a vys$Sich verzi aplikace MEDBOOK.
Technické specifikace

e  Aplikace MEDBOOK je webovou sluzbou, uzivatel pristupuje k aplikaci prostfednictvim webového prohlizece pfes mezinarodni komunikaéni sit internet.
PoZadovana kapacita pfipojeni je dana technologii zpracovani kurzd, nicméné pro plynulou obsluhu prostiedi vyhovuje bézné dostupna minimalni
kapacita cca 2 Mbit/s. VeSkeré zdrojové soubory aplikace jsou instalovany vyhradné na HW prostiedcich Poskytovatele.

. Pro uZivatelsky pfistup jsou podporovany viechny verze OS Windows, dale Mac OS, desktopové verze Linuxovych distribuci. Pro uZivatelsky pfistup
Ize vyuZit i tablety s libovolnym OS,

e Minimalni pozadované rozliSeni monitoru (tabletu) 1280x800 px.
Pozadavky na webovy prohlize¢

Microsoft Edge
Google Chrome
Mozilla Firefox
Safari

Opera

povoleny Javascript

Poskytovatel garantuje korektni provoz aplikace ve vySe uvedenych prohlizecich v aktualnich verzich, stejné tak i verzich jiz neaktualnich, ne vak starSich
nez 24 mésicl ode dne prvniho vydani pfislusné verze.

Zabezpedeni dat

e  Pfistup do aplikace MEDBOOK je umoznén vyhradné pfes zabezpeCeny protokol HTTPS, pfes ktery probiha veskery webovy provoz.
e  Pristupova hesla uzivatelskych uctd jsou ulozena v Sifrované podobé.
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Zalohovani dat

o Vedkera uZivatelska data i zdrojové soubory aplikace MEDBOOK jsou uloZzena na HW zdrojich vysoce dostupného clusteru a z&lohovana na zalohovaci
servery ve dvou lokalitach.
e Zalohovani probiha v hodinovych (databaze) a dennich (soubory) cyklech, s uloZzenim zaloh dle nasledujiciho harmonogramu:

Typ zalohy (DTB) Typ zélohy (FILES) Doba uchovani Ulozisté

Hodinova 72 - 72 hodin Cluster PREVENT

Hodinova 1440 - 60 dni Zalohovaci servery
Denni 10 10 dni Cluster PREVENT

Denni 365 - 365 dni Zalohovaci servery
Tydenni 52 52 tydnu Zalohovaci servery

Mésicni 24 Mésicni 24 24 mésicl Zalohovaci servery

o  Data uZivatell jsou pfi vychozim nastaveni ulozena v aplika¢ni databazi po celou dobu poskytovani aplikace MEDBOOK.
V pfipadé pozadavku Objednatele na vymaz dat uzivatele budou tato do 24 hodin vymazana z aplikacni databaze.
Poskytovatel neposkytuje Objednateli zalohy dat. Pro pribézné zalohovani dat uzivateldi doporu€ujeme vyuziti funkci reportingu, konkrétné nastroje
Ulohy.

Technicka podpora

o  Telefonicka podpora je poskytovana na Cisle +420 284 684 331 v pracovni dny (Po — Pa) od 8:00 do 16:30 hodin.
E-mailova podpora je poskytovana na adrese help@medbook.cz. V pracovni dny (Po — Pa) od 8:00 do 16:30 hodin je garantovana odezva do 4 hodin,
v mimopracovni dobé do 24 hodin.

o Napovéda, manuély a vybrana dokumentace k aplikaci jsou publikovany

Planované préce a opravy

e Upozornéni o planovanych pracich za Gcelem Udrzby zasila poskytovatel emailem Administratorovi nejméné 24 hodin pred zapocetim praci.

e  Planované prace probihaji mimo pracovni dny nebo v pracovni dny mezi 22:00 a 6:00 hodinou nasledujiciho, a to nejdéle po dobu 6 hodin.
eV pfipadé poruch garantuje PREVENT s.r.0. zahajeni praci na opravé poruchy do 4 hodin od nahla$eni poruchy.

10z11


mailto:help@medbook.cz

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Poskytovatel bude pro Objednatele zajiStovat Cinnosti, pfi kterych dochazi ke zpracovani osobnich Udajli zaméstnanctl a dalSich osob spravovanych
Objednatelem (déale jen ,Osobni Udaje*) ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) a dalSich souvisejicich obecné
zéavaznych pravnich pfedpist (dale jen ,Pfedpisy na ochranu osobnich Gdajd").

Osobni Udaje jsou pro Objednatele zpracovavany Poskytovatelem pro U&ely a v rozsahu nezbytném pfi poskytovani sluzeb podle pfedmétu SMLOUVY O
POSKYTOVANI PRACOVNELEKARSKYCH SLUZEB, tj. zejména bude dochézet k nasledujicim zpracovanim Osobnich tdajt:

zpracovani Osobnich udaju v aplikaci MEDBOOK za ti¢elem organizace pracovnélékarskych prohlidek

Poskytovatel bude zpracovavat Osobni Uidaje v rozsahu:

jméno a pfijmeni, e-mail, datum narozeni, zdravotni zpUsobilost k praci (pouze stav zpUsobily/nezpusobily/zplsobily s podminkou)

OPATRENI K ZAJISTENi ZABEZPECENiI OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Poskytovatel se zavazuje, Ze ve smyslu Predpisi na ochranu osobnich Udajd pfijme s pfihlédnutim ke stavu techniky, nakladim na provedeni, povaze,
rozsahu, kontextu a Géellim zpracovani Osobnich Udaji i k rizné pravdépodobnym a riizné zavaznym rizikdim pro prava a svobody fyzickych osob veskera
technicka a organizacni opatfeni, ktera zplisobem stanovenym v Predpisech na ochranu osobnich (dajl zajisti zabezpeceni ochrany Osobnich ddajt, a
ktera vylou¢i moznost neopravnéného nebo nahodilého pistupu k Osobnim Udajim, k jejich zméné, zni¢eni ¢i ztraté, neopravnénym prenosim, k jejich
jinému neopravnénému zpracovani, jakoZ i k jinému zneuziti Osobnich udajl. Tato povinnost plati i po ukonéeni zpracovani Osobnich tdaj.
Poskytovatel se zavazuje zejména, nikoliv vSak vyluéné, Ze pfijme nasledujici organizacni a technicka opateni:

a.

b.

povéfi zpracovanim Osobnich Udaji pouze své vybrané zaméstnance, které pouci o jejich povinnosti zachovéavat mi¢enlivost ohledné Osobnich
(daju a o dal$ich povinnostech, které jsou povinni dodrzovat tak, aby nedoslo k poruseni Predpis(i na ochranu osobnich ddaj;

nesveéfi zpracovani Osobnich tdaju jakékoliv treti osobé bez predchoziho konkrétniho nebo obecného listinného povoleni Objednatele. V pFipadé
obecného listinného povoleni Poskytovatel Objednatele informuje o veSkerych zamyslenych zménach tykajicich se piijeti tfetich osob jako dalSich
zpracovatelll nebo jejich nahrazeni, a poskytne tak Objednateli pfileZitost vyslovit vici témto zménam namitky (Poskytovatel se zavazuje takové
namitky vyporadat) nebo takové zmény odmitnout (Poskytovatel se zavazuje takové zmény neprovadét); bude pouzivat odpovidajici technické
zafizeni a programové vybaveni zpusobem, ktery vylou¢i neopravnény ¢i nahodily pfistup k Osobnim tdajim ze strany jinych osob, nez povéfenych
osob; bude Osobni Udaje uchovavat v naleZité zabezpecenych objektech a mistnostech;

Osobni udaje v elektronické podobé bude uchovavat na zabezpecenych serverech nebo na nosicich dat, ke kterym budou mit pfistup pouze povéfené
osoby na zakladé pfistupovych kadu ¢i hesel a bude Osobni (idaje pravidelné zalohovat;

zajisti dalkovy prenos Osobnich Gdaji bud pouze prostfednictvim vefejné nepfistupné sité nebo prostfednictvim zabezpeceného pfenosu po
vefejnych sitich, a to v souladu s dohodou s Objednatelem o Urovni daného zabezpeceného pfenosu;

pfipadné pisemné dokumenty obsahujici Osobni Udaje bude uchovavat na zabezpe¢eném misté, pfi¢emz bude vést fadnou evidenci o pohybu
takovych pisemnych dokument(;

bude v co nejvétsi mife zpracovavat pouze pseudonymizované a Sifrované Osobni Udaje, je-li takové opatfeni vhodné a nezbytné ke snizeni rizik
plynoucich ze zpracovani Osobnich daju;

zajisti neustalou dlvérnost, integritu, dostupnost a odolnost systému a sluzeb zpracovani;

prostfednictvim vhodnych technickych prostfedku zajisti schopnost obnovit dostupnost Osobnich (dajl a pfistup k nim véas v pFipadé fyzickych €i
technickych incidentd;

zajisti pravidelné testovani posuzovani a hodnoceni Gi¢innosti zavedenych technickych a organizacnich opatfeni pro zajisténi bezpeénosti zpracovani;
pfi ukon&eni zpracovani Osobnich dajd zajisti Poskytovatel dle dohody s Objednatelem fyzickou likvidaci Osobnich Udajl, nebo tyto Osobni idaje
pfeda Objednateli.

Poskytovatel je povinen dokumentovat pfijata a provedena opatfeni k zaji$téni ochrany Osobnich Gdajl v souladu s Pfedpisy na ochranu osobnich Gdaj;
Objednatel je opravnén si takovou dokumentaci od Poskytovatele kdykoliv vyzadat k nahlédnuti.

Objednatel souhlasi se zapojenim dalSich zpracovatel( za (i¢elem zpracovani osobnich ddaji podle této smlouvy. Poskytovatel je povinen pfipadné dalsi
zpracovatele zavazat ve stejném rozsahu, jako jen on sam zavazan touto smlouvou. Pro ucely informovani Objednatele o dal$ich zpracovatelich vede
Poskytovatel aktualni seznam dal$ich zpracovateld, ktery predloZi Objednateli k nahlédnuti, kdykoliv o to pozada.
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