Smlouva o poskytnuti systému PROEBIZ TENDERBOX

a sluzeb s nim spojenych
¢. 3694/Kz/CZ

NiZe uvedeného dne, mésice a roku uzavreli:

Krajska zdravotni, a.s.
se sidlem: Socialni péce 3316/12a, Severni Terasa, 400 11 Usti nad Labem

zastoupena: [N

ICO: 25488627, DIC: CZ25488627
Zapsana u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil B, vlozka 1550

dale jako ,objednatel” na strané jedné

a

PROEBIZ s.r.0., Masarykovo namésti 52/33, 702 00 Ostrava - Moravska Ostrava

zastoupena: [

ICO: 64616398, DIC: CZ64616398
Zapsana u Krajského soudu v Ostravé, oddil C, vlozka 9176

dale jako ,poskytovatel” na strané druhé

spolec¢né také jako ,, smluvni strany”

tuto smlouvu

I. Pfedmét smlouvy
Poskytovatel umozZnuje objednateli uZivani systému PROEBIZ TENDERBOX (dale také
,TENDERBOX*) a modul(l RFx Poptavky, Narodni Government a Komise, umisténého na serveru
poskytovatele, vzdalenym pristupem pres internetové rozhrani (sluzba ASP), ktery zahrnuje sluzbu
Maintenance (hotline, sprava dat, zalohovani dat, update a upgrade), po dobu uvedenou v bodu
II. 1. této smlouvy.
Poskytovatel poskytuje objednateli sluzbu Asistencni program, kterd zahrnuje sluzby uvedené
v bodu VIII. 3. této smlouvy.
Poskytovatel provede Uvodni zaskoleni zaméstnancl objednatele v obsluze a vyuziti systému
TENDERBOX dle bodu VI. 3. v terminu po dohodé s objednatelem.

I1. Casové pInéni smlouvy

Poskytovatel umozZiiuje objednateli uzivani systému TENDERBOX vcéetné moduld uvedenych
v bodu I. 1. a bude poskytovat sluzby uvedené v bodech I. 1. - I. 2. po dobu 1 roku, pocinaje dnem
ucinnosti této smlouvy a po uplynuti této doby vZdy na dobu dalSiho roku, pokud objednatel
nejméné 30 dnu pred uplynutim probihajici ro¢ni doby nedoruci poskytovateli oznameni, Ze o
dalsi poskytovani sjednaného plnéni nemad zajem nebo pokud poskytovatel nedoruci objednateli
oznameni, Ze jiz pInéni nebude dale poskytovat. Ozndmeni mUzZe byt zasldno i e-mailem. Toto
prodlouzeni smluvniho vztahu lze provést opakované.

lll. Cenova ujednani
Cena za uzivani sluzeb dle predmétu této smlouvy po dobu 1 roku je stanovena dohodou a ¢ini:
a) za uZivani systému TENDERBOX c¢astku 130.000,- K¢ bez DPH (slovy: sto tficet tisic korun
ceskych),
b) za uZivani sluzby Asistenéni program ¢astku 15.000,- K¢ bez DPH (slovy: patnact tisic korun
ceskych).
Cena za uZivani modull RFx Poptavky, Narodni Government a Komise po dobu 1 roku a Uvodni
zaSkoleni zaméstnancl je zahrnuto v cené bodu lll. 1. a).



Po vyCerpani ceny uvedené v bodu lll. 1. b), kdy hodinova sazba sluzby ¢ini 1.500,- K¢ bez DPH a
zapocitava se kazdych zapocatych 30 minut, douctuje poskytovatel objednateli poskytnuté sluzby
prevysujici sjednanou cenu.

Objednatel se zavazuje zaplatit poskytovateli ceny uvedené v bodu lll. 1. a) aZ b) na zakladé faktury
- danfiového dokladu vystaveného poskytovatelem, ktery bude splatny do 30 dnli ode dne doruceni
faktury. Datum uskutecnéni zdanitelného plnéni nastava dnem Ucinnosti této smlouvy a
v nasledujicich letech vZdy stejny den a mésic.

Objednatel se zavazuje zaplatit poskytovateli cenu vypoctenou dle bodu lll. 3. na zakladé faktury
— danového dokladu vystaveného poskytovatelem, ktery bude splatny do 30 dnl ode dne
doruceni faktury. Datum uskutecnéni zdanitelného plnéni nastdva dnem vystaveni faktury.
Objednatel souhlasi s pouzitim faktury zaslané ve formatu PDF na e-mail objednatele:
uctarna@kzcr.eu. Faktury budou opatieny zaru¢enym elektronickym podpisem a budou spliiovat
veskeré nalezitosti pro elektronické zasilani doklad.

Pro ptipad, Ze objednatel ceny dle bodu Ill. 1. nezaplati fadné a vcas, se smluvni strany dohodly,
Ze poskytovatel je opravnén znepfistupnit objednateli pfistup do systému TENDERBOX a prerusit
poskytovani sluzeb do doby, nez bude cela sjednana cena objednatelem uhrazena. V pfipadé, Ze
prodleni v Uhraddch nepresahne 15 kalendarnich dni, bude povazovano, Zze uhrada byla zaplacena
fadné a vcas.

Smluvni strany se dohodly, Ze poskytovatel je opravnén zvysit sjednané ceny uvedené v ¢lanku lll.
o miru inflace za predchozi kalendafni rok, ktera je vyjadrena prirGstkem primérného roc¢niho
indexu spottebitelskych cen a je stanovena Ceskym statistickym ufadem. Ceny budou navy$eny
béhem trvani této smlouvy vzdy k prvnimu dni poskytnuti dané sluzby na obdobi 12 mésicu. Takto
stanovena vyse ceny sluZzeb bude nové sjednanou cenou sluzeb s Ucinnosti od prvniho dne obdobi
dle smlouvy pfislusného kalendarniho roku. Vysi inflace a zménu ceny oznami poskytovatel
objednateli v pribéhu mésice ledna pfislusného kalendarniho roku. U faktur vystavenych
poskytovatelem v obdobi od 1. ledna do zaslani ozndmeni o zvySeni ceny vystavi poskytovatel na
rozdil mezi plvodni vysi ceny a novou vysi po jejim navyseni o inflaci opravny danovy doklad, ktery
objednatel uhradi do 30 dnd ode dne vystaveni.

IV. Opravnéni
Opravnéni dle této smlouvy se udéluje jako neptenosné. Objednatel mlzZe realizovat v systému
TENDERBOX eAukéni ptipady pouze pro potieby objednatele se sidlem na Gzemi Ceské republiky
a pouze prostfednictvim svych zaméstnancl. Objednatel je dale opravnén poskytnout téeti osobé
opravnéni k prohlizeni realizovanych eAuk¢nich pripadl pro potfeby auditu. Objednatel neni
opravnén k prevodu a k prodeji svych prav k uzivani systému TENDERBOX treti osobé. Poruseni
téchto zavazkl ze strany objednatele zaklada pravo poskytovatele od této smlouvy odstoupit a
zamezit pfistup do systému TENDERBOX.
Objednatel toto opravnéni pfijima a zavazuje se za pouzivani systému TENDERBOX zaplatit
sjednanou cenu a dodrzovat podminky stanovené touto smlouvu.
Poskytovatel timto prohlasuje, Ze disponuje vesSkerymi pravy k uzivani systému TENDERBOX a je
oprdvnén prdva vymezena touto smlouvou poskytnout objednateli.

V. Prava a povinnosti objednatele
Objednatel ma k dispozici systém TENDERBOX, ve kterém muZe pracovat 15 zaméstnancl
(administrator() a neomezeny pocet pozorovatell a ¢lenli komisi, a realizovat neomezeny pocet
eAukcnich pripadd.
Objednatel ma v systému TENDERBOX k dispozici své eAukéni pripady 2 roky ode dne jejich
realizace. V pFipadé zajmu objednatele o pristup k eAukénim pfipadim starSim neZ 2 roky, bude
pristup zpoplatnény v ramci sluzby Zpfistupnéni historickych eAukci.
Objednatel ma pravo na pridani dalSich opravnéni k prohlizeni zaznam0 v systému TENDERBOX
pro potreby auditu.
Objednatel souhlasi se zverejnénim nazvu a loga objednatele v pfehledu uZivatell systému
TENDERBOX.



VI. Prava a povinnosti poskytovatele
Poskytovatel se zavazuje, Ze neprodlené, nejpozdéji viak do 5 pracovnich dnl po podpisu této
smlouvy, umozni objednateli pfes internetové rozhrani pistup k systému TENDERBOX, ktery bude
oznaceny nazvem a ptipadné logem objednatele.
Poskytovatel bude poskytovat na Zadost objednatele sluzbu Hotline a sluzbu Asistencni program,
kazdy pracovni den od 8.00 do 16.00 hodin, na telefonnim cisle +420 255 707 010 a mailové
adrese houston@proebiz.com, a to vSéem zaméstnanclm objednatele, ktefi poskytovatele budou
kontaktovat.
Poskytovatel provede jedno Uvodni zaskoleni pro ur¢ené zaméstnance objednatele v obsluze a
vyuzitelnosti systému TENDERBOX, a to v misté sidla objednatele, v délce 3 aZ 4 hodiny. Obsahem
Skoleni budou nasledujici okruhy informaci:
e zakladniinformace o obsluze a vyuzitelnosti sw PROEBIZ TENDERBOX,
e typy hodnoceni dodavatelskych nabidek (jednotlivé polozky, skupiny polozek, celkova
nabidkova cena, multikriteridlni hodnoceni),
e editace generované pozvanky k tcasti,
e zpUsoby komunikace s G¢astniky v prib&hu VR (hromadné zpravy, funkce chatu v eAukéni sini),
e nastaveni jednotlivych kol eAukce,
e vyuziti integrovaného katalogu dodavatel( BASE,
e praktické nastaveni jednoduché cvicné nebo redlné eAukce v modulech ERMMA a RFx
Poptavky,
e ukazkové priklady nastaveni nakupl vybranych komodit, praci nebo sluzeb,
o dopliujici informace o vyuziti modulu Komise.

VII. Ostatni ujednani
Poskytovatel garantuje 99,5% dostupnost systému TENDERBOX v kalendainim mésici. V pfipadé
poruseni dostupnosti systému poskytovatelem je objednatel oprdvnén poZadovat po poskytovateli
zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 1 % z ceny uvedené v ¢lanku lll., odst. 1.a) za kazdou hodinu
nedostupnosti systému TENDERBOX.
Poskytovatel si vyhrazuje pravo, ve dnech pracovniho klidu a v obdobi po 20. hodiné ve dnech
pracovnich, na kratkodobé preruseni provozu server( napf. z divodu udrzby, update, upgrade
a oprav nebo vymény téch casti systému, které pfimo ovliviuji poskytovani sluzeb dle této
smlouvy.
Poskytovatel nenese zodpovédnost za preruseni poskytovani sluzeb zavinéné tretimi osobami Ci
zasahem vyssi moci (pozar, zemétreseni apod.), pfipadné poruchou na zatizenich ostatnich
dodavatell (vypadek elektriny, vypadek jinych servert apod.), pokud prokazatelné nebyl schopen
témto skutecnostem zabranit nebo predejit. Poskytovatel neodpovidd za pfipadné skody ci usly
zisk objednatele v souvislosti s prerusenim poskytovanych sluzeb.
Smluvni strany se dohodly, Ze vesSkeré informace, které si sdéli vradmci smluvniho vztahu
zaloZeného touto smlouvou, mimo vefejné pristupné informace, jsou divérné a tajné a smluvni
strany jsou povinny je chranit a utajovat pred tretimi osobami. Smluvni strany se dohodly, Ze tato
povinnost trvd i po dobu 6 mésicl ode dne ukonéeni smlouvy.

VIIl. Vymezeni pojml

PROEBIZ TENDERBOX - elektronicky ndastroj anglické reverzni multipolozkové multikriterialni
eAukce (ERMMA)

eAukéni pripady (eAukce) - elektronickd vybérova fizeni, umozZnujici soutézicim, ktefi predlozi
nabidku, reagovat v realném case na nabidky, resp. zmény nabidek konkurencnich soutézicich.
Asistencni program - odborna eAukéni podpora, zahrnuje poradenstvi ve strategiich, taktikach
a zadavani vybérovych fizeni, revizi zadani, kontrolu nastaveni eAukénich pripadl, supervizi
v pribéhu eAukénich a ostatnich kol. V pFipadé rfeseni verejnych zakazek v ramci Zakona ¢. 134/



10.

11.
12.
13.

2016 Sb. o zadavani verejnych zakazek lze vyuzit asistenéni podporu ke kontrole Uplnosti a
spravnosti zadavaci dokumentace v ¢asti o eAukci a samotného nastaveni eAukce.

RFx Poptavky - rychlé jednokolové prizkumy, které se pouZivaji hlavné pro rychlé sjednavani cen
a ostatnich podminek.

Ndarodni Government - eAukce pro verejné zakazky, umoziuje realizovat elektronicka vybérova
fizeni podle zdkona ¢. 134/2016 Sb. o zadavani vefejnych zakazek v¢. elektronického podpisu a
ostatnich naleZitosti.

Komise - schvalovani zadavacich podminek ¢i dokumentace, komentovani hodnocenych nabidek
nebo odsouhlaseni konec¢ného vysledku kompetentnimi osobami.

Zpristupnéni historickych eAukci - staly pfistup povérenych osob objednatele k eAukcim a RFx
Poptavkam starSim nez 2 roky v prosttedi systému TENDERBOX.

Administrator - zaméstnanec objednatele, ktery pfipravuje, koordinuje a realizuje eAukéni
pripady.

Hotline - fesi technické poZadavky jako napf. potize s ptihlasenim, s prohlizeCem, spravné
nastaveni webového prohlizeCe, nastaveni cookies, nemoZnost zadat nabidku, apod. Je
poskytovan pomoci telefonu, emailu nebo chatu.

Zalohovani dat - zalohovani databazi a veskerych datovych struktur poskytovatelem 1x denné
s archivovanim na externim médiu. Zalohy jsou ukladany v Sifrované podobé.

Sprava dat - Udrzba dat v databazich a file systému.

Update - Udrzba sw, pribézné vydavani zaplat a oprav at uz funkénich nebo bezpeénostnich.
Upgrade - nové nebo zdokonalené funkcionality systému, zména (povyseni) systému na novéjsi
verzi.

IX. Zavérecna ujednani
Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a U¢innosti dnem
jejiho zvefejnéni v registru smluv postupem dle zdkona ¢. 340/2015, zdkon o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o
registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisi. Smluvni strany se dohodly, Ze smlouvu spravci
registru k uverejnéni zasle objednatel. Poskytovatel timto prohlasuje, Ze souhlasi s uvefejnénim
textu smlouvy v celém rozsahu s vyjimkou Udajl o fyzickych osobéach ve smlouvé uvedenych.
Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru objednatele poskytovatel vyslovné souhlasi se
zverejnénim smluvnich podminek obsazenych v této smlouvé v rozsahu a za podminek
vyplyvajicich z ptislusnych pravnich predpist (zejména zédkon ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
pristupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist).
Tato smlouva je uzavirdna elektronicky a je opatfena uznavanymi elektronickymi podpisy
smluvnich stran. Veskeré zmény a dopliiky této smlouvy je tfeba ucinit v pisemné podobé,
podepsané obéma smluvnimi stranami.
Smluvni strany se zavazuji, Ze veskeré ptipadné spory, které vzniknou z této smlouvy, budou resit
vzajemnou dohodou s cilem zachovani dobrych obchodnich vztahd.

V Usti nad Labem dne V Praze dne

za objednatele za poskytovatele
Krajska zdravotni, a.s. PROEBIZ s.r.o.





