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’_Smlouva o poskytovani Servisnich sluzeb — outsourcing role DPO

tlslo smlouvy Objednatele: Kliknéte sem a zadejte text.

? Cislo smlouvy Poskytovatele: Kliknéte sem a zadejte text.

1. Smiuvni strany
KORDIS JMK, a.s.
sidlo; Nové sady 946/30, Staré Brno, 602 00 Brno
IC: 26298465
DIC: CZ26298465
ID datové schranky: gwpghss
Zastoupena: Ing. Jifim Horskym, feditelem spole€nosti

dale jen ,Objednatel” na strané jedné

a

Aricoma Systems a.s.

sidlo: Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava
IC: 04308697

DIC: CZ04308697

ID datové schrénky: ctb7phe

Zastoupena: Petrem Konetnym, feditelem regionalniho obchodniho centra, na zaklade piné moci, ktera tvoii Prilohu
¢. 5 této smilouvy

dale jen ,Poskytovatel“ na strané druhé

uzaviraji nize psaného dne, mésice a roku ve smyslu § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., obgansky zakonik,
ve znéni pozdé&jsich predpist (dale jen ,ob&ansky zakonik®) tuto Smiouvu o poskytovani Servisnich sluzeb (dale jen
~Smlouva").

2. V3eobecné obchodni podminky

2.1. Zakladni obchodni vztah mezi Objednatelem a Poskytovatelem je vymezen vSeobecnymi obchodnimi
podminkami Aricoma Systems a.s. pro poskytovani sluzeb, a to s vyjimkou bodu 15.1. a 15.2. (dale jen
.V&eobecné obchodni podminky Aricoma Systems a.s. pro poskytovani sluZeb®). VSeobecné obchodni
podminky jsou nedilnou soutasti této Smlouvy a jsou uvedeny v Pfiloze £. 1 této Smiouvy.

2.2, Upravuje-li tato Smlouva nékteré otazky odli$né, maji prednost ustanoveni této Smlouvy pied ustanovenimi
V§eobecnych obchodnich podminek Aricoma Systems a.s. pro poskytovani sluzeb.

2.3. Pro ucely této Smiouvy se smiuvni strana oznacena jako ,Zhotovitel* dle véeobecnych obchodnich podminek
Aricoma Systems a.s. pro poskytovani sluZeb rozumi smluvni strana oznadena vtéto Smiouveé

jako ,Poskytovatel”.
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3. Definice pojmt:

3.1. Pouzivé-li tato Smiouva v dal$im textu terminy, psané s velkym poéateénim pismenem, at uZ v singularu
nebo pluraly, je jejich vyznam definovan ve V8eobecné obchodni podminky Aricoma Systems a.s. pro
poskytovan( sluzeb, pfipadné v nasledujicich bodech.

Clovékoden (CD) - prace Zaméstnance Poskytovatele v rozsahu jednoho (1) Pracovniho dne (po dobu 8 hodin)
v ramci Servisniho kalendafe.

Clovekohodina (CH) - prace Zaméstnance Poskytovatele v rozsahu jedné (1) hodiny v rémci Servisnfho kalendéfe.

Data Protection Officer — neboli DPO nebo Povéfenec (Eesky Povéfenec pro ochranu osobnich tdsjl) je nové
vytvoienou pracovni pozicl podle GDPR. Je to externi poskylovatel sluZzby, ktery dohlizi na dodrZovani ochrany
osobnich idajl v souladu s nafizenim GDPR, poskytuje informace a poradenstvi spravcim, zpracovatelim
a zaméstnancam, ktefi zpracovavaiji osobni idaje a spolupracuje s dozorovym tfadem UOOU.

GDPR — pfimo aplikovatelné nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 (obecné
nafizeni o ochrané osobnich udaju), kieré stanovi pravidla tykajici se ochrany fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim a volného pohybu osobnich Gdajd pro celou Evropu. Vyjimky ze zpracovani OU, na které se nafizenl
GDPR nevztahuje, upravuje zvlastni smémice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/680 ze dne 27. dubna 2016.
Osobni Gdaj — neboli OU jsou veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osob& (déle jen
"subjekt udaji"); identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou ze pfimo &i nepiimo identifikovat, zejména
odkazem na urdity identifikator, napiiklad jméno, identifikagni &islo, lokaénl udaje, sitovy identifikator nebo na jeden
&i vice zviastnich prvki fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spoleéenské identity
této fyzické osoby.

000U - Utad pro ochranu osobnich tdaji.

Duvérné informace — mimo informaci uvedenych v piiloze €. 1 se jedna piedevsim o jakékoliv informace, materialy,
studie, zpravy, databaze, dokumenty, plany, osobni tdaje nebo jiné udaje poskytnuté Poskytovateli Ustné, pisemné,
vizualn&, elektronickou formou nebo jinym zplisobem. Za diivérnou informaci se nepovaZuje obsah této smiouvy, ktery
musi byt zvefgjnény v registru smiuv.

4. Predmét pinénf

4.1. Piedmétem Plnéni této Smilouvy je poskytovani Servisnich sluZeb, resp. SluZeb, vrozsahu &innosti
uvedenych v Pfiloze €. 2 této Smiouvy.

4.2, Funkci Povéfence za Poskytovatele bude vykonévat vrozsahu &lanku 37 a2 39 GDPR zaméstnanec
Poskytovatele Michal Rastica. Poskytovatel garantuje Objednateli, Ze Povéfenec spliiuje vechny
piedpokiady pro vykon své funkce. Kontaktni Gdaje na Povéfence budou zvefejnény na webovy stréankach
objednatele na zékladé pisemného souhlasu Michala Radtici se zvefejn&nim jeho osobnich udajl dle
poZadavki GDPR.

4.3. V piipadé zmény fyzické osoby, kierd bude zajistovat &innost povéfence pro ochranu osobnich udaju,
je Poskytovatel povinen oznamit Objednateli tuto zm&nu nejméné 5 pracovnich dnl pfed provedenim této
zmény a v téZe Ihuté pfedat Objednateli pisemny souhlas této fyzické osoby se zvefejnénim jejich osobnich
udajd die pozadavki GDPR.

5. Zplsob a terminy pinén(

5.1 Servisni sluzby jsou poskytovany zejména ndsledujicim zplscbem:;

» Prostiednictvim konzultaci poskytnutych telefonicky, emailem, nebo videokonference.

s Prostiednictvim Zaméstnance Poskytovatele pfimo na pracovisti Objednatele nebo v misté realizatora
Poskytovatele.

5.2. Detailni popis zplsob(, terminl, podminek a mista Pinéni je definovan v pfiloze €. 2 této Smiouvy.

6. Cena za poskytované sluZby, zplisob dhrady

6.1. Ceny uvedené v Pfiloze E. 4 této Smlouvy jsou uvedeny jako ceny bez DPH a s DPH ve vysi platné ke dni
uzavfeni Smiouvy. Dojde-li ke zméné sazby DPH, bude DPH tétovéana podle pravnich piedpist platnych
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vdobé uskuteénénl zdanitelného pinéni. Takovato zména ceny neni diivodem k uzavfeni dodatku ke
Smlouvé.

6.2. Kalkulace sjednané odmény a podrobna specifikace sjednaného zpisobu vyuctovan( Servisnich sluzeb,
resp. SluZeb je uvedena v Pfiloze &. 4 této Smlouvy.

6.3. V pfipadé& potifeby provedeni ¢innosti Poskytovatelem nad rozsah pfedmétu pinéni dle ¢l. 4 této Smiouvy,
se mohou smluvni strany pfedem pisemné ¢&i e-mailem dohodnout na jejim provedeni a na vysi odmény
za jeji provedeni. Odména takto stanovené bude splatnd na zakladé faktury.

64. Vpiipadé poskytovani Plnéni mimo ¢asovy rozsah dany Servisnim kalendafem bude Pinéni poskytnuté
Poskytovatelem ve prospéch Objednatele ocenéno &éstkou die hodinové sazby uvedené v Pfiloze &. 4 resp.
bude k cené poskytnutého Pinéni ugtovan pfiplatek uvedeny v Pfiloze €. 4, bod 4.3 nebude-li v konkrétnim
piipadé dohodnuto mezi smluvnimi stranami jinak. Objednatel se zavazuje uhradit tuto ¢astku.

6.5. V pfipadé &innosti nadstandardni, vysoké odbormné naroénosti &i slozitosti, nebo pfi nalezeni neobvykiého
fedeni PoZadavku, se mohou smiuvnf strany pisemné &i e-mailem dohodnout na jiné vy$i nebo jiném zplsobu
odmény. Odména takto stanovend bude splatna na zakladé faktury v terminech individuainé dohodnutych.

6.6. Jakékoliv navySeni ceny musi byt projednano a schvéleno Odpovédnymi osobami pisemnym dodatkem K této
Smiouve.

6.7. Sjednanou odménu uhradi Objednatel na zakladé faktury vystavené Poskytovatelem po poskytnuti Servisnich
sluzeb, resp. Sluzeb die této Smlouvy. Fakturaénim obdobim je kalendaimi mésic. Fakturu je Poskytovatel
opravnén vystavit k poslednimu dni mésice, za ktery néleZi odména. Faktura musi obsahovat rozliSeni &astky
Uétované jako mésicni pausalni odména a &astky Uétované za Servisni sluZby, resp. Sluzby poskytnuté
Poskytovatelem mimo sjednanou pausaini odménu tzn. za Servisni sluzby, resp. Sluzby pozadované
Objednatelem nad rémec sjednaného rozsahu Servisnich sluzeb, resp. Sluzeb dle &l 4 této Smilouvy.

6.8. Splatnost faktury — dafiového dokladu je dohodou smluvnich stran stanovena na 30 dnil ode dne jejtho
prokazatelného dorueni Objednateli. Zaplacenim se pro G&ely této Smiouvy rozumi odepsani pfistudné
&astky z uctu Objednatele ve prospéch uctu Poskytovatele.

6.9. Faktura musi obsahovat veskeré naleZitosti dafového dokladu podle zékona €. 235/2004 Sb., o dani
z piidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist. Objednatel ma prévo vrétit fakturu pfed Ihitou splatnosti,
pokud neobsahuje poZadované nalezZitosti nebo obsahuje nespravné cenové (daje. Opravnénym vracenim
faktury pfestava bézet plvodni Ihita splatnosti, opravena nebo pfepracovana faktura bude opatfena novou
lhiitou splatnosti v déice trvani plvodn! Thiity splatnosti.

6.10. Faktui budou Ob'Iednateli pfedavany nebo zasilany elektronicky ve formatu PDF na e-mail

6.11. Smiuvni strany se v této souvislosti vyslovné dohodly, Ze pokud bude v ckamziku uskuteéné&nl zdanitelného
pinéni nebo poskytnuti uplaty sprévcem dané zvefejnéna zplsobem umoziiujicim dalkovy pfistup
skutegnost, Ze Poskytovatel je nespolehlivym platcem, Objednatel je opravnén &ast ceny odpovidajici dani
z pfidané hodnoty zaplatit pfimo na ucet spravce dané ve smyslu § 109a zakona &. 235/2004 Sb., o dani
z piidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpis(. Takové uhrada bude povazovana za fadné spinéni dluhu
Objednatele vii¢i Poskytovateli.

6.12. Smluvni strany se dale vyslovné dohodly, Ze pokud &islo icétu Poskytovatele, na ktery bude Objednatel
povinen uhradit cenu dila, nebude zvefejnéno zplisobem umoziujici dalkovy piistup ve smyslu § 96 zakona
€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjich predpisl, je Objednatel opravnén cast ceny
odpovidajici dani z pfidané hodnoty zaplatit pfimo na (iCet spravce dané ve smyslu § 109a zakona €. 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist. Takova Ghrada bude povaZovana za fadné
spinéni dluhu Objednatele viiéi Poskytovateli.

7. Préva a povinnosti smluvnich stran

7.1. Prava a povinnosti Poskytovatele;

7.1.1.Poskytovatel se zavazuje poskytovat Servisnl sluzby, resp. Sluzby s odbornou péci a dodavat kvalitni Servisni
sluzby, resp. Sluzby.

7.1.2.Poskytovatel zajisti potfebny potet pracovniki s kvalifikaci potfebnou pro realizaci pfedmétu plnéni dle této
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Smiouvy.

7.1.3.Poskytovatel se zavazuje spolupracovat s Pracovniky Objednatele ve véci fadného poskytovéni Servisnich
sluZeb, resp. Sluzeb die této Smlouvy.

7.1.4.Poskytovatel méa za povinnost po dohodé s Objednatelemn svolavat pracovni schiizky k feSeni spornych
otézek, souvisejicich s poskytovanim Servisnich sluZeb, resp. SluZeb die této Smiouvy a déle postupovat
v souladu s jejich zavéry.

7.2. Prava a povinnosti Objednatele:

7.2.1.0bjednatel se zavazuje vytvofit Poskytovateli vhodné pracovni podminky, poskytovat mu vedkeré jemu
dostupné informace a podkiady nezbytné k uginnému poskytovani Servisnich sluZeb, resp. Sluzeb a zajistit
mu efektivni souéinnost svych odbornych pracovnikd.

7.2.2.0bjednatel jmenuje Kontaktni a Odpovédné osoby pro Géely této Smilouvy.

7.2.3.0bjednatel se vyjadii pisemné k pfedkiadanym materidliim nejpozdéji do sedmi (7) Pracovnich dn( od jejich
obdrZeni, pokud neni dohodnuto mezi smluvnimi stranami jinak.

7.2.4.0bjednatel je povinen o provadénych Zménach, zésazich, nebo pfipadnych odstavkach, které by mohly
ovlivnit pfipadn& omezit, nebo znemoznit poskytovani souvisejicich Servisnich sluZeb, resp. Sluzeb
Poskytovatele, neprodlené informovat Poskytovatele prostfednictvim Servis Desku Poskytovatele.

7.2.5.0bjednatel neni bez pfedchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele opravnén po dobu GEinnosti této
Smilouvy a 12 (dvanact) mésicli po ukonéeni Gcinnosti této Smlouvy zaméstnat zaméstnance Poskytovatele,
pfimo nebo i nepfimo, a to ani v subjektech, které tvofi s Objednatelem koncern ve smyslu obecné zavaznych
pravnich pfedpisii. Za zaméstnance Poskytovatele se povaZuje osoba, ktera byla v pracovnim nebo
obdobném poméru k Poskytovateli v dobé u€innosti této Smlouvy a které se podilela na pinéni této Smiouvy,
s vyjimkou osob, jejichz pracovni pomér k Poskytovateli skoncil nejmené 12 (dvanact) mésicl pfed vznikem
pracovniho poméru u Objednatele a s vyjimkou osob, jejichz pracovni pomér k Poskytovateli byl ukonéen
na zakladé § 52 pism. ¢) zakoniku prace.

8. Odpovédnost za $kodu

8.1. Poskytovatel odpovidd Objednateli za $kodu, zplsobenou zavinénym poru$enim povinnosti vyplyvajicich
z této Smiouvy nebo z obecné zavazného pravniho pfedpisu, maximainé véak do vyse hodnoty Pinéni podile
této Smilouvy poskytovani SluZeb.

8.2. Objednatel zodpovida za Skodu, zpUsobenou na zapUjéeném zafizeni, které je v majetku Poskytovatel a bylo
zapujceno Objednateli.

9. Zavéreénd ustanoven!

9.1. Tato Smilouva nabyva platnosti dnem podpisu zastupci obou smiluvnich stran a Uginnosti dnem jejiho
uverejnéni v registru smiuv

8.2. Tato Smlouva se uzavira na dobu neuréitou. Ukonéit utinnost této Smiouvy Ize dohodou smiluvnich stran
nebo pisemnou vypovédi kterékoliv ze smiuvnich stran, bez udani ddvodu, pfi¢em2 vypovédni lhita Gini tfi
(3) mésice a pocina plynout od prvého dne mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd doruéena
druhé smiuvni strané.

9.3, Jednostranné lze okamzité od této Smiouvy odstoupit v pfipadech stanovenych zékonem a dale v té&chto
pfipadech:

*  Objednatel je v prodlen( s placenim dle specifikace v €l. 6 déle neZ 60 dnd,
*  Poskytovatel je ve zpozdéni v PInéni dle &l. 4 déle nez 60 dn(.

9.4. Smiuvni strany jsou povinny vzajemnou dohodou pisemné vypofédat dosavadni smiuvni Pinéni nejpozdéji
do 1 mésice od skonéeni Gc¢innosti Smiouvy. V pfipadé odstoupeni od Smlouvy ma Poskytovatel narck na
uhradu odmeény ve smysiu ¢l. 6. této Smlouvy za Servisni sluZby realizované do konce doby Gcinnosti této
Smiouvy.

9.5. Vztahy mezi smluvnimi stranami se fidl ustanovenimi této Smlouvy, VSeobecnymi obchodnimi podminkami
Aricoma Systems a.s. pro poskytovan/ sluzeb, které tvoii pfilohu Pfiloha ¢. 1 této Smlouvy a ob&anskym
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96.

9.7.

9.8.

9.9.

zakonikem. V ¢astech vztahujicich se k udéleni prava uziti programi spliiujicich znaky autorského dila
se pouzije rezim autorského zakona.

Kazda smluvni strana je opravnéna jednostranné odstoupit od této Smlouvy, jestliZe:

druhd smluvni strana hrubé poruduje podminky této Smiouvy, byla na tuto skuteénost upozornéna,
nesjednala napravu ani v dodateéné poskytnuté pfiméfeng Ihité,

druha smiuvni strana ztratila opravnéni k podnikatelské éinnosti podle platnych pfedpisit ve vztahu
k ¢innostem, které jsou pfedmétem této smlouvy (o této skute€nosti je povinnost podat informaci neprodleng),

na majetek druhé smiuvni strany byl prohlasen konkurz, insolvenéni navrh byl zamitnut pro nedostatek
majetku, nebo bylo zahdjeno exekuéniho fizeni (o této skutecnosti je povinnost podat informaci druhé smluvni
strané neprodiené.

Obsah této Smiouvy a jejich Pfiloh mize byt mé&nén jen dohodou smiuvnich stran, a to vzdy jen vzestupné
éislovanymi pisemnymi dodatky podepsanymi Opravnénymi osobami smluvnich stran.

Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech viastnoruéné signovanych smiuvnimi stranami, z nichz kazdé
smiuvni stran& pfisiusi po jednom vytisku.

Smiuvni strany nejsou opravnény Zadné pravo &i povinnost vyplyvajici z této Smlouvy nebo s ni souvisejici
ani celou Smlouvu postoupit Ci je, jakkoliv jinak pfevést na tieti oscbu bez pfedchoziho pisemného souhlasu
druhé smiuvni strany.

9.10. Nedilnou soudasti této Smlouvy jsou nasledujici Piilohy:
Pfiloha €. 1 - Obchodni podminky
Pfiloha €. 2 - Specifikace Servisnich sluzeb
Pfiloha €. 3 - Kontaktni a Odpovédné osoby, provozovny
Pfiloha €. 4 - Cenova kalkulace
Pfiloha €. 5 - PIna moc

Za Poskytovatele: Za Objednatele:
V NG coe commwmvminns s v V Brné dne ...
Datum: 2025.08.21 10:01:22
24.08.2025 12:43 +0200'
Petr Konecny Ing. Jifi Horsky
feditel regionalniho centra feditel spoleénosti
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Pfiloha €. 1 — Obchodni podminky

Vseobecné obchodni podminky Aricoma
Systems a.s. pro poskytovani sluzeb

Homopolni 34, 70200 Ostrava, KX0: 04308657, DK (204308657, spisova madka: B 11012, Krajsky soud v Ostravé

1. Privni subjektivits Aricoma Systems a.35.

1.1. Aricoma Systerms a 5., spoletnost se skllern Homopolni 3322/34, Momvska Ostrava,
702 00 Ostrave, O 043 08697, OK: (204308697, 2apsané v obchodnim
rejsfiu vedendm Krajskym soudem vOstave odddl B, voika 11012, je
pravrickou osobou zaloZenou v privni forma skeiove spoleZnosti podie pravnich
predpisd Ceskd republiky {dile jen Zhotovitel").

2. thhﬂcepojmﬁ

21 - diujici schvilend posky Pinéni vietné
potwuu ioposkwuaﬂ’hinlmmumvady pmm:vmum.

jakost @ provedeni die S v, tichto viacbeonych 1 podminek
nwodi&:hmuw.
2% keitéri, kters musi bt spinina, aby mohlo bt Pinani
Ratajici Akceprac Skoeptos
ZEDopmmt aahinuje dopravu 2 mista Zhotovitelm do mista Obj ¥ zpét,

Ztritu £asu na cesta pfi doprav a ubytovani v mist Dby

2.4, Dirvirne informace —jsou bez ohfedu na formu jejich 2achycend veldkeré informace,
ktevé 3¢ tyksji Smiouvy a jefho pindni {2ejméma informace o privech a
povinnastach smiuvnich stran, informace o cenich Pinénd, jakod i 0 pclblihu
Pindni), které se tykaji smiuvnich stran {zejména obchodni tajemstv, informace
a jajich &innasti, struktufe, hospodifsiych wshdam know-how) anebo
informace pm nakiddind, s nimif je prd i pledpisy aasni redin
uu;crn {zajms behodni A, 3 § skutelnostl, bankovni

A, shuiebnd "Dilen fujf za Divémé informace takovi
informarte, mrepwpanmiv}Mmu&nvam r#
Mrnémformatluvbdmmpnpadempomymm ktars se
vwb&hummﬁnﬂmmsﬁvmmw poh.ldnuknlmlo
pom!mm povinnost jefich ochrany, dale inf na

kiadk Fvisieha na Smiouve nebo drubé smivvni strené, pokud je
smiuvnl strana schopna tuto skutednost dololit, 3 konednd informace
poskytnuté smiuvni strané Treti osobou, kiera takové informace neriskals
poruisnim povinnos? jejich achrany.

28, m-nmmekammem-m

i do p jednotlivich komponam do funkiniho telky 3
mtfuvuchvyin uvtdenyd\ Zinnost.

2.6, instalace — souhm Snnosti wedoucich k zpravoznini 3 nastaveni Dita.

2.7, kmplementace — j2 proces, pfi kterdmn dochdx k zavadén, prizplsobent a
systemu tak, aby podpovoval napinéof pozadavid a zadim Dita. Map?. nasmavent
prostiedi, zavedeni informadniho &mu pornoci zakizkového vyvoie softwara,
pizpdsobovind iha Soft specifickym potf organizace nebo
Jeii Zdst, tvorba dokumentace, vyskoleni Koncavfth uivated apod.

2.8.informalni systém ~ (zkricend 15) je chépin jaka infrastruktura, neba systém pro
zpracovani informac pro podpory Fizeni, provoe @ rozhodovini organizace
nebo jeji Zisti. Jeho soulisti je hardwars, software, technické piisiuSenstvi 2
dokumentsce.

2.9. Koncovy uZivetel — je pracovnik Objednatele, ktery vyulivi Pinéni nebo jind osoba,
Ktaré Objednatal umoDiuje wuiivini Pinéni

2.10. i osoba Dbjed - je pr vk Oby , ktery je oprdwndn
obracet sa na shufbu Servis Desk Zhotovitsle.

2,11 Metrika — maiitelny parametr Senvisné sluzby

212, W'lu dat ;a proces whrmujici plevod dat ve vzajemné odsouhissendm

2 vé struktide do nového systému.  Migrace dat
mida uhrrmvnipnprwua testovani,

2.13. Nivrh sysvému - je pisemny dokument obsahijicl ndvrh informacnino systému
jako cetku, zejmena obsahujici aplikaini, datovou, technicka-technologickou a
organizadnl architekrury IS. Nivrh systému rovndt obsahuie Akceptadnl kritéria
Saftware.

2.19. Neprodiend ~ bez zbytedného prodeni, nespazdéji nisledujici Pracovni den.

2.15. Obdobl podpory — je doba uvedend ve Smiouve, bihem které se Zhotovitsl
2avazuje poskymout sludry padpory.

2.16. Objednatel—je spolednost § 3 ve Sl
Pindni

217 deavndnl osoby - 50U pracovnici smiuvnich stran povefend jednanim jménem

fuivnich stran v otazkach plrdnd Smik

2.18. Okok wylutuid odpovéds - je piekzih Kkterd nastala nezdvisie na wili
povinngé strany a brind ji ve spindni jeji povinnost, jestlife nelze rozumné
pFedpoklidat, Ia by povinnd strana tuto prekatku nebo Jejf nisledky odvritila
nebo piekanala a dile, ie by v dabé veniku prekitku pfedvidala. Uddlostml,

$, ktack je poskytovan phedmit

218,

220.

221

222

223,

24

2.25.

2.26.

227.

228
2.28.
2.30.

231

232

234
2.35.

2.36.
237,

2.38

které tze takié mj. povadovat za okolnost wytulujicd odpovidnost jsou

vidky, vopnsk! mumnn oblanske mpokoic uroristidt! troky, b!ohdy
oy i p y nebo

umiu‘u-v pourv wdmnméldl'nmdmm vypadky dadivek elekiricke

energie nebo rizovi plepdti, salhani medi, selhini teiskomonicatnich shuleb,

vypadkymlmmbpnydremmckvd\kmuﬁkw ZauddomMcnmu

e p iji royn? . h ké utoky, waich

ﬁzmnhndwsmn,mdonm&mupﬁnup&muabmychmhmmmm

sebhani stroji rapfifinénych tretimi stranami,

Odpovidnost nevyfuluje pnkiﬂe l:mn vznilda teprve vdobe, kdy pavinnd

strana byfa v prodien{ s pindoi i i nebo vznida 2 jejich

hospoddsikych pombr. U&&ywlumiuwwnpwmpmum

dobw, dokud trvi prekdtia, s nf sou tyto Odinky spojeny.

Oprévniné osoby — jsou 1pinomocnéné osoby smiuvnich stran. kueré jsou

oprivndny jednat nénem smiuvnich suen o viech mluwnﬂl:nbmoﬂmm

2ataihostech tyajidch se Smiouvy a isajicich s jefim ph

Osotry v konoemu ~ jsou jakkoll treti osobry, kterd tvofi se Zhotovitalam nabo

Objadnatelem koncemn (holdng] ve smysiu ustanoveni § 73 odst. 1 zikora &

9072012 5b., & obchodnith spoleinostach a drudstvech,

Ovifoved provoz ~ prmObpdmtaeammuammhodoNedu

Zhotovitele v misté Db , stoulid pro opt i 2 ovifen ]
funkénosti IS
Plan projektu — zildadni dok isujic zikladri parametry Projekiv 3

nsadyprurumnor;mm?rwchu.
Phuu ju dodane zhoii nebo zhotovene, provedené dila Zhotovitelem na

""‘,.Phim..‘“‘-“‘*,PmdtﬁylSluzbvvim
dokumentace, ktené maji byt Zhovavitelem doddny nebo p v v probéhu
pinni Smiouvy

Pucmnchy-vhdmymhumisobotamaihmboukmmm

svitil 3 dnd pracownihe kikiu, béham nichi dohodniste pracovni & i budou
pfwsdbyvt’auodsmdauwmin
Oty G Objesnatele 2/nebo jiné fyzické osoby,
které Chjedn 'pa\-ii‘l‘,"' tito smiouvy; Objednatel za Ginnast tidto
mmm&ﬁodpmﬁdi.
- & i Zh le afrebo jine fyrické osoby,

hmﬂmmdpaﬁﬂpm&wnmmﬂwmuamﬁdm
pracovnikl; adpovidi,

Produkty ~ pnuvnchm afizeni, hardware, Software 8 spotfebni tbodi, kreré
md T t, nebo posky v prisbéhu pindni Srlouvy 2 viechna
soavised dokumentacs.

Projekt — ju skuping &Gisové ohraniCenych Sinnosti, které vedou & naplndni
Smiouvy.

° - v protokol podepsany Odpovidnymi nebo
Oprivnénym mbami obou mﬁmch sran jako pmvrant © Akceptaci,
Ptmoinl o Pieddni —pi: y psany Odpovedmymi  nebo
Op % osobami obou smh '*snaniakopotvruwo?nm
Pmmlplum HW 2 SW prostfedi Objednatele vhodnd pro provaz
Informaénibo systému. Konfigurace HW a SW prostiedi bude uvedena v Nivrhu
systému
Pheddni —vkon, kdy Zhotovitel pfediva definovany predmit predani Objednatel
a ten Piadmét pfedani pefimd.

Servis Desk — nslumaZhotwnm kterd sloudi k pligméni a evidenci viech
potadavki na ziruini opravy a studby podpary.

Servizni kalendiFf — dcbaldtw,nkt‘rydﬁphnmmsluibaposkvmm:
Servisni siuiba - stuiba souvisejii se sprivou, provozem, rovolam 3
pravideinoy Ldribou Informadniho systému

Stuitry ~ jsou wiechny Zinnosti, které mé Zhotovitel poskytnout v prébiéhu pindni
Smiouvy 3 jsou potiebng, ke spinéni smiuvnich rivazkd

Stuzby podpory - jsou siufby, kieré se na 2ékladE smiouvy 2avazule Zhotovited
pcxkytnom vpruhihu Obdabi padpory.

-p je dohodu wavienou mezi Objedr
potapsanou Oprivndnymi ascbami abou 'ustnnvumen.chmnm
dodatkl, dopliki), piilch a viech dokumentd), na které se Smiouva odlazuje a
kterd jsou jefl nedéiteinou soudisti. Smiouva je 2dkdadnim dokurnantem, ktery
popisule, jakym zplsobem a 2a jakjch podminek bude poskytovino Pinéni.
Senlouva obvykle upravuje ndstedujicd okruhy
Obsah 3 rozsah Findnl

-
2
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Harmwonogram Pinéni

Vymezend smiuvnich rizik — sankce

Pokuty, pendte

gmuem' Skod

Ridici struktury projektu vietné popa jeiich roli @ kempetenci
. Akceptalni procedury

- Popis fizeni zmén a dai¥l..

239. Software {Programove wybaveni) ~ politalovy program spolu s piishinou
dolarmentaci, popfipad® | zdrojovymi texty, je-K vysiovné uwedeno, ia jsou
soucist Pininl.

2.40. Subdodarvetel — Trett strana, ktera se na pinéni Smiouvy podili dodaviami pro
Zhorovitele.

241 Treti srana/osoba - je fyzickd nebo privnicki asoba, krerou nem Zhotovitel
nebo Objednatet 3 kterd s nimi netvori koncern.

2.42. Uroveil Siudeb podpory — je konkritni specifikace Shufeb podpory, jejch
kvantity, kvafity 3 podminek, 13 kterych se Zhotovitel zavazuje tyto sluihy
paskytovar.

243. Vada—je rozpor mezi skutedmimi funkEnimi viastnostmi peskytnutého Pinénd 2
funkénfmi viastnastmi, které jsou uvedaeny v dokumentaci nebo v popisu Pinéni,
je-li takovy popis soudiisti Smiouvy nebo soudisti dokuwmentu vypracovaniho na
tikiadé Smiouvy. 28 Yady se dbte povaduji i prévni vady Plréni.

244, ZirvZai doba—ja doba uvedeni ve Smouve, bihem kierd sa Zhotovitel zavaruje
bezplatnd odstrafiovst Vady.

3. Vrsh smlouvy a vieobecnych obchodnich
podminek

3.1. Tyto viechecna abrhodni podminky Aricoma Sy
Lmﬂmwﬂmsmapwmmhuwﬁm

32.Tyto VOP smicuwy jsou plamé veelésn rozsshu, pokud nejsou upraveny
ustanovenimi Smiouvy jinak.

3.3.V plipadi roepory mezi nEnim Smiouvy 3 VOP plati ustanoveni Smicuvy,

4, Pinéni

4.1. Mistern pindni je sidlo smiduwni strany, Itenrd md byt Pinéni poskytnuto.

4.2 Smiuvné strany se zaverufl Uzce spolupracovat, iejmiina si poskytovat Uping,
pravdive 3 wasné informace potfebné k Fadnéenu pindnl swych zivaakd, pfitemd
v piipadi rmény podstatnych okolnosti, ktené maji nebo mohou mit viv na
plréni Smiouvy {vietné mmény sidlx), jsou povinny o takovi zménd informovat
druhou smiuvni strenu nefpozdéli da pitt {5) Pracownich dat po provedeni
takove zminy.

43.Smhuni strany se dale :r', st druhe smivwni strand soudi

Zfujici Fadné pinéni p z- Scmwy

4.4 Smtuwvni strany se i j i si
lrﬂormlmpuﬂebnépm:‘ldmpininfwyd\nﬁnzkuzmm

45 Smkwni strany se avazuji iformovat opadnou smiluvni stranu o velkerych
skitelnastech, které jsou, neba by mohly byt ddkefité pro fédné pinéni této
Smiouvy.

4.6. Smiuvmi strany se §i vytvitet phedpokiacy prnplnémzévukuwplmjudu
této Smlouwy tak, aby mdochazda |3 pmdlcni s pinknim jednotiivich tarmind
Pro paskytnuti vEaného plréni, ani k prodiani 3 shradou jednatlivich financnich
xdvazkd.

4.2.V rijmu opdmainiha plndni Smilauvy jsou smiuvnd stramy povinny pindt Fadné a vias
svit zdvazky tak, aby nacdochizelo k prodient & Jajich pindnim. Pokud se nékterd
ze smiuvnich strar 6 do prodieni s plndinimn svich zZivazkl, je poviona
ozndmit bez thyteiného odkladu druhd smiuvni strand divod prodieni a
pledpoklidany termin a zpiisoh jeho odstrandni,

4.8.Smiuwnd strany s& jf plnit swik Zivazky ¥ souladu e viems EisluSmymi obecnd
zavazrymi predplsy 3 nommami.

4.9 Smbuvni strany jsou opraviéry plort své 28vazky pe tvim Trench osob nebo
Osob v kancemnu, piitom viak odpowdaji, jako by pinity samy.

4.10. Zédnd ze sriuvnich stran neni odpovidng 2a prodient zplisobend pradisnim s
phnénim zavazki druhd smiuvi strany.

5. Dil&i smlouvy a dodatky

5.1.Smiuvni strany mahou Jednotlivé Ssti pinbal Smiouvy upravit, popfipadé upFesnit
pomad plsemaych difich smiuv nebo dodatki Srnlouvy

5.2 Nestanowi-li diici silouvy neba dodstky Sriouvy vyslovng jinak, fidi se priva a
povinnosti srdevnich stran Smlouvos,

5.3.V pfipadé rozpory mezi znénim Smiouvy a znénim dilki smiouvy plati ustanoveni

a.s. pro pask 3nl siufeb

diE smiotrvy.

5.4.Zminy p dené dildi smicuvou oproti ustar Smiouvy se tykaji pouze
Plnéni poskytovangho na sikladé takove diki smiouvy.

5.5 Utondeni iinnosti kverékaliv 675 smiouvy nemd wiiv na odi Smiouvy

6. Cena a platebni podminky

6.1.Cany jsou udiveny v feskych korunach (CZK) neba v jing konvartibilnl méné a jsou
spistné v Zeskjch korunach pii pouditi kurzu Ceské ndrodni banky deviea
plameho ke dni vystaveni faktury

€.2.Cena 23 Pinéni je stanovena dohodou smiuvnich stran.

6,3. Cena 2a Pinéni pezahrauje dad 2 pfidand hodnoty.

6.4.V pfipadi, 3¢ je Smiouva waviena na dobu neunitou, cena Pindni je stanovena v
&eskych korundch a index nistu spotfebitedsiich cen (mira inflace) vwhiideny
Ceskym statistickym Gfadem vzroste o péx (5] neby vice procent oproti okamiiku
predchoziho stanoveni nebo zvyseni ceny, mide byt cens Phinispoﬁn’vajo’dho ve
Sluzbich jednostranné ovyiens ze strany mevmil, nejviie viak o Gistku
odpovidajici takovému procentudnimu niristu. Zvifend cena je plamid
uphmutim jadnoha (1) mésice po dorudeni omnémand o zvyseni.

6.5, Cena ja vidy spiatni na zakladé vystavenych faktur. Pro wiouZeni pochybnaosti phati,
I8 cena je splacena phipsanim olé finantné sty na 0let Zhotovitele,

6.6. Faktury musi splfiovat veikers nietitosti iceenich 3 dafiovych dokiadis vyzadovand
platrryrmi prisveimi predpisy. Piilohy faktury tvofi kopie potvrzenych dokumantiy
popisujiich Predini neba Akceptad Pinéni, jehaz cena ju fakturovina.

6.7.Lhirta spi i Faktuey e, i-1i Smkouva inak, éumiact {14} katendifnich dni
ode dne vysTaven]. Faktury se plati bankowmirn prevodem na (8et druhé smiuvni

strany.
7. Viestnické prive, prévae uliti dila a pfechod
nebezpati skody

7.5 Viasticki privo k pfedmétu Pinéni, Im-vnpoclc&nlmnvmamtﬂmmnm

Objednatele, plechizi na Obj te dnem Gpindt faceni cenry prislusneha
pradmetu Pioéni.

7.2.V plipadé, ie itef poskytne jako souch Plnémﬂo keeré vykazuje znaky
autorskéha dda ve smysty rskiho 2ékona, poskytuje Objadnatel

nevyhradni Bcenci k uziti difa, mmwmmm
priva dufevndha viastnictvd a kiers ma podia S y byt pfedino Ob}
immmpudamadnmwh&mnpbcmmnvmm&&
¥ licence je Objedn nprmunkmhdia,hgktuunup
mrtMmajeﬂwmhprivamskydIoouznammd Objednatel je

o

dilo utfvat naskedujicim

7.21.uzmtukmdilov sadu s podmink ymi ve Smiouvé nebo v
lﬂn&w‘d\lﬁmmxndwnmmdlh,
7.2.2. wredlet xapie zaméhodﬂapmmdhly archivace nebo berpatnoztnich

ziloh. Kopiz je Obj Sit proti zarand 3 adcizent a mwsi je
aznalit viemt wwrsk\}nl pdwaazrnéonimjaknmiglml
7.23 piedat, p , prodat, pronajmout nebo oym obdobnym zpisobem
poﬁmmtahovedioﬂmosm nebo Osobé v kancemu pouze s pfeddhozim
souhlasem Zhatovitele, neni-h takove dio wslovné k poskytnuti Tred
osobé nebo Osobé v koncarnu rieno. V takavémn piipadé je Dbjednatel ne
akladd priva uliti oita oprivnén viémi rozsshu poskytrout priva it dite
rakovi Tret 0300¢ nebo Osobé v koncernu, pro Xteroy ie oito urfeno.
73.Privs uliti diis mohou byt dile upravena rdiitnimi podminkaml nositale
autorskych prav. Tmmmmusmwvﬁpm kdy
nositelem majetkovych prive ych kdilu po ému Objednateli je
zeela nebo oidst Tred nsublmbnOnohvtmc-nu zavazje se Thatovitel
poskytrout Objednateh podficend k tomuto dilu.
7.4.Vzhiedem k tomu, fe Zh | poskytuje die Hanku 7.2. Objednatali nevyhradn
licend k poskytnutéeu Pindoi, priva Zhotovitele k gilu dfe &inku 7.2, 2Gstival
bez ohiedu na viie uvedent tachavana.
75vpnpidech na kterd se nevziahuje ustanoven podle clanku 7.2, p!ah e kdyi
ftel pii plodni Smiouvy wtvafi neb y statek, Myjezpusobﬁypko
pladmét ochrany podie obecnd dvaznych pr':dpub upravujicich  priva
k nehmotnym stacklim, jsou obé smiuvni strany opravaiény takovy nehmotng
statek necrnezend ulivat.
7.6.V pripadi, Ir Objednatel uziva oo & jeho dili ist (af JiZ se jednd o dilo, lneré
godiéha ochrant podie zakond upravuiicich priva duSsvniho viastnictvi & nikok)
v fozporu 3 ustancvenin tichto obecnych obchodnich poars: ‘nebo&nlowy
je Znotovitel oprivnén vypovidst po ¢ i pit
ity & nipravé, ummnlmm&ndm(so}mcm
paskymnuté privo ukiti takového dila & jeho Eist, Vpovdani doba Einl thicet (30)
kalendifnich Ond 3 pofing bélm dnem ndsledujicim po dorudens pisemného
vyhotoveni wipovidi. Pokud bylo dilo poskytmnte v sovlady s Sdmem 7.2.3.
Theti osobé nebo Oscbd v koncermu, mize byt privo uiiti difa vypovazeno i
v pfipadd, Ze je porudovi 3 Treti osobou nebo Osobou v koncernu,
Objednatel, je povinen ajistit, aby Tret! strana neba Osoba v konceenu plestety
disp uiivat nejpozdali uplynutim vpmviidnd Ihiity podia tohoto ustanoveni,
7.7.Nebezpedi ikody na predasych vécach pfechazi na Objednatele dnem jejich
Pradini.
8. Ziruka za jakost » odpovidnost za vady
8 1.Zhatovitel se poskytnutim zinsy na pledmit Pindni zavazuje, Is tento bude
spifavat pa stanovenou Zasufni dobu spedfiksce uvedené v ufivateiské a
technické dokumentaci. Neexistujid dokumentasi nahrazuje popis viastnosti
vystupu ve Smiouve.
8.2.Standardni doba zéruky na poskytmute siulby a ne poskytnuty spotiebai material a
natiradni dity je th mésice od Predani Pinéni nebude-l dohodnuto jinak.
8.3. Zirutni doba podins baiet prevzetim Pinéni. Je-li pledmét Pinéni siolen 2 vice Easti,
potom 2druéni doba kaidé jednotiivé Zst predmétu Pindni zadind béiet od
okamziku jejihe pfevzat a vztahuje se na Vady vznikhe v dobi trvini Sndky.
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8.4.Objednatel zasild poladaviy na zdrudn! opravu v pisemné formé prostiednictvim
elektronické polty, aplikaci vzdileného piistupy, popf. polty na kontsktni (deje
uvedans vn Smiguvé. Majsou-i tyto kontakini idaje ve smiouvé uvedeny, bude

‘Z‘ | zasilat ¢ '*‘,mlwmhmu&;cwmmmm«nmyd\

kich Zhatovitele. O vané Vady Pindni musi byt dostatednd
spedﬂkmmy Oznimeni zjfténych Vad musi byt provedeno neipozddji do
postednibo pracaviho dne bihu zanuini doby.

8.5 Price ng odstrandni oznamené Vady, na kterou se vztahuje zérula, musi byt
tlhﬂonybczzbwmmdu Nim-inwnhkwuu‘lnduod:nim
akamgite, musi Zhotavi smit bax zbytedné didadu Objednatel
vhdpokladany temun azplsob odstranéni Vady.

8.6.2h i Vadu i tim, 2= navihne postup, kiery zamez
projevim hwphbw\&nprmu

8.7.V pFipadé, Je Objadnatsl poiidi o opavu Vady, na ktevou se nevatzhuje ziruka,
dohodne se Zh atel 3 Objed { na podminic )ljiho ¥ Povinnostt
Thotovitels je piedem infonnmtObjldmtnh o tom, Te jim pofadovani stufba
nani kryta zirskou 2 bude Gétavins die llamlmmcmpﬁm&né shutby.

8.8 Niklady Zhotovitele na Snnasti spojené s yzou poiadavicdl, na kierd se

ngvztahuje ziruka, nesa Objednated.

9, Gmemx{ rﬁmky

9.1, Zhatovi dpavidnast za Vady a chyty a zéruka se nevztahuje na Vady a
chyhyvnuth

911 tﬁ.rvwvmﬁmnvmzpomsdodamuuﬁvmubkw popF. ucmdmudokummd
9.1.2. neoprivnénym nebo wWm zi 4 ym uitim  Plnind
Objednanhm mbo‘l'fwosobou mboO!obouvharumubupudd’mtiho
] h
8.13. wmmbojakyrnlmﬁvinmnzmdop...‘., #ho Pinérd bez souh
ituse,
9.14. opravou Softwara, kterd je v rozporu 1 podmi % Smlouvy nebo ik
uiivirimScMirlvwnmi‘ itelem podporovent opimmnna/ncbo
prostiedi nebo uZivanim Software v rozporu s aktudlni veezi
podporovannu Zhotovitelsm, to vie ber pledchoziho plsemného souhiasu
Thatovitele,
8158, zmlnuu panmmu pmstilds Informadoiho systému Obj
¥ Softwace p , bez souhlasu Zhotovitele,
916 komponentami ink ‘-—-muwnmf‘; de, na ktevé se nevzishuje tato
zarvka,
917, vﬁmnmucwyﬂ:wu,
918 dbawi udriby pr nebo obsluhy e strany Objednatele
9.19. opotfepenim :bum/dia & jeho obvyklym vilvinim a nevitahuie se na
vady, pro kreré byta sjedindna nitéi cena,
BIJOnupiimou prepmou a prdvegm  sidadoving doarnym  nebo
zact ; VY I priznbvy vnqwn\iwm provozem
ulinvd!nu,' ] £ ych podminek, resp. za
neobvyldych podminek;
9. LiLfvndqm po&:azmm, mzivldy vanildé neodvratnou uddlost! (ohefi, vods epod.),
i vivy, p %M bleskem nebo slektrostanckym vwhojem
92.7Za Mu vyutivani a provozovini dat v infarmadnim systému nase odpovadnost
V' é Objednatel Objed e zirovel povinen provadét bazpecnastni
xalohydavswhdus pnvkﬂybuinympm midadadsdatyvlnﬁ:rmamkh
systémaech. Zhotovitel nenese odpoviidnost za zirdtu nebo pofkazeni dat nebo
datovych struktur Objednatele, & to ani v péipadé, fe k im doflo ph ulivani
Pinéni dodanéha Zhotovitelem, na kierd se ziruka vztahusge.
9.3, Pradmetem zaruky taka neni:
9.3.1. ikoleni Obiednatele,
93.2 poskytnuti novych vers systému,
933 instalace oprav softwarovych chyb,
93.4. poskytnuti siuieb padpory.

10. Komunikace umhmudt stran

10.1. Zplsoh 3 pravidia ki jsou“‘ ina Plinem proj Pt 2ahaj;
Projektu. Neni-l tomu tak, pautivaji se nasledujial odstavee tohoto Sténku.

10.2 Komunkace smiuvnich stran probiha na drovni Opravnénych osob. Tim nend
dotfens molnost smiuvnich stran komwrik prostiedni statutarich
orgind.

10.3. Smiuviv strana je opravndna kdykaliv j t jinou Opravné nebo
Odpovidnou osobu; je visk povinna na takovou zménu pisemnd upozomiy
druhou smiuvni stranu bez zhyredného odidadu, nejpordéi viak do péti {5)
pracavnich dnt od jajiho provedent.

18.4. Do pisobnosti Dprivninych osob nitadi:

10.4.1. kormrotovat postup pinéni Smiouvy,
10.4.2.pfipravovat ndvrhy potfebnych zmén a dodarkd Smiouwy, plipravavat a
podepisovat navrhy dodatkd a daliich smiuy tykajicich se Pindni.

10.5. Do plsobnosti Odpovédnych osob nile¥i:

10.5.1 organizacng zabezpelovat vedkens dnnosti souvisajici 5 pinénim Smicuvy,
10.5.2 koordinavat souinnost smiuvnich stian,
10.5.3.informovat na vylidani smhuvni strany o postupu pinini Smiouvy.

106 Dokumenty se doruduji drihé smiuvni strand, a ta nékterym e rplsobi dile

uvedenych:

e, ve kterdm fe

10.6.1.as0bné oproti potvrzent o previe
10:.6.2. doporubenym dapisem & finou formou ragistroveniho poitovniho styku. V tamto
pipadé se dokumenty povaiuji 2a dorucend dnem jejich pfevzeti adresitem,
cdnem vricen! zasiky v pfipacd, Ze 3 ji sdresit nevyzved, nebo v piipadd, 2
nebyl zastizen, 2 dile dnem, kdy adresat pievzeti zisitky oomiti,
10.6.3.datovou schrdnkou nebo slektronickou padtou. Vtomto pfipaté se dokumenty
povaiuji za dorudené okamiikem, kdy odesfiatel obdrd od plisluiného
technického zafizeni ponrzeni o uspihlm nduianl mbn potvrzani a
dorudeni. Pro odstranéni pifpadaych i 5@ sl mnv it
m]mmmammmmmmmm
16.7. Dohmmysedoméw na fidaje uvedend v zéhlavi Smiouvy, neni-i dehodnuto

i1. PromAkum

111 Akceptari Pinéni nabo didiho Pinéni mide za Objednatele ulinit Odpovidni
nebo Oprivnénd osoba Objednatel je povinen zajistit pritomnost plistuing
nsoby pi Akcaptad.

112 ommasapﬁ.mm:mmpﬁmw Akceptaénd protokol, V

i strany
IJ_Z_LPlnirn nebo dai Pinéni bylo tchwvam bez whead, nebo

31.2.2.Pinéni nebo did Pindni bylo ake 5 vwhradami, které nebrént Akceptad ~
vmﬂm“%m&mw&mﬂmm
a zpimob vyreSend vhrad, neba

lLlBHn&un&odﬂEMn&ybﬂnpmim-vmnopﬁpodﬁmtv
Ak p dou plisking viicné vyhrady brinid
Al d wWetnd ,‘—"ﬁ pindnl  Akceptatnich kriterii formou
STIUkh ého rozofoviho p b mecpnp-diseménlubaﬁ'ib
Pinéni napovatuje za ok ané., Uastnici dohadnou termin a rplsob

w?mvﬁndnpomdwynhubuchmwuwwedenodmpﬂbﬂfmm
113. V phipadé, fe Cbjednatel neposkytne soudinnost NuUINoU pro provedent
akceptainiho fizeni aebo neuplst] wiwady brinic Akceptaxi do 5 (pdti)
andndnundem;,wymuWnphdimHnunkNmpna bude s
3 1280 poskytnubé Pinini za akcep

12, Ochram Dirvrmych informaci

121 Smwdmmjsoupmimyu_inh mjoddskmwdlnw&md\mlmmm
zwwbemobwﬂ;mnkummawmmmmmymmmw Seluvni
strany maji navzajem privo 3 takovych pringpd
uaieni Dinddsmych informad, Snﬂmmmypmdrnmumnhmuwcm
ziskanych Divirnych informad 1 u swich zaméstnanch, zistupcl, jaked &
spotupracujicich Tietich stran a Oscb v koncemuy, pokud jim takovi informace
bty poskytnuty.

12.2. Privo ulivet, posky 2 2pis i1 Divlné i ce maji smivwnd strany
vaﬂmaummzb’trrydnpmndmpmhxpmapwm
wyphpvajicich ze Simdouvy.

123. Vpfipsdé ukondeni platnosti nebo Glinnosth ndkterjch smiuvnich ujednini
ustanoveri o ochrané Divirmych Informaci, zustivali nadife v platnosti a
ikinnosti nedohodnou-5 se smiuvnd strany vyslovné jinak

124, Obé stany budou zachovivat plisnd divirny charskter velkeryrh mkovich
dvenych materidlll a nepoudifi je nabo newyjevi tretim osobim. Fokud je
sdilmi‘hfomndzd\'nimn}dx materidiy tretim osobdm nezbytné pro pinni
Smiouvy, pak je moiné informace poskytnowt pouze 2a niskedujicich podminek:

12.4.1 Tieti osoby, keeré budou Divémé informsce nikerou ze stran sddleny, odsouhlasi
druha strana pfedem;

12.4.2, Tietf osoba pis maw § M&&nmm&:«m keeré i
bylyhka*" ¥ plediny ve stej hu, vnemE je 1oule povinnosti
vizine smiuvrs strana, lam tyto nformace Tret mbc so@lda.

125. Za pomurn povmmsu:u-mzzdmtvudwhm povahu materidll nebude

sind pdskechsicich .

12.5.1.kur!' jsou nebo se stivaj w‘:ini p«mmm nebo musi byt zpéistupadny na
tiklac obecnd zivaznych pnivmchpndpw aniz by doflo k porudeni Smiouvy;

1252 keeré pifjenrxe obdriel v soutady sprmrl pfadpisy od Treti nsoby nebo od
Osoby vkoncermu bez jakek ch jejich dinvirnou povahu; v
tomio phipadd rebude siuvni sxnm uvidéna jaka zoro} této informace;

125.3.kberé jsou zbaveny dinvrnd povshy na zakladé platného pivikarr soudu nebo
argim vafajné sprivy, a to 2a pfedpokiadu, te pHjemce:

2531 pledkiddajici stranu vyrozumdl o takovémto pikazu neprodiend po [sho
obdr!mi-

1532 pracuje s Fedididajic na tom, aby od soudu nebo od organu
vmdnl sprivvy, k:ruy vymi minény piikaz, aiskal ochaanny plikaz, ktery by
omezil wieven a tlivini dindenych matedth vhradné na icely, kterym mat
skoudit plvodn! pfiksz k odizjnéni.

12.6. Povinnosti s1ran vyplyvaid ¢ tohota anku budou platit po celeu dobu existence
abchodniho tajemstvi, 3 to jak po dobu platnasti Smiouvy, taki po dobu jednoho
roku po ukongeni platnasti Smicuvy z jakéhakeliv divodu,

12.7. Zaplacenim smiuvnd pokuty nm' datéeno privo podkozend strany domdhat se

hrany v souladu s in § 2988 obfanského zikoniku.

128. Po u)u:ﬂcem Findni miie kaids re sran Zidat od &uhe nnny vracent vscd\
poskytnutych materidtd potiebaych ke zh
obsahujicich informace divirmeho charaktenu nebo tvo?rccch ohchodni njmu‘m
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13.3.

134,

13.5.

135

14,

141

4.2

143,

15,

15,1
152
153

154

I5.5.

16,
161,

8 druhd strana je povinna tyto materldly neprodiené vratit, pokud nebudou
soutisti pradmeétu Pinénl.

Niéhrada kody

Smiuvnd strany nesou odpovid za zpiisoh $kodu vramd piativyjch
privnich predpis® a Smiouvy. Snuuwunmyuuﬂ H k vyvinuti maximélniho
isili k predchizent $koddm a k mi i vznikiyeh Skad

73003 2e smbinmich stran neodpovits za Ikodu, kterd vznikla v ddstediu vicod
nespriviého nebo jinak chybného zadini, kbendé obdriels od druhé smbunmd
strany,

Nahrazule se pouze skutednd vznikdi fkoda. V rozsshu povolensm platrymi
priviimi piedpisy nenese Zidnd & smivvnih stran odpovidnost za jakékol
nepFimi, nahodilé nebo nisiadné kody, Ikody zplsobent na datech neba Skody
spotivaici ve ztrité uilého zisku nebo vinosi nebo find Hinandni zodtd, a i
vyphyvajic z nedodrZeni povinnasti vid spraveim organim, % jF se Jednd o
ikodyvznlklévdmledmpommsmlwmmboukmpwmn

(Rastnici tohsto 28 ého vetahu i, e vyie pradvid ¢ fkody,
kiera piipadné mide viniknout pondenim povionosti Zhotovitele, pmdsuvu,)e
Gistku maximiiné do vite ceny pfedmétu pindni, ehhdnenehuzdmlobe
ikodné udalosti, nem-l'spdnana)mivrh Z drel nenese &dnost za
ity neba pail i dat Obj Wastrici sta ,,iecm\vawk
nihrady !kod'g z jedné ﬁodrv‘ udsosti nebo série vzijemné propojenych
$kodmych uddlost, kteri by v piicnné souvislosti 3 pinénim Smiouwy mohia
vniknous, se Emituje u skutedné Skody a u uiiého zisku celkem do vyie cany
Jakekoli naroky ra nihradu kody je Obj oprdwndn u Zhotovitele
relevarané opiatnit jen tehdy, pokd po vaniku $kodné udslasti uSind velkerd
mhﬁuﬁkmmwlmnmumﬁmm

vy ¥ 3 poskyt! mu veskerd vyid Y
hwﬂh;iuméudﬂmﬁuwm&ii
Ukastnid tohoto 73 ého vzzahu neodpovice), veﬁepﬁpodﬁ i/
pasiunym 23k .22 p Jeni zévazkd 2pi & vyisi mod, 1j. okolnostmi

nastabysmi nezaviske na widl O€astnikd, ktend nebylo moZno ani s vynaiolenim
veikeréha moingha sl odwratit, resp. jsou ohjleithmd neodwratitelnou
nitadou.

Okolnosti vyhty, odpovndnoct vyiii moc

Zédina ze smiuvnich i 22 prodiani se spindnim svych zivazid),
rrsbend Okain _'_...,.Ar o (wiiimou")

8 i strany se zavazuji druhau smiuvni stanu bez thytecngho
dicladu na vaniidé Okot vﬁu&smoq:ovidmstbrinidﬁdn&nupln&m
Smiouvy. S strany se i I iyt #néiho dsill k adwracend a

piekonsed Okol 'V’I"'Q"'m"

V phipadé opaZdini plndni Zhotovitele zplsobenam okolnostmi wiucuficimi

odpovédnost plati, e terto nent vpmdln po dobumuukm plekiiak.

Zhovovitel je viak povinen Obj ych prekiiek Neprodiend

trrfommt.‘rrva-mmoogoididm;wtn {3) dryy, pﬂ!owtjrszumvnyﬁmm

© dobu opozoéni.

Sankce

Pro kaidy pripad poruieni podminek ulit? dila {Cloek 7.2.) se stanovuje smiuvni

pokuta ve wii sto tisic {100 000) K&

Pro katdy piipad poruseni povinnosti achrany Divismych informad (Sinek 12.)

se stanovuje smiuvni pokuta ve vySi jeden midtion (1 000 000) KE.

Smluvd pokuta je splamnd do Eumicti (14) katendémich dnd ode dne dorudent

pisernné vyzvy k jefimu zaplacent.

V pfipadé prodieni se 2aplacenim penéiine Cistky je smhuni stranas, kierd je v

zaplacanim v prodiend, povinna zaplatit druhié sruvni strand Grok z prodiand ve

vyli 0,05% z dluiné Castky za kaidy den prodien.

kaem nuoku ns z:pllc-n\' smiuvid pokuty nabo Uroks zprodiend, jejich
i neba 22p! , nens dotden ndrok srmiuvid straoy na nahradu

vznik!é Skody.

Platnost a déinnost
(8ionost Smiouvy lze pfadéesni ukondit:

Smlouva o poskytovani Servisnich Sluzeb - outsourcing role DPO

16.1.1, pisemnau dohodou smiuvnich stran, jeif? soutdsti ja i vyporddini vzijernnych

zivazk a pohladivek,

16.1.2. pisemnym odstoupenim od Smiouvy v péipadié pod: h poruleni Smiouvy
)ednouzaynlummmn,

16.1.3.pk e i Semlouvy v pipadi nepinknf jedna z¢ stran z divoddi Okalnostd
V\*u(’.w‘kichcdpmidrm

16.2. Podstatnym poruiemm Smiouvy se rozumi zejména prodienl smiuvnl stray
3 pinénim nepanézitich rivazkl deli naf ti {3) misice, popfipaci prodieni
srrbuvnd straay s pindnim pcniihyd\ mzku def3i nez i {3) mésice,

16.3. Smhsni strana je opri it od Smiouvy podie édl. 16.1.2
pouze v pripacs, zemwamﬁmummpfupmnéupommém na poruieni
Smiouvy toto porudent v poskytiti indtd, kterd nasmi byt kratSi nad ticet {30)
katenditnich dnd, necdstranda.

164 Smhunl stranz je oprivndng vypovédit Smi podie i 8. 16.1.3
pouze ¥ piipadé. Ze druha smivvni strana neni schopna pinit z diivedd Okolnosti
wyluduiicich odpovidnost po dobu delii net tri 3] masice.

16.5. Odstoupenim od Smiouvy nejsou dotiena ustanoveni danky 12,13, 15.

17. Complianca smiuvni doloike

Kaid ze sroluvnich stren prohlaiuje:

17.1. e se nepodileta, nepadili a nebude podiiet na pichani trestné Snnosti ve smysiu
zikona €. $18/2011 5b., o trestri odpovédnosti prawvnickych asob a fizeni proti
nim, v platném 2néni, 2ejmens;

17.1.1.nebuda goskytovat I3dné osobd tptatky,

17.1.2.nebude od Hdné osoby Gplatky pRgimat,
17.1.3 pabuda navrhovat ani Hadat o Zidné iptatiy, nebude je nabizet, mprostiedkovivat

ani s nimi pnak nakiEdat,
17.1.4.nebude zajilfovar ani vyubivat k jakimukoli jed denému v bodech 17.1.1
3 17.1.3. tohoto Sanko Zadnd jiné asoby,
17.2. ie ravedia 3 bude F&ané Einit nikediti i 3 Jind 3 Feni nad
&nnmmm‘obmmidlmmuuﬂsﬂabyvso\uduu
denymi vtomta Hanku postup nmchnuqu doud pracovmici,

173, le ulinfla 2 bude Fdné &nit nazbytnd opatieni k zamazeni nebo odvraceni
pripadnych nisledkls spachandho trestného finu & v plipadt, e bude mix
podezian, 1e v plndnim smicuvy dollo nebo dochiz k tresimé Snnostl, nebo se
okkmkmmkmmwmmmauimummmm
( y Zhotovitale jsou n2 e L v s cooy o/
P ——

17.4. ie provedia a bude providet takowd apatieni, kterd méla & md provist podie
privnich, jako3ta i swych wnitinich pfednpisti,

17.5. %ezhiediska prevence trestni adpovdnosti prévniciych osob uinila a bude ginit
vin, co po ni kre spraveciivé pofacovat, zeim. pijala Eticky kodex a zdsady

Comgliance programu.
Poruieni tohoto danku 17. Mmummml
khica privo druhe mmhuvnd strany 5 des bez wp i ity neba

3 30 denni wpovidni dobou, die jepho uviisni.

18, Zavérecns ustanoveni

18.1. Smiuvni vrtah mezi smiuvnin stranems se fdi Zeskym prawnim fadem. Smiouva
se fidi Zkonem £ 89/2012 Sb., oblansky rkkonik.

18.2. Smiuvni stramy se dohoxfy, ¥e Lidnd 2 nich neni opréwnéna pastoupit svi priva
a povinnosti vyphivajici 1e Smiouvy Yieti strané baz predchozbo pisemného
souhlasu drubé smivvni strany. s wjimkou pandiitych pohledivek 22 drubou
smiuvnd stranou.

18.3. Smiouva piedstavuje Gplné uednini mex smh i stranami,

184, V&ﬂlmvcldommmnewmmmuuﬂepmnew\ody
mﬂuvnichmn.hmdolmaymmpodebu datovanych, Sislovanich @
obiéma smiuvnimi stranami podepsanych dodatkll Senfouvy.

18.5. Vatshujedi se divod nnplanosﬁ jen na néktard usanoverw Smiowy, je
neplatrwm pouze toto ustancoveni, pokud 1 jeho povalyy nebo obsahu anebo 2
okolnost s nichi bylo siednino. nevyphiva, e jei nelze oddiht od ostatnibo
obsahu Smicuvy.

18.6. Viechna vyhotoveni Smiouvy jsou rovnocennd a maj platnost ovigindiu. le-b
Smiouva sepsana ve vice jazycich, je v piipadd rozporu jednotiivych Jazykovych
verzi rozhodujic verze Seskd, V pripadé, fe Smb nent sepsina v éaské verz,
ommadi smuvnl strany ve Smiouvé mzhoedujici jazykovou verzi.
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Priloha ¢&. 2 — Specifikace Servisnich sluzeb

Smiouva o poskylovéni Servisnich Sluieb ~ outsourcing role DPO 10
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Priloha ¢. 3 — Kontaktni a Odpovédné osoby

3.1. Kontaktni osoby

Pracovnici Objednatele povéfeni zadavanim PozZadavkl a Akceptaci jejich feseni:

3.2. Odpovédné osoby

Jsou pracovnici smiuvnich stran povéfeni jednéanim jménem smluvnich stran ve v&cech pinéni této Smiouvy.
Do plusobnosti Odpovédnych osob patfi:

e  organizainé zabezpecovat veskeré &innosti souvisejici s plnénim této Smicuvy,

e  koordinovat soué¢innost smluvnich stran,

¢ informovat na vyzadani smiuvni strany o postupu pinéni této Smicuvy,
Odpovédné osoby Objednatele:

Smiouva o poskytovani Servisnich SluZeb - outsourcing role DPO 1
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Priloha ¢. 4 — Cenova kalkulace

4.1 Zakladni parametry Smlouvy

ARICOMA

K niZe uvedenym cenam bude Gctovana DPH v souladu s platnym zékonem o dani z pfidané hodnoty.

4.2 Servisni sluzby v ramci pausalu

CENA CELKEM

5 400, -K¢

4.3 Jednotkové sazby pro Servisni sluzby nad ramec pausalni platby

-
-

Pfi hodinovych sazbach za praci u Objednatele se Uétuje kazda zapodata pulhodina.

Smiouva o poskytovéni Servisnich SluZeb - outsourcing role DPO
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Priloha ¢. 5 — PIna moc
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