Zhotovitel:

Odbératel:

Servisni smlouva

L.
Smluvni strany

HSC Computers s. r. o.
Tt. Budovateld 2531
434 01 Most

ICO: 25014536

DIC: (CZ25014536

Bank. Spoj.: Raiffeisenbank, a. s.

Cislo Gi¢tu: ~ 251938001/5500

Zastoupena: panem Jifim Simou, jednatelem

Spolecnost zapsana v Obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem
v Usti nad Labem, oddil C, vlozka 11715

Zakladni Skola J. A. Komenského Louny, Prazska 101, prispévkova
organizace

Prazska 101

440 01 Louny

ICO: 49123882

Bank. Spoj.: Komer¢ni banka a.s.

Cislo t¢tu: 107-2330090247/0100
Zastoupena: pani Mgr. Danou Tuzilovou

IL.
Predmét smlouvy

Piedmétem smlouvy je pravidelny servis a dohled nad technologiemi datové sité v ¢lenéni dle
pfilohy €. 1 této smlouvy.

I11.
Doba plnéni

Smlouva se uzavira na dobu urcitou, s platnosti od 1. 9. 2025 do 31. 8. 2026.

IV.
Cena a zpisob placeni

1. Cena jednotlivych ¢innosti dle ¢lanku II. této smlouvy ¢ini:
- mésicni pausal 7 200,- K& bez DPH (12 mésict v roce),
- Cinnosti provedené nad rdmec mésic¢niho pausalu - 850,- K¢ bez DPH/ 1 hod.

2. K cen¢ bude piipocteno DPH dle platnych danovych piedpisu.
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Fakturace za ¢innosti dle bodu 1 ¢lanku II smlouvy bude probihat mési¢né po vzajemném
odsouhlaseni piehledu o provedenych kontrolach.

. Fakturace za cinnosti nad ramec bodu 1 ¢lanku II smlouvy — odstrafiovani poruch a
havarijnich stavii bude probihat mésicné¢ po vziajemném odsouhlaseni piehledu o
provedenych stavech.

. Faktura bude vystavena dle Zdkona o DPH §12 ¢l. 1, a to nejdiive ve dni uskutecnéni
zdanitelného plnéni a nejpozdéji do 15 dnti od tohoto dne.

Splatnost faktur je 14 dni ode dne vystaveni.

V.
Povinnosti zhotovitele

. Reakéni doba zhotovitele pro zahéjeni feSeni poruch a havarijnich stavt je v pracovni dny
(Po 8:00 — P4 15:00) ¢tyfi hodiny — odstranéni zadvady do max. 24 hodin. Reak¢ni doba je
zarucena nejzazsi doba od nahlaseni zavady do doby zahdjeni feseni zavady. Tyka se poruch
("kritickych chyb"), které brani zadsadnim zptisobem béZznému provozu IT u zadavatele a
znemoziuje praci na vice pracovnich stanicich. Doba zasahu miize byt na pfani zdkaznika
dohodnuta i na pozdéjsi termin.

Reaké¢ni doba pro poruchy, které nemaji za nésledek "kritickou chybu" celého systému a
neovliviiuje vyznamné béznou operativu je nejpozdéji do 2 pracovnich dnii — odstranéni
zavady do max. 4 dnt.

. Zhotovitel se zavazuje zachovéavat mlceni o veSkerych skutecnostech, tykajicich se
odbératele v dob¢ platnosti této smlouvy. Zejména se zavazuje nevynaset data ani jakékoliv
jiné udaje na magnetickych a jinych nosi¢ich mimo prostory objednatele a nesdé€lovat
informace ziskané pii plnéni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy tifetim osobam.

. Zhotovitel v rdmci oprav a udrzby zajisti a doda potfebny materidl a ndhradni dily v cenach
dle aktuéalniho ceniku.

VI.
Povinnosti odbératele

Odbératel nahlaSuje zhotoviteli pozadavky na servis a Udrzbu prosttedkt vypocetni
techniky na e-mailovou adresu: 1zslouny@hsccomputers.cz a telefonni ¢isla 774 440 430
nebo 602 115 519

Odbératel urcuje tyto odpovedné osoby s pravomoci objednat servisni zasah:
a) Mgr. Dana Tuzilova, tuzilova@zsjak.cz, 605 258 122

b) Mgr. Vladimir Hach, hach@zsjak.cz, 737 737 817

¢) Mgr. Richard Hnilica, hnilica@zsjak.cz, 731 575 563

Odbeératel je povinen zaplatit zhotoviteli za provedené prace, material a ndhradni dily dle
¢lanku IV. a V. této smlouvy.
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VIL
Smluvni pokuta

1. Smluvni strany sjednédvaji nasledujici smluvni pokutu v pfipadé prodleni odbératele
s uhradou faktur do 10 dni ode dne splatnosti faktury, zaplati odbératel smluvni pokutu ve
vysi 0,05 % z dluzné castky za kazdy den prodleni.

2. Odbeératel je opravnén pozadovat smluvni pokutu za ve vysi 500,- K¢ bez DPH za kazdy
piipad:
- nedodrzeni ¢innosti provadénych v ramci spravy site,
- nedodrzeni reak¢ni doby v ramci odstraiiovani zavad a poruch,
- nedodrzeni doby pro odstranéni zavady.

VIII.
ReSeni sport

Piipadné spory mezi smluvnimi stranami budou feSeny smirnou cestou. Zastupci
smluvnich stran se sejdou na zaklad¢ pisemné vyzvy jednoho v dohodnutém terminu a misté
nejpozdéji do 10-ti dnii ode dne doruceni vyzvy. Nepodati-li se spor vyfesit smirnou cestou,
bude feSen soudni cestou pied vécné a mistné ptislusnym soudem v Mosté.

IX.
Dalsi ujednani

1. Pro potieby této smlouvy se smluvni strany dohodly na vykladu pojmu ,,pracovni den
takto:
= pracovnim dnem se rozumi obdobi pond¢li az patek od 8.00 hodin do 15.00 hodin,
= ztohoto vyctu jsou vyjmuty dny stadtem uznané jako svatky vzdy v délce 24 hodin

za 1 den.

2. Tato smlouva podléha uvetejnéni v registru smluv podle zédkona ¢. 340/2015 Sb., o
zvlaStnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, zvefejiiovani téchto smluv a o
registru smluv (zdkon o registru smluv. Smluvni strany se dohodly, Ze smlouvu s timto
zakonem uvefejni odbératel, bez odkladu, po podpisu smlouvy.

X.
Zavérecna ustanoveni

1. Préava a povinnosti smluvnich stran vyslovné v této smlouvé neupravené se tidi pfisluSnymi
ustanovenimi zékona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nekterych zakoni (autorsky zdkon) v platném znéni.

2. Tato smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu, pficemz kazda ze
smluvnich stran obdrzi po jednom vyhotoveni.

3. Smlouva nabyva platnosti podpisem obou smluvnich stran, uc¢innosti dnem uvetejnéni
v registru smluv.

4. Tuto smlouvu lze ménit pouze oboustranné pisemné Ciselné odsouhlasenymi dodatky.
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5. Ukonceni smlouvy je mozné:

- vypovédi. Vypovédni lhita ¢ini 3 mésice, zacind bézet od prvniho dne
mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi,

- dohodou smluvnich stran,

- okamzitou vypoveédi jedné ze smluvnich stran, dojde-li k prokazanému
poruseni dohodnutych smluvnich ustanoveni smlouvy a naprava nebyla
provedena v pfiméiené dob¢ ani po pisemné vyzve.

6. Ucastnici prohlasuji, ze si smlouvu ptecetli a souhlasi s jejim obsahem, coz stvrzuji svym

podpisem.

V Mosté, dne

ev/s Digitalné
J I rl podepsal Jifi
Sima
A4

7 Datum:
S I m 2025.08.02
09:24:55 +02'00'

Za zhotovitele: Jifi Sima

V Lounech, dne

Digitalné podepsal
Mg r. Da Na Mgr. Dana Tuzilova

v . 7 Datum: 2025.08.19
TUZI Iova 13:50:44 +02'00'

Za odbératele: Mgr. Dana Tuzilova
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