SMLOUVA
o poskytovani telekomunikaénich sluzeb pristupu k siti Internet
Smluvni strany:

Néazev: Masarykova univerzita

Sidlo: Zerotinovo ném. 9, 601 77 Brno

Zastoupena: Mgr. Janem Myslivegkem, Ph.D. feditelem Ustavu vypocetni techniky
IC: 00216224

DIC: CZ00216224

Bankovni spojeni: KB Praha, pobocka Brno-mésto, €. 0.: 85636621/0100

(dale jen ,Poskytovatel")

Nazev: Biskupské gymnazium Brno a materska Skola
Sidlo: Barvi¢ova 666/85, 60200 Brno

IC: 00532525

Zastoupen: Magr. Karlem Mikulou, feditelem

Bankovni spojeni: 1555548621/0100

E-mail: XXXXX

Telefon: XXXXXX

(dale jen ,Uéastnik)

1. Predmét smlouvy
1.1. Poskytovatel se zavazuje, za podminek touto smlouvou sjednanych, poskytovat Ugastnikovi nevefejnou
telekomunikacni sluzbu spodivajici v zajisténi pfistupu k pocitaové siti Internet, (dale jen ,Sluzba®).
Ugastnikovi bude poskytnuta pfipojka do sité Internet na adrese: Barvi¢ova 666/85, 602 00 Brno.

2, Specifikace Sluzby
2.1. Jedné se o sluzbu zahrnujici instalaci, pfistupovou linku, koncové zafizeni u zakaznika a komeréni
pfipojeni k internetu s nasledujicimi parametry:

- Rychlost pripojeni: 1 Gbps

- Typ pfipojeni: Symetrické

- Kvalita rychlosti pfipojeni: Garantovana

- Mnozstvi pfenesenych dat: Neomezené

- Pfipojny bod: Barvi¢ova 666/85, 602 00 Brno
- Agregace: 1:1 (vyhrazena linka, full-duplex)
- Pfipojovaci rozhrani: 1000BaseBX-10D

- Pfidéleny IPv4 subnet: 217.69.98.208/28

- Pfidéleny IPv6 subnet: 2a00:5800:0:100::1/56

- Spojovaci sit IPv4: 217.69.97.200/30

- Spojovaci sit' IPv6: 2a00:5800:0:1000::/1127

- NetFlow monitoring: Ano (24/7)

- AntiDDoS: Ano (24/7)

- Smluvni rychlost pfipojeni je definovana na zafizeni Poskytovatele ve smyslu nejvyssi poskytované
kapacity jako souctu dil€ich kapacit v jednotlivych pfipojnych bodech Uéastnika.
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- Zékaznik ma k dispozici Sluzbu prekladu jmennych adres. Pfi jiném nastaveni DNS server(i nenese
Poskytovatel odpovédnost za funkénost této sluzby.
- Né&klady na pofizeni technologie koncového bodu pfistupu na strané U€astnika hradi U¢astnik.

Sluzbu zajituje tym pracovniki Ustavu vypodetni techniky Masarykovy univerzity.

3. Cena sluzby a platebni podminky
Cena poskytované Sluzby €ini 8 564,- K& bez DPH.
Cena Sluzby véetné DPH se fakturuje U¢astnikovi mésicné na zékladé Specifikace Sluzby (pfiloha €. 1), a
zasila se na shora uvedenou e-mailovou adresu. Faktury se hradi pfevodem z vy$e uvedeného bankovniho
U¢tu. Dan z pfidané hodnoty bude Uctovana v zakonem stanovené vysi dle zakona €. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdgjSich pfedpisu.

Splatnost faktury s nalezitostmi dafiového a cetniho dokladu je 14 dn( ode dne jejiho vystaveni. Vystaveni
faktury se provadi vzdy k poslednimu kalendarnimu dni mésice, ve kterém byla Sluzba poskytovana. Za
Sluzbu poskytnutou v mésici prosinci se faktura vystavi k datu 20. prosince pfislusného roku.

V pfipadé poskytovani Sluzby pouze po ¢ast mésice se plati alikvotni ¢ast pfipadajici na pocet dnd, po které

byla Sluzba poskytovana.

4, Doba trvani smlouvy
Smlouva se uzavird na dobu neurcitou s vypovédni dobou 6 mésicl, nedohodnou-li se strany jinak.
Vypovédni Ihita zacind plynout prvnim kalendainim dnem mésice nasledujiciho po doruceni pisemné
vypovédi nékteré ze smluvnich stran. Poskytovani Sluzby konéi poslednim dnem vypovédni Ihaty.

5. Zavérecna ustanoveni
Pro feSeni provoznich a administrativnich zélezitosti smlouvy na strané poskytovatele je urena e-mailova
adresa: XXXXXX
Pro feSeni technickych zalezitosti smlouvy na strané poskytovatele je uréena e-mailova adresa: XXXXXXX

K siti ma pfistup pouze Ugastnik. Ugastnik neni opravnén poskytovat pfistup k siti Poskytovatele Zadnym
dal$im subjekttm.

Zmény a doplriky této smlouvy Ize provadét pouze formou pisemnych ¢islovanych dodatki podepsanych
obéma smluvnimi stranami.

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci smluvnich stran a t¢innosti dne 1. 9. 2025.
Smlouva se uzavira v elektronické podobé.
Nedilnou soucasti smlouvy jsou:

- pfiloha €. 1 ,VSeobecné podminky ICS MUNI ke sluzb& MUNINET*



za Ugastnika za Poskytovatele
Mgr. Karel Mikula Mgr. Jan. Myslivecek, Ph.D.
feditel feditel

Priloha ¢.1

Vseobecné podminky ICS MUNI ke sluzbeé
MUNINET

Cast .
Dostupnost
(1) Vypadek je neplanované preruSeni provozu sluzby, pfi kterém nepini ICS MUNI pro
Ugastnika smluvenou funkci.
(2) ICS MUNI garantuje zaru€enou mési¢ni dostupnost sluzby ve vysi 99,00 %.
(3) Dostupnost sluzby se vypocitava vzorcem %x 100%. Ziskana hodnota se

c

zaokrouhluje na dvé desetinna mista nahoru.
a. Hodiny celkové (H,)— celkovy pocet hodin ve sledovaném mésici.
b. Hodiny nedostupnosti (H,,) — celkovy pocet hodin ve sledovaném mésici, kdy
sluzba nebyla dostupna ve sjednané kvalité v dusledku Vypadku.
(4) V pripadé nedodrzeni garantované dostupnosti ma Ugastnik pravo na uplatnéni smluvni
pokuty odpovidajici pomérné ¢asti sjednané mésicni ceny plnéni.

Cast Il
Monitoring dostupnosti
(1) 1CS MUNI poskytne spolu s fakturou pfehled plnéni urovné poskytovanych sluzeb v
uplynulém kalendafnim meésici. Soucasti prehledu bude vypocCet urovné dostupnosti
infrastruktury.
(2) Ugastnik je opravnén provadét viastni méfeni dostupnosti. ICS MUNI k tomu poskytne
nezbytnou soucinnost.

Cast IlL.
Reakéni doba v pripadé vypadku
(1) Doba reklamace je doba, ktera uplyne mezi obdrzenim informace U&astnika o Vypadku a
potvrzenim ICS MUNI, Ze reklamaci obdrzel. ICS MUNI garantuje dobu potvrzeni
reklamace do 15 minut po obdrzeni informace o Vypadku.



(2) Doba odezvy je lhata od zacatku vzniku udalosti, béhem které je ICS MUNI povinen
reagovat a o postupu informovat Ugastnika. ICS MUNI garantuje Dobu odezvy po
nahlaseni Vypadku do 2 hodin. Doba odezvy pocina bézet od potvrzeni ICS MUNI o
obdrzeni reklamace od Ug&astnika.

(3) V ptipadé prekrogeni Doby odezvy ma Ugastnik narok na smluvni pokutu odpovidajici
500 K¢ za kazdou zapocatou hodinu zpozdéni.

(4) Doba opravy je lhuta od za€atku vzniku udalosti, béhem které je ICS MUNI povinen vyfeSit
vypadek ¢&i jeho pfi¢inu. ICS MUNI garantuje Dobu opravy po nahlaseni Vypadku do 24
hodin. Doba opravy poc¢ina bézet od potvrzeni ICS MUNI o obdrZeni reklamace od
Ugastnika.

(5) V pripadé prekrogeni doby opravy méa Ugastnik narok na smluvni pokutu odpovidajici 100
K& za kazdou zapoc€atou hodinu zpozdéni.

Cast IV.
Kontakty
(1) Reklamace musi byt adresovana na emailovou adresu: XXXXX nebo na telefonni Cislo:
+420 549 494 241, pfipadné mobilni Cislo: XXXXXXX.

Cast V.
Dalsi ujednani

(1) Odstavka sluzby — planované preruseni sluzby, p¥i kterém ICS MUNI neplini pro Ugastnika
deklarovanou funkci. ICS MUNI garantuje informovani Ugastnika o Odstavce sluzby
s pifedstihem minimalné 7 dni pfed planovanou udalosti.

(2) Maximalni souhrnnd mési¢ni vySe smluvnich pokut se sjednava na 100 % sjednané
mé&sicni ceny plnéni.

(3) Odpovédnost za $kodu zplsobenou U&astnikovi v diisledku nedodrzeni sjednané trovné
poskytovanych sluzeb je limitovana na 100 % mési¢ni ceny pInéni.

(4) InflaCni doloZku k cené je mozné uplatnit vzdy k 1. anoru pfislusného roku. ICS MUNI
je opravnén jednostranné zvySit uvedenou cenu o ro¢ni miru inflace vyjadfenou
prirdstkem primeérného ro¢niho indexu spotfebitelskych cen za uplynuly kalendarni
rok, vyhlagenou Ceskym statistickym Gfadem. Toto zvy3eni cen je ICS MUNI povinen
oznamit nejpozdéji do 31. ledna daného roku, jinak toto pravo zanika.
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