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CENIK SLUZEB
PRO PRODUKT ELEKTRINA START 15

vydany drzitelem licence pro obchod s elektfinou: innogy Energie, s.r.o.,
Limuzska 3135/12, 100 00 Praha 10 — Stranice, 1C: 49903209, DIC: CZ49903209, .
zapis v obchodnim rejstfiku: MéS v Praze, sp. zn.: C 220583 (dale jen ,,innogy*). |nnogy

A. Ceny sluZeb provadénych distributorem

Na zékladé uzaviené Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektriny, souvisejicich platnych obchodnich podminek sdruzenych sluzeb
dodavky a pripadného zprostredkovatelského zavazku mezi innogy a Zakaznikem, tykajiciho se smlouvy o pfipojeni, je Zakaznik povinen
uhradit naklady vzniklé innogy v souvislosti s poskytnutim sluzeb Provozovatele distribuéni soustavy (déle jen ,,PDS) spojenych se zahdajenim,
prerusenim, obnovenim nebo ukonéenim dodavky/distribuce elektfiny, prezkousenim méficiho zafizeni, mimoradnym odeétem (véetné
zastavenych ukond a marnych vyjezdd), mimoradnou fakturaci, se zasilanim vyzev, upominek a obdobnych listin ke spInéni povinnosti
Zdakaznika vyplyvajicich ze Smlouvy, a to ve vysi odpovidajici cenam uvedenym v aktudinim ceniku PDS (zpravidla zverejriovaném na jeho
webovych strankach) v distribucni zéné, do niz nalezi odbérné misto Zakaznika. S témito aktualnimi cenami se Zakaznik mize seznamit téz
na kontaktnich mistech innogy za predpokladu, Ze jsou takové ceniky dostupné na webovych strankach PDS. innogy nenese odpovédnost

za spravnost a aktualnost Udajl v téchto cenicich.

V souvislosti s vySe uvedenymi sluzbami PDS je innogy opravnéna Zakaznikovi Uctovat také jednorazovy poplatek zahrnujici jeji naklady
na administraci sluzeb ve vy$i 100 K¢ v&. DPH (82,64 K¢ bez DPH)Y za kazdy jednotlivy tkon/sluzbu.

1) Aktualni sazba DPH je 21 %; cena bez DPH je informativni a méze byt zménéna v piipadé zmény sazby DPH.

B. Ceny zpoplatnénych sluzeb innogy

innogy je opravnéna zpoplatnit vybrané sluzby poskytované Zakaznikim s uzavienou Smlouvou o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny.
Cerpéni zpoplatnénych sluzeb uvedenych v tomto ceniku Zakaznikem neni podminkou pro naplnéni iéelu Smlouvy o sdruzenych sluzbach
dodavky elektfiny, proto se pravo Zakaznika na odstoupeni od Smlouvy pfi zméné cen v tomto ceniku uvedenych neuplatni.

Cena sluzby

Sluzby innogy3) K& bez DPHY) K& s DPH
Informace k fakturaci, pohleddvkam, smluvnimu vztahu zdarma zdarma
Zpracovani pozadavkd spojenych se zménou smluvnich Udajd zdarma zdarma
Tarifni poradenstvi zdarma zdarma
Sjednani dohody a splatkach dluhu (max. 6 splatek)?) 247,72 300,00
Sjednani dohody a splatkach dluhu (max. 14 splatek)?) 495,86 600,00
Sjednani dohody a splatkach dluhu (vice ne? 14 splatek)?) 743,80 900,00
Vystaveni mimoradné faktury v elektronické podobé 41,32 50,00
Vystaveni mimoradné faktury v listinné podobé 82,64 100,00
Vystaveni potvrzeni o bezdluznosti 82,64 100,00
Vyhotoveni prehledu vzajemnych plateb za obdobi 82,64 100,00
Rucni preuctovani platby 82,64 100,00
Vyhledani v archivu, zhotoveni a zaslani opisu smluvni dokumentace 247,72 300,00
Zaslani doporucené pisemné vyzvy (upominky) ke splnéni povinnosti ze Smlouvy 41,32 50,00

1) Aktudlni sazba DPH je 21 %; cena bez DPH je informativni a miize byt zménéna v pfipadé zmény sazby DPH.

2) Na uzavfeni takové dohody neméd Zakaznik pravni narok.

3) Tyto sluzby mohou byt vyUgtovany samostatnou fakturou, v upomince & vyzvé k Ghradg, popf. spolu s fakturou p¥i vydctovani dodavky elektfiny, pripadné
bezprostiredné pfi poskytnuti sluzby nebo zahrnuty do ramce dohody o splatkach dluhu. V pfipadé sluzby ,Vyhledani v archivu, zhotoveni a zaslani opisu smluvni
dokumentace” je Zakaznik povinen uhradit cenu sluzby pfed jejim poskytnutim ze strany innogy, pficemz innogy sluzbu poskytne bez zbyte¢ného odkladu
po pfipsani platby na bankovni G¢et innogy uvedeny na platebnim dokladu nebo po uhrazenf sluzby platebni kartou. Veskeré platby se provadi nékterou
z bezhotovostnich forem Ghrady.

Ustanoveni tohoto ceniku sluzeb maji prednost pred ustanovenimi platnych obchodnich podminek sdruzenych sluzeb dodavky,
jsou-li s nimi v rozporu.

Tento cenik sluZeb pro produkt elektfina Start 15 byl vydan dne 1. 6. 2025 s Ucinnosti od 1. 6. 2025.
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