Jules a Jim, z.u. 3
Krkonosska 1534/6, 120 00 Praha 2, IC: 26587084

RAMCOVA SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Ugastnici smlouvy

Poskytovatel: Jules a Jim, z.0.
Se sidlem: Krkono$ska 1534/6, Praha, 12000, Cesko
ICO: 26587084 DIC: CZ26587084

Zastupuje: Ondrej Bradac, feditel organizace

Objednatel: Gymnazium, Praha 9, Litoméricka 726
Se sidlem: Litomé&ficka 726/17, Praha, 19000, Cesko
ICO: 61387061
Zastupuje: Reditel*ka Skoly

uzaviraji tuto Ramcovou smlouvu o poskytovani sluzeb preventivnich programu a dalSich dle § 1724
a nasl. zak. ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale jen ,smlouva®).

Clanek | - Pfedmét smlouvy

1. Poskytovatel prohlasuje, e je od MSMT certifikovanym poskytovatelem programu
vSeobecné primarni prevence a selektivni primarni prevence.

2. Poskytovatel se zavazuje, Ze pro Objednatele vykona sluzby popsané v této smlouvé na zakladé
jednotlivych objednavek a pokynu Objednatele za podminek stanovenych touto smlouvou, a
Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli uplatu ve vysi a za podminek stanovenych touto
smlouvou a konkrétni objednavkou.

3. Objednatel je opravnén financovat objednavku i prostfednictvim trfetiho subjektu, napf. pfi
poskytnuti dotace a/nebo financovani z jinych vefejnych zdroju. Takova dohoda mezi
Objednatelem a tfeti osobou nema vliv na prava a povinnosti vznikajici smluvnim stranam
v souvislosti s touto smlouvou.

Clanek Il - Analyza potieb skoly

1. Na zadost Objednatele provede Poskytovatel vstupni analyzu potieb Skoly, jejich jednotlivych
ro¢nikd, tfid a pedagogického sboru formou rozhovoru spovéfenymi osobami Objednatele
(zpravidla feditelem Skoly a Skolnim metodikem prevence) a nahledu do aktualniho Skolniho
preventivniho planu.

2. Na zakladé vstupni analyzy potfeb Skoly navrhne Poskytovatel Objednateli vhodné programy do
jednotlivych rocnika, tfid a pro sborovnu, ktery diskutuje s Objednatelem a vytvofi plan realizace
programu na dany Skolni rok.
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Clanek lll - Podminky poskytovani program primarni prevence

1. Program zahrnuje identifikaci konkrétnich potfeb Objednatele, spoleéné stanoveni cill programu
a sestaveni optimalniho programu pro danou skupinu Uc€astniki v navaznosti na Preventivni
program S$koly, detailni pfipravu programu, organizaCni a personalni zajisténi akce vcetné
didaktickych pomucek.

2. Objednatel se zavazuje:

a. Zajistit, aby na kazdém programu VPP byl pfitomny jeden tfidni kolektiv a (tfidni) ucitel.

b. Zajistit, aby povéfeni ucitelé byli pritomni béhem celého programu jako aktivni
pozorovatelé, popf. se dle dohody s lektory zapoji do programu realizovaného se Zaky.

c. Zajistit, aby se povéfeni ucitelé pfiblizné 10 minut pfed programem seSli s lektory ohledné
pfedani blizSich informaci o programu a tfidé, a dale na pfiblizné 10 minut po programu
ohledné zhodnoceni programu.

d. Zajistit porozuméni pedagogl pfitomnych béhem programu povaze domluvy mezi
Poskytovatelem a Objednatelem a smyslu poskytované sluzby a zplUsobu prace
Poskytovatele.

e. Zajistit, aby na misté byly pohyblivé stole a Zidle, ze kterych bude mozné vytvofit kruh.

f. Zajistit, aby na misté byla k dispozici tabule &i flipchart s fixami.

g. Poskytnout Poskytovateli nalezitou soucinnost pfi realizovani sluzeb, zejména mu vCas predat
veskeré potifebné informace a materialy, o které Poskytovatel Objednatele pozada.

h. Uvést (potencialni) rizikové chovani pfitomné ve tfidé, kde ma Poskytovatel realizovat program,
a v pfipadé kontraindikace informovat Poskytovatele 0 nemoznosti realizovat program. Cilova
skupina, indikace a kontraindikace programu VPP a SPP jsou popsany v elektronické pfiloze
této smlouvy s nazvem Informace o programech PPRCH.

i. V pfipadé, Ze je program realizovan ve vicejazyéném kolektivu, je Objednatel povinen zajistit
preklad pro Zaky, ktefi nehovofi jazykem, v némz je program realizovan. Lektofi poskytovatele
vedou program vzdy jen v jednom jazyce, typicky Ceském, ale po v€asné dohodé jsou v
nékterych pfipadech lektofi schopni vést program i v jazyce anglickém. Ve vicejazyéném
kolektivu je tfeba, aby objednatel zajistil pfitomnost osoby, s niz se budou schopni domluvit jak
lektor, tak vétSina déti pfitomnych na programu.

3. Poskytovatel si vyhrazuje pravo na zménu obsahu programu/zruseni realizace programu
v zavislosti na konkrétni situaci na programu tykajici se skupinové dynamiky ¢i aktualniho stavu
jednotlivell (zejména v pfipadé kontraindikace sjednané sluzby, viz Pfiloha: Informace o programu
PPRCH.) V pfipadé kontraindikace, ktera nevznikla na strané Poskytovatele, se program
povazuje za realizovany i tehdy, pokud byl pferusen. Zmeénu/zruSeni je zastupce Poskytovatele
povinen projednat s pedagogickym dozorem povéfenym Objednatelem, pfipadné s jinym
zastupcem Objednatele.

4. Podminkou pro uskute¢néni programu VPP je pfitomnost minimalné 70 % zaku. V pfipadé vetsi
absence muzZe povéfena osoba Poskytovatele (lektor/ka) program na misté zruSit s narokem
Poskytovatele na stornopoplatek (viz nize, Clanek VIl), nebot se jedna o nedodrzeni podminek
poskytovani programu ze strany Objednatele.

5. Programy budou realizovany na adrese udané Objednatelem dle dilich objednavek
konkrétnich programd.

6. Terminy jsou domlouvany individualné mezi povéfenymi osobami Objednatele a Poskytovatele.
Poskytovatel nabidne Objednateli max. 3 terminy pro konani programu VPP, z kterych si
Objednatel vybere vyhovuijici termin. Po potvrzeni zvoleného terminu obéma stranami se stava
termin programu zavaznym.

7. Z&ci a ugditelé se na programu Fidi $kolnim fadem Objednatele. RovnéZ jsou povinni dodrzovat
pravidla programu stanovena lektorem/y Poskytovatele. V pfipadé porusovani téchto podminek,

2/8



Jules a Jim, z.u. 3
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

uzivani navykovych latek, agresivniho chovani, narusovani chodu programu apod. ma zastupce
(lektor) Poskytovatele pravo zaka z aktivity vylou€it, popf. ho po dohodé s pedagogickym
dozorem vylou€it z programu.

. Objednatel i Poskytovatel jsou povinni respektovat pravo na anonymitu informaci poskytnutych

od zakul/studentu (jejich nazord, postoju, pocitu apod.).

. Poskytovatel prohlasuje, zZe pred, v prubéhu ani po skonéeni programi nedochazi ke sbirani a

zpracovani zadnych osobnich udaja. Pfipadné vyjimky jsou v textu nize explicitné uvedeny.
Poskytovatel je povinen organizovat programy takovym zplUsobem, aby neohrozoval bezpecnost
uCastnikd. Za vzniklou Skodu, bezpecnost a zdravi u€astnikl kurzu odpovida po celou dobu kurzu
Objednatel v souladu s § 29 odst. 2 zakona &. 561/2004 Sb., Skolsky zakon, a § 391 odst. 2
zakona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace.

Poskytovatel je povinen provést program s naleZitou odbornou péci a dle etickych zasad
pracovnika v primarni prevenci (viz Eticky kodex Jules a Jim v pfiloze).

Objednatel i u¢astnik ma pravo podat Poskytovateli stiznost. Vyfizovani stiznosti se fidi smérnici
Poskytovatele pro podavani stiznosti, ktera je elektronickou pfilohou této smlouvy.

Objednatel pfedem seznami ucCastniky programu s tématem, formou a délkou poskytovanych
programu, v€éetné oekavanych pfinosl a pfipadnych rizik.

Na zakladé principu dobrovolnosti muze béhem programu, jak ucCastnik, tak zastupce
Objednatele v pribéhu realizace programu oznamit, ze chce svou uc€ast ukongit. Cena programu
se vtakovém pfipadé nesnizuje.

V zavislosti na typu realizovanych sluzeb je ukonCen logicky celek tak, aby nedoslo k nezadoucim
efektim programu (napf. neuzavieny problém). Nasleduje schizka zastupce Poskytovatele se
zastupcem Objednatele a patficnymi zainteresovanymi osobami, béhem které se dohodne dalSi
postup.

V pfipadé, Ze se Objednatel, Poskytovatel a zainteresované osoby domnivaji, Ze jde o problém,
ktery |ze feSit zménou lektora pro dany program, projedna Objednatel se zastupcem Poskytovatele
zmeénu personalniho zajisténi (odpovidajici uroven lektora pro dany typ programu) a dalSi pribéh
spoluprace.

Jedna-li se o problém vyZadujici intervenci jiné odborné sluzby, ktery nelze uspokojit sluzbami
Poskytovatele, pak je Objednatel odkazan na nékterou zkompetentnich organizaci (viz Mapa
spolupracujicich sluzeb).

Pracovnici Poskytovatele bez pfedchozi domluvy nekomunikuji s rodi€i zaku - tato komunikace je
vyluéné zalezitosti Objednatele. V pfipadé potfeby je mozné podpofit Objednatele formou
konzultace. V pfipadé predchozi dohody mezi Poskytovatelem a Objednatelem muze s rodici
komunikovat za Poskytovatele garant sluzby.

Clanek IV - Selektivni primarni prevence

. Objednatel se zavazuje, Ze pfi programech SPP budou po celou dobu programu pfitomni tfidni

ucitelé (v pfipadé jejich dlouhodobé absence zastupuijici tfidni ucitel) jako aktivni pozorovatelé.

. Pfed samotnym programem SPP zajisti objednatel schizku povéfenych osob (zpravidla tfidni

ucitel, Skolni metodik prevence, feditel Skoly) s povéfenymi osobami Poskytovatele (lektor/ka Ci
odborny/a garant/ka) za ucelem seznameni se s aktualni situaci ve tfidé, s jeji historii a zakazkou
na program. Tato schizka muze byt uskute€néna rovnéz telefonicky.

. Podminkou pro uskuteénéni programu SPP je pfitomnost minimalné 70 % zaku. V pfipadé vétsi

absence muze povéfena osoba Poskytovatele (lektor/ka) program na misté zrusit s narokem
Poskytovatele na stornopoplatek (viz nize, Clanek VII), nebot se jedna o nedodrzeni podminek
poskytovani programu ze strany Objednatele.
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6.

7.

8.

9.

10.

11.

. Vystupem SPP je zavéreCna zprava vyhotovena po poslednim vstupu, obsahujici strucny

screening tfidy a doporuceni na dalSi praci se tfidou.

. Pracovnici Poskytovatele mohou pribézné poskytovat informace v pribéhu cyklu SPP

zodpovédnym osobam na strané Objednatele. Vyzada-li si ovSem Skola v prubéhu realizace
programu prabéznou oficialni zpravu, jedna se o sluzbu nezahrnutou do standardni sluzby SPP, a
je samostatné zpoplatnéna v souladu s cenikem Poskytovatele.

Terminy program SPP jsou domlouvany individualné s povéfenou osobou Objednatele dle
Casovych moznosti lektorujicich.

Poskytovatel ma pravo prerusit nebo ukoncit program SPP v pfipadé zjisténi kontraindikace
programu, napf. pfitomnost neprosetfené Sikany, bez udéleni vychovnych opatfeni.

Dale plati, ze vS8eobecna primarni prevence by neméla probihat ve tfidé, kde souCasné bézi
program selektivni prevence, a to i v pfipadé, kdy je realizovan jinym Poskytovatelem.

Pracovnici Poskytovatele bez pfedchozi domluvy nekomunikuji s rodi€i zakl - tato komunikace je
vyluéné zalezZitosti Objednatele. V pfipadé potfeby je mozné podpofit Objednatele formou
konzultace. V pfipadé predchozi dohody mezi Poskytovatelem a Objednatelem muize s rodici
komunikovat za Poskytovatele garant sluzby.

Sluzba SPP pogita s aktivni roli vyuéujicich, vedeni Skoly a pfipadné pracovnik(l SPP, ktera je
zakladni podminkou pro UspésSnou realizaci sluzby. Je zadouci i pribézné vzdélavani a aktivni
reakce na podnéty, které z SPP vzesly.

Ve véci sbirani a zpracovani osobnich udaji odkazujeme k pfiloze smlouvy: Dohoda o
mlicenlivosti a ochrané osobnich udaju.

Clanek V - Asistenéni sluzby

1.V situaci, kdy se ve tfidnim kolektivu objevi podezieni na Sikanu a Objednatel odhadne treti a

vysSi stupen Sikany (podle Kolafe, M.), mize Poskytovatel zaijistit asistenéni sluzby, kdy se
provazi celym Setfenim zjiStovani pfitomnosti Sikany.

2. Asistencni sluzby zahrnuji dotaznikové Setfeni, pozorovani skupiny pfi aktivitach, vedeni

rozhovoru sjednotlivymi aktéry, analyza dokumentl a dalSi relevantnich zdroju (fotografie,
socialni sité).

3. Podminkou je soucinnost Skoly, kdy jeden povéfeny pracovnik ze strany Objednatele bude

pFitomen po celou dobu Setfeni a zajisti jeho prabéh ve spolupraci s asistentem Poskytovatele.
Celkovy postup bude definovan v objednavce.

4. Vystupem jsou podklady ze strany Poskytovatele, na zakladé kterych se miize Skola rozhodnout,

zda se vdaném tfidnim kolektivu jedna o Sikanu.

5. Financovani asistencni sluzby je mozné zdotacniho programu Poskytovatele, je-li k dispozici,

anebo si Objednatel hradi celou ¢astku z vlastnich zdroju.

6. Ve véci sbirani a zpracovani osobnich udaji odkazujeme k pfiloze smlouvy: Dohoda o

mlcenlivosti a ochrané osobnich udaju.

Clanek VI - Vzdélavani pedagogickych pracovniki a dalsi sluzby pro skupiny

1. Do vzdélavani pedagogickych pracovnikl a dalSich sluzeb pro skupiny patfi:
a. programy DalSiho vzdélavani pedagogickych pracovnik
b. setkani nad pfipady z praxe
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10.

. Pfed realizaci programu je Objednatel povinen poskytnout Poskytovateli relevantni informace

potifebné pro realizaci sluzby, a to prostfednictvim zodpovédné osoby (typicky garanta DalSiho
vzdélavani ped. pracovniku, dale jen “DVPP”) na strané Poskytovatele.

. V8ichni uCastnici realizovaného programu, vyslani Objednatelem, jsou povinni u€astnit se jej v

plné délce. V pfipadé DVPP bude certifikat za absolvované Skoleni vydan pouze tém
ucastnikim, ktefi dodrzi toto kritérium.

. Typickym poradatelem programu vzdélavani ped. pracovniku a dalSich sluzeb pro skupiny po

strance logistiky, zazemi, prostor, komunikace s ucastniky ad. je Objednatel (neni-li pfi
sjednavani objednavky smluveno jinak). Roli Poskytovatele je poskytnout sluzbu v pfedem
sjednaném rozsahu a na pfedem smluvené téma. Objednatel je povinen poskytnout vyhovuijici
prostory a potfebné vybaveni na zakladé dané objednavky (typicky: pocitaC s moznosti
promitani, pfipojeni k wifi, tabule, flipchart, setting prostoru, v némz je mozné vytvofit kruh ze
zidli).

.V pfipadé zruSeni Ci zmény terminu domluveného programu ze strany Objednatele i

Poskytovatele se fidi nasledné vyrovnani body v €l. VIII, odst. 3, resp. 4 této smlouvy.

.V pfipadé potfeby zménit téma nebo typ sluzby u DVPP je povinnosti Objednatele vcas

(nejméné 72 hodin pfed zaCatkem Skoleni) a s dostateCnou mérou presnosti informovat
Poskytovatele o potfebnych zménach. V opaéném pripadé Poskytovatel nemuze rudit za jejich
zapracovani do planu realizace programu.

. Soucasti sluzby DVPP je kromé sjednani objednavky také evaluace po programu. Za

Poskytovatele se této evaluace uclastni lektor/lektofi programu, resp. garant DVPP. Je
Zzadouci, aby Objednatele zastupovala pfed i po programu taz osoba. U ostatnich sluzeb pro
skupiny evaluace neprobiha.

. Terminy programu vzdélavani ped. pracovnikl a dalSich sluzeb pro skupiny jsou domlouvany

individualné s povérenou osobou Objednatele dle casovych moznosti lektorujicich.

. Vzdélavani ped. pracovniki a dal$i sluzby pro skupiny pocitaji s aktivni roli u¢astnikd skoleni,

ktera je zakladni podminkou pro uspésnou realizaci sluzby.
Ve véci sbirani a zpracovani osobnich udaji odkazujeme k pfiloze smlouvy: Dohoda o
mlicenlivosti a ochrané osobnich udaju.

Clanek VII - Individualni podpora pedagogickych pracovnikt

. Do sluzeb individualni podpory pedagogickych pracovnikl patfi:

a. Mentoring
b. Individualni konzultace

. Sluzby individualni podpory ped. pracovnikl slouzi motivovanym klientiim, ktefi jsou ochotni

formulovat svUj cil a pracovat na jeho realizaci. Slouzi k feSeni témat, ktera nastoluje pfijemce
sluzby na strané Objednatele. pfiCemz zastupce Poskytovatele zodpovida za proces
podpurnych setkani a pfijemce sluzby na strané Objednatele zodpovida za stanoveni cile a
vysledek.

. Sluzby individualni podpory ped. pracovnikl pocitaji s aktivni roli u€astnik( setkani, ktera je

zakladni podminkou pro uspésnou realizaci sluzby.

. Zastupce Poskytovatele je povinen po dohodé s Objednatelem sjednat nasledujici nalezitosti

spoluprace:
a. pfedstaveni sluzby a jejich nalezitosti, pravidel a modelu spoluprace
b. nastaveni konkrétni formy spoluprace po strance stylu vedeni, rozsahu, Casu, mista
setkavani ad.

. Poskytovatel se dale zavazuje (prostfednictvim svého zastupce):
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a. seznamit se s potfebnymi informacemi pro fadné vedeni daného typu individualni
podpory

b. provést sjednané dilo dle ujednaného postupu

C. pofizovat (v pfipadé, Ze se tak zastupci Objednatele a Poskytovatele dohodnou) ze
setkani zapis a udrzovat pfehled o naplfiovani cill sluzby a jejim prabéhu

d. posouvat proces s ohledem na potfeby, zajem a cile pfijemce sluzby, pracovat efektivné
s Casem, podilet se na spoleCném postupu na zakladé uvodniho ujednani

6. Objednatel je povinen:

a. aktivné se podilet na uvodnim ujednani spoluprace a seznamit se se zakladnimi
pravidly a charakteristikami sluzby
b. nést sdilenou odpovédnost za pribéh a obsah jednotlivych setkani
c. absolvovat sluzbu v pfedem ujednaném rozsahu (blize Clanek IX - Cena, Ghrada a
storno podminky)
sdélit Poskytovateli potfebné informace, které maji vliv na pribéh dané sluzby, a jejich
pripadné zmény v pribéhu procesu.

Clanek VIII - Objednavky

1. K uzavrieni dil¢i realizacni smlouvy (,objednavky“) dochazi tak, Ze Poskytovatel potvrdi pisemnou
objednavku Objednatele, jez je povaZzovana za nabidku pro uzavieni smlouvy, a to pisemné nebo
e-mailem.

2. Kazda objednavka dle této smlouvy bude obsahovat zejména: Cislo této smlouvy, nazev
programu, pocet hodin programu, misto konani programu, cile programu, indikace,
kontraindikace, tfidu a aktualni cenu.

Clanek IX - Cena, thrada a storno podminky

1. Cena za programy a souvisejici sluzby je hrazena Objednatelem Poskytovateli po skon¢eni
objednanych programi na zakladé Poskytovatelem vystavené faktury.
2.V pripadé prodleni s placenim bude uc¢tovana smluvni pokuta ve vysi 10 % za kazdy zapocaty
mésic prodleni.
3.V pfipadé zruSeni ¢i zmény terminu domluveného programu ze strany Objednatele plati
nasledujici storno podminky:
a. vice nez tyden pfed domluvenym terminem programu Ize program zrusit/pfesunout bez
naroku Poskytovatele na storno poplatek.
b.tyden az 72 hodin pfed domluvenym terminem programu ma Poskytovatel pravo
uplatnit narok na storno poplatek ve vysi 25 % ceny programu.
c.od 72 hodin do 17:00 pfed-posledniho pracovniho dne pfed domluvenym terminem
programu ma Poskytovatel pravo uplatnit narok na storno poplatek ve vysi 50 % ceny
programu.
d. od 17:00 pred-posledniho pracovniho dne pfed domluvenym terminem programu ma
Poskytovatel pravo uplatnit narok na storno poplatek v plné vysi ceny programu.
4.\ pfipadé zruSeni terminu domluveného programu ze strany Poskytovatele plati narok
Objednatele na nasledujici kompenzaci:
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a.do 17:00 posledniho pracovniho dne pfed domluvenym terminem v pfipadé, Ze zacCatek
programu je naplanovan mezi 8:00 a 10:00 / do 3 hodin pfed domluvenym terminem v
pfipadé, ze zacCatek programu je naplanovan po 10:00, nevznika narok na kompenzaci.
Podminkou je ale nabidnuti alternativniho terminu ¢€i alespori iniciace jednani o ném.

b. v pfipadé zruSeni programu pozdéji, nez je uvedeno v bodé a., je Skola opravnéna pozadovat
kompenzaci za neprobéhnuvsi program v hodnoté 25% penézité ceny programu. Tato
kompenzace bude poskytnuta formou slevy na dodateCné objednany program primarni
prevence.

c. v pfipadé, Ze dojde ke zruSeni programu pozdéji, nez je uvedeno v bodé a., opakované (i;.
vice nez dvakrat) v ramci jednoho Skolniho roku, je Objednatel opravnén pozadovat nahradni
pInéni od Poskytovatele v hodnoté jednoho programového vstupu dle vlastniho vybéru.

5.V pfipadé zruSeni programu ze strany Poskytovatele i Objednatele v dusledku pusobeni vysSi
moci znemoznujici konani programu (napf. zivelni pohroma, karanténa zaku) Ize program zrusit
bez stornopoplatku kdykoli pfed zapoCetim programu. Podminkou bezplatného zruSeni programu
je ale nabidnuti alternativniho terminu Ci alespon iniciace jednani o ném.

6. Pfi zruSeni programu je nutné potvrdit pfijeti informace na strané Objednatele, resp.
Poskytovatele. V pfipadé, Ze zruSeni programu neni potvrzeno, povazuje se program za zruseny
dle podminek 3d., resp. 4c. a vznika narok na nahradu Skody dle uvedeného.

7.V pripadé ucasti méné nez 70 % zaku tridy, ve které je program primarni prevence realizovan, ma
Poskytovatel narok program na misté zrusSit pfi naroku na plnou uhradu ceny programu (viz
vyse).

w

Clanek X — Doba trvani smlouvy

1. Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou a nabyva uc€innosti dnem jejiho podpisu obéma
smluvnimi stranami.

. Obé strany maji pravo pisemné odstoupit od smlouvy.

. Uzavienim této smlouvy pozbyva pfedchozi ramcova smlouva platnosti a u€innosti.

W N

w

Clanek Xl — Zavére€na ujednani

1. Zavazné informace k plnéni této Smlouvy a objednavek jsou adresovany nasledujicim
povérenym osobam, a to v pisemné nebo elektronické podobé:
a. za Poskytovatele
i koordinétor programt‘.] uvedeny r =15 ﬂl }“M
x"'..;:-l:i-“ &2 r?‘;\.?‘: Y .-sf{" f._'g‘!:.:.n.-":d-c it i— R rﬁi%tia I-:.--'F- “i";'h"'ﬂ-;; W :.+"i-
b. za Objednate!e

. e e T B MR S AR o T .f et T e P
S .;’.F;% e L e T
B :!'I*rf *’1%’1 ¢ iy T.s"rﬂf i; T R s Ty

2. Smluvni strany neposkytnou zadné informace tykajici se pfedmétu této smlouvy tfetim stranam,
ti. jinym fyzickym a pravnickym osobam nez pfislusnym zaméstnancum Objednatele a
Poskytovatele.

3. Podminky sjednané v této smlouvé a dohodnuta prava a povinnosti smluvnich stran Ize ménit
pouze pisemnym dodatkem k této smlouveé.
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4.V zalezitostech neupravenych touto dohodou se prava a povinnosti smluvnich stran fidi zakonem
€. 89/2012 Sb., obCansky zakonik.
5. Tato smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich. Kazda strana obdrzi po jednom z nich.
6. Objednatel prohlasuje, Zze se pfed uzavienim této smlouvy seznamil s nasledujicimi pfilohami
zaslanymi Poskytovatelem v elektronické podobé:
o Informace o programu PPRCH
Eticky kodex Jules a Jim ve vztahu ke klientim
Kodex prav klienta
Prava zaku pfi programu
Smeérnice pro podavani stiznosti
o Dohoda o mi€enlivosti a o ochrané osobnich udaju (zaslana k podpisu v samostatné zpravé)
Podpisem této smlouvy vyjadfuje objednatel informovany souhlas s podminkami a prub&hem
programu vcetné pfipadnych omezeni, jak jsou uvedeny v pfilohach této smlouvy.

O O o O

7. Zastupci obou stran prohlasuji, Ze jsou k podpisu této smlouvy opravnéni. Po precteni jejiho textu
prohladuji, Ze mu rozuméji, Ze smlouva je sepsana v souladu s jejich pravou a svobodnou vili a
citi se ji vazani. Na dikaz v8eho pfipojuji své podpisy a otisky razitek.

s

V Praze dne ......cccoeun..... v Praze . ,—L_f&f: i
W L -
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za poskytovatele

Jméno: Ondrej Bradad Jméno: PhOX Jaroslava Najnarova

Funkce: feditel organizace Funkce: feditelka
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