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1. Rozsah a pravidla zménového fizeni
e Tato priloha upravuje mozné dil¢i zmény parametri sluzeb jako IP adresy, topologie,
konfigurace (bez dopadu do ceny)

2. Opravnéné osoby a podpisové pravo
e Za Objednatele:
o [Jméno/funkce] — vedouci UTIT je opravnén podpisem stvrdit zménu
dil¢ich technickych parametri
o [Iméno/funkce] — vedouci oddéleni IT Provoz je zodpovédny/a za technické schvaleni
e Za Poskytovatele:
o XXX — XXX — statutdrni zastupce nebo jim pisemné povérena osoba, ktery/kterd muize
zmény podepisovat.
(KaZda strana by méla mit minimdlné jednu hlavni a jednu zdstupnou osobu.)

3. Lh{ty a proces schvalovani
1. Navrh zmény: Jedna ze stran vyplni Formuldf zmény (viz nize), v némz specifikuje:

o Popis poZzadované zmény (vC. pripadnych dopadu na SLA, topologii apod.).

o Odhadovany termin provedeni.

o Pripadné smluvni dopady.

2. Vyjadreni druhé strany: Druhad strana se k navrhu vyjadfi do 5 pracovnich dn( (dle dohody lze
Ihdtu upravit) od obdrzeni kompletnich podkladd.
3. Schvéleni/ Zamitnuti:

o Pokud obé strany navrh odsouhlasi, obdrzi navrhovatel pisemné potvrzeni (e-mail,
datova schranka apod.) Zména je platnd po podpisu obou opravnénych zastupcl, a to
formou dodatku ke Smlouvé.

o Pokud dojde k zamitnuti nebo potiebé Uprav, proces pokracuje formou revize.

4. Provedeni zmény a dokumentace:

o Poschvéleni je zména realizovdna v terminu stanoveném v odsouhlaseném navrhu
zmény.

o Soucasti predani mlze byt test funkénosti a vyhotoveni kratkého zapisu o Uspésné
aplikaci zmény.
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4. Standardizovany formular zmény

(Vzor: vyplni se a podepise obéma stranami. Soubor mize byt prilohou v elektronické podobé.)

FORMULAR ZMENY (Change Request)
C. zmény: XXX

Datum podani:
Navrhovatel (Objednatel/Poskytovatel):

Popis zmény:
- Struéné vysvétleni ddvodu, cil, co se méni

Dopady na:
- Technickou specifikaci (topologie, kapacity, IP adresy...)
- Casovy ramec realizace

Opravnéné osoby pro schvaleni:
- Za Objednatele: [jméno/funkce/podpis]
- Za Poskytovatele: [jméno/funkce/podpis]

Schvaleno dne:
Podpisy:

(Pozn.: Formuldr Ize doplnit o dalsi pole, napt. prioritu zmény, eskalacni kontakty, pozndmky k testum
atd.)



