Servisni smlouva

na frankovaci stroj Quadient iX-3

¢islo smlouvy poskytovatele: Int 20240012

¢islo smlouvy objednatele:

Poskytovatel EVROFIN Int. spol. sr. o.
Adresa Sienkiewiczova 2, 400 11 Usti nad Labem
Zapsan u KS v Usti nad Labem, oddil C, vloZka 5548
Zastoupen p. Milan Poiivil - jednatel spoleénosti
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Objednatel Ceska republika - Krajské statni zastupitelstvi
v Hradci Kralové
Adresa Zieglerova 189/1, 500 03 Hradec Kralové
Jednajici JUDr. Pavel Hochmann_karaJsky statni zastupce
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uzaviena mezi

Poskytovatel a Objednatel uzaviraji tuto Servisni smlouvu (dale jen ,Smlouva®“) o
zaru¢nim a pozarucnim servisu, které je vazano na poskytovani servisnich sluzeb
k frankovacim strojum:

e QUADIENT iX-3, sloganovym a dennim razitkem (dale jen ,Zarizeni“), kdy
datum instalace a zaroven datum zahdjeni zaruky je vyznaceno
v predavacim protokolu.

Adresy umisténi pro instalaci a servis zarizeni, vyrobni a licencni cisla
stroju:

e Krajské statni zastupitelstvi v Hradci Kralové, Zieglerova 189/1, 500 03

Hradec Kralové; ID datové schranky: p7jabdi
Vyrobni Cislo zakladny stroje ZA2506527668, Licencni Cislo L87004481
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Okresni statni zastupitelstvi v Hradci Kralové, Ignata Hermanna 227,
502 14 Hradec Kralové, ID datové schranky: cdcah52
Vyrobni Cislo zakladny stroje ZA2512517745, Licencni Cislo L87004504

Okresni statni zastupitelstvi v Trutnové, Horska 5, 541 11 Trutnov,
ID datové schranky: ipkah7u
Vyrobni Cislo zakladny stroje ZA2506526201, Licencni cislo L87004480

Okresni statni zastupitelstvi v Pardubicich, Arnosta z Pardubic 2082,
531 43 Pardubice, ID datové schranky: figah6f
Vyrobni Cislo zakladny stroje ZA2506527700, Licencni Cislo L87004479

Prohlaseni Poskytovatele

EVROFIN Int. spol. s r.o. prohlasuje, ze je autorizovanym zastupcem
spolecnosti Quadient pro Ceskou republiku a je autorizovan spolecnosti
Quadient pro predmét plnéni dle této Servisni smlouvy.

PFredmét smlouvy

Poskytovatel se zavazuje provadét zarucni a pozarucni servis na dodané
Zarizeni uvedené v zahlavi této smlouvy. Objednatel se zavazuje poskytnout
poskytovateli veskerou nutnou soucinnost k provadéni servisnich praci
zaru¢niho a pozarucniho servisu, a to dle podminek uvedenych v této
smlouvé.

Zarucni podminky

Na funkénost a bezporuchovy chod Zarizeni poskytuje Poskytovatel zaruku
po dobu 24 mésicl ode dne jeho predani Objednateli. Zaruka se vztahuje
na ty cCasti Zarizeni, které jsou povazovany za spotfebni materidl, tj.
komponenty, které jsou v pfimém styku s papirem c¢i obalkou, napriklad
gumova tésnéni, podavaci valecky apod. a na ty casti Zafizeni, které
podléhaji prirozenému opotrebeni.

Poskytovatel zajisti po dobu trvani zaruky Objednateli bezplatné vsechny
nahradni dily a garantuje nezavadnost zafizeni po dobu trvani zaruky.
Poskytovatel se zavazuje provadét zarucni servis s nastupem na servis
v nejkratSim mozném terminu, nejpozdéji vSak nasledujici pracovni den po
dni ohlaseni poruchy Zarizeni a v pripadé poruchy stroje delsi nez 48 hodin,
poskytne nahradni stroj, odpovidajicich parametrd.

O servisnim zasahu po radné nahlasené poruse bude sepsan servisni
protokol, jehoZ obsahem bude datum, &as a zplsob nahladeni poruchy
Objednatelem, datum a ¢as nastupu Poskytovatele na servis, datum a cas
identifikace poruchy, zplsob odstranéni poruchy a potvrzeni o odstranéni
poruchy.

Zaruka zanika v pripadé, ze:

a) Zatizeni se nepouziva Poskytovatelem stanovenym zplsobem (viz. navod
k pouziti stroje),

b) o Zarizeni nebylo radné pecovano, zejména nebyl radné umistén, byl
premistén bez védomi Poskytovatele, nebyla provadéna pravidelna Gdrzba
a servis nebo doslo k poruseni doporuceni Poskytovatele v navodu k pouziti
stroje,

c) na Zafizeni byly provedeny zmény, opravy nebo zdsah bez védomi
Poskytovatele,
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d) doslo k pripojeni na napajeni neodpovidajiciho normé,

e) doslo k poskozeni ¢i zniCeni Zafizeni treti osobou, poruseni povinnosti
obsluhy ¢i vyssi moci,

f) dosSlo k poskozeni Casti Zarizeni, jejimz ucelem je ochranna funkce
Zarizeni,

g) Objednatel nepouziva origindlni spotfebni materidl Quadient ¢&i jiny
Poskytovatelem schvaleny spotiebni material.

Podminky poskytovani mimozarucniho a pozarucniho servisu:
Mimozarucnim servisem se rozumi servisni zasah, ktery vznikl na zakladé
téchto okolnosti:

a) zafizeni se nepouziva stanovenym zplsobem (viz névod k pouZiti
stroje),

b) o zafizeni nebylo radné pecovano, zejména o jeho umisténi, adrzbu nebo
obsluhu,

c) na zarizeni byly provedeny zmény, opravy nebo zdsah bez védomi
Poskytovatele,

d) doslo k pripojeni na napajeni neodpovidajici normg,

e) doslo k poskozeni Ci zniceni zafizeni tfeti osobou ¢i vyssi moci,

f) dosSlo k poskozeni casti zafizeni, jejimz uUcelem je ochranna funkce
zarizeni,

g) Objednatel nepouziva origindlni spotifebni materidl Quadient ¢i jiny
Poskytovatelem schvaleny spotiebni material.

Poskytovatel je povinen zajistit mimozarucni a pozarucni servis pocinaje
dnem skonceni trvani zaruky dle bodu 3.3 a 3.4 této smlouvy.

Pravidelné prohlidky

Obé strany se dohodly, Ze na uvedeném zarizeni bude Poskytovatel provadét
pravidelnou béZnou udrzbu zafizeni dle doporuceni vyrobce a povinné
inspekce, a to v tomto rozsahu:

Periodicita: kazdych 12 mésicl

Predpokladany ¢asovy rozsah v hod: 1-2 hod.

Poskytovatel dohodne se zastupcem Objednatele uvedenou prohlidku
s ¢asovym predstihem 14-ti dnd pred jejim provedenim.

Poskytoval garantuje pozaruéni servis v délce min. 60 mésicll, po skon&eni
zaruky, pFi dostupnosti nahradnich dilG.

Platebni podminky zarucniho, mimozaruc¢niho a pozarucniho
servisu, smluvni pokuta

Poskytovatel bude fakturovat provedené prace a dodany material souhrnné
po provedeni servisniho zdsahu na zakladé potvrzenych servisnich
protokold.

Objednatel se zavazuje uhradit cestovni naklady Poskytovatele ve vysi dle
bodu 7.1 této smlouvy. V pripadé, ze Objednatel dorudi zafizeni na adresu
Poskytovatele, nebudou mu Uctovany naklady na dopravu.

VSechny dohodnuté sluzby budou Objednateli Uctovany podle platnych
sazeb spole¢nosti EVROFIN, které jsou uvedeny v bodé 7. této smlouvy.
Cena za sluzby servisu bude dolozena potvrzenym servisnim protokolem.
Objednatel se zavazuje uhradit fakturovanou ¢astku nejpozdé&ji do 21 dnd
ode dne doruceni faktury Poskytovatelem do datovych schranek Objednatele
dle jednotlivych stredisek (KSZ a OSZ) na jeho ucet vyznaceny na fakture.
Uhrazenim faktury se rozumi pripsani pfislusné Castky na bankovni uUcet
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Poskytovatele. Danovy doklad, ktery nebude mit predepsané nalezitosti dle
zak. ¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, bude Poskytovateli vracen
k doplnéni a splatnost faktury zacne bézet od data predani opravené faktury
Objednateli.

Sazby za dohodnuté sluzby za Zarizeni

Mimozarucni a pozarucni servis:

Sazba za dopravu: 12,- K¢/ km (bez DPH) / 1 servisni navstéva

Maximalni uc¢tovana vzdalenost je pak 250 km / 1 servisni navstéva

Sazba za 1 hod prace technika zafizeni: 870,- K¢ (bez DPH) / jeden servisni
zasah.

Poplatek za sluzby kreditovaciho centra:

Roc¢ni poplatek za kreditovani a sluzby kreditovaciho centra: 2 490,- K¢ (bez
DPH)/ stroj. Poplatek neni G&tovan po dobu zaruky v délce 24 mésici od
predani zafizeni.

Sazba za pravidelnou profylaktickou prohlidku:

Sazba za pravidelnou rocni profylaktickou prohlidku provedenou dle bodu
5.1 této smlouvy je stanovena pausalni ¢astkou ve vysi 2 300,- K¢ (bez DPH)
/ jedna profylakticka prohlidka /stroj. Tato cena nezahrnuje naklady na
pfipadnou vymeénu nahradnich dilG & spotfebniho materidlu, kterd bude
uctovana dle aktudlniho platného ceniku ke dni profylaktické prohlidky, a
naklady na dopravu dle bodu 7.1 této smlouvy.

Strany smlouvy se dohodly, Ze sazby uvedené v &l. 7 se mGzou kazdoroéné
vzdy od 1. Unora automaticky zvysSovat o miru inflace, ktera je vyjadrena
pfirGistkem_primérného ro¢niho indexu spotfebitelskych cen, tak jak jej
vyhladuje Cesky statisticky Ufad. Prvni navyseni o pfipadnou inflaci mize
nastat nejprve v roce 2026 a to v lednu 2026 s uUcinnosti po oficialnim
vyhlaseni od Ceského statistického Uradu.

Zavazky Objednatele

Dojde-li ze strany Objednatele k premisténi Zarizeni, ¢i k ukonceni provozu
uvedeného Zarizeni, je Objednatel povinen o této skutecnosti informovat
Poskytovatele pisemné, a to na adresu:

EVROFIN Int. spol. s r.o.
Sienkievyiczova 2

400 11 Usti nad Labem
nebo na e-mailovou adresu:

Objednatel je povinen =zajistit pfristup povéFenému pracovnikovi
Poskytovatele do prostor, v nichz dojde k servisu zafizeni.

Objednatel je povinen neprodlené ohlasit vadu zarizeni na adresu servisniho
oddéleni Poskytovatele:

EVROFIN Int. spol. s r.o.
Servisni oddéleni
Sienkiewiczova 2

400 11 Ustl nad Labem

nebo na e- mallovou adresu:
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Objednatel je povinen pouzivat pouze origindlni nahradni dily Quadient a
originalni spotfebni materidl. Pfi poruseni této povinnosti Objednatelem
zaruka poskytnutd Poskytovatelem na zarizeni zanika.

Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva je platnd dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a
ucéinnd dnem jejiho uverejnéni Objednatelem v Registru smluv dle zakona
¢. 340/2015 Sb. Poskytovatel souhlasi se zverejnénim celé smlouvy.

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Tuto smlouvu mize kterdkoli ze smluvnich stran vypovédét, a to i bez
uvedeni divodu. Vypovédni Ih(ta &ini tfi (3) mésice a zadind bézet od
prvniho kalendarniho dne mésice nasledujiciho po meésici, v némz byla
pisemna vypovéed dorucena druhé smluvni strané.

Kazda smluvni strana je opravnéna od smlouvy odstoupit v pripadé
podstatného poruseni smlouvy druhou smluvni stranou. Odstoupeni od
smlouvy musi mit pisemnou formu a je ucinné okamzikem jeho doruceni
druhé smluvni strané.

Tato smlouva byla vypracovanave dvou stejnopisech opatfenych
elektronickym podpisem, z nichz jeden obdrzi Poskytovatel a jeden
Objednatel. Jakékoli zmény této smlouvy Ize provadét pouze pisemnymi
¢islovanymi dodatky, podepsanymi obéma smluvnimi stranami.

Smluvni strany prohlasuji, Zze adresy uvedené v zahlavi této smlouvy jsou
soucasné adresami pro doru¢ovani. Smluvni strany se zavazuji, Zze v pripadé
zmény sidla ¢i adresy pro dorucovani se budou bez zbytec¢ného odkladu o
takovéto skutecnosti informovat. V pripadé poruseni této povinnosti nesou
odpovédnost za $kodu, kterd v dlsledku této skuteénosti vznikne.

Smluvni strany konstatuji, Ze si vzajemné poskytly osobni Udaje pouze
nezbytné nutné pro uGcely plnéni této smlouvy a s poskytnutim téchto
osobnich Udajd vzajemné vyslovné souhlasi. Smluvni strany dale potvrzuji,
7e maji pisemny souhlas subjektu (dajd (osob) s poskytnutim osobnich
Udaji druhé smluvni strang, o &emz timto davaji &estné prohlaseni.
Poskytnuté osobni Udaje mdZe kaZda smluvni strana pouZit vyhradné pro
pInéni Gcelu této smlouvy (nebo pro G&ely Fedeni nasledkd jejiho porudeni),
pfipadné pro plnéni povinnosti z pravnich pfedpisl, pokud je ji takova
povinnost pravnimi predpisy uloZzena. Osobni Udaje je kazda ze smluvnich
stran povinna ulozZit a chranit tak, aby nedoSlo k jejich zneuziti a ztraté.
Kazda ze smluvnich stran je opravnéna evidovat pouze presné osobni Udaje.
Dojde-li ke zmé&né osobnich Gdajl, zavazuje se ta smluvni strana, u které
k této zméné doslo, o ni neprodlené pisemné informovat druhou smluvni
stranu. Doba uloZeni osobnich (daji je stanovena zvlastnimi pravnimi
predpisy. Kazda ze smluvnich stran se v souladu s obecnym narizenim GDPR
m0ze po druhé smluvni strané domahat svych prav zde uvedenych.

Navrh smlouvy ze strany Poskytovatele vcéetné finan¢nich podminek je
platny do 30. 9. 2025. 5
Pravni vztahy neupravené touto smlouvou se Ffidi pravnim radem Ceské
republiky, zejména pak prisluSnymi ustanovenimi obCanského zakoniku.
Spory vzniklé mezi smluvnimi stranami v souvislosti s plnénim smlouvy,
bude rozhodovat vécné a mistné prislusny soud v Ceské republice.

Bude-li nékteré z ustanoveni této smlouvy nebo jeji ¢ast prohlaseno za
neplatné nebo se stane nevynutitelnym, nema tato neplatnost vliv na
platnost nebo vynutitelnost ostatnich ustanoveni smlouvy, Ize-li je oddélit.
Smluvni strany se zavazuji bez zbyte¢ného odkladu takova ustanoveni nebo
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jejich ¢asti nahradit novym ustanovenim, které bude v nejvyssi mozné mire
naplfiovat hospodaisky a ekonomicky smysl ustanoveni plvodniho, a to ve
znéni, které bude umoznovat jeho realizaci, naplnéni ¢i vymahatelnost.

9.11 Bude-li nékteré z ustanoveni této smlouvy nebo jeho Cast prohlaseno za
zdanlivé (nicotné), smluvni strany vyvinou primérené Usili k tomu, aby ho
nahradily novym ustanovenim, a vliv této vady na ostatni ustanoveni
smlouvy se posoudi obdobné podle § 576 obCanského zakoniku. Ke zhojeni
této vady se smluvni strany zavazuji si poskytnout veskerou nutnou i
vhodnou soucinnost, kterou je mozné od druhé strany ocekavat, a to vcetné
uzavfreni nové smlouvy.

9.12 Prava a povinnosti z této smlouvy vyplyvajici nelze postoupit ani jinak
prevést na treti osoby bez predchoziho pisemného souhlasu obou smluvnich

stran.
V Usti nad Labem dne: V Hradci Kralové:
Poskytovatel: Objednatel:

EVROFIN Int. spol. sr. o. Krajské statni zastupitelstvi v Hradci Kralové
Milan Pozivil - jednatel spole¢nosti JUDr. Pavel Hochmann
krajsky statni zastupce
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