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NextGenerationEU CESKE REPUBLIKY

KUPNI a SERVISNI SMLOUVA
na dodavku a servis zpétnovazebného systému pro pohybovou terapii hornich koncetin véetné
prislusenstvi
uzavrena dle ustanoveni § 2079 a nasledujicich a dle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obc¢anského zakoniku, v platném znéni, mezi:

1. kupujicim:

a

nazev: Fakultni nemocnice Hradec Kralové
sidlo: Sokolska 581, 500 05 Hradec Kralové — Novy Hradec Kralové
IC: 00179906
DIC: CZ00179906
bankovni spojent: Ceska narodni banka
¢. 0.: 40002-24639511/0710
zastoupena: MUDr. AleSem Hermanem, Ph.D., feditelem

ID datové schranky:  v7zqi84
(dale jen ,kupujici®)

2. prodavajicim:

nazev: Stargen EU s.r.o0.
sidlo: Malesicka 2251/51, 130 00 Praha 3
IC: 28487150
DIC: CZ28487150
bankovni spojent: CcsoB
€. u. 269869104/0300
zapsana(y) v OR vedeném u Méstského soudu v Praze dne 19.11.2008, oddil C, vlozka 145163

ID datové schranky:  evh36wy, pfijem datovych zprav: ANO

maly/stfedni podnik:  ano

registraCni  &islo distributora v Informacnim systému zdravotnickych prostiedk( (dle zakona
o zdravotnickych prostfedcich a diagnostickych zdravotnickych prostfedcich in vitro &. 375/2022 Sb.)
003690_dis

registracni Cislo servisni organizace v Informaénim systému zdravotnickych prostfedkd (dle zakona
o zdravotnickych prostfedcich a diagnostickych zdravotnickych prostfedcich in vitro €. 375/2022 Sb.)
003690_ser

(dale jen ,prodavajici®)

Kupuijici a prodavajici uzaviraji tuto kupni a servisni smlouvu v souladu se zadavaci dokumentaci zadavatele, a to
na zakladé vysledku zadavaciho Fizeni na vefejnou zakazku na dodavku vybaveni s ndzvem ,,Rehabilitace —
Robotika véetné pozaruénich éinnosti“ Cast 2 zadané podle zakona &.134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek, v otevieném fizeni pod evidenénim Cislem pfidélenym ve Véstniku vefejnych zakazek: Z2025-024698 a
nabidkou prodavajiciho.

Smluvni strany prohladuji, Ze jsou opravnény tuto smlouvu uzavfit a fadné pinit zavazky v ni obsazené, a Ze splfuji
vesSkeré podminky a pozadavky pro tuto €innost stanovené zdkonem a touto smlouvou.

Kupujici prohlasuje a prodavajici bere na védomi, ze predmét verejné zakazky je spolufinancovan z
projektu s nazvem ,,Podpora rehabilitacni péce pro pacienty po kritickych stavech ve FN HK", reg. ¢.:
CZ.31.7.0/0.0/0.0/23_064/0008287, ktery je financovan Evropskou unii z Nastroje pro oziveni a odolnost
prostiednictvim Narodniho planu obnovy CR.



1 Pfredmét smlouvy

Predmétem smlouvy je zavazek prodavajiciho dodat kupujicimu zpétnovazebny systém pro pohybovou terapii
hornich koncetin véetné prislusenstvi (dale také jen ,zbozi“ &i zdravotnicky prostfedek ,ZP), a to za podminek
stanovenych v zadavaci dokumentaci kupujiciho pro nadlimitni vefejnou zakazku na dodavku vybaveni s nazvem
»Rehabilitace — Robotika véetné pozaruénich éinnosti“ Cast 2 (dale jen ,zadavaci dokumentace®), nabidce
prodavajiciho avtéto smlouvé. Podrobna specifikace dodavaného zbozi je uvedena v Pfiloze €. 1, ktera

je nedilnou soucasti této smlouvy, a odpovida specifikaci uvedené v nabidce prodavajiciho.

Pokud je pfedmétem dodavky sestava jednotlivych zdravotnickych prostfedkd ¢i komponent, potom prodavajici
na vyzvu kupujiciho dolozi, ze vyrobci jednotlivych zdravotnickych prostfedk( ¢i komponent tyto ke vzajemné
spoluprdci urgili, respektive ji nevyloucili nebo neomezili.

Garantovana doba Zivotnosti: omezil ¢asové na 10 let / V pfipadé, ze vyrobce Zzivotnost dodavaného zbozi
neomezil, ma se za to, ze garantovana doba zivotnosti ¢ini 120 mésicl ode dne uvedeni dodaného zbozi do
provozu.

Soucasti dodavky zbozi je rovnéz:

o dodavka zboZzi do mista plnéni, clo, balné, jeho instalace a uvedeni do bezvadného provozu véetné
ovéreni spravné funkénosti, provedeni vSech predepsanych zkouSek a testll, ovéfeni deklarovanych
technickych parametrl a instruktaze/zaskoleni vSech zainteresovanych pracovnikd kliniky pro plné
uzivatelské uzivani ZP vsouladu se zakonem ¢&. 375/2022 Sb., o zdravotnickych prostfedcich
a diagnostickych zdravotnickych prostfedcich in vitro (dale také jen ,o zdravotnickych prostfedcich®),
v platném znéni a nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2017/745 (resp. nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2017/746),

e po dobu zaruky provadéni bezplatného upgrade zakoupeného/dodaného HW/SW na nejnovéjsi verzi
uvolnénou vyrobcem k distribuci a bezplatné instalace potfebnych bezpeénostnich zaplat,

e dodani SW produkt s ¢asové neomezenou licenci véetné bezplatného update/upgrade ovladaciho
a dal$iho software dodaného v dobé instalace pfistroje po celou dobu Zivotnosti zbozi,

e dodani navodu k pouziti (vydal-li jej vyrobce) v ¢eském jazyce 1x v listinné podobé, 1x v elektronické
podobé na datovém nosici (CD, USB flash disk). Kupujici zde upozorriuje prodavajiciho, Ze navod k pouZiti
zdravotnického prostredku je oficialnim materidalem vyrobce a jeho verze bude souhlasit s dodavanou verzi
zdravotnického prostfedku. Tato podminka se tyka i pripadné dodavaného spotfebniho materialu, je-li
zdravotnickym prostredkem, a vyrobce k tomuto zdravotnickému prostfedku ndvod ¢i pribalovou informaci
vydal,

e dodani prohlageni o shodé na dodany ZP a dalsi pfislusné dokumentace nezbytné pro provoz v Ceské
republice, dle platné legislativy, uvedeni tfidy dodaného ZP nebo zdravotnického diagnostického
prostfedku in vitro (IVD), jedna-li se dle legislativy o ZP/IVD,

o dodani pfedavaciho protokolu, protokolu o zaskoleni/instruktazi obsluhy, zaruéni a dodaci list,

e bezplatné zajisténi full servisu, revizi a oprav véetné dodavky potfebnych nahradnich dilu (ij. tato cena
musi byt v pIné vysi jiz soucasti pofizovaci ceny dodavaného predmétu plnéni — kupujici nepfipousti
zaruku ,Pro-Rata Warranty“), po dobu zaruky,

o po dobu zaruky poZaduje kupujici bezplatné provedeni veSkerych kontrol dle pfislusnych
ustanoveni zakona €. 375/2022 Sb., o zdravotnickych prostfedcich, v platném znéni, které jsou
nezbytné pro provoz zbozi (napf. BTK) dale vSech kontrol pfedepsanych nebo doporucenych
vyrobcem, nebo vyplyvajicich z platnych pravnich predpist (tj. tato cena musi byt soucasti
pofizovaci ceny dodavaného predmétu plnéni) véetné vystaveni pfisluSnych protokold; pokud
je pro provedeni bezpec¢nostné technickych kontrol &i jakychkoliv dalSich pfedepsanych testu
vyzadovan spotifebni material, je vzdy soucasti provedeni téchto kontrol stejné jako dopravné
do sidla kupujiciho a zpét a prace technika, a proto tyto polozky nemohou byt samostatné
Uctovany; posledni kontroly a dalSi pfedepsané testy musi byt prodavajicim provedeny
nejdfive 1 kalendarni mésic pred uplynutim zaruéni Ihaty,

e dodané zbozi, SW produkty a provadéné Cinnosti véetné BTK a servisu musi vyhovovat véem ustanovenim
zadkona €. 375/2022 Sb., o zdravotnickych prostiedcich, v platném znéni, nafizeni Evropské komise a Rady
(EU) 2016/679 — obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju (dale jen ,GDPR*) a nafizeni Evropského



parlamentu a Rady (EU) 2017/745 o zdravotnickych prostfedcich, resp. nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2017/746,

e bezplatné zajisténi kybernetické bezpecnosti u dodaného zbozi (technologie, SW produkty), které bude
pfipojeno do siti elektronickych komunikaci (v€etné rozhrani i SW aplikaci slouzicich pro Gcely propojeni
s ostatnimi informacnimi systémy kupuijiciho, jsou-li sou¢asti pfedmétu pinéni této smlouvy), a to po celou
dobu servisu dodaného ZP dle této smlouvy a servisni smlouvy uzaviené na zakladé vySe uvedené
vefejné zakazky. V takovém pripadé musi byt prodavajicim po takto stanovenou dobu u dodaného zbozi
bezplatné zajisténa kyberneticka bezpec€nost v souladu se Zakonem ¢&. 181/2014 Sb. o kybernetické
bezpecnosti, v platném znéni a pfilohou ¢. 4 ,PoZadavky na zapojeni a provoz pocitact v datové siti
FN HK",

o likvidace oballl a odpadu, které byly sou¢asti dodavky,

o veskeré prace vyplyvajici ze zadavaci dokumentace, které jsou nezbytné k fadnému dokonceni a predani
predmétu verejné zakazky; soucasti nabidkové ceny musi byt i prace ¢i Cinnosti, které nejsou v zadavaci
dokumentaci explicitné uvedeny, ale které prodavajici musi s ohledem na jim nabizeny pfedmét verejné
zakazky a jeho radnou a Uplnou realizaci provést k dosazeni pozadovaného cilového stavu kupuijiciho.

Kupuijici se zavazuje za zbozi dodané v souladu s pozadavky uvedenymi v této smlouvé a v zadavaci dokumentaci
uhradit prodavajicimu sjednanou kupni cenu.

Predmétem této smlouvy je dale zavazek prodavajiciho zabezpecovat po dobu neuréitou poskytovani
pozarucnich ¢éinnosti na dodaném zbozi v ramci vys$e uvedené verejné zakazky, a to v souladu s pravnimi
predpisy, nafizenimi vyrobce a souvisejicimi technickymi normami. Pozaruéni d&innosti se skladaji
z pozaruéniho servisu a dalSich sluzeb jako jsou Skoleni, instruktaz, kontroly, validace a dalsi ¢innosti vztahuijici se
ke k pfedmétu této smlouvy. Prodavajici v pfiloze ¢. 3 uvede pro dodané zbozi podrobnou specifikaci servisnich
¢innosti s pfislusnymi cenami (BTK a jejich cetnost, prace technika (tzn. servisni c¢innosti zajiStované
prodavajicim), dopravni naklady prodavajiciho do sidla kupujiciho a zpét, apod.). Cinnosti v pfiloze &. 3
prodavajicim neuvedené nejsou prodavajicim zvlast zpoplatnény a jejich poskytovani je nedilnou soucasti
poskytovanych pozaruénich ¢innosti.

Touto smlouvou se prodavajici zavazuje na sviij ndklad a nebezpeci pro kupujiciho provadét pozarucni €innosti
a poskytovat sluzby vymezené ve smlouvé, a kupujici se zavazuje poskytnuté pozaruéni €innosti prebirat a zaplatit
prodavajicimu sjednanou cenu.

2 Kupni cena, cena za pozarucni ¢innosti

Celkova kupni cena bez DPH za zbozi véetné prisluSenstvi ¢ini 1 998 045,00 K¢
Vyse DPH 21 % a kupni cena celkem véetné DPH ¢ini 2 417 634,45 K¢

Cena za jednotlivé sjednané pozaruéni ¢innosti a dal$i poskytované sluzby je uvedena v pfiloze ¢. 3 “Cena
za pozarucni ¢€innosti*. Smluvni cena pozarucnich ¢innosti je pro kazdou jednotlivou poloZzku zboZi stanovena
zvlast, je-li vicero kust ZP, s vyjimkou c&innosti, které v souvislosti s vgkonem konkrétni servisni anebo ostatni
¢innosti budou mit charakter jejich spoleénych nakladu.

Kupni ceny za dodani zboZi véetné DPH a ostatni ceny bez DPH uvedené v této smlouveé jsou cenami maximalné
pripustnymi. Zahrnuji veSkeré naklady spojené s realizaci pfedmétu smlouvy, rizika, zisk a finanéni vlivy (inflacni,
kursovy, clo, zména sazby DPH) po celou dobu realizace plnéni pfedmétu smlouvy v souladu s podminkami
uvedenymi v této smlouvé a v zadavaci dokumentaci.

Cena za pozarucni €innosti uvedena v pfiloze €. 3 muze byt, po uplynuti 48 mésict od konce zaru¢ni doby na
dodané zboZzi, upravena. Tato Uprava muize byt provedena maximalné 1x v kalendafnim roce s platnosti min. 12
mésich. Tato Uprava muaze byt provedena jednostrannym pisemnym pravnim jednénim. Pfipustna zména ceny je
nésledujici: Cena za servis zbozZi/poskytované sluzby bez DPH muze ¢init cenu puvodni dle této smlouvy,
navy$enou o procentualni zménu mezirocniho indexu vyvoje cen pramyslovych vyrobcu pro kategorii C33.1 (tedy
kategorii ,Opravy kovodé&lnych vyrobk(, stroji a zafizeni* dle CZ-NACE) zvefejnénou Ceskym statistickym Gfadem
za predchozi rok.

Prodavajici prohlasuje, ze smluvni ceny za pfipadné sluzby/dodavky poskytované dle této smlouvy, které nemohou
byt soucasti pofizovaci ceny zbozi na strané kupujiciho (napf. likvidace obalu a odpadi vzniklych pfi pInéni vefejné
zakazky) a nejsou uvedeny v PFiloze €. 3, jsou ze strany prodavajiciho v Pfiloze €. 2 explicitné vycisleny.
V pfipadé, Ze pro takto poskytnuté sluzby/dodavky neni v pfiloze €. 1 anebo 3 smluvni cena uvedena, prohladuje



prodavajici, ze tyto sluzby/dodavky nejsou prodavajicim zvlast zpoplatnény a jejich poskytovani je nedilnou
soucdsti prodavaného zboZzi nebo poskytovanych sluzeb.

Dodané zbozi — v Priloze €. 1 specifikované zbozi, bude kompletni a minimalné vybaveno takovym pfisluSenstvim
(SW, kabely, licence a dalsi), které umozni bez dalSiho doplfiovani okamzité provadéni vSech vykonu, které jsou
kupujicim v zadavaci dokumentaci specifikovany.

3 Fakturace, platebni podminky
3.1 Zaloha

Zalohy nebudou kupujicim poskytovany.

3.2 Platebni podminky

Kupni cena za dodani zbozi uvedend v ¢l. 2 této smlouvy bude zaplacena kupujicim po fadném predani zbozi dle
¢l. 1 a ¢l. 4 této smlouvy na zakladé dafového dokladu - faktury vystavené prodavajicim. Kupni cena musi byt na
darovém dokladu - faktufe uvedena v Ceské méné a musi byt rozepsana do jednotlivych polozek podle pfilohy ¢.
2.

Na dannovém dokladu za dodavku zbozi musi byt uveden text: ,,Pfedmét pInéni smlouvy je spolufinancovan
z projektu s nazvem ,,Podpora rehabilitacni péce pro pacienty po kritickych stavech ve FN HK", reg. ¢.:
CZ.31.7.0/0.0/0.0/23_064/0008287, ktery je financovan Evropskou unii z Nastroje pro oziveni a odolnost
prostiednictvim Narodniho planu obnovy CR.“.

Prodavajici se zavazuje k povinnost minimalné do 31. 12. 2036 poskytovat pozadované informace a
dokumentaci (véetné ugetnich dokladi) souvisejici s realizaci projektu zaméstnancim nebo zmocnéncim
povérenych organti (OLAF — Evropsky urad pro boj proti podvodim, Urad evropského verejného zalobce,
Ministerstva financi CR, Evropské komise, Evropského Uéetniho dvora, Ministerstva zdravotnictvi CR,
Nejvyssiho kontrolniho ufadu a dalSim prisluSnym vnitrostatnim organim) a povinnost vytvofit vyse
uvedenym osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci projektu a poskytnout jim pfi
provadéni kontroly souéinnost.

Danovy doklad - faktura musi obsahovat veSkeré nalezitosti stanovené zdkonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty a dal$imi platnymi darfovymi a Gcetnimi predpisy, v€etné § 435 odst. 1 zakona ¢&. 89/2012 Sb.,
ob&anského z&koniku, v platném znéni. Na faktufe musi byt mimo jiné uvedeno: odvolavka na tuto kupni smlouvu;
nazev verejné zakazky a evidencni Cislo vefejné zakazky; soupis pfiloh; kontakini Gdaje osoby, ktera dariovy
doklad vystavila.

Cena za pozarucni Cinnosti a ostatni poskytované sluzby uvedena v pfiloze 3. této smlouvy bude kupujicim
hrazena dle kupujicim objednanych a prodavajicim poskytnutych sluzeb. Uhrada bude vZzdy provedena na zakladé
danového dokladu - faktury vystavené prodavajicim po poskytnuti objednanych pozarucnich ¢innosti. Cena servisu
musi byt na danovém dokladu - faktufe uvedena v ¢eské méné a musi byt rozepsana dle jednotlivych polozek
predmétu smlouvy. Pokud prodavajici pouzije k plnéni smlouvy nahradni dily, uvede je na faktufe pod samostatnou
polozkou. K danovému dokladu - faktufe bude pfilozena kopie servisniho vykazu podepsaného opravnénymi
zameéstnanci kupujiciho a prodavajiciho. Zde bude specifikovan provedeny servisni vykon ¢&i pouzité nahradni dily.
V pfipadé provedenych méfeni budou tato v odpovidajicim formatu k faktufe dolozena, budou identifikovana
pouzita méfidla a servis vyda rozhodnuti o dalSim bezpe¢ném uzivani zbozi.

Jestlize prodavajici bez pisemného souhlasu kupujiciho provede prace a jina plnéni nad rdmec smlouvy, nema
narok na jejich zaplaceni. Vyjimkou jsou pouze prace v pfiméfeném rozsahu bezprostfedné nutné k tomu, aby
nedoslo ke vzniku 8kody na servisovaném/dodavaném zboZi nebo na majetku kupujiciho. Prodavajici musi
prokazat, Ze hrozici Skoda nevznikla v disledku vadného provadéni poskytovaného plnéni, ale pouze v dusledku
skute¢nosti a udalosti, které nemohl pfi vynaloZeni vedkeré odbornosti pfedpokladat ani jim predejit.

Platba faktury probéhne se splatnosti do 60 dnti (plati pro dodavku zbozi), resp. do 30 dni (plati pro pozarucéni
€innosti) ode dne uskute¢néni zdanitelného plnéni (dale jen DUZP). Smiuvni strany se dohodly, ze prodavajici
neni opravnén realizovat ¢astec¢nou (dilci) fakturaci. Prodavajici je povinen doruéit kupujicimu fakturu do 10
kalendafnich dnt od DUZP. V pfipadé, Ze prodavajici nedoruéi fakturu kupujicimu do 10 kalendarnich dnd od
DUZP, |hdta splatnosti faktury se automaticky prodlouzi o pocet kalendarnich dni, vjakém byl prodavajici
v prodleni s doru¢enim faktury kupujicimu.

Za uhrazeni faktury se povazuje den, kdy byla pfedmétna €astka odepsana z bankovniho Uctu kupujiciho
ve prospéch bankovniho U¢tu prodavajiciho.



Fakturu vystavi prodavajici po pfejimce zbozi bez jakychkoli vad a nedodélki. K darfiovému dokladu - faktufe bude
pfilozena kopie pfedavaciho protokolu podepsaného opravnénymi zameéstnanci prodavajiciho a kupujiciho.

V pfipadé, ze faktura nebude obsahovat vySe uvedené ndlezitosti i pfilohy, nebo bude trpét jinymi vadami,
je kupujici opravnén prodavajicimu fakturu vratit v pribéhu béhu lhuty splatnosti zpusobem, ktery prokazuje,
Ze do tohoto data prodavajici vracenou fakturu od kupujiciho pfevzal, aniz by se tim kupujici dostal do prodleni
s Uhradou kupni ceny zbozZi. V takovém pfipadé je prodavajici povinen vystavit fakturu novou. Nova faktura musi
byt znovu zaslana kupujicimu. Lhita splatnosti, co do poc¢tu dni nikoli krat§i nez |hata pavodni, zaina bézet ode
dne doruc€eni opravené &i noveé vystavené faktury kupujicimu.

Veskeré platby mezi smluvnimi stranami se uskuteCiuji prostfednictvim bankovniho spojeni uvedeného v zhlavi
této smlouvy. Prodavajici prohlasuje, ze uvedené cislo jeho bankovniho Uctu splfiuje pozadavky dle § 109 zdkona
€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty a jedna se o zvefejnéné Cislo Uctu registrovaného platce dané z pfidané
hodnoty.

Prodavajici prohlasuje, ze ke dni uzavfieni smlouvy neni veden v registru nespolehlivych platct dané z pfidané
hodnoty a ani mu nejsou znamy zadné skutec¢nosti, na zakladé kterych by s nim spravce dané mohl zahdjit fizeni
o prohlaseni za nespolehlivého platce dané dle § 106a zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty.

Kupuijici, jako pfijemce zdanitelného plnéni, je opravnén, v pfipadé, ze prodavajici je v okamziku uskute¢néni
zdanitelného pinéni veden v registru nespolehlivych platct dané z pfidané hodnoty, uhradit ¢astku odpovidajici
vySi dané z pfidané hodnoty na uUcet spravce dané za prodavajiciho. Uhrazeni ¢astky odpovidajici vySi dané
z pfidané hodnoty na Ucet spravce dané za prodavajiciho bude povazovano v tomto rozsahu za splnéni zavazku
kupujiciho uhradit sjednanou cenu prodavajicimu.

4 Doba plnéni a ostatni ujednani
4.1 Doba plInéni

Zbozi bude prodavajicim kupujicimu dodano a uvedeno do provozu véetné predvedeni funkcnosti, provedeni
vSech predepsanych zkouSek a testd a zasSkoleni/instruktdz odborného persondlu nejpozdéji do 10 tydna
od dorucéeni vyzvy ze strany kupujiciho, nejpozdéji vSak do 17. 12. 2025 z diivodu naplnéni dotacnich
podminek.

PInéni pozaruénich €innosti bude na zakladé této smlouvy zajiStovano prabézné po dobu neuréitou.
Kupuijici si vyhrazuje pravo posunu doby pInéni z divodd na jeho strané.

V pfipadé konektivity do datové sité kupujiciho je nutné bezodkladné po podpisu smlouvy, nejdéle vSak 4 tydny
pfed planovanou instalaci, informovat IT oddéleni kupujiciho na adrese helpdesk@fnhk.cz. Oznameni
0 skute¢ném datu instalace je nutné provést nejdéle 3 pracovni dny predem.

Opravnénym zaméstnancem kupujiciho je pracovnik Oddéleni nakupu zdravotnickeé techniky (pani

, e-mail: @fnhk.cz, tel.: 495 834 972), zaméstnanec Oddéleni nakupu servisu
zdravotnickeé techniky, , DiS. ( @fnhk.cz, tel.: 495 832 122, 722 97 9273), nebo jiny

zaméstnanec kupujiciho k tomu povéreny. Tato oddéleni jsou do dokonceni instalace a predani zbozi
do provozu jedinym partnerem zmocnénym kupujicim k jakémukoliv jednani o dodavce.

4.2 Prejimka zbozi, predani a prevzeti servisnich praci a poskytovanych sluzeb

Pfedmét smlouvy bude prodavajicim splnén dnem dodani zbozi, jeho uvedenim do bezvadného provozu,
predvedenim funkénosti, provedenim vSech predepsanych zkouSek a testl, ovéfenim deklarovanych technickych
parametrd a zaskoleni/instruktaz obsluhy, a to na zakladé podpisu pfedavaciho protokolu opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran.

Predavaci protokol jsou za kupujiciho opravnéni podepsat zaméstnanci Oddéleni nakupu zdravotnické techniky

(pani , e-mail: @fnhk.cz, tel.: 495 834 972), zaméstnanec Oddéleni nakupu
servisu zdravotnické techniky, , DiS. ( @fnhk.cz, tel.: 495 832 122, 722 97 9273), nebo jiny

zaméstnanec kupujiciho k tomu povéfeny. Jedna se o pracovniky pro tento pravni ukon povéfeného statutarnim
orgdnem kupuijiciho.

Predavaci protokol je za prodavajiciho opravnén podepsat - tel.: +420 225 001 580 e-mail:
@stargen-eu.cz, mobil: +420 720 042 812, pracovnik povéfeny statutarnim organem prodavajiciho.
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Jedno vyhotoveni pfedavaciho protokolu zustava prodavajicimu pro jeho potfeby a dal$i dvé vyhotoveni zlstavaji
kupujicimu.

Zaméstnanec kupuijiciho, ktery provadi povinnou prohlidku dodaného, nainstalovaného a do provozu uvedeného
zbozZi je opravnén do predavaciho protokolu popsat jim zjisténé vady pfedavaného zbozi. V pfipadé zjisténi vad
zbozi bude smluvnimi stranami v pfedavacim protokolu sjednan termin pro jejich odstranéni. Po odstranéni téchto
vad bude smluvnimi stranami sepsan novy predavaci protokol.

V ptfipadé dle pfedchoziho odstavce se dodavka povazuje za splnénou okamzikem podpisu pfedavaciho protokolu
po odstranéni vad a nedodélkd zbozi povéfenymi zastupci smluvnich stran. Timto dnem zacina plynout i zaruéni
doba na dodané plnéni.

Zavazek prodavajiciho provadét pozarucni Cinnosti je plnén fadnym provadénim objednaného pozaruéniho servisu
dle podminek vyplyvajicich z pravnich prfedpist, pokynd vyrobce, zadavaci dokumentace, této smlouvy
a z technickych norem. Soucasti provadéného servisu je i dokumentace a povinné doklady k provedenym pracim
a pouzitym nahradnim dilim. Opravené zbozi prodavajici kupujicimu preda spolu s pfedavacim protokolem
(servisnim vykazem). Na tomto protokolu/servisnim vykazu musi byt jednoznac¢né vyjadfeni prodavajiciho
o bezpecnosti a moznosti dalSiho bezpe¢ného pouzivani opraveného zbozi. Spravnost a rozsah tohoto dokladu
musi byt vzadjemné odsouhlasen (podepsan). Za kupujiciho je opravnén k jeho podpisu pracovnik povéreny
vedenim pfislusné kliniky kupujiciho, za prodavajiciho servisni pracovnik. Jedno vyhotoveni pfedavaciho protokolu
zlistava prodavajicimu pro jeho potfeby a druhé vyhotoveni zlistava kupujicimu.

Bude-li zbozi po provedeném servisnim vykonu vykazovat pfi pfedani vady ¢i nedodélky, budou tyto v pfedavacim
protokolu specifikovany a bude zde stanovena jejich zavaznost a lhdta k odstranéni.

V pfipadé dle pfedchoziho odstavce se servisni vykon povazuje za dokonceny okamzikem podpisu pfedavaciho
protokolu po odstranéni vad a nedodélkd povérenymi zdstupci smluvnich stran, v pfipadé prepravy pfepravcem
jeho prevzetim od pfepravce.

Zavazek prodavajiciho poskytnout kupujicimu pozadovanou sluzbu je plnén na vyzvu kupujiciho v terminech dle
dohody mezi prodavajicim a kupujicim, a to dle podminek vyplyvajicich z pravnich pfedpist, pokynd vyrobce,
zadavaci dokumentace, této smlouvy a z technickych norem. V pfipadé, Ze termin nebude smluvnimi stranami
dohodnut, plati, Ze Ih(ta pro poskytnuti sluzby ¢ini jeden mésic ode dne doruceni vyzvy k plnéni ze strany
kupuijiciho.

4.3 Misto pIlnéni
Mistem pInéni pfedmétu smlouvy je Rehabilitaéni klinika kupujiciho (Nezvalova 265, Hradec Kralové).

4.4 Soucinnost

Smluvni strany jsou povinny vyvijet veskeré Usili k vytvofeni potfebnych podminek pro realizaci pfedmétu smlouvy,
které vyplyvaji z jejich smluvniho postaveni. To plati i v pfipadech, kde to neni vyslovné ulozeno v jednotlivych
ustanovenich smlouvy. Pfedev&im jsou smluvni strany povinny vyvinout soucinnost v rdmci smlouvou upravenych
postupll a vyvinout potfebné Usili, které Ize na nich v souladu s pravidly poctivého obchodniho styku pozadovat,
k Fadnému splnéni jejich smluvnich povinnosti.

Pokud jsou kterékoli ze smluvnich stran znamy okolnosti, které ji brani, aby dostala svym smluvnim povinnostem,
sdéli to neprodlené pisemné druhé smluvni strané. Smluvni strany se zavazuji neprodlené odstranit v rdmci svych
moznosti v8echny okolnosti, které jsou na jejich strané a které brani splnéni jejich smluvnich povinnosti. Pokud
k odstranéni téchto okolnosti nedojde, je druhd smluvni strana opradvnéna pozadovat splnéni povinnosti
v ndhradnim terminu, ktery stanovi s pfihlédnutim k povaze zalezitosti.

Kupujici umozni pfijezd prodavajiciho do mista plnéni na dobu nezbytné nutnou k vykladce zbozi.

4.5 Ostatni prava a povinnosti prodavajiciho

Prodavajici se zavazuje provadét pravidelné kontroly predepsané vyrobcem, zahrnujici i provedeni BTK, ve Ihatach
stanovenych vyrobcem a zakonnymi nafizenimi Ceské republiky.



4.6 Nebezpeci skody na zbozi a vlastnické pravo ke zbozi

Vlastnické pravo a nebezpeci Skody na zbozi pfechazi na kupujiciho pfedanim zbozi kupujicimu v misté plnéni
podle ¢lanku 4.3 této smlouvy a podepsanim predavaciho protokolu.

5 Zaruka, servisni podminky a reklamace

Prodavajici ma vici kupujicimu v ramci poskytované zaruky tyto povinnosti:

e bezplatné odstranéni reklamovanych vad,

e zaplaceni naklad(l na odstranéni vad v pfipadé, kdy si kupujici vady ¢i nedodélky opravi nebo odstrani
sam nebo pouZije Kk jejich odstranéni tfeti osoby. Tohoto prava mdlze kupujici vyuzit pouze
po vzdjemné dohodé smluvnich stran nebo za situace, kdy prodavajici nenastoupi na provedeni
opravy, nebo bude v prodleni s kontrolou, nastavenim zbozi €i odstranénim vady,

e poskytnuti pfiméfené slevy z ceny odpovidajici rozsahu reklamovanych vad ¢i nedodélka,

e pravo na odstoupeni od smlouvy, kdy vady ¢i nedodélky jsou takového charakteru, Zze podstatné
ztézuji €i dokonce brani v uzivani dodaného zbozi.

Prodavajici prohlasuje, ze dodavané zbozi je bez vad faktickych i pravnich. Dale prodavajici prohlasuje, ze dodané
zbozi bude mit po celou dobu zaruky ode dne podpisu prfedavaciho protokolu viastnosti odpovidajici specifikacim,
které jsou uvedeny v zadavaci dokumentaci a v technické dokumentaci k ZP, kterd byla vydana vyrobcem, a
poskytuje na dodavku zboZzi, jeho pfislusenstvi ¢i technologii zaruéni dobu 24 mésici.

Zaruéni doba zac¢ina bézet dnem uvedeni zboZzi do provozu po podepsani pfedavaciho protokolu opravnénym
zastupcem kupuijiciho. Zaruka se vztahuje na plnou funkénost zboZzi.

Za zarucni vadu povazuje kupujici i takovou situaci, kdy dodané zboZi neni kupujici schopen fadné a plnohodnotné
uzivat v souladu s podminkami stanovenymi v této smlouvé a zadavaci dokumentaci. Tedy pokud zbozi, spotfebni
material nebo sluzby poskytované prodavajicim budou vykazovat takové vady, které omezi & znemozni pouzivani
zbozi k pozadovanému medicinskému ucelu.

Mistem/adresou pro uplatnéni zaruéni reklamace/mimozaruéni opravy je Stargen EU s.r.0., MaleSicka 2251/51,
130 00 Praha 3.

Servisni technik je dostupny telefonicky na Cisle +420 225 001 536/526 a elektronickou poStou na adrese
servis@stargen-eu.cz.

Lhata pro nastup technika je do 4 pracovnich dnd od prokazatelného nahlaseni vady kupujicim prodavajicimu
a odstranéni reklamovanych vad do max. 10 pracovnich dnda od prokazatelného nahlasSeni vady kupujicim
prodavajicimu. Pokud prodavajici prokazatelné nahradni dil potfebny pro odstranéni vady nemé a musi jej teprve
zajistit (je mozné dolozit napf. vydejkou ze skladu vyrobce, dokladem o prevzeti dilu od kuryrni sluzby ¢&i jiného
dopravce) &i je nutné poslat zbozi pfimo vyrobci, prodluzuje se tento termin o 2 pracovni dny. Den obdrzeni
reklamace a den predani plné funkéniho servisovaného zbozi se do této Ihity nezapoditava.

Zarucéni doba se automaticky prodluzuje o dobu, ktera uplyne mezi prokazatelnym nahldSenim vady kupujicim
prodavajicimu a jejim odstranénim tak, aby opravené zboZzi mohl kupujici dale bezpecné a bezproblémové
pouzivat.

V pfipadé predpokladu nefunkénosti dodaného zboZi po dobu dels§i nez 10 pracovnich dni, je prodavajici
povinen na vlastni néklady zajistit za podminek platnych pro provoz zboZi na uzemi CR bezuplatné zapGjceni
jiného zafizeni obdobnych parametr(i a shodného (medicinského) Ucelu po dobu, nez bude nefunkéni/omezené
funkéni zbozi opraveno a uvedeno do provozu. Soucasti bezuplatného zapudj¢eni musi byt ibezplatné
za8koleni/instruktaZz obsluhy kupujiciho a bezplatnd dodavka veskerého relevantniho pfisluSenstvi. Zapajceny
pFistroj v€etné pfisluSenstvi musi byt na pracovisti pfipraven do provozu nejdéle do konce 10. pracovniho dne od
prokazatelného nahldSeni vady kupujicim prodavajicimu. Po dobu zapuGj¢eni ndhradniho pfistroje nebudou
prodavajicimu ze strany kupujiciho G¢tovany smluvni sankce za pozdni opravu.

Po dobu zaruky budou veSkery zaru¢ni servis, opravy, validace, dodavatelska udrzba a technické kontroly
(napf. BTK, kalibrace) provadény v souladu s pravnimi predpisy, které jsou nezbytné pro provoz tohoto zboZi,
a to v€etné veskerého spotfebniho materidlu, dopravného do FN HK a zpét, prace technika a nahradnich dill
potfebnych k jejich provedeni, poskytnuty prodavajicim beziplatné. Vyménény nefunkéni/omezené funkéni
nahradni dil je po oddéleni od zbozi majetkem prodavajiciho. Veskeré kontroly jsou prodavajicim provadény
v terminech danych vyrobcem a pravnimi pfedpisy. Kupujici neni povinen vyzyvat prodavajiciho pisemnou formou
k jejich provedeni. Pokud tak ale ugini, potom prodavajici na tyto kontroly nastoupi nejpozdéji do 10 pracovnich



dnt od dorucéeni vyzvy, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak. Posledni bezplatna kontrola bude provedena
nejdfive 1 mésic pfed uplynutim zaruéni doby na zbozi.

Pokud v zaruéni dobé nastane na dodavaném zbozi takova vada, kterd nebude vadou zaruéni (poskozeni zbozi
¢innosti kupujiciho ¢i tfeti strany — napf. pacientem), bude takovato oprava fakturovana ve smluvni vysSi
a za podminek platnych pro pozaruéni ¢innosti.

V ostatnim plati pro uplatfiovani a zpusob odstrafiovani vad pfisluSsna ustanoveni zakona €. 89/2012 Sb.,
obc¢anského zakoniku, v platném znéni.

6 Pozaruéni ¢innosti

Pozaruéni ¢innosti navazou na ¢innosti provadéné v zaruéni dobé. Servisni opravy a BTK bude prodavajici po
uplynuti zaruky na dodané zboZi vykonavat na zakladé jednotlivych samostatnych objednavek kupujiciho. Smluvni
strany se dohodly na niZze uvedenych smluvnich ujednanich:

e Provadény servis bude bez jakychkoli faktickych ¢&i pravnich vad, bude provadén v souladu s platnymi
pravnimi predpisy, pokyny vyrobce, zadavaci dokumentaci, touto smlouvou a technickymi normami.

e Kupuijici je opravnén kvalitu a spravnost poskytovaného plnéni kontrolovat sdm nebo prostfednictvim
povérenych osob. Témto pfislusi pravo kdykoliv vstoupit do prostor v sidle, kde je servis zajistovan.

e Prodavajici je pfi poskytovani servisu povinen zabezpecit:

o respektovani pozadavkd zdravotnickych provozd, aby €innost v objektech byla co nejméné omezena,
o veSkeré atesty na vyrobky, prohlaSeni o shodé apod. potfebné pro prevzeti plné funkéniho
a bezpecéného servisovaného zbozi po provedeni servisniho zasahu.

¢ Nastup technika je do 4 pracovnich dnti od vystaveni objednavky/nahlaSeni zavady, telefonicka odezva
servisniho technika musi byt v pracovni dobu do 1 hodiny od nahlaSeni zavady, dokoncéeni BTK, opravy a
dalSich objednavanych &innosti je 10 pracovni dnd od vystaveni objednavky/nahlaseni zavady, pokud se
smluvni strany nedohodnou jinak. V pfipadé, Ze cenu opravy nelze stanovit pfed zahajenim opravy na
zakladé kupujicim uvedeného popisu zavady, je povinnosti prodavajiciho zaslat kupujicimu do 5
pracovnich dni od nahlaseni zavady cenovy navrh avyckat se =zahajenim opravy do jeho
odsouhlaseni/vystaveni objednavky. Nasledné termin dokonceni opravy je 5 pracovnich dna od
prokazatelného obdrzeni této odsouhlasené cenové nabidky, pokud nebylo stanoveno pfi odsouhlaseni
cenové nabidky dohodou jinak.

e Mistem/adresou pro uplatnéni objednavky na pozaruéni ¢innosti je Stargen EU s.r.o0., MaleSicka 2251/51,
130 00 Praha 3.

Servisni technik je dostupny v pracovni dny mezi 7 az 16 hodinou telefonicky na ¢&isle +420 225 001
536/526 a veskeré objednavky na pozaruéni cinnosti se posilaji elektronickou postou na adresu
servis@stargen-eu.cz.

e Za prokazatelné nahlaSeni zavady je smluvnimi stranami povazovano jeji nahlaSeni na kterykoliv z vySe
uvedenych kontaktd.

e V ostatnim plati pro uplathovani a zpusob odstranovani vad pfislusna ustanoveni zakona ¢. 89/2012 Sb.,
ob&anského zdkoniku, v plathém znéni.

e Zaruka na provedenou praci a dodané nahradni dily ¢ini 12 mésicli od dokon&eni opravy, nestanovi-li
vyrobce nahradnich dild Ihdtu del$i. Lhuta pro odstranéni reklamovanych vad ¢ini maximalné 10 pracovni
dnd od prokazatelného nahlaSeni vady kupujicim prodavajicimu. Pokud prodavajici prokazatelné
nahradni dil potfebny pro odstranéni vady nema a musi jej teprve zajistit (je mozné dolozit napf. vydejkou
ze skladu vyrobce, dokladem o prevzeti dilu od kuryrni sluzby ¢i jiného dopravce), prodiuzuje se tento
termin o 2 pracovni dny. Den obdrzeni reklamace a den predani piné funkéniho servisovaného zbozi se
do této Ihity nezapocitava.

e Vpfipadé opravy, kterd bude trvat déle nez 10 pracovnich dnil od vystaveni objednavky/nahlaseni
zavady, je prodavajici povinen za podminek platnych pro provoz zdravotnickych prostiedkd na tzemi CR
kupujicimu bezplatné zapuj€it adekvatni nahradu, mysleno tim jiné zafizeni obdobnych parametrii a
shodného (medicinského) UcCelu po dobu, nez bude nefunkéni/omezené funkéni zbozi opraveno a
uvedeno do provozu. Soucasti bezlplatného zap(jéeni musi byt i bezplatné zaskoleni/instruktaz obsluhy
kupujiciho a bezplatna dodavka veskerého relevantniho pfisluSenstvi. V takovém pfipadé, se po dobu



vypujcky néhradniho pfistroje nelctuji sankce za pozdni opravu. V pfipadé vypujcky nahradniho pfistroje
po dobu opravy stavajiciho pfistroje bude mezi smluvnimi stranami uzaviena kratkodoba smlouva o
vypljcce. Zapljceny pristroj v€etné prislusenstvi musi byt na pracovisti pfipraven do provozu nejdéle do
konce 10. pracovniho dne od prokazatelného nahlaseni vady kupujicim prodavajicimu. Po dobu
zapUj¢eni nahradniho pfistroje nebudou prodavajicimu ze strany kupujiciho U¢tovany smluvni sankce za
pozdni opravu.

e Prodavajici je povinen na zadost kupujiciho predlozit platny doklad opravnujici servisniho technika
prodavajiciho k provadéni servisni ¢innosti na dodaném zbozi v souladu se zakonem.

e Prodavajici je povinen na své naklady bezprostfedné odstranit odpady a necistoty vzniklé pfi provadéni
servisniho zasahu.

e Prodavajici bere na védomi, Ze nese naklady souvisejici s viezdem motorovych vozidel do mista plnéni.

e Fakturovanou cenou servisu/nahradnich dild v€etné DPH bude cena bez DPH zvySend o aktuélné platné
sazby DPH.

e Nahradni dily a spotfebni material (nikoliv pravidelné ménéné nahradni dily) budou prodavajicim uc¢tovany
v cenach v misté a ¢ase obvyklych.

e Garanci dostupnosti a zajiSténi autorizovaného servisu v souladu s platnymi pravnimi pFedpisy
a s technickymi normami na zbozi dodaném kupujicimu dle této smlouvy pfebird prodavajici v plném
rozsahu, a to neodvolatelné na dobu 10 let.

7 Smluvni sankce

Prodavajici plné zodpovida za Skody vzniklé vadou zboZzi. Smluvni pokutou neni dotéeno pravo kupujiciho
na nahradu vzniklé Skody, a to v pIné vysi, tzn., Ze zaplacena smluvni pokuta se na nahradu Skody nezapogitava

V pfipadé prodleni prodavajiciho s dodanim zbozi je kupujici opravnén uctovat prodavajicimu smluvni pokutu
ve vysi 1 % z ceny nedodaného zbozi jednotlivé (je-li vice kusu) &i pFisluSenstvi za kazdy i zapocaty kalendarni
den prodleni.

V pfipadé pozdniho odstranéni reklamovanych vad, pozdniho dokonéeni technické kontroly nebo nékteré z dalSich
kontrol vyzadovanych pravnimi predpisy nebo pokyny vyrobce v zaru¢ni dobé, je kupujici opravnén vyuctovat
prodavajicimu smluvni pokutu. Tato smluvni pokuta ¢ini 0,25 % z ceny neopraveného zbozi za kazdou takovouto
neodstranénou vadu ¢i neprovedeny servisni vykon, a to za kazdy i zapocaty kalendaini den prodleni.

V pfipadé prodleni prodavajiciho s plnénim jeho zavazku vyplyvajicich z €l. 6 této smlouvy je kupujici opravnén
vyUétovat prodavajicimu smluvni pokutu ve vysi 0,25 % z ceny neopraveného zbozi za kazdy i zapocaty den
prodleni, a to az do Uplného splnéni smluvni povinnosti, Uplné opravy, Uplného odstranéni nebo bezvadného
provedeni predepsanych kontrol. Kupujici je opravnén uplatfiovat takto stanovenou smluvni pokutu za kazdy kus
zboZi zvlast.

V pfipadé, ze u dodaného zbozi bude doba zivotnosti krat$i nez garantovana doba Zivotnosti dle ¢l. 1 této smlouvy
(v pfipadé neomezené zivotnosti je tato podminka splnéna pfi dosazené zivotnosti vice jak 120 mésict ode dne
uvedeni do provozu), je prodavajici povinen uhradit kupujicimu smluvni pokutu ve vysi, ktera vyjde z vypoctu
(cena zbozi*{120-pocet mésicu po kterou pristroj fungoval}/120) K¢ véetné DPH.

V pfipadé, Ze nebude mozné zbozi opravit, mize byt prodavajicim toto zbozi vyménéno za shodné, nebo
kvalitativné vyss§i zbozi. Tuto vyménu lze provést pouze po dohodé mezi kupujicim a prodavajicim, pficemz
kupujici nemuze tuto vyménu odmitnout bezddvodné &i ze zidtnych divodd.

V pfipadé pozdni uhrady kupni ceny se kupujici zavazuje uhradit prodavajicimu urok z prodleni ve vysi 0,25 %
z dluzné &astky za kazdy i zapocaty kalendéini den prodleni.

Smluvni pokuta je splatna samostatnym dokladem - fakturou, jejiz lhdta splatnosti ¢ini 30 dni ode dne jejiho
doruceni druhé smluvni strané.



8 Zpracovani osobnich udaja

Varianta 2 — osobni Gdaje se ukladaji nebo prenaseji bez dalSiho zpracovani prodavajicim:

Predmét dodavky/servisu obsahuje software a datova ulozisté, umoznujici ukladat a/nebo prenédSet osobni Udaje
pacientd, obsluhy nebo jinych fyzickych osob (subjekty Udaji). Jedna se o nasledujici kategorie subjektt Udaju:
pacient (dopini prodavajici). O subjektech Gdaju Ize ukladat/pfenaset tyto osobni Udaje: jméno, pfijmeni, datum
narozeni, pohlavi (dopini prodavajici).

Osobni Udaje budou ukladany/pfenaseny lokalni harddisk pfistroje (misto, zptsob, zalohovani...dopini
prodavajici).

V pfipadé konektivity do datové sité kupujiciho bude pfedmét dodavky véetné jeho pfipojeni do siti elektronickych
komunikaci a informacnich systému disponovat pouze takovymi vlastnostmi, které podporu;ji zajisténi kybernetické
bezpecnosti kupujiciho v souladu se zdkonem €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecénosti, v platném znéni.

Pfistup k uloZzenym/pfendSenym osobnim Gdajim ze strany prodavajiciho bude omezen na minimdlni nezbytny
rozsah a opravnéné osoby, které ur¢i prodavajici, a to tak, aby Slo o osoby zavazané micenlivosti o osobnich
udajich, ke kterym ziskaji pfistup. Prodavajici nebude bez védomi a souhlasu kupujiciho pofizovat kopie osobnich
udaja.

Pokud prodavajici porusi své povinnosti pfi ochrané osobnich Udajl, odpovida za toto poruseni kupujicimu, véetné
narok( na nahradu pfipadné Skody.

Povinnost mi¢enlivosti a ochrany osobnich Gdajl trva bez ohledu na ukonéeni platnosti této smlouvy.

Varianta 2a — dalSi text pfi pouziti varianty 2 — bez zpracovani osobnich udaji prodavajicim:

Prodavajici zaruCuje, Zze se pfi dodavce, zaSkoleni/instruktdzi obsluhy a poskytovani z&ru€nich/pozarucnich
¢innosti zdrzi jakychkoliv €innosti, které by byly zpracovanim osobnich Udaji. Jedna se predevSim o jejich
ukladani, usporadani, vyhledavani, pfizplsobeni nebo pozménéni, nahlédnuti, zpfistupnéni pfenosem nebo jinym
zplUsobem, vymaz. Zpracovanim neni, provadi-li se vySe uvedené €innosti pouze na Ulozisti kupujiciho, bez dalSich
vystupU pro prodavajiciho, at uz v elektronické nebo listinné podobé; podminkou je zavazek mi¢enlivosti osoby
provadeéjici vySe uvedené &innosti vici prodavajicimu.

9 Zavérecna ustanoveni

Kupujici si vyminuje pravo odstoupit od této smlouvy, nebo pozadovat vyménu vadného zbozi za bezvadné téz
v pfipadech:

e 7ze pfedmét smlouvy bez vad a nedodélkll nebude realizovan v plném rozsahu dle ¢l. 4.1 této smlouvy
z divodu na strané prodavajiciho,

e 7e dodané zbozi pfi svém provozu nebude spliovat kterykoliv z parametrd pozadovanych kupujicim
v zadani vefejné zakazky, uvedenych prodavajicim v nabidce nebo uvedenych v oficidlni dokumentaci
vyrobce,

e kdyz v pribéhu zaruc¢ni doby dojde na zbozi k vyskytu 3 a vice z&ru€nich vad stejného typu (stejné Cislo
chybového hlasenti, stejny vnéjsi projev zavady apod.) nebo 5 a vice zarucnich vad riizného typu na jenom
kuse,

e kdyz vpribéhu zaruéni doby dojde ze strany prodavajiciho k porusSeni této smlouvy podstatnym
zplsobem,

e kdyz celkova doba odstrafovani zaru¢nich vad po dobu zaruky bude deli nez 30 kalendarnich dnu.

Prodavajicimu v téchto pfipadech nevznika narok na uhradu jakychkoliv ndkladl spojenych s pfipravou realizace
anebo s realizaci predmétu smlouvy.

Kupujici si vyminuje pravo odstoupit od této smlouvy téz v pfipadech:
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e Ze prodavajici se v obdobi 120 mésict nebo v obdobi vyrobcem garantovaného poctu vykonu (bude-li toto
obdobi s ohledem na vytizenost dodaného zbozi krat$i nez 120 mésicu) od uvedeni zbozi do provozu
dostane do prodleni s poskytnutim kupujicim objednanych pozaruénich ¢&innosti (zejména provedeni
kupujicim objednanych pozaruénich oprav, dodani kupujicim objednaného nahradniho dilu, provedeni
kupujicim objednané BTK apod.), nebo pokud nebude mozné zakoupené zboZi piné vyuzivat minimalné
v rozsahu a za podminek, za jakych bylo zakoupeno (napf. z divodu SW omezeni, ztraty kybernetické
bezpecnosti, pfedCasného ukonceni Zivotnosti zjinych davodd, nez z ddvodd na strané kupujiciho),
pficemz toto prodleni/omezeni prodavajiciho bude trvat déle nez 60 kalendarnich dni ode dne vystaveni
objednavky na opravu nebo doruceni pisemného upozornéni na neplnéni smluvnich podminek. Do takto
stanovené lhaty se nezapocitava €as kupujiciho vyhrazeny na pfipadné rozhodnuti o cenovém navrhu
prodavajiciho na provedeni opravy.

Prodavajicimu v tomto pfipadé vznika narok na Uhradu nakladll spojenych s realizaci pfedmétu smiouvy,
a to ve vysi odpovidajici pomérné &asti kupni ceny plvodné dodaného zbozi a dale ceny za Ffadné poskytnuté
pozaruéni ¢innosti v souladu s touto smlouvou. Pomérna ¢ast kupni ceny dodaného zbozi/zafizeni se stanovi dle
doby moznosti fadného uzivani dodaného zbozi (v celych mésicich) ze strany kupujiciho nebo pocétu dosazenych
vykon( nasobenych prepocitanou vysi kupni ceny dodaného zbozi/zafizeni na jeden kalendafni mésic nebo
vykon. Vypocet pfepocitané kupni ceny na jeden kalendafni mésic nebo vykon se stanovi jako pomér celkové
kupni ceny dodaného zbozi/zafizeni ku délce garantované doby zivotnosti v mésicich (max. 120 mésicd) nebo
poctech vykond. Rozdil mezi celkovou kupni cenou a pomérnou ¢asti kupni ceny stanovenou dle vySe uvedeného
pravidla je prodavajici povinen vratit kupujicimu do 15 dnG ode dne pisemného oznadmeni o odstoupeni od
smlouvy.

Smluvni strany dale sjednaly, ze v disledku odstoupeni od smlouvy nevznikne prodavajicimu povinnost vratit
kupujicimu uhrazenou cenu za jiz poskytnuté pozaruéni ¢innosti.

Prodavajici na sebe pfebira nebezpeci zmény okolnosti dle § 1765 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., ob&anského
zakoniku, v platném znéni.

Mimo pfipady subdodavek dle zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v platném znéni, se pro
Gcely této smlouvy vylu€uje postoupeni smlouvy dle § 1895 zakona ¢&. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku,
v platném znéni, tj. prodavajici neni opravnén postoupit sva prava a povinnosti z této smlouvy nebo jeji ¢asti anebo
tuto smlouvu jako celek treti osobé.

Prodavajici neni opravnén postoupit pohledavku vzniklou na zékladé této smlouvy, nebo v souvislosti s ni, treti
strané bez predchoziho pisemného souhlasu kupujiciho.

Prodavajici se zavazuje plnit veSkeré své finanéni zavazky vic&i poddodavatelim, které pouzil v rdmci plnéni
pfedmétu vefejné zakazky, bez prodleni. Kupujici si vyhrazuje pravo pozadovat po prodavajicim prokazani plnéni
této jeho povinnosti. Porusi-li prodavajici svlj zavazek dle prvni véty tohoto odstavce, tzn. dostane-li se prodavajici
do prodleni se splnénim nékterého svého finanéniho zavazku viaci nékterému ze svych poddodavatell, vznikne
kupujicimu pravo uspokojit pohledavku konkrétniho poddodavatele prodavajiciho pfimo, pficemz o takto
uhrazenou ¢astku bude ponizena cena dle této smlouvy.

Smlouvu Ize ménit ¢i doplfiovat pouze pisemnymi dodatky, podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran.

Prodavajici je opravnén svuj zdvazek spocivajici v poskytovani pozaruénich ¢innosti anebo poskytovani sluzeb dle
této smlouvy vypovédét, a to i bez udani ddvodu, nejdfive po 120 mésicich ode dne dodani zbozi. Vypovéd musi
byt u€inéna pisemné. Vypovédni doba ¢&ini 6 mésict a po€ina bézet dnem nésledujicim po doru€eni vypovéedi
kupujicimu.

Kupuijici je opravnén sluzby poskytované dle této smlouvy vypovédét pisemnou vypovédi i bez uvedeni divodu
dorucené druhé smluvni strané. Vypovédni doba €ini 1 mésic a pocind bézet prvnim dnem kalendafniho mésice
nésledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd dorucena prodavajicimu.

V pfipadé vypovédi servisnich sluzeb zanikaji uplynutim vypovédni doby prodavajicimu i ostatni zavazky
vyplyvajici z této smlouvy, vyjma z&vazkl vyplyvajicich z poskytnuté zaruky a z do té doby nespinénych fadné
objednanych sluzeb. Objednané a ve vypovédni dobé nespinéné zavazky dle této smlouvy budou spinény za
podminek stanovenych touto smlouvou, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

Veskera textova dokumentace, kterou pfi plnéni smlouvy pfedava &i predklada prodavajici kupujicimu, musi byt
predana &i predlozena v Ceském jazyce.

V pfipadé sporu rozhodne na néavrh nékteré ze smluvnich stran vécné a mistné prislusny soud v Ceské republice.
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Smlouva nabyvé platnosti a G¢innosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

V ostatnim, ve smlouvé podrobnéji neupraveném, plati pfislusna ustanoveni zédkona ¢. 89/2012 Sb., obéanského
zakoniku, v platném znéni.

Odstoupeni od smlouvy nema vliv na povinnost smluvnich stran vzajemné vyrovnat svoje finanéni a materialni
zavazky vzniklé pfed odstoupenim od smiouvy.

Prodavajici podpisem této smlouvy vyjadfuje souhlas se zvefejnénim vSech podminek tohoto smluvniho vztahu dle
zakona ¢. 340/2015 Sb., v platném znéni.

V8echny v této smlouvé jmenované pravni pfedpisy a nafizeni jsou vzdy mySleny v platném znéni.

Prodavajici se zavazuje zachovavat mi€enlivost o véech davérnych informacich, o nichz se dozvi pfi pInéni této
smlouvy nebo pfi €innostech s timto plnénim souvisejicich. Zejména se jedna o osobni Udaje pacientd a jinych
osob (identifikacni Gdaje, informace o zdravotnim stavu, podstoupené 1écbé apod.), informace o internim provozu
kupujiciho, ekonomické, financni, obchodni a strategické informace. Tento zéavazek prodavajiciho zlstava
v platnosti i po ukonéeni plnéni.

Smluvni strany prohlasuiji, ze si tuto smlouvu precetly, jejimu textu rozumi a souhlasi s nim. Smluvni strany rovnéz
prohlasuji, Ze tato smlouva vyjadfuje jejich svobodnou, vaznou, pravou a Uplnou vuli, prostou omyll a ze tuto
smlouvu neuzaviraji v tisni ¢i za jinak jednostranné nevyhodnych podminek. Na diikaz shora uvedeného pfipojuji
smluvni strany své podpisy.

Pfiloha €. 1: Specifikace zbozi

Pfiloha €. 2: Specifikace ceny

Pfiloha €. 3: Cena za pozaruc¢ni €innosti

Pfiloha €. 4: Pozadavky na zapojeni a provoz poc¢itacl/zafizeni v datové siti FN HK

V Hradci Kralové V Praze

26.08.2025 01.08.2025

Za . upu| | CIhO ............... Za p ro davajlcl ho ................
Fakultni nemocnice Hradec Krélové Stargen EU s.r.o.
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Priloha ¢. 1: Specifikace zbozi

- Hocoma

aDIHbrand

Ptistroj pro pocitacové asistovanou rehabilitaci horni konéetiny s vizudlni
zpétnou vazbou

Typ: ArmeoSpring

Katalogové cislo: 26405
Oblast pouziti: Funkéni trénink hornich koncetin pro pacienty po cévni mozkové pfihodé, poranéni mozku
nebo pro pacienty s jinym neurologickym onemocnénim, rehabilitace po ortopedickych

operacich, sportovni medicina, svalové atrofie, rehabilitace po TEP

Technicky popis:

- pfistroj pro rehabilitaci horni koncetiny

- pfistroj kombinuje odlehéeni paZe a predlokti s augmentovanou zpétnou vazbou

- exoskelet s mechanickou podporou hmotnosti paze a predlokti

- mechanické klouby exoskeletu odpovidaji anatomicky kloublim horni koncetiny — rameno, loket, zapésti
- nastaveni exoskeletu pro rlzné rozméry horni koncetiny

- nastaveni osy otdceni kloubu exoskeletu shodné s osami kloubu koncetiny

- omyvatelné manzety pro uchyceni paze a predlokti

- exoskelet na aretovatelném mobilnim podstavci

- mozZnost pouZziti s béZnymi typy transportnich vozikd pro imobilni pacienty

- elektrické nastaveni vysky exoskeletu dle pacienta

- nastaveni miry kompenzace hmotnosti horni koncetiny oddélené pro pazi a pro predlokti

- snimace pohybu ve vsech kloubech exoskeletu pro jednotlivé pohyby — 7 Uhlovych senzor(

- umoznuje fyziologické pohyby: rameno —, flexe, extenze, addukce, abdukce, rotace (zevni i vnitfni), loket —
flexe, extenze, supinace a pronace predlokti, flexe a extenze zapésti, ichop ruky — sila stisknuti dlani

- pohyb ve vsech kloubech nebo jednotlivé diky moZnosti aretace

- odnimatelnd rukojet se snimacem Uchopu pro detekci miry stisku

- snadna prestavba na pravou a levou stranu bez pouZziti naradi

- nastaveni pracovniho prostoru podle rozsahu pohybu pacienta

- méreni aktivniho rozsahu pohybu horni konéetiny a jeho zdznam — v jednotlivych rovinach i v prostoru

- motivacni integrovana zpétna vazba — pohybova cviceni ve virtudlnim prostfedi — min. 20 cviceni a her

- ovladani pohybovych cviceni prostfednictvim senzord v exoskeletu

- nastaveni obtizZnosti cviceni dle moZnosti pacienta

- zaznam hodnoceni a vysledk( terapie, jejich uchovani a porovnani

- vytvéareni databaze pacientu

- integrovany software obsahujici rizné terapeutické moduly - pohybové i kognitivni s nastavenim obtiZnosti
dle schopnosti pacienta

- terapie na zakladé motivacniho feedbacku

- software s herni zpétnou vazbou pro trénink s pohybovymi a kognitivnimi terapeutickymi cvicenimi ve
virtualnim prostredi

- PC, 24” monitor pro vizualizaci cviceni



Priloha ¢. 1: Specifikace zbozi

L“"Hocoma

\\ aDIHbrand

- SW a PC splfiuje podminky zadavatele dle poZzadavku VZ

- zdravotnicky prostfedek vsouladu s prohlasenim o shodé dle zakona 375/2022 Sb., o zdravotnickych
prostfedcich a diagnostickych zdravotnickych prostfedcich in vitro.

- materialy pfistroje v kontaktu s pacientem jsou omyvatelné a dezinfikovatelné béznou dezinfekci béiné
pouzivanou ve zdravotnictvi

- napajeni 230V /50 Hz




Priloha €. 2: Specifikace ceny

1, P¥istroj

Zpétnovazebny systém pro pohybovou terapii HK ArmeoSpring V2

Cena bez DPH:
DPH 21 %:
Cena s DPH:

Ké
Ké
Ké

2, pozaruéni servis za 96 mésica — dle prilohy €. 6 ZD

Cena za 96 mésicu bez DPH:
DPH 21 %:
Cena za 96 mésictu s DPH:

Celkem bez DPH:
DPH 21 %:
Celkem s DPH:

2298 045,00 Ké
482 589,45 K¢
2 780 634,45 K¢



P¥iloha €. 3 ke smlouvé kupni a servisni - Cena za pozaruéni &innosti

Délka zaruéni doby pro nabizens zboz __[INNNNNNBANNNNNN] mésici.

cena v K& bez DPH za 96| & cenav Kt véetné
0ZN. DPH
popis cenav Ké bez DPH P mésion vyge DPH 22,96 msict
BTK- 1 kspfistroje (zahrnuje té
spotiebni materidl potfebny k jejimu
provedeni, déle dopravni nakiady a praci
technika)
Cena za servisni &innosti zajistované 1 hodina
avajicim mimo TK
Dopravni naklady prodavajiciho (tedy jak
zaujeté km, tak za Eas straveny na cesté) 1cesta
do sidla kupujiciho a zpét mimo TK
Pravidelné ménéné nahradni dily (napf.
fltry) po urtitém cylu die nafizen 2a predpokiadu 10et
vyrobce, servisni organizace nebo - Sivotnosti - - -
legislativy po skonceni zaruéni doby mimo
|BTK pro veskeré nabizené zbozi.
Scoleni 1 Skolici lekoe
Dal$i tinnosti nezbytné pro fadny provoz
dle platné legisiativy pro veskeré nabizené - - - -
300 000,00 63 000,00 363000,00
Pravideln& ménéne nanhradni dily (napf¥. Tiliry) po urcitem Cyklu dle nafizeni vyrobce, Servisni organizace nebo
Nézev dilu Objednadi &islo Cetnost vymén Cena za kus bez DPH Pm[;;:: 120 | Gona za 120 mésici bez DPH
Die legislativy ani dle vjrobce potfeba zadné nejsou 0
Cena celkem za 120 mésicd 0
DalsT cinnosti nezbytné pro radny provoz die platne legisiativy
Nézev &innosti Objednaci éislo | Cetnost &innosti zarok | CeNazainnostbez |Pocet &innostizal oy, 4y 120 masicd bez DPH
DPH 120 mésica
Die legislativy ani dle vyrobce potreba zadné nejsou 0
Cena celkem za 120 mésic 0

Informac

Utastnik vypini pouze Zluté pole.
Zelené oznacena burika je soucasti hodnoceni (Nabdikova cena (2)).

Pozn.

1. Vy$e uvedené ceny bez DPH budou fakturovany s aktuélni sazbou DPH.

2. Nahradni dily (nikoliv pravideln& mén&né nahradni dily) budou prodavajicim Gtovany samostatné v cench v misté a ase obvyklych.

3. Kupujici predpokladé 5 hodin/ rok prace technika (tj. cena za servisni cinnosti zajigtované prodavajicim) po skonéeni zaruky na jednom kusu.

4. Gena za pozéruéni BTK zahruje mimo potFebny spotfebni materidl (vé. nahradnich dil ménénych v ramai BTK) rovnéz dopravni naklady a préci technika, proto nemohou byt nad rdmec BTK Gétovany. Cenu za BTK uvede Géastnik za celou dodavku.

5. Kupujici nebude hradit prodavajicimu 24dné dal&i naklady (napF. stravné & ubytovani servisniho technika nebo Ghradu éasu straveného na cesté).

6. Samostatné uvedena cena za servisni cinnosti zajitované prodévajicim (hodinova prace technika) a dopravni naklady prodévajiciho do sidla kupujiciho a zpét bude Gtovana pouze v pFipadech, kdy kupujici ohlasf nenadalou poruchu prodévajicimu.

7. Pravidelné ménéné nahradni dily mimo BTK musi zahrnovat véechny pravidelné ménéné nahradni dily ke vsem kusim zbozi po dobu 120 mésicii provozu a musi byt podrobné rozepsany v tabulce: Pravidelné ménéné nahradni dily (nap. filtry) po ur&itém cyklu dle nafizeni vyrobce, servisni organizace nebo
legislativy po skongeni zéruéni doby mimo BTK. Z tabulky musi byt zfejma éetnost vymén, pocet kusii na pokryti celé predpokladané Zivotnosti pristroje (tj. 120 mésicii ponizena o zaruéni Ihditu, ve které jsou pravidelné ménéné nahradni dily zdarma) i cena za 1 ks. Cena za. V piipads, ze takovéto nahradni dily
nejsou, vypini Gastnik do prvniho Fadku tabulky: Die legisiativy ani dle vyrobce potfeba Zadné nejsou.

8. Véechny vye uvedené informace jsou v souladu se ZD k nabizenému zboi, pficems cena za nahradni dily je my&lena pro nové, nepusité a nerepasované kusy.

9.V tabulce: Dal$ &innosti nezbytné pro Fadny provozdie platné legislativy vypini Géastnik veskeré éinnosti jako jsou validace, ZDS a dalsi. V pFipadé, ze takovéto éinnosti nejsou, vyplni Géastnik do prvniho Fadku tabulky: Die legislativy ani dle vjrobce potfeba zidné nejsou

Zadavatel upozoriiuje, Ze v pfipadé uvedeni nulové ceny (nebo neuvedeni ceny) u nékterych polozek v G&astnikem podané nabidce, musi G&astnik toto nulové ocenéni zdavodnit, eventudlné musi uvést, kterymi polozkami je nulové ocenéna polozka nahrazena a musi pfipojit
prohlaseni, Ze tento postup zajistuje realizaci celého predmétu pinéni vefejné zakazky, jak je uvedeno v této zadavaci dokumentaci. Tato povinnost plati i pro tabulky Pravideln& m&n&né nahradni dily a Dalsi &innosti nezbytné pro ¥adny provoz dle platné legislativy.



Priloha €. 4: Pozadavky na zapojeni a provoz pocitacti/ zafizeni v datové siti FIN HK

Dne 1.4.2025ver.9 7
Tyka se pocitacl/ zarizeni pripojenych do interni sité AN HK

Narodni Urad pro kybernetickou a informacni bezpecnost, se sidlem Mucednicka 1125/31, 616 00 Brno, podle §
22aodst. 1 zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zakonl (zakon o
kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjsich predpist, v fizeni ve véci urceni Fakultni nemocnice Hradec
Kralové, sidlem Sokolska 581, 500 05 Hradec Kralové, ICO: 00179906, jakozto Géastnika fizeni podle § 27 odst. 1
pism. b) zakona ¢. 500/2004 Sb., spravniho fadu, ve znéni pozdéjSich predpisu, provozovatelem zakladni sluzby a
uréeni informacniho systému, na kterém je tato z&kladni sluZzba zavisl4, informacnim systémem zkladni sluzby,
dne 18. fijna 2018 rozhodl, Zze Fakultni nemocnice Hradec Kralové, sidlem Sokolska 581, 500 05 Hradec Kralové,
ICO: 00179906, je spraveem a provozovatelem zakladni sluzby: Poskytovani zdravotnich sluZeb. Informagni
systém, na kterém je tato sluzba zavisla, je informacnim systémem zakladni sluzby.

Instalaéni standardy kyberbezpeénosti AINHK:

a) Pocitace musi byt soperacnim systémem min. Windows 11 Prof CZ a vyssi (Windows 11 Home jsou
nepripustné) ajsou soucasti domény MSActive Directory fnhk.cz

b) Na koncovych stanicich Windows musi mit uZvatel prava pouze jako user. Uzivatelé musi byt autorizovani
proti MSActive Directory.

c) Uzvatel musi byt autorizovan loginem a heslem (nepfipousti se jeden anonymni Gcet pro vSechny uzivatele ).
Kazdy zaméstnanec FNHKm4 pfidélen jeden unikatni login.

d) Na pocitaci/zafizeni musi byt instalovan antivirovy program FN HK s centrélni spravou. Aktuélni antivirovy
program pouzivany ve FN HK

e) Systémové sluzby aplikace musi byt spoustény na pozadi bez nutnosti spoustét je pod prihlasenym
uzivatelem.

f) Share adresare jsou centralni a jsou tedy upfednostiiovany. Vyjimky je nutno zadat na oddéleni vypocetnich
systému FNHK.

g) Jakékoliv vystavené sluzby nebo zdroje v datové siti FNHK musi byt autorizovany loginem a heslem proti MS
Active Directory fnhk.cz.

h) Veskeré webové sluzby musi byt realizovany jako SSL Certifikaty poskytuje OVSHAN HK.

i) Cas se synchronizuje zdomény nebo z lokalnich NTP server FN HK

j) Pocita¢/zatizeni musi mit instalovaného klienta desktop managementu, kterym je plosné zajistovana
aktualizace operacniho systému a instalovanych aplikaci. Aktualizacni balicky aplikaci si zajistuje dodavatel
aplikace na vlastni naklady.

k) Administratorské heslo musi odpovidat bezpecnostnim standarddm FNHK;, délka miniméalné 17 mist, velkéa a
mala pismena, cisla, spec. znaky, zména hesla minimalné 1x za 18 mésicl

I) Systém musi byt napojen na SEM FN HK

m) Pro identifikaci v datové siti bude lokalni firewall umozfiovat minimalné ICMP ECHO (ping)

n) Veskeré SW prisluSenstvi, které tvofi nedilnou soucast predmétu plnéni (napf. operacni systém, ktery tvori
nedilnou soucast dodavaného zafizeni, ovladaci SW atd.), musi byt v posledni (nejnové;jsi) verzi, kterou
vyrobce SW k datu podani nabidky nabizi na trhu a vyrobce zatizeni v ramci svého produktového portfolia
takova zartizeni nabizi (tzn. dodavatel je povinen vzdy dodat takové zafizeni, ve kterém vyrobce zafizeni
pouziva k datu podani nabidky nejnové;si verzi SW prislusenstvi). Kdodanému SW ptislusenstvi musi byt
dostupna bezplatna plnohodnotna technicka podpora. Soucasti technické podpory musi byt pribézné
provadéni aktualizaci SW (update, upgrade), véetné zajistovani aktualizace zabezpeceni, opravy hotfix atd.



Technicka podpora musi byt zajisténa bezplatné po dobu platnosti uzaviené servisni smlouvy. V pfipadé, ze
v prubéhu platnosti servisni smlouvy bude ze strany vyrobce SV ukoncena celosvétoveé technicka podpora a
dodavatel nebude schopen z technickych divodi zajistit u dodaného zarizeni bezplatny upgrade na nové;jsi
verzi systému s platnou technickou podporou, bude dodavatel povinen v ramci servisni ¢innosti povinen
zajistit bezplatné kybernetickou bezpecnost na zadavatelem stanovenou minimalni droven (napf.
prostiednictvim dodani a instalace dalSich bezpecnostnich prvkl ve vztahu k moznosti setrvani pripojeni
dodaného zafizeni k siti zadavatele).

V pripadé, ze dodavatel nemuze tyto standardy dodrzet (z technologickych dlivodd), musi byt realizovany takové
opatreni, aby byly naplnény pozadavky kybernetické bezpecnosti. Na odchylky proti standardu je tfeba v nabidce
zafizeni zfetelné upozornit.

Zejména:

Pokud nelze pocitac/ zarizeni spravovat centralnim desktop managementem, musi dodavatel zajistit minimalné 2x
roc¢né aktualizaci dostupnych aktualizaci vyrobce operacniho systému a aplikace na vlastni naklady.

Pokud fidici pocitac systému nelze pfipojit do MSAD a dodavatel zajisti, na své naklady, feSeni tohoto
bezpecnostniho problému (napt. dalsi PC soucasti MSAD zajistujici predavani dat) tak, aby byl v souladu

s kybernetickym zakonem. Toto feSeni bude podléhat stejnym SLA jako dodany systém.

Pokud pocitacovy systém/dodany SW vykazuje znamé bezpecnostni chyby, kieré nelze opravit bezpecnostnimi
zaplatami nebo aktualizacemi, dodavatel doplni lokalni firewall s logovanim pfistupu a napojenim na centralni
SBM FN HK na viastni néklady.

Pokud nelze na pocitaci/ zafizeni pracovat s doménovymi Gcty s pravy USERSbude ve spolupréaci s OVSzakazan
pristup pocitace na internet. Pokud technologie potfebuje pristup na Internet, dodavatel musi specifikovat cil
pristupu pomoci FQDN (napf. www.nejlepsilaborator.cz).

Lokalni tcet s pravy USERSnutny pro béh systému musi odpovidat bezpecnostnim standarddm FNHK; délka
minimalné 12 mist, velk&d a mala pismena, ¢isla, spec. znaky, zména hesla minimalné 1x za 18 mésicli zgjisti
dodavatel ve spolupraci s oddélenim, na kterém je zafizeni instalovano.

Pokud nelze na pocitaci/ zafizeni provozovat antivirovy program FN HK dodavatel zajisti softwarové vypnuti
volnych USB port .

Pokud vyrobce nepovoluje integraci se systémem SIEM (pro windows IBM WINGOLLECT, pro linux doplnéni cile
syslog serveru) bude technologie izolovana v datové siti firewallem zadavatele.

Pokud vyrobce nepovoluje ICMP PING, musi uchaze¢ akceptovat bezplatné vyjezdy technik( pfi problémech na
datové siti.

Zkratka SSBEM znamena: Security Information and Event Management jedna se o management bezpec¢nostnich
informaci a udélosti viz https://cs.wikipedia.org/ wiki/ Security _Information_and_Event_Management

Zkratka ICMP znamena: Internet Control Message Protocol - se pouZzivav siti pro odesilani sluzebnich informaci,
napfiiklad chybovych zprav pro oznameni, Zze pozadovana sluzba neni dostupna nebo ze potrebny pocita¢ neni
dosazitelny.

ICM P — Wikipedie (wikipedia.org)



http://www.nejlepsilaborator.cz/
https://cs.wikipedia.org/wiki/ICMP

