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SMLOUVA   O  DÍLO  

 číslo 10302 
 

o poskytování prací a služeb uzavřená ve smyslu ustanovení § 1902 a § 2586 a násl. zákona 
č. 89/2012 Sb., občanský zákoník mezi těmito smluvními stranami: 

 
  
  Zhotovitel:  

DN FORMED Brno s.r.o. 
se sídlem: Hudcova 76a, 612 48 Brno 
IČ: 46982604 
DIČ: CZ46982604 
č. účtu: xxx, vedený u xxx 
společnost je zapsaná v obchodním rejstříku vedeném KOS Brno, odd. C, vložka 8289 

  zastoupená:  Pavel Šrédl, MSc., technický ředitel 
 

  Objednatel: 
  Nemocnice Znojmo, příspěvková organizace 

se sídlem: MUDr. Jana Janského 11, 669 02 Znojmo 
IČ: 00092584 
DIČ: CZ00092584 
společnost je zapsaná v obchodním rejstříku vedeném KOS Brno, odd. Pr, vl. 1229 
zastoupená: MUDr. Miroslav Kavka, MBA, ředitel 

 
 

Preambule 
 
Smluvní strany uzavřely dne 19. 12. 2001 Smlouvu o dílo č. 10302 ve znění pozdějších změn a dodatků. 
S ohledem na zpřehlednění smluvního vztahu a jeho aktualizaci se smluvní strany dohodly uzavřít ve smyslu 
ust. § 1902 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, tuto smlouvu. 
 
 
1. Předmět smlouvy 

 
Předmětem smlouvy je výkon servisu zdravotnické techniky způsobem, který je smluvními stranami schválen a 
určen touto smlouvou. Vztahuje se pouze na přístroje uvedené v Příloze č. 1 "Seznam přístrojů smluvního 
servisu" (dále jen „Seznam“), jako nedílné součásti této smlouvy. 
 
 
2. Servis zdravotnických prost ředků 

 
2.1. Servisem zdravotnických prost ředků se rozumí následující odborné práce nebo jejich souhrn: 

 
- Pravidelná bezpe čnostn ě technická kontrola /PBTK/ - je souhrn úkonů prováděných v rozsahu, který 

je stanoven výrobcem. Tento servisní úkon zabezpečí uživateli kontrolu veškerých funkcí zařízení, 
nastavení parametrů dle předpisu výrobce. PBTK je prováděna ve smyslu zákona č. 268/2014 Sb. 
Pravidelné preventivní prohlídky umožňují průběžné sledování opotřebení zařízení, jsou velmi účinným 
prostředkem předcházení jejich havarijního stavu. O výsledku PBTK je objednatel informován, což 
potvrdí podpisem na výkazu práce servisního pracovníka. Přístroje jsou na viditelném místě označeny 
štítkem, na němž se uvede datum provedení PBTK. 
 

- Oprava p řístroje /OP/  -  je  činnost prováděna vždy, když zařízení nesplňuje svou funkci dle předpisu 
výrobce. Nástupní termín na opravu je max. 3 pracovní dny od prokazatelného oznámení závady 
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objednatelem. Rychlejší nástupy jsou pro vybrané přístroje specifikovány v "Seznamu". Termín 
dokončení opravy je max. 10 pracovních dnů od zahájení opravy. 
Záruční doba na provedenou opravu je 6 měsíců. Dohodnuté podmínky oprav se považují za zaručený 
a sledovaný údaj, který při nesplnění podléhá sankcím. 

 
2.2. K veškerým činnostem uvedeným v článku 2. má zhotovitel příslušná oprávnění a má splněnou 

registrační povinnost dle zákona č. 268/2014 Sb. 
 
 

3. Rozsah prací provád ěných v rámci servisu 
 

a. Opravy poruch zdravotnických prostředků uvedených v seznamu přístrojů. 
b. Ošetřování, seřizování zdravotnických prostředků a kontroly elektrických zařízení. Odborná údržba dle § 

65 zákona č. 268/2014 Sb., v platném znění – bezpečnostně technické kontroly (PBTK). 
c. Dohodnuté další služby související se servisem (poradenská činnost). 

 
 
Upřesnění jednotlivých prací 
 

ad a)  
Opravy poruch zdravotnických prostředků jsou prováděny na základě telefonické, písemné nebo ústní výzvy 
objednatele. Zhotovitel zaručuje termín nástupu na opravu do tří dnů od nahlášení a dokončení opravy, 
nejpozději do 10 dnů od zahájení opravy. 

 
ad b)  
Odborná údržba dle § 65 zákona č. 268/2014 Sb., v platném znění - bezpečnostně technické kontroly, jejichž 
účelem je zajištění bezpečnosti a ochrany před úrazem elektrickým proudem pacientů a obsluhy elektrických 
zdravotnických prostředků, předcházení poruchám, nadměrnému opotřebení a snížení přesnosti 
zdravotnických prostředků. V rámci odborné údržby se provádí nastavení provozních hodnot dle předpisů 
výrobce a zákona č.505/1990 Sb., o metrologii. Při stanovení rozsahu servisních prací se vychází z předpisu 
výrobce a ustanovení příslušných norem. ve smyslu ČSN EN 60204-1 ed.2, EN 62353 s přihlédnutí k ČSN 
EN 60601-1-1 ed.2, ČSN 331600 ed.2, ČSN 331500 a norem souvisejících. Tím se rozumí například:  

 
- měření izolačních odporů, unikajícího proudu, odporu ochranného vodiče a další úkony vedoucí 

k vyhodnocení stavu zdravotnických prostředků.  
 

Základní interval PBTK je 12 měsíců, pokud není dle doporučení výrobce nebo zákona č. 268/2014 Sb. 
stanoveno jinak. 

 
Termíny provádění PBTK ZP specifikovaných v seznamu přístrojů hlídá zhotovitel. 

 
ad c)  
Zhotovitel zajišťuje informovanost objednatele o stavu servisních prací. Dále zajišťuje odbornou 
poradenskou a konzultační činnost při výběru nových zdravotnických prostředků, provádí odborná 
posouzení a kontrolu zdravotnických prostředků morálně a fyzicky zastaralých. 

 
 
4. Předmětem servisu nejsou tyto práce 

 
a. montáže zdravotnických prostředků, 
b. přemísťování zdravotnických prostředků, rekonstrukce, úpravy a generální opravy zdravotnických 

prostředků, 
c. opravy závad prokazatelně zaviněných neodbornou obsluhou, třetí osobou a vyšší mocí, 
d. opravy zdravotnických prostředků v záruční době, 
e. opravy příslušenství zdravotnických prostředků vyhrazených výrobci. 
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5. Smluvní podmínky servisu 

 
5.1. Veškeré údaje uvedené v "Seznamu přístrojů" jsou vzájemně konzultovány, schváleny a jsou 

oboustranně závazné. 
5.2. Změny v "Seznamu" se mohou provádět průběžně na základě oznámení jedné strany. Akceptování 

požadované změny je druhá strana povinná potvrdit do 10-ti pracovních dnů. 
5.3. Návrh změn musí obsahovat veškeré údaje uvedené v "Seznamu přístrojů". 
5.4. Objednatel se zavazuje vytvořit takové podmínky, aby zásah třetí osobou do zařízení uvedených v 

"Seznamu přístrojů" byl vyloučen. Za zásah třetí osoby se nepovažují úkony laické údržby prováděné 
obsluhou zařízení nebo úkony orgánu Státního dozoru. 

5.5. Servisní úkony pracovníků zhotovitele se týkají zařízení od bodu jejich připojení k místnímu rozvodu. 
5.6. Objednatel se zavazuje vytvořit nezbytné pracovní a sociální prostředí k výkonu servisu a umožní vjezd 

označených servisních vozidel do svého areálu. 
5.7. U zařízení s nástupním termínem opravy do 2 dnů a kratším se objednatel zavazuje umožnit přístup na 

pracoviště pracovníkům zhotovitele i v mimopracovní dobu, v nutných případech i ve dnech pracovního 
volna a klidu. Odpovědnostní vztahy v tomto případě upravuje občanský a obchodní zákoník. 

5.8. Kontrola plnění smlouvy se provádí pomocí pracovních výkazů a příslušných dokladů zhotovitele v 
pravidelných termínech dle "Seznamu přístrojů". 

 
 
 
6. Cenové ujednání 

 
xxx 

 
 
7. Sankční ujednání 

 
7.1. V případě nedodržení nástupního termínu nebo termínu provedení opravy ve smyslu povinnosti 

zhotovitele, uhradí zhotovitel objednateli smluvní pokutu ve výši 0,05% z ceny za dílo za každý den 
prodlení. Nedodržení termínu musí být výslovně uvedeno na příslušném pracovním výkazu. 

7.2. Sankce se nevztahují na plánované, předem dohodnuté odstávky zařízení. 
7.3. Nárok na uplatnění sankcí zaniká, prokáže-li se, že splnění závazku bylo znemožněno druhou stranou. 
7.4. Zásah třetí osoby do zařízení nebo chybná manipulace osobou nepovolanou zavazuje obě smluvní  

strany uvést zařízení do původního technického stavu, nebo se o jeho stavu přesvědčit. Náklady s tím 
spojené hradí objednatel v plné výši. 

7.5. V případě, že objednatel neuhradí faktury ve lhůtě splatnosti, zaplatí zhotoviteli úrok prodlení ve výši 
0,05%  z dlužné částky denně. 

 
 
8. Ostatní ujednání 

 
Servisní technici zhotovitele provádějící údržbu a prohlídky ZP v prostorách nemocnice budou při servisním 
zásahu vždy viditelně označeni firemní visačkou s názvem firmy, označením „servis“ a jménem technika. 
Parkování servisních techniků zhotovitele v areálu nemocnice je možné pouze na vyhrazeném parkovišti pro 
servis. 
 
 
 
9. Platby a fakturace 

 
9.1. Smluvená cena je hrazena zhotoviteli na základě podepsaných výkazů práce. 
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9.2. Sankční platby budou zahrnuty do příslušných splátek a budou na faktuře samostatně uvedeny. 
 
 
10. Závěrečná ustanovení 

 
10.1. Tato smlouva se uzavírá na dobu neurčitou a může být vypovězena s výpovědní lhůtou 3 měsíce. Po 

oboustranné dohodě může být smlouva ukončena i jiným způsobem. 
10.2. Jakékoliv změny v této smlouvě mohou být provedeny pouze písemným dodatkem, odsouhlaseným 

oběma stranami. 
10.3. Porušení smluvených ujednání je poškozená strana povinna oznámit písemně druhé straně co nejdříve, 

nejpozději však do 30-ti dnů od data zjištění. Po uplynutí této doby nárok na uplatnění sankcí zaniká. 
10.4. Ostatní případy, blíže nespecifikovaných touto smlouvou, budou řešeny dle obchodního zákoníku.  
10.5. Tato smlouva bude v případě splnění zákonných podmínek uveřejněna prostřednictvím registru smluv 

postupem dle zákona č. 340/2015 Sb. Uveřejnění v registru smluv včetně uvedení metadat provede 
Nemocnice Znojmo. Smluvní strany jsou však povinny zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, 
které jsou chráněny příslušnými obecně závaznými právními předpisy (zejména osobní údaje, utajované 
skutečnosti), nebo které zhotovitel prohlásil za chráněné (zejména obchodní tajemství). Zhotovitel 
prohlašuje, že uvedené se týká následujících ustanovení této smlouvy: Bod č. 6, Příloha č. 1. 

10.6. Nedílnou součástí této smlouvy jsou přílohy: 
- Příloha č. 1 - Seznam přístrojů smluvního servisu 

 
 
 
V Brně, dne  27.7.2017  Ve Znojmě dne 8.8.2017 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
…………………………………………………….  …………………………………………………….. 
                  zhotovitel                         objednatel   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


