OFAKULTN{ NEMOCNICE*
OLOMOUC
NiZe uvedeného dne, mésice a roku uzavieli

Fakultni nemocnice Olomouc

statni piispévkova organizace ziizena Ministerstvem zdravotnictvi CR rozhodnutim ministra zdravotnictvi ze
dne 25.11.1990, ¢.j. OP-054-25.11.90

se sidlem: Zdravotnik( 248/7, 779 00 Olomouc

I¢; 00098892

DIC: CZ00098892

Zastoupena: prof. MUDr. Romanem Havlikemn, Ph.D., feditelem

bankovni spojeni: 36334811/0710

na strané jedné jako , objednatel”

Data Protection Delivery Center, s.r.o.

se sidlem: Rybkova 1016/31, 602 00, Brno

Ic: 03064247

DIC: C203064247

zastoupena: Ing. Petrem Klabenedem, jednatelem

zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, vlozka 83488
bankaovni spojeni: 107-7585660267/0100

na strané druhé jako ,,poskytovate!”

{Uvedeni zéstupci obou stran prohladuji, Ze podle stanov nebo jiného obdobného organizacniho pfedpisu jsou
opréavnéni tuto Smlouvu podepsat a k platnosti Smlouvy neni tfeba podpisu jiné osoby.)

tuto

Smlouvu o poskytovani licenci a sluzeb technické podpory
uzaviena dle § 1746 odst. 2 zak. €. 83/2012 Sb. ob&anskeho zakoniku v platném znéni
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Zucastnéné smluvni strany si navzajem prohlasuji, Ze jsou opravnény tuto smlouvu (déle jen ,Smlouva”)
uzavfit a Fadné pinit zavazky v ni obsaZené, a ie splnuji veskeré podminky a poZadavky stanovené zakonem
a Smiouvou.

l.
Uvodni ustanoveni

Smlouva je uzavirana na zakladé vysledki vefejné zakdzky s nazvem ,,Poskytovani SW licenci pro vzddlenou
spravu mobilnich zafizeni”, identifikator vefejné zakazky (evidenéni ¢islo) VZ-2025-000305. V piipadé, ie
je ve Smlouvé odkazovano na zadavaci dokumentaci, ma se na mysli zadavaci dokumentace vztahujici se
k uvedeneé vefejné zakazce. Smluvni strany se zavazuji plnit podminky obsaZené ve Smlouveé, pfitemi za
zavazne se pro obé smluvni strany povaZuje rovnéZ zaddvaci dokumentace a nabidka, kterou poskytovatel
predloZil do zadavaciho fizeni,

Poskytovatel je povinen pfi realizaci pfedmétu Smlouvy postupovat s fadnou odbornou pééi a chrénit zajmy
objednatele podle svych nejlepsich profesnich znalosti a schopnosti.

Poskytovatel prohlasuje Ze je vyrobcem nebo je od néj opravnén poskytovat licence a podporu systému
v cloudovém fedeni zajisténém poskytovatelem s nazvem Omnissa Workspace ONE Mobile Essentials {dale
jen ,Systému®), ktery je specifikovén v Pfiloze €. 1 Smlouwvy.

1.
Pfedmét smlouvy

Pfedmétem Smlouvy je zavazek poskytovatele priibéiné poskytovat pro objednatele sluzby Systému na
zakladé dilcich pisemnych objednavek za podminek stanovenych ve Smlouvé, v jejich pfilohach a v zadavaci
dokumentaci a zédvazek objednatele za licence a technickou podporu (déle jen ,,pfedmét plnéni“) platit cenu
sjednanou v souladu se Smlouvou, jako? i dal3i zavazky a prava smluvnich stran ze Smiouvy vyplyvajici.

MnoiZstvi predmétu plnéni, uvedené v zadavaci dokumentaci je orientatni. Objednatel je opravnén urovat
konkrétni mnoistvi a dobu plnéni jednotlivych diléich objednavek dle swych aktualnich potieb, bez penalizace
¢i jiného postihu ze strany poskytovatele. Poskytovatel neni opravnén stanovit minimélni mnoistevni a
finanéni limit jednotlivych diléich objednavek.

Poskytovatel potvrzuje, Ze jsou mu zndmy veskeré technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné
k poskytovani sluieb dle Smlouvy a Ze disponuje takovymi odbornymi znalostmi, které jsou k poskytovan/
sluZeb nezbytné, Bude-li souédsti poskytovani sluieb poskytnuti plnéni, k nému? je nezbytné pfevedeni
vlastnického ¢i jiného prava, garantuje poskytovatel, ie takové plnéni poskytuje se viemi pravy nutnymi k
jeho Fadnému a nerusenému nakladani a uzivani objednatelem.

Smluvni strany se dohodly, Ze zajistovani sluieb poskytovatelem bude zahrnovat pfedeviim:
e pravo objednatele vyuZivani Systému pro své Ucely;

potfebné licence;

cloudové lloZists;

upgrade, update a poskytovani nejaktualngjsi verze Systému;

parametrizaci a nastaveni systému

zajisténi podpory pfi fedenl problematickych situaci;

Poskytovatel garantuje po dobu platnosti Smiouvy zaruku za jakost jako shodu Systému s jeho dokumentaci.

Poskytovatel garantuje, e pfedmét plnéni je uréen pro trh a provoz v rdmci Ceské republiky, je ziskdn
legalnim zpisobem za podminek stvrzenych vyrobcem Systému.

Poskytovatel se zavazuje zajistit pfistup objednatele k datim wvytvofenych objednatelem pro potfeby
objednatele.

Poskytovatel se zavazuje proskolit spravce SW v Ceském nebo slovenském jazyce v minimainim rozsahu 16
hodin. Skoleni musi byt v minimalnim rozsahu zvladnuti potfebnych dkond pro sprévu zafizeni, popsanych v
Pfiloze ¢.1 smlouvy v oddile ,Pozadavky a funkcionality”.

1.
Doba a misto plnéni

Smlouva se uzavira na dobu uréitou na 60 mésich od jejiho podpisu. Smlouva se stava platnou dnem jejiho
podpisu ob&ma smluvnimi stranami a Ucinnou dnem zvefejnéni v Registru smluv.
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Poskytovatel se zavazuje poskytovat objednateli sluzby uvedené ve Smlouvé ode dne jejiho 2vefejnéni
v Registru smluv.

Jednotlivé diléi objednavky budou objednatelem ¢inény elektronicky na adrese obchod@dpdc.cz.
Poskytovatel obratem elektronicky patvrdi objednateli obdrieni objednavky.

Poskytovatel je povinen jednotlivé diléi dodavky realizovat nejpozdéji de 15 dnil ode dne vystaveni diléi
objednavky objednatelem.

Dodavka licenci je povaiovana za kompletni, je-li s nimi dodana nasledujici privodni dokumentace: dodaci
list s uvedenim nazvu, kédu vyrobku, mnoistvi, cena za kus a celkova cena, a to bez DPH a s DPH.
Poskytovatel je dale povinen, na kaidém jednotlivéem dodacim listé vystaveném v ramci smluvniho vztahu
zalozeneho Smlouvou, uvést interni evidencéni ¢islo VZ-2025-000305.

K dodani kompletniho pfedmétu plnéni dochazi okamiikem pfevzeti pfedmétu plnéni v misté dodani
objednatelem a potvrzenim dodaciho listu opravnénym zaméstnancem objednatele.

Mistemn dodani pfedmétu plnéni je:
Fakultni nemacnice Olomouc — Qdbor informatiky

Naklady na dodani pfedmétu plnéni do mista plnéni jsou zahrnuty ve sjednané cené, Poskytovatel bere na
védomi, Ze vsouladu sinternimi pfedpisy objednatele nese naklady souvisejici s viezdem motorovych
vozidel do mista plnéni.

V pripadé prodleni poskytovatele s dodanim pfedmétu plnéni, pfedanim veskerych doklady, je poskytovatel
povinen zaplatit smluvni pokutu ve vy3i 0,5 % ze sjednané ceny diléi objednédvky za kaidy den prodleni.

Poskytovatel prohladuje, Ze md garantovdno, e poskytované cloudové sluiby budou poskytovany
objednateli na HW prostfedcich lokalizovanych na Gzemi Evropské unie v lokalitach uvedenych v Pfiloze €.1
Smlouvy. Umisténi téchto prostfedkd mimo Gzemi Evropské unie je nepfipustné a povaiuje se za hrubé
poruseni Smlouwy.

Poskytovatel prohladuje, ie ma garantovano, ie poskytované cloudové sluiby budou spliovat uroveri
bezpecnosti poskytovanych cloudovych sluZeb uvedenych v Priloze €. 1 Smlouvy po celou dobu trvani
Smiouwy.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat objednateli vidy nejaktudinéjsi verzi Systému na trhu v daném &ase.

Mistem plnéni je sidlo objednatele. Poskytovatel bere na védomi, Ze v souladu sinternimi pfedpisy
objednatele nese naklady souvisejici s vjezdem motorovych vozidel do mista plnéni za Uéelem plnéni této
smlouvy (dodavka, servis, idriba, jednani atp.).

V.
Cena a platebni podminky

Jednotkovd cena licenci, slufeb a technické podpory Systému je stanovena dohodou takto:

Typ Produktové | Podet | Pocet <
licence Natv produke Gislo | licenci | mésich Canavike
Omnissa Workspace ONE Mobile A"::g;p bez DPH | 62,00
Essentials - Preferred Saa$ - Per DPH 13,02
. : 60PTO-C1S,
per device | Device WMD 1 1
Omnissa Frontline Worker Add-On - 3
Preferred Saa$ - Per Device AFLIP-
60PT0-C1S s DPH 75,02

Podrobny popis licenci a sluieb a zplsob jejich poskytovani je popsan v Pfiloze €.1 Smlouvy.

Cena stanovena dohodou je pevna a nejvyie piipustna po celou dobu plnéni Smlouvy a zahrnuje veskeré
naklady, jejichi vynaloZeni je nutné na fadné a véasné splnéni pfedmétu Smlouvy, zejména néaklady na
dopravu, kompletaci, uvedeni do provozu, proskoleni uZivatell, pfedani a veskeré naklady souvisejici
(naklady na spravni poplatky, dang, cla, schvalovaci Fizeni, provedeni pfedepsanych zkouiek, zabezpeceni
prohldseni o shodé, certifikdtl a atestd, pfevod prav, pojisténi, pfepravnich nakladi apod.).

Poskytovatel je opravnén vystavovat jednotlivé danové doklady nasledujicim zptsobem;
= dariovy doklad na objednany pocet licenci na obdobi do nejblizdiho roéniho vyroti Smlouvy,
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= daldi dafiovy doklad vidy pfi vyrodi Smlouvy na celkovy poéet aktudiné poskytnutych licenci na
nasledujici obdobi 12 mésicl, do daldiho wyrodi Smlouvy.

Dariovy doklad (faktura) bude poskytovatelem vystaven v souladu s ustanovenim §28 zakona ¢.235/2004
Sh. o dani z pfidané hodnoty ve znéni pozdéjiich pfedpisd.

Poskytovatel je povinen vystavit fakturu s naleZitostmi dariového dokladu podle zédkona ¢. 235/2004 Sb., o
dani z pfidané hodnoty, v platném znéni a splatnosti 60 kalendafnich dni ode dne doruteni faktury
objednateli prostfednictvim elektronické posty na adresu fin@fnol.cz, a to kazdou fakturu samostatnym
emailem ve formatu PDF véetnd standardu ISDOC (Information System Document - standard pro
elektronickou fakturaci v Ceské republice), nedohodnou-li se smiuvni strany jinak. Faktura ve standardu
ISDOC mlie byt pfiloZena i samostatné mima PDF. PouZitd verze 1ISDOC musi byt ve verzi 6.0.1. a vy3si,

Kaidd jednotlivd faktura vystavend vramci smluvniho vztahu zaloZeného Smlouvou musi obsahovat
identifikator vefejné zakazky VZ-2025-000305.

V pfipadé, Ze faktura nebude splnovat veskeré nalefitosti, je objednatel opravnén fakturu poskytovateli ve
Ihité splatnosti wratit, pficemz lhita splatnosti fakturované ceny zacind béZet znovu ode dne doruceni
radné vystavené faktury objednateli.

Fakturovana cena bude kupujicim uhrazena poskytovateli pfevodem na Gget uvedeny v zahlavi Smlouvy.
Cena se povaluje za zaplacenou v okamiiku odeslani celé fakturované Eastky z uctu objednatele na Gcet
poskytovatele.

V.
KOMUNIKACE

Kontaktni udaje pro komunikaci pfi pInéni sluzeb a technické podpory Systému ze Smlouvy jsou:
[ ]

Odpovédnymi osobami povéfenymi jednat jménem smluvnich stran pfi plnéni a vykladu 2avazk(i ze Smlouvy

jsou:

Jakakoli komunikace mezi smluvnimi stranami ve vécech obchodnich miZe byt uéinéna osobné nebo
pisemné nebo emailem.

Smiuvni strany se dohodly, e béiné technické a organizaéni konzultace tykajici se plnéni Smlouvy
odpoveédnymi asobami mohou byt provddény i telefonicky a bezplatné.

Pokud je ve smlouvé zminéna pisemna komunikace, pak se za ni povaiuje;

a} zaslanilistinného dokumentu datovou schrankou, postou nebo doruéené kuryrem;
b} zaslani elektronického dokumentu elektronicky podepsanym emailem;

c) zaslani elektronicky podepsaného dokumentu emailem.

Vzhledem k poskytovanym sluzbdm cloudového FeSeni neni potfebné konzultantovi poskytovatele
umozfiovat vzdaleny pfistup k technickym prostfedkiim objednatele.

Vi.
ZAKLADNi PODMINKY SPOLUPRACE STRAN
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Poskytovatel se zavazuje zajistovat objednateli sluzby fadné, vias a s néleZitou odbornou pééi v souladu s
pfislusnymi pravnimi a technickymi pfedpisy a dohodnutymi podminkami Smlouvy,

Poskytovatel se zavazuje, Ze:

a) bude soucinny pfi realizaci p¥ipadnych export( a integraci dat z databaze Systému pro interni potieby
objednatele. Tyka se napf. dat uloZenych z technologickych nebo bezpecnostnich divodl v Sifrované
nebo komprimované formé;

b) Nespini-li poskytovatel tento zavazek, je povinen uhradit objednateli za kaidé jednotlivé poruseni
smluvni pokutu ve vy3i 1 % z aktudlni ceny uhrazené objednatelem do nejblizsihc vyro€i Smiouvy.

Poskytovatel bere na védomi, Ze viastnikem dat vloZenych objednatelem je objednatel, ie data v databazi
jsou pro objednatele nepostradateina a ztratou pristupu k nim nebo nemoznosti jejich zpracovani by
objednateli vznikla Skoda znacneho rozsahu. Objednatel je tedy dle dohody stran pofizovatelem pfisludnych
databazi ve smyslu § 89 autorského zakona.

Dojde-li k vyznamné ztraté dat zavinénou poskytovatelem, potom:

a) poskytovatel provede rekonstrukci dat na svoje naklady;

b) pokud by i po rekonstrukci trvala vyznamna ztrata dat, je poskytovatel povinen objednateli uhradit
Skodu, kterd mu vznikla.

Dojde-li ke zméné vlastnika nebo zméné obchodniho ndzvu spoleénosti na strané poskytovatele nebo zméné
vlastnictvi zasadnich aktiv vyuZivanych poskytovatelem k plnéni Smlouvy, je poskytovatel povinen tuto
skutecnost s dostatecnych pfedstihem objednateli oznamit. Poskytovatel se zavazuje informovat
objednatele o vyznamné zméné ovladani poskytovatele ve smyslu § 71 a nasl. zdk. & 90/2012 Sb., o
obchodnich korporacich. V pfipadé, Ze objednatel nebude informovén ze strany poskytovatele o vyznamné
zméné ovladani dle pfedchozl véty, ma objednatel pravo jednostranné odstoupit od Smlouvy, s G&inky
odstoupeni od Smlouvy k okamziku doruceni odstoupeni od Smlouvy poskytovateli.

Poskytovatel se zavazuje, e data objednatele, kterda by mohla byt swym obsahem citliva, nebudou
poskytovatelem Sifena mimo servery poskytovatele. Za citlivd data se povaiuji viechny osobni Udaje die
specifikace nafizeni GDPR a ta data, ktera objednatel oznaci jako citlivé formou pisemného sdéleni
poskytovateli.

Objednatel se zavazuje, Ie data oznacena jako citlivdA nebude poskytovateli jakoukoliv formou zasilat
{pfipadné zaslané osobni Udaje vidy anonymizuje). Pokud k tomu piesto dojde, provede poskytovatel
neprodlené vymaz (skartaci) téchto dat (u osobnich (daji v nezbytnych pfipadech z divodu plnéni
poZadovanych sluZeb provede poskytovatel jejich anonymizaci) a informuje o tom neprodlené pisemné
odpovédnou osobu objednatele.

Poskytovatel se zavazuje, Ze na vyZadani objednatele zajist/, a to | pfed ukonéenim Smlouvy nebo i v pfipadé
jednostranné vypovédi Smlouvy, bezplatné poskytnuti Uplného exportu (z databize Systému) dat vloZenych
objednatelem tak, aby je mohl objednatel sam dle potfeby kdykoliv pouZit, a to ve formatu BAK nebo skript.
Uplnosti dat se rozumi veikery obsah dat z databaze, ktery umo?ni zpracovani vedkerych informaci
v databazi uloZenych, zejména musi byt umoinéna kompletni rekonstrukce dat bez ztraty jakychkoliv
informaci. Objednatel ma pak pravo takto vyexportovana data bezplatné poskytnout tieti strané za ucelem
jejich dalsiho zpracovani ve prospéch objednatele (zejm. analyza, validace, transformace, migrace dat).

V pfipadé nesplnéni vyie uvedenych zavazkl poskytovatele z odstavce VI.8 ma objednatel pravo bezplatné
poskytnout pfimy pfistup do databéze a k jejim strukturam tfetim stranam, tj. na takové pfipady se nebude
vztahovat micenlivost ujednana ve smlouvé v 1. X.

V piipadé nesplnéni vyse uvedenych zavazku poskytovatele z odstavce V1.8 je povinen uhradit objednateli
smluvni pokutu za kaide jednotlivé poruseni ve wysi 1 % z aktualni ceny uhrazené objednatelem do
nejblizdho vyroti Smlouvy.

Vil
PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNATELE

Objednatel se zavazuje zajidfovat poskytovateli soufinnost nezbytnou k plnéni Smlouvy a pro wykon
poskytovanych sluZeb.

V pfipadé jakékoliv modifikace, pfemisténi, nebo jiné zmény souvisejici s pfedmétem pinéni Smlouvy je
objednatel povinen si nechat odsouhlasit zménu odpovédnou osobou poskytovatele, ktera je uvedena v €l
V. odst. 2. Smlouvy.
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ViIL.
SMLUVNI SANKCE

V pfipadé prodleni poskytovatele s pinénim zdvazki dle Smlouvy je poskytovatel pavinen uhradit objednateli
smluvni pokutu ve vy3i 0,05 % z aktualni ceny uhrazené objednatelem do nejbliziiho vyroéi Smlouvy za kaZdy
zapocaty den prodlent.

Nedosahne-li garantovana dostupnost sluzby v kalendainim Ctvrtleti minimalné 99,5 % (tj. min. 2 149 hodin)
poskytovatel se zavazuje refundovat objednateli tuto skutefnost ¢astkou 500,00 K¢ bez DPH za kaZdou
zapocatou hodinu pod garantovanou dostupnost sluzby.

Smluvni pokuta a droky z prodleni mohou byt vyuétovany samostatnym dafiovym dokladem. Splatnost
smluvnich pokut ¢ini 30 dni ode dne doruteni vyuétovani druhé smluvni strané, Pokud bude poskytovatel
v prodleni s Ghradou smluvni pokuty o vice nez 15 dni, ma objednatel prévo fakturovat poskytovateli smluvni
pokutu ve wii 5 % 2z dluiné &astky za kaidy zapodaty kalendaini den prodleni. Zadnym ustanovenim
o smluvni pokuté neni dotéeno praveo stran na nahradu 3kody v plném rozsahu. Uplatnénim naroku
na zaplaceni smluvni pokuty ani jejim skuteénym uhrazenim nezanikne povinnost pfisluiné smiuvni strany
splnit povinnost, jejiz plnéni bylo zajifténo smluvni pokutou, a tato smluvni strana tak bude nadale povinna
splnit takovéto povinnosti.

Poskytovatel miZe v pfipadé udélosti vySsi moci pozastavit plnéni jednotlivé povinnosti/jednatlivych
povinnosti padle Smlouvy, pokud nebude moiné ji/je spinit. Povinnosti poskytovatele je viak bezodkladné
o takovém pozastaveni informovat objednatele. V takovém pfipadé se neuplatni ustanoveni odst. VL1,
VIIL2,

Vy33i maoci se ve Smlouvé rozumi udalosti nastalé mimo vali smluvnich stran, kterym nebylo moino pfi
vynalozeni viech rozumné poutitelnych prostfedkd zabranit, Jedna se zejména o Zivelni pohromy, Uder
blesku, ziicenl budovy nebo jeji ¢asti, vale¢né operace, stavky, teroristické akty, dlsledky kradeZe a porucha
elektrorozvodné sité mimo aredl Poskytovatele,

Doéasné pozastaveni pinéni nékteré povinnosti podle Smlouvy neni divodem pro zastaveni plnénf astatnich
povinnosti, které nejsou ovlivnény vy3si moci.

Odpovédnost za $kodu se Fidi pFisludnymi ustanovenimi ob&anského zakoniku.

IX.
UKONCENT SMLOUVY

Kterakoli ze smluvnich stran je opravnéna jednostranné vypovedét Smlouvu bez udani divodil vidy k vyroci
Smlouvy. Vypovéd Smlouvy je smluvni strana povinna doruéit druhé smluvni strané nejpozdéji sest mésich
pfed vyrofim Smlouvy. Poskytovatel viak neni opravnén Smlouvu vypovédét po dobu prvnich dvou let
platnosti Smlouvy.

Objednatel je opravnén od Smlouvy jednostranné odstoupit v pfipad®, e ze strany poskytovatele dojde
k podstatnému poru3eni jeho smluvnich povinnosti. K odstoupeni od Smlouvy v takovémto pfipadé dojde na
zékladé pisemného ozndmeni objednatele doruteného poskytovateli. V pochybnostech se ma za to, e
k doruéeni ozndmeni o odstoupen( do3lo 3. dnem po jeho odeslani. Diivodem pro odstoupeni ze strany
objednatele je zejména poruleni povinnosti poskytovatele spoéivajici v neplnéni poskytovani sluieb
(postupem, technologiemi) v rozporu s pravnimi pfedpisy.

Pro Gcely Smlouvy se dale za podstatné porudeni smluvnich povinnosti povaZuje takové poruieni, u kterého
strana porusujici Smlouvu méla nebo mohla pfedpokladat, e pfi takovémto porudeni Smlouwy, s
prihlédnutim ke viem okolnostem, by druha smluvni strana neméla zdjem Smlouvu uzavfit.

Odstoupeni od Smlouvy se nedotyka narokl na zaplaceni smluvnich pokut, &i jinych sankci ze Smlouvy pro
poskytovatele vyplyvajicich, jakoZ ani naroku na nahradu skody, tjmy a uilého zisku, vzniknuvsich pfed
okamiikem odstoupeni od Smlouvy.

Smlouva miZe byt ukonfena pisemnou dohodou stran nebo odstoupenim ze zakonnych dlvodi. Oznameni
o odstoupeni musi byt pisemné a musi byt doruteno druhé stran# na adresu uvedenou ve Smlouvé.
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Poskytovatel mé pravo odstoupit od Smiouvy v pfipadé prodleni objednatele s Ghradou faktur poskytovatele
piekratujicim o 60 dnii termin splatnosti. Poskytovatel v ramci této doby pisemné vyzve k Ghradé splatného
zavazku.

Kterakoliv ze smluvnich stran je opravnéna Smlouvu vypovédét s okamiitou platnosti v pfipadg, Ze druha
smluvni strana hrub& porudi nebo opakované poruduje své smluvni zavazky vyplyvajici ze Smlouvy a pfes
pisemnou vyzvu odmitd odstranit vady svého jednani, anebo netini zadné kroky k napravé vzniklého
vadného stavu, nebo v pfipadé, ie druha smluvni strana vstoupi do likvidace anebo bude viici ni prohlasen
konkurs.

V pfipadé ukonéeni spoluprice objednatele s poskytovatelem se poskytovatel zavazuje poskytnout
objednateli soutinnost pfi pfechodu objednatele na nového poskytovatele.

\/ pfipadé ukonceni spoluprace objednatele s poskytovatelem bez pfechodu na nového poskytovatele se
stavajici poskytovatel zavazuje poskytnout objednateli spolupraci pfi ukonceni pfedmétu pinéni tak, aby
nedoslo k Uniku jakychkoli dat.

V pfipadé ukongeni smlouvy jsou smluvni strany povinné si vzajemné vypofadat financni zévazky plynouci ze
Smlouvy nejpozdéji do 60 dnl od data ukonc¢eni Smiouvy tak, aby nedoslo k ekonomickym ztrétdm Zadné
Z nich.
X.
Ochrana informaci

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v rdmci plnéni dle Smlouvy si mohou vzajemné umysiné nebo i
opominutim poskytnout/ziskat od druhé strany informace, které budou povaiovény za davérné (dale
,davérné informace®). Za divérné informace se pro uéely Smlouvy povaiuji viechny informace, které jedna
strana ziskala v priib&hu plnéni Smlouvy od druhé strany, a to i kdyZ se nejedna o obchodni tajemstwi dle
obcanského zakoniku.

Strany se zavazuiji, Je ¥adna z nich nezpfistupni tfeti osob& divérné informace, které pfi plnéni Smlouvy nebo
v souvislosti s plnénim Smlouvy ziskala od druhé strany.
Za tfeti osoby se nepovaiuji:

(a) zaméstnanci stran a osoby v obdobném postaveni,

{b) organy stran a jejich ¢lenove a

{c) poddodavatelé poskytovatele,
za pfedpokladu, Ze se podileji na plnéni Smlouvy. Divérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za
timto uéelem a zpfistupnéni divérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni jeho déelu a
za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny stranam ve Smlouvé.
Veskeré divérné informace z(stavaji vyhradnim vlastnictvim pfedavajici strany a pfijimajici strana vyvine
pro zachovan/ jejich dGvérnosti a pro jejich ochranu stejné Usili, jako by se jednalo o jeji vlastni dlivérne
informace. $ vyjimkou pln&ni Smlouvy se obé& strany zavazuji neduplikovat Zadnym zplsobem diivérné
informace druhé strany, nepfedat je tfeti strané ani svym vlastnim zaméstnanclm a zastupcim s vyjirmkou
téch, ktefi s nimi potfebuji byt seznameni, aby mohli splnit Smlouvu. Obé strany se zarovef zavazujl nepouiit
davérné informace druhé strany jinak nez za ucelem plnéni Smlouvy.

Pokud jsou divérné informace poskytovény v pisemné podobé nebo ve formé textovych soubort na
potitatovych médiich, je pfeddvajici strana povinna upozornit pfijimajici stranu na ddvérnost takového
materialu jejim vyznatenim alespofi na titulnf strance. Smluvni strany se zavazuji zachovavat vici tfetim
osobam mitenlivost o informacich, které ziskaji v prib&hu pinéni Smlouvy vyjma situaci, kdy obdrZi od
druhé strany pisemné svoleni.

Bez ohledu na vyie uvedena ustanoveni se za divérné nepovaiuji informace, ktere:

(a) se staly vefejné znamymi, aniZ by to zavinila zamérné i opominutim pfijimajici strana,

{b) méla pfijimajici strana legalné k dispozici pfed uzavienim Smlouvy, pokud takové informace nebyly
pfedmétem jiné, difve mezi smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o ochrané informaci,

(c) jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospéje nezavisle a je to schopna
doloiit svymi zaznamy nebo davérnymi informacemi tfeti strany,

(d} po podpisu Smlouvy poskytne pfijimajici strand tieti osoba, jeZ takové informace pfitom neziska
pfimo ani nepfimo od strany, jei je jejich vlastnikem.

Ustanoveni tohoto ¢lanku neni dotfena ukonfenim ucinnosti Smlouvy z jakéhokoliv divodu po dobu
dal3ich 5 let od ukonéeni Gcinnosti Smlouvy. Ochrana osobnich udaju tfetich osob neni Ihiitou omezena.
Pfedmét pinéni poskytnuty poskytovatelem musi respektovat Nafizenf EU a pravni pfedpisy Ceské
republiky zejména:
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a) Nafizeni Evropského parlamentu a Rady2016/679 Obecné nafizeni na ochranu osobnich Gdajd
neboli GDPR (General Data Protection Regulation) a
b) Nafizeni Evropského parlamentu a Rady ¢. 910/2014 o elektronické identifikaci a divéryhodnych
sluibéch pro elektronické transakce na vnitfnim evropském trhu EIDAS.
Poskytovatel prohladuje, Ze spravovany Software odpovida témto a daldim pfedpistim tykajicich se ochrany
osobnich udaji.

V pfipadé, Ze na strané poskytovatele dojde ke vzniku bezpecnostniho incidentu souvisejicfho s ochranou
informaci nebo dat, je poskytovatel povinen bezodkladné od zjisténi tohoto bezpeénostniho incidentu
informovat manazera kybernetické bezpecnosti objednatele o vzniku takového incidentu, a to
prokazatelnym zplsobem e-mailem na adrese kb@fnol.cz a poverenec.GDPR@fnol.cz,

Poskytovatel je povinen zavazat povinnosti mi¢enlivosti viechny osoby, které se budou podilet na
poskytovani sluZeb dle Smlouvy véetné osob tietich stran, které mohou byt pfizvany po pfedchozim
pisemném souhlasu objednatele.

Komunikace vztahujici se ke Smlouvé bude probihat pouze prostfednictvim osob opravnénych dle él. V.
odst. 2. jednat jménem smluvnich stran.

Poskytovatel se zavazuje v souvislosti s pfedmétem plnéni Smlouvy, Ze povéfeni pracovnici, ktefi

pfijdou do styku s osobnimi Udaji ve smyslu zakona & 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich ddajd,

v platném znéni, uini veékera opatfeni, aby nedoélo k jejich neopravnénému uiiti, zméné, zcizeni, ztraté,
2niceni nebo neopravnénym pFenosim.

Pokud poskytovatel porusi svaji povinnost miZenlivosti, je objednatel opravnén poiadovat po poskytovateli
smiuvni pokutu, a to jednorazové ve vysi 30.000,- Ké. Smluvni pokutu, sjednanou Smlouvou, zaplati
povinna strana nezavisie na zavinéni a na tam, zda a v jaké vy3i vznikne druhé strané $koda, kterou ize
vymahat samostatné.

Likvidace dat

Pfi ukontgeni Smlouvy jakymkoliv zplsobem je poskytovatel povinen viechna data v datovych Ulozistich nebo
na datovych nosicich nachazejicich se ve spravé u poskytovatele zlikvidovat tak, aby nedo3lo k jejich Gniku a
poruieni bezpefnostnich opatfeni dle Zakona¢. 181/2014 o kybernetické bezpecnostia Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 (GDPR).

V pfipadé uniku dat z divodu nedostateéného zajisténi jejich likvidace ze strany poskytovatele, je
poskytovatel povinen uhradit objednateli viechny &kody a naklady objednateli takto vzniklé, plus smluvni
pokutu ve vy$i 100.000,- KE.

X1
ZAVERECNA UJEDNANT

Smlouva je uzaviena v souladu s aktudlnimi pravnimi pfedpisy. V pfipadé vyznamnych legislativnich zmén
dopadajicich na Smlouvu budou tyto promitnuty do smluvniho vztahu bez daldiho v pfipadé, e k jejich
udinnosti neni tfeba dohoda (dodatek) o0 zméné Smlouvy, pfipadné se smluvni strany mohou dohodnout na
uzavieni dodatku reflektujiciho vyznamné legislativni zmény.

Smlouvu lze ménit pouze dohodou obou smluvnich stran obsafenou v pisemném, chronologicky
otislovaném dodatku ke Smlouvé, kromé Pfilohy &.3 — Vykaz &innosti této Smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, ze pripadné spory vyplyvajici ze Smlouvy budou Fedit pfedeviim vzdjemnou
dohodou. Nedojde-Ii k dohodg, budou pfipadné spory feieny u mistné a vécné pfisluiného soudu CR.

Préavni vztahy Smlouvou neupravené se Fidi platnym pravnim fadem CR, zejména pak zakonem &. 89/2012
Sb. ab&anskym zakonikem.

Smlouvu nelze dale postupovat, jakoZ ani pohledavky z ni vyplyvajici, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.
Kvitance za €astecné pInéni a vraceni dluZnich Gpist s Gcinky kvitance se vyluéuji.

PouZiti § 577 zak. €. 89/2012 Sb., obéansky zdkonik se vylutuje. Uréeni mnoistevniho, éasového, tizemniho
nebo jiného rozsahu ve Smlouveé je pevné urteno autonomni dohodou smluvnich stran a soud neni opravnén
do Smlouvy jakkali zasahovat.

Dle § 1765 zak. €. 89/2012 Sh., obtanského zdkoniku, na sebe poskytovatel prevzal nebezpedi zmény
okolnosti. Pfed uzavienim Smlouvy strany zvaiily pIné hospodaiskou, ekonomickou i faktickou situaci a jsou
si piné védomy okolnosti Smlouvy, jakoZ i okolnosti, které mohou po uzavieni Smlouvy nastat.
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Pouiiti ustanoveni § 1726, § 1728, § 1729, § 1740 odst. 3, § 1757 odst. 2, 3, § 1950, zék. £. 89/2012 Sb.,
Poskytovatel se zavazuje smluvné zavdzat své subdodavatele k dodriovani stejnych smluvnich ujednani k

Smlouva nabyva platnosti podpisem obou smluvnich stran a Uginnosti dnem zvefejnéni v Registru smluv,

Neplatnost nékterého smluvniho ustanoveni nema za nasledek neplatnost celé Smlouvy, pokud se nejedna

Smiluvni strany prohladuji, Ze si Smiouvu pfecetly a na dikaz souhlasu s jejim znénim pfipojuji na jeji zavér
dle své svobodné, vainé a pravé viile své podpisy. Poskytovatel dale vyslovné souhlasi s tim, aby Smlouva
byla v plném rozsahu uvefejnéna v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smiuv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv. Smluvni strany prohlasuji, e
skuteénosti uvedené ve Smlouvé nepovaZuji za obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 Obcanskeho zakoniku a

Pokud by pfipadné licenéni podminky nebo jiné obdobné dokumenty poskytovatele byly v rozporu se znénim
Smlouvy, mé znéni Smlouvy piednost pred znénim licenénich podminek a jinych obdobnych dokument.

’ obéanského zakoniku, se vylucuje.
9.
jakym je povinen poskytovatel ve vztahu k objednateli.
10.
11.
o skuteénost, se kterou zakon spojuje takové Gcinky.
12,
udeluji svoleni k jejich uziti a uvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv daldich podminek.
13,
14,

Poskytovatel i objednatel souhlasi s tim, Ze nedilnou souéast Smlouvy tvofi zadavaci dokumentace a veSkeré
prilohy smlouvy:
e Pfiloha £. 1 = Technicka specifikace Systému

V Brné dne dle el. podpisu

Digitalné podepsal
prOf' MUDr. . prof, MUDr. Roman
Roman ' Havlik, Ph.D.

i Datum: 2025.08.26
Havlik, Ph.D. 1g5641 +0200

prof. MUDr. Roman Havlik, PhD.
feditel

Za objednatele:

Za poskytovatele: Ing' Petr , Digitally signed by

.'.' Ing. Petr Klabenes
» Date; 2025.08.25

_Klabenes 13353; 10200

Ing. Petr Klabenei

jednatel
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Pfiloha €. 1 — Technicka specifikace Systému

Poskytovatel bude poskytovat a umoZnovat objednateli vyuZivat sluiby a servis Systému s nazvem Omnissa
Workspace ONE Mobile Essentials, Omnissa Frontline Worker Add-On - Preferred Saa$ - Per Device

Nazev Systému Produktové cislo Pocet licenci
Omnissa Workspace ONE Mobile
Essentials - Preferred Saa$ - Per Device WMD-AMDMP-60PTO-C1S, neomezené dle dilgich
Omnissa Frontline Worker Add-On - WMD-AFLWP-60PTO-C15 objednavek objednatele
Preferred Saa$ - Per Device

Zakladni podpora Systému zahrnuje:
= Garance funkénosti a dostupnosti sluzeb 99.5 %
« Garance vybranych sluzeb:
- poskytovani nejaktudlnéjsich verzi Systému uvolnénych na trhu,
- poskytovdni oprav Systému (hot-fix a patch),
- konzultace ohledné nastaveni a parametrizace systému
- 2askoleni spraved Systému objednatele.
= Garance dostupnosti sluZby HotLine min. v pracovni dny dobé& 9:00 — 15:30 hod.
* Pracovnik na Hotline lince bude hovofit Eeskym nebo slovenskym jazykem

Poskytovatel prohlasuje, Ze ma zajisténou garanci Urovné bezpeénosti poskytovanych cloudovych sluieb po celou
dobu poskytovani sluzeb minimalné jednim z niie uvedenych dokumenti/certifikatd pro nabizenou sluibu.

Aktudiné je pro danou sluZbu vystaveny platny:

Dokument Platny do
ISO/IEC 27001; 26. 06. 2028
Auditni zprava SOC 2 Type 1l (AT-C 205); 26. 06. 2028
1SO 27017 26. 06. 2028

Datové dloZisté a servery pro poZadovanou sluzbu jsou umistény na (zemfi Evropské unie a to nasledné:
Uloiste 1:

Nazev poskytovatele OMNISSA, LLC.

IC poskytovatele 4261785NH

Mésic a rok zahajeni poskytovani 06. 05, 2024

Adresa umisténi HW (servery a tiloZisté) Frankfurt nad Mohanem (Némecko)
Clusterove feseni (clusterové/geoclusterové) | ANO

Ulozisté 2:
Nazev poskytovatele OMNISSA, LLC.
IC poskytovatele 4261785NH
Mésic a rok zahajeni poskytovani 06. 05. 2024
Adresa umisténi HW (servery a uloZiétg) Cork (Irsko)
Clusterove reSeni {clusterové/geoclusterové) | ANO
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Systém splfiuje nasledné minimalni technické poZadavky a funkcionality:

PoZadavky a
funkcionality

Popis (konfigurace pozadavku)

Vzdalena sprava

vzdalené pfipojeni na zafizenl bez nutnosti ovéfeni, bez interakce uZivatele na
druhé strané, bez nutnosti instalace dalsi aplikace 3. strany na spravu (napf.:
TeamViewer)

Certifikaty

instalace certifikatl na koncove zarizeni (bez nutnosti ovéfeni - zamek obrazovky
zafizeni)

Podpora zafizeni

podpora Android (od verze 6.0), i05

Instalace aplikaci

instalace aplikaci vzdalené. Instalace soukromych (privatnich) aplikaci pfes Google
play, které spadaji pod objednatele. Instalace aplikaci vzdalené jak z Google play
tak z AppStore tak vlastni APK €i ipa.

wytvoieni politik pro uréité skupiny zafizeni, véetné moZnosti Fizeni zafizeni

Politi
alitlky pomaci téchto politik
m kri ani, napf. restart aplikace ¢i upraveni jasu na urcité skupiné
Skriptovani oZnost skriptovani, nap P p I p
zafizeni
HW prostfedky sledavéni vyuZiti HW prostfedkl v rediném ¢ase na zafizeni

Spravce uloh

spravce Uloh na zafizenich

Nastaveni HW

centralizované nastaveni HW prostiedk( (napf. zakazani uZivatelského vypnuti
bluetooth, WiFi)

Kioskovy mad

moZnost nastavit na zafizenich tzv. Kioskovy mod. Odemknuti z KIOSK médu do
ADMIN mddu pomoci vlastniho hesla.

Wipe zafizeni

umoznéni vzdalené wipe telefonu

Restart zafizeni

vzdaleny restart jednotlivych zafizeni, nastaveni periodického restartu zafizeni v
ur¢itou dobu

Pfesouvani soubori

moZnost automatizovaného pfenosu soubord do zafizeni (napf. konfiguratnich k
aplikacim)

Sprava uZivateld MDM

sprava uZivateld v MDM véetné vicetroviiového opravnéni (MDM musi umoinit
vytvofit vlastni roli a té pfifadit dilci opravnéni)

Tridéni do skupin

moZnost tifdénf zatizeni do skupin {stromova struktura) a moZnaost filtrovani v
tomto zobrazeni napi. dle verze OS, model zafizeni

Kopirovani profild

pfi vytvafeni novych profild mit moZnost kopirovat z jiZ existujicich {dojde k
pieneseni konfigurace)

nastaveni bluetooth, WiFi, vyjovafského reZimu nebo jasu bez nutnosti instalace

N g % i bl
Retaveniagh eer apliakci tretich stran
Sprava pies web moinost pIné ovladat zafizeni pfimo z webového prohlizece
Poskytovatel se zavazuje provozovat feseni v multitenantnim prostiedi, tj. data
UloZeni dat FNOL budou uloiena v tenantu FNOL a nebudou tak uloZena s daty jinych
23kaznikl poskytovatele.
N moZnost si vytvaret vlastni role a jim pfidélovat konkrétni opravnéni v ramci
Opravneéni

MDM
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