Ramcova smlouva o zaji$téni a podpofe marketingovych akci VoZP
(dale jen ,Smlouva®)

uzavfena dle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
pfedpisu (déle jen ,Obéansky zakonik")
Smluvni strany

Vojenské zdravotni pojistovna Ceské republiky

se sidlem: Drahobejlova 1404/4, 190 03 Praha 9
kterou zastupuje: Ing. Josef Diessl, generain| feditel
ICO: 47114975

DIC: CZ47114975

bankovni spojenit: CZ72 0710 0000 0020 1130 0091

¢. udtu: 2011300091/0710

datovéa schranka: p3aaext

Zapsané v obchodnim rejstfiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A, vioZka 7564.

(déle jen ,Objednatel” nebo ,VoZP CR")

a

HDMcall spol. s r.o.

se sidlem: Bélehradska 858/23, 120 00 Praha 2
kterou zastupuje: Martin Podlesny a Jakub Martinu, jednatelé
ICO: 05401003

DIC: CZ05401003

bankovni spojent: CZ78 2010 0000 0029 0142 3982

¢. udtu: 2901423982/2010

datova schranka: zh69hs2

zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 263083
(dale jen ,,Poskytovatel*)

(spoleéné téz jako ,Smiuvni strany” nebo samostatné ,,Smiuvni strana“)

Preambule

Poskytovatel timto prohladuje, Ze je opravnén a schopen pinéni dle této Smiouvy Objednateli po celou
dobu uéinnosti Smlouvy poskytovat.

Clanek I.
PFfedmét Smiouvy

1. Predmétem Smiouvy je na strané jedné zévazek Poskytovatele sjednanym zplsobem, ve
smiuveném rozsahu, mistd a dobé, na svij néklad a nebezpeé&i poskytovat Objednateli podie
aktudlnich potfeb a na zakladé diléich objednévek Objednatele sluzby, spoéivajici ve vytvofeni
planu marketingovych akel, zajidténi marketingovych akci Poskytovatelem za (¢elem prezentace
VoZP, pfipadné komunikace a spoluzaji§téni regionalnich marketingovych akci uvedenych
v PFiloze &. 1 ve spolupraci s pobotkovou siti VoZP (déle jen ,Sluzby“), a déle za podminek
vymezenych v této Smiouvs, zejména v Clanku II. odst. 1. této Smiouvy.
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PFedmé&tem Smiouvy je na druhé strang zavazek Objednatele poskytovat Poskytovateli soucinnost
nezbytnou ke spinéni jeho z4vazk( vyplyvajicich z této Smiouvy, dale fadné poskytnuta pinéni
pfevzit a zaplatit za né Poskytovateli dohodnutou cenu dle Glanku 11, této Smiouvy.

Ugelem poskytovanych Sluzeb podle této Smiouvy je zajisténi prezentace Objednatele na
marketingovych akcich dle zpracovaného planu, dle Prilohy &. 1, pfipadné na pokyn Objednatele,
a to v takové kvalité a mife, aby byl dosah prezentace Objednatele zaméfen pfedevsim na cilové
skupiny pojisténcl VoZP.

Terminy, nazvy a mista Objednatelem vytipovanych marketingovych akc jsou uvedeny v Piiloze
&, 1 této Smiouvy, ktera je jeji nedilnou soucastl.

Clanek Il
Préava a povinnosti Smluvnich stran

Zéavazky Poskytovatele:

a) Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli Sluzby podle potfeb Objednatele,
ato na zakladé vyzev k pinéni, tj. vzajemné akceptovanych diléich pisemnych objednavek (dale
jen ,Objednavka"), vystavenych Objednatelem a zasilanych v elektronické podobé povéfené

osobé Poskytovatele uvedené v Clanku X. odst. 13. pismeno b) této Smiouvy.

b) Olgednévky budou vystavovany kteroukoliv povéfenou osobou Objednatele, uvedenou
v Clanku X. odst. 13. pism. a) této Smiouvy a podepisovany odpovédnymi osobami Objednatele
v zavislosti na objemu objednavaného pinéni.

c) Objednavky budou zasilany Poskytovateli v elektronické podobé (K rukam povéfené osoby dle
Glanku X. odst. 13. pism. b) Smiouvy. Kazda Objednatelem vystavena Objednavka musl
obsahovat tyto udaje:

i. &islo Objednavky a Cislo této Smlouvy;
ii. datum vystaveni Objednavky;
iii. jméno osoby vystavujici Objednavku;
iv. specifikace pozadovanych Sluzeb;
v. cile poskytnutého pinéni v ramei objednané Sluzby;
vi. doba poskytovani Sluzby
vii. datum a podpis odpovédné osoby Objednatele.

d) Poskytovatel je povinen kazdou pfijatou Objednéavku Objednatele po obsahové strance
posoudit a nejpozdsji do tfi (3) pracovnich dnti od jejiho pfevzeti pisemné Objednateli potvrdit
(akceptovat). Potvrzeni pfijeti Objednavky a akceptace jejiho obsahu bude provedeno e-

mailem, opatfenym elektronickym podpisem povéfené osoby Poskytovatele dle Clanku X. odst.
13. pism. b) této Smiouvy. Akceptace Objednavky Poskytovatelem bude pro ugely této Smiouvy
povazovana za uzavkeni dil&i smiouvy. V pfipadé, Ze ze strany Poskytovatele nedojde k UpIné,
nebo dojde pouze k tastedné akceptac Objednavky, bude takové jednani Poskytovatele
povazovano za podstatné poruseni Smiouvy a Objednatel muze od Smiouvy odstoupit.

e) Na zakladé Poskytovatelem akceptované Objednavky Poskytovatel zpracuje a pfeda
Objednateli navrh provedeni marketingové akce, a to ve |haté do péti (5) pracovnich dni ode
dne akceptace obsahu pFislusné Objednavky. Ve lhité do péti (5) pracovnich dni ode dne

pfedéni navrhu provedeni marketingové akce Poskytovatelem Objednateli zasle Objednatel
prostfednictvim e-mailu Poskytovateli pfipominky k navrhu provedenl marketingové akce &i
pfipadné pozadavky na dopracovani navrhu a zéarovefi stanovi Poskytovateli termin ke
zpracovan| téchto podminek &i navrh( na dopracovani. Termin akceptovany obéma Smiuvnimi
stranami jako termin zahajenl pozadovaného pin&ni v souladu s Objednavkou Objednatele
zlistava nedotéen, {. nejpozdéji v tomto terminu musi byt dosaZzeno shody a zahéjeni pinénl.
Rozhodnuti o finalini podobé navrhu provedeni marketingové akce ma vzdy Objednatel.

f) Poskytovatel se zavazuje, Ze bude pfi pin&ni svych zavazkl vyplyvajicich z Glanku 1. a Il. této
Smiouvy postupovat s vynaloZenim ve&keré odborné péde a bude svédomité respektovat zajmy
Objednatele. Pfitom vyslovné prohladuje, Ze je v plném vécném i dasovém rozsahu opravnén

disponovat pravy, ktera jsou nezbytna pro pinéni svych zavazk( plynoucich ze Smilouvy. Na
pozadani Objednatele je Poskytovatel povinen tato sva opravnéni kdykoli prukaznym zplsobem
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dolozit. Poskytovatel se zéroven zavazuje nahradit Objednateli veskeré Skody, které by
Objednateli vznikly v souvislosti s nepravdivosti tohoto prohiasent.

g) Poskytovatel je opravnén pouzit ke spinéni &asti svych zavazkl dle Smiouvy tfeti osobu
(poddodavatele), pokud tento zamér pfedem pisemné sdéli Objednateli a ten nebude mit proti
zapojeni tfeti osoby do pinéni pfedmétu Smiouvy namitky. Za fadné spinéni povinnosti ze
strany poddodavatelll odpovida vzdy Poskytovatel tak, jako by tato pinéni poskytoval sam.
Pin&ni poskytnuta tfetimi osobami nemaji vliv na dohodnutou cenu dle této Smilouvy, veskera
pinéni poskytnuté Poskytovatelem & tretimi osobami nad ramec ceny dohodnuté ve Smilouvé
jde na Gget Poskytovatele a nebudou ze strany Objednatele uhrazena.

h) Nebude-li Poskytovatel schopen ze zévaznych divodi svym zévazkim podle této Smiouvy
nebo kterékoliv Objednéavky zcela dostat nebo nékterou &ast poskytovanych SluZeb realizovat
v dohodnutém rozsahu nebo uskute&nit v uréenych terminech, je Poskytovatel povinen ihned
o této skuteEnosti pisemnd vyrozumét Objednatele a navrhnout mu zplsob Fedeni
a vzajemného vypofadani v souladu s touto Smlouvou.

i) Poskytovatel je povinen respektovat terminy konani marketingovych akci, které jsou uvedeny
v PHloze &. 1.

j) Po skonéeni realizace Sluzeb, poskytnutych na zakladé kazdé jednotlivé Objednavky, je
Poskytovatel povinen vypracovat analytickou zpravu o pribéhu pinéni svych zavazku, ve které
souhrnné uvede vysledky vyplyvajici z realizované marketingové akce. Vyhodnocenl
marketingové akce musi byt pfedano Objednateli k posouzeni a akceptaci poskytnutého pinéni
ve |hité stanovené v pFsludné Objednavce.

k) V pfipadé vyhodnoceni marketingové akce analyticka zprava obsahuje zejména tyto Udaje:

ka) nazev akce;

kb) misto konan;

kc) datum konéni akce;

kd) obsah marketingového pinéni;

lk) cena pinénl;

kf) névatdvnost (odhad);

kg) hodnoceni akce;

kh) doporuéeni akci opakovat (ano/ne).

I) Veskera korespondence ohledné pinéni zavazki dle této Smiouvy bude probihat elektronickou
postou mezi osobami povéfenymi za Objednatele i Dodavatele k jednani ve véci pinéni Smiouvy
dle Clanku X. odst. 13. této Smlouvy.

2. Zéavazky Objednatele:

a) Objednatel se zavazuje poskytovat Poskytovateli potfebnou souginnost tak, aby nebylo
ohroZeno nebo znemoznéno Poskytovateli Fadné pin&ni jeho zavazki dle této Smiouvy;
ustanoveni § 2591 Ob&anského zakoniku se pro udely této Smlouvy nepouZije.

b) Objednatel se zavazuje predévat Poskytovateli dohodnutym zplsobem a formou, ve
sjednanych Ihatach a v uréeném mistd Objednavky, poZadavky, informace a podklady
nezbytné pro U(spésné spinéni zavazkl Poskytovatele plynoucich z této Smlouvy a
z Objednavek.

c) Objednatel se zavazuje poskytnuté Sluzby pfevzit a zaplatit za né Poskytovateli
dohodnutou cenu.

Clanek IlL.



10.

11,

12.

13.

Cena, fakturaéni a platebni podminky
Cena za poskytovani Sluzeb dle Clanki |. a I1. této Smlouvy je stanovena dohodou Smiuvnich stran.

Celkova limitni cena za veskeré poskytnuté Sluzby dle této Smiouvy &ini 3.000.000,-Ké (slovy:
tfimiliony korun éeskych) bez DPH. Objednatel neni vazan povinnosti objednat a odebrat po dobu
Géinnosti Smlouvy pinéni v celé vysi tohoto celkového limitu.

Cena za sluZby spojené s vytvofenim planu marketingovych akcich, zajisténi marketingové akce,
pfipadné komunikace a spoluzajisténi regionélnich marketingovych akcl je stanovena na zékladé
obsahu a rozsahu poZadovaného pinéni specifikovaného v Objednéavce. Cena za sluzby uvedené
v pfedchozi vété je stanovena Objednatelem v Objednavce vZdy jako maximaini.

Jednotkova cena bez DPH v sobé zahrnuje veskeré naklady Poskytovatele potfebné k zajisténi a
poskytnuti Sluzeb dle této Smilouvy v poZadovaném rozsahu, misté, Ease a v personainim
obsazenl, zejména mzdové a technické naklady, naklady na pojisténi, cestovni a dalsi naklady
nutné Kk profesionalnimu zajisténi pinéni této Smlouvy.

Poskytovatel nenl opravnén poZadovat na Objednateli poskytnuti zalohy k zajisténi pinéni svych
zavazku dle této Smlouvy. Celkova limitni cena bez DPH dle odstavce 2. tohoto &lénku, jednotkovéa
cena za sluZzby spojené s marketingovou akci bez DPH dle odstavce 3. tohoto &lanku jsou
stanoveny jako pevné a nepfekrocitelné.

Smluvni strany se dohodly, Z2e cena za poskytnuta pinéni dle této Smlouvy bude Objednatelem
hrazena bezhotovostné na zakladé dafovych dokladl — faktur (dale jen ,faktura“) zasilanych
Poskytovatelem Objednateli vZdy po tpiném spinéni poskytnuté SluZby dle pFislusné Objednavky.
Fakturovana budou pouze Poskytovatelem skute¢né a Fadné provedena, dokonéena a
Objednatelem objednana a pfevzata pinéni, kterd Objednatel akceptoval pfevzetim a podpisem.
Bude-li ke dni zdaniteiného pinéni Poskytovatel platcem DPH, bude k fakturované cené
Poskytovatelem Gétovana DPH v zakonem stanovené vysi platné v den uskute&néni zdanitelného
pinéni.

Kazda faktura musi splfiovat néleZitosti dafiového dokladu stanovené zékonem &. 235/2004 Sb.,
o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpist a dalsi naleZitosti dané zdkonem &.
563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znénl pozdéjSich pfedpisl a § 435 Ob&anského zakoniku. Objednatel
obdrzl vZdy fakturu v elektronické podobé. Jednotlivé faktury bude Poskytovatel zasilat povéfenym
osobdm Objednatele, resp. nékteré 2z povéfenych osob uvedenych v Clanku
X. odst. 13. pism.a) této Smiouvy.

Pfilohou kaZzdé faktury bude analyticka zprava dle &l. Il. odst. 1 pism. j) a k) prokazujici Upiné
poskytnuti SluZeb dle €l. |. a Il. této Smiouvy.

Neprokéazanim spinéni fakturovanych SluZeb ze strany Poskytovatele zanika Poskytovateli pravo
na Uhradu fakturované ¢&astky. V pfipadé prokézani pouze &asteéného spinéni zévazku
Poskytovatele bude Poskytovateli uhrazena Objednatelem pouze &astka v prokézané vysi.

Smluvni strany se dohodly na |hité splatnosti kaZzdé faktury v délce tficeti (30) kalendafnich dnu
ode dne jejiho doruéeni Objednateli.

Objednatel je opravnén pfed uplynutim Ihity splatnosti vrétit bez zaplaceni fakturu, ktera
neobsahuje zakonem nebo touto Smlouvou stanovené nélezitosti, obsahuje nespravné udaje, neni
doplnéna dohodnutymi pfilohami nebo ma jiné vady v obsahu dle této Smlouvy. V priivodnim dopisu
k vracené faktufe musi Objednatel uvést divod vraceni. Poskytovatel je povinen podle povahy
nespravnosti fakturu opravit nebo nové vyhotovit. Opravnénym vracenim faktury pfestava bézZet
ptivodni Ihita splatnosti, celd 30denni |hita splatnosti béZi znovu ode dne doruéeni opravené &i
nové vyhotovené faktury do sidla Objednatele.

Poskytovatel je povinen uvadét ¢islo této Smlouvy a pfislusné Objednavky na vSech fakturach,
vdokumentaci i vdaldich pisemnostech a v korespondenci vztahujici se k pinéni zavazk(
dle Smiouvy.

Zaplacenim faktury se rozumi odepsani celé fakturované &astky z Gétu Objednatele ve prospéch
(ctu Poskytovatele.

Clanek IV.
Misto a doba plnéni
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Mistem plnéni zévazk( Poskytovatele dle této Smiouvy je Ceska republika. Mistem pfevzeti
a akceptace poskytnutych sluZzeb dle Clanku |. a Il. této Smiouvy je sidlo Objednatele, a to:
Drahobejlova 1404/4, Praha 9.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby dle této Smilouvy ve Ihttéach stanovenych
v pHisluSnych Objednavkach. Poskytnuté Sluzby dle této Smiouvy budou Poskytovatelem
realizovany v obdobi maximéiné dvaceti &tyF (24) kalendainich mésici ode dne nabyti Uginnosti
této Smiouvy nebo do vy&erpani finanéniho limitu uvedeného v Clanku 11l odst. 2. této Smlouvy ve
vy$i 3.000.000,-KE& (slovy: tfimiliony korun éeskych) bez DPH, a to v zavislosti na tom, ktera
skuteénost nastane dfive.

Clanek V.
Splnéni zdvazku a odpovédnost za vady

Poskytovatel se zavazuje pfi pinéni svych zévazkl plynoucich ztéto Smlouvy postupovat
v souladu s pFislusnymi pravnimi pfedpisy, s maximaini odbornou pé¢i tak, aby doséhl vysledku
uréeného touto Smlouvou.

Poskytovatel je povinen poskytovat Objednateli SluZby dle této Smiouvy v kvalité odpovidajici jeho
odbornym znalostem a zkuSenostem, které Ize od né& vzhledem k jeho profesnimu zaméfeni
otekavat.

Sluzby podle Clanku I. a Il. Smlouvy jsou Poskytovatelem poskytnuty a dnem pfevzeti spinéného
zévazku Objednatelem je datum podpisu & datum potvrzeni faktury povéfenou osobou
Objednatele.

Poskytovatel odpovidé za to, Ze veskera pinéni v&etné jejich vystupll poskytnuté Objednateli dle
&lanku 1. a I1. této Smlouvy budou mit viastnosti vysiovné vyminéné touto Smlouvou nebo obvyklé
a e je Objednatel bude moci pouZit podle jejich povahy a Ggelu dle této Smiouvy. Poskytovatel
odpovida i za to, Ze jim poskytnuté pinéni nebudou mit Zadné vady, a to véetné pravnich vad.

Objednatel je povinen vytknout Poskytovateli vady poskytnutych pinéni dle této Smlouvy pisemné,
bez zbyte&ného odkladu po jejich zjisténi, nejpozdéji ve Ihaté do Sesti (6) mésicl ode dne pfevzeti
poskytnutych ~ Sluzeb, . od potvrzeni  faktury  Objednatelem.  V oznameni
o vadném pinéni je Objednatel povinen podrobné& popsat zjisténou vadu a sdélit Poskytovateli
zplisob poZzadovaného odstranéni zjisténé vady a uréit dobu pro odstranéni vady. Oznameni
o vadném pinéni zasle Objednatel osobé povéfené k jednani za Poskytovatele uvedené v Clanku
X. odst. 13. pism. b) této Smlouvy.

Do odstranéni vady neni Objednatel povinen platit Poskytovateli East ceny, pfiméfené jeho pravu
na slevu.

Neodstrani-li Poskytovatel vady ve stanovené dobé & oznémi-li Objednateli, Ze vady neodstrani,
bude vadné pinéni povaZovéano za podstatné porudeni Smiouvy a Objednatel muze od Smiouvy
odstoupit. Neoznami-li Objednatel vady pinéni v&as, pozbyva pravo od Smilouvy odstoupit.

Uplatnéni naroku z odpovédnosti za vady nevyluguje nérok na nahradu Skody, ktera z vady vznikla.

Clanek VI.
Odpovédnost za §kodu a smluvni sankce

Odpovédnost za Skodu se Fidi ustanovenim § 2894 a nésl. Ob&anského zakoniku. Smluvni strany
se zavazujl vyvinout maximalni usili k pfedchazenl Skodam. Poskytovatel odpovida za $kodu
rovnéz v pfipadé, Ze &ast pinéni dle Smlouvy provadi prostfednictvim poddodavatele.

Smiuvni strana, kterd porudi svoji povinnost z této Smiouvy, je povinna nahradit Skodu tim
zplsobenou druhé Smiuvni strané. Povinnosti k nahradé Skody se zprosti, prokaze-li, Ze ji ve
spinéni povinnosti z této Smiouvy dotasné nebo trvale zabranila mimofadna nepfedvidatelna
a nepfekonatelna pfekazka vznikla nezavisle na jeji vuli. Skoda, zplsobena zaméstnanci zavazané
Smiuvni strany nebo poddodavateli Smiuvni strany & jejich zaméstnanci, které zavazana Smiuvni
strana povéfi nebo zavéaZe k pinéni svych zévazkd dle Smiouvy, bude posuzovana jako Skoda
zplisobend zavézanou Smiuvni stranou a v tomto pfipadé je zavazana Smluvnl strana povinna
nahradit zpiisobenou 8kodu opravnéné Smiuvnl strané stejné, jako by ji zplsobila sama zavazana
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Smiuvni strana. Ustanoveni § 2914, véta druha Ob&anského zékoniku se pro Ucely této Smiouvy
nepouZije.

Neni-li ve Smiouvé stanoveno jinak, odpovida zavazand Smiuvni strana za jakoukoli $kodu, ktera
druhé Smiuvni stran& vznikne v souvislosti s porugenim povinnosti zavazané Smiuvni strany podle
této Smlouvy.

Prekazka vznikla z osobnich pomér( Smiuvni strany nebo vznikla aZ v dobé, kdy byla Smiuvni
strana s pin&nim smiuvené povinnosti v prodleni, ani pfekazka, kterou byla Smiuvni strana podle
Smlouvy povinna pfekonat, ji v8ak povinnosti k nahradé nezprosti.

Smiuvni strana, kterd porusila svoji pravni povinnost ze Smiouvy nebo Smiuvni strana, ktera
s pfihlédnutim ke v8em okolnostem mlZe a ma védét, Ze porusi svoji povinnost ze Smilouvy, je
povinna oznamit druhé Smiuvni strané, které z toho mize vzniknout Ujma, povahu pfekazky, ktera
ji bréni nebo bude branit v pinéni svych zavazkd a informovat i o jejich disledcich. Oznameni musi
byt podano pisemné a bez zbytetného odkladu poté, kdy se zavazana Smiuvni strana
o prekaZce dovédéla nebo phi naleZité pé& mohla dovédét. Jestlize zavazana Smiuvni strana tuto
povinnost nespini nebo opravnéné strané neni oznameni véas doru¢eno, ma poskozena Smiuvni
strana néarok na nahradu $kody, ktera ji tim vznikla.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé:

a) poruseni kterékoliv smluvni povinnosti Poskytovatele stanovené v Clanku | a Clanku II. odst. 1.
této Smiouvy je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 15 000 Ké
(slovy: patnacttisic korun &eskych), a to za kazdy jednotlivy pfipad poruSeni smiuvniho
ujednanl;

b) prodleni Poskytovatele v terminu poskytovani SluZeb dle pfislusné Objednavky nebo prodleni
v terminu pfedani analytické zprévy dle Clanku 1. odst.1.pism. ) je Poskytovatel povinen uhradit
Objednateli smiuvni pokutu ve vy3i 1 000 K& (slovy: jedentisic korun eskych) za kazdy den
prodleni v poskytnuti objednanych Sluzeb & pfedani analytické zpravy.

V pHipadé prodleni Objednatele s Uhradou faktury miZe Poskytovatel vyugtovat Objednateli urok
z prodleni ve vysi 0,02 % (slovy: dvé setiny procenta) z nezaplacené Eastky pfedmétné faktury
za kazdy den prodleni a Objednatel je povinen tuto sankci uhradit.

V pfipadé porudeni kterékoliv z povinnosti kteroukoliv Smiuvni stranou pfi ochrané informaci a
osobnich udajt dle Clanku VII. této Smiouvy sjednévaji Smiuvni strany smiuvni pokutu ve vysi
50 000 K& (slovy: padesat tisic korun &eskych) za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

Zaplacenim jakékoliv smiuvni pokuty neni dot&eno pravo opravnéné Smiuvni strany na nahradu
Skody.

Clanek VL.
Ochrana informaci a osobnich Gdaji

Smiuvni strany konstatuji, 2e vechny informace tykajici se specifickych vyrobnich postup,
vnitfnich procest, know-how, strategickych plant a zamérd Smiuvnich stran bez ohledu na jejich
formu a zpUsob jejich sdéleni & zachycenl, které si Smiuvni strany sdélily pfed uzavfenim Smlouvy
nebo které si sdéli v pribshu jeji realizace, oznaduji jako divérné ve smyslu § 1730 Ob&anského
zakoniku. Zarovelt Smiuvni strany prohladuji, Ze jsou si védomy povinnosti Objednatele tuto
smlouvu se vdemi pfilohami a pFipadné pozdéji uzavfenymi dodatky a dil&imi smiouvami
(Objednavkami)uvefejnit v Registru smiuv podle zak. & 340/2015 Sb. a souhlasl s jejich
uvefejnénim v tomto registru bez jakéhokoli omezeni.

Povinnost mi&enlivosti o divérnych informacich a ochrany divérmych informaci podle Smiouvy
se vztahuje na Smiuvni strany, na jejich zaméstnance, pomocniky i na vSechny tfeti osoby, které
néktera ze Smiuvnich stran pfizve podle Smiouvy nebo s pfedchozim pisemnym souhlasem strany
druhé, byt ik parcidinimu jednéni, nebo které se vzdjemné se sdélovanymi informacemi jinak
seznami.

Smluvni strany jsou opravnény sdélit divérné informace tfeti osobé pouze s pfedchozim pisemnym
souhlasem druhé Smiuvni strany s tim, Ze tento souhlas je vazan na povinnost zavazat tuto treti
osobu, aby naklédala s témito informacemi jako s divérnymi a na souhlas této treti osoby, Ze
zé4vazek pfijima, a to alespofi v rozsahu stanoveném Smlouvou; tim nejsou dotéeny povinnosti
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Smiuvnich stran stanovené pravnimi pfedpisy pro nakladani s informacemi oznagenymi témito
pfedpisy za duvérne.

Divérnymi informacemi nejsou nebo pfestavaji byt:
a) informace, které byly v dobé, kdy byly Smiuvni strané poskytnuty, vefejné znamé, nebo

b) informace, které se stanou vefejn& znamymi poté, co byly Smiuvni strand poskytnuty s vyjimkou
pFipadil, kdy se tyto informace stanou vefejné znamymi v dusledku porudeni zavazkd Smiuvni
strany podle Smlouvy, nebo

c) informace, které byly Smiuvni stran& prokazateln& zndmé pred jejich poskytnutim, nebo

d) informace, které je Smiuvni strana povinna sdélit opravnénym osobam na zékladé obecné
zévaznych préavnich pfedpisd.

Smiuvni strany neoznatily pi jednani o uzavfeni této Smlouvy 2adné informace, data nebo udaje,
které by mély mit charakter obchodniho tajemstvi ve smyslu ustanoveni
§ 504 Obganského zakoniku a které by podle této Smiouvy podiéhaly jeho ochrané.

Poskytnuti informaci na zékladé povinnosti stanovenych Smiuvnim stranam obecné& zévaznymi
pravnimi pfedpisy neni povazovéno za poruseni povinnosti Smiuvnich stran sjednanych v tomto
&lanku. Poskytovatel bere na védomi, 7e Objednatel jako povinny subjekt musi na Zadost
poskytnout informace podle zakona &. 106/1999 Sb., o svobodném pFistupu k informacim, ve znéni
pozdéjsich predpis, a to zejména informace tykajici se identifikace Smiuvnich stran, informace o
cend a ramcovou informaci o pfedmétu pinéni Smiouvy. Poskytnuti informaci v souladu
s citovanym zakonem nelze povaZovat za porusen| povinnosti ochrany informaci dle tohoto &lanku.
Za poruseni povinnosti ochrany informaci nelze té2 povaZovat uvefejnéni této Smlouvy
v souvislosti s pin&nim zakonné uvefejfiovaci povinnosti Objednatele dle Clanku IX. této Smiouvy.

S odkazem na zékon &. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajd, v platném znéni a NaFizeni
Evropského parlamentu a Rady EU & 2016/679 o ochrané osobnich Udajl, se Poskytovatel
zavazuje udinit takova opatfeni, aby osoby, které se podileji na realizaci jeho zavazku dle této
Smlouvy, zachovavaly mi€enlivost o veskerych osobnich Udajich, o nichz se dozvédaly pfi pinéni
pFedmétu této Smlouvy a o bezpeé&nostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeteni
osobnich Gdaju. Za porugeni tohoto 24vazku mienlivosti a zakonné povinnosti ochrany osobnich
udaji se povazuje i vyuZiti téchto tidajl a dat pro viastni prospéch Poskytovatele, prospéch tfeti
osoby nebo pro jiné ucely nez ugely pfedvidané touto Smiouvou. Poskytovatel se zavazuje u€init
veskera opatfeni, aby nedoslo k neopravnénému nebo nahodilému pistupu k témto osobnim
adajim, Kk jejich zméné, sniceni nebo ztratd, neopravnénym pfenosim, k jejich jinému
neopravnénému zpracovani nebo jinému zneuZiti, jakoZ aby i jinak neporusil pravni pfedpisy
tykajici se ochrany osobnich Gdaji. RovnéZ se Poskytovatel zavazuje plnit veskeré povinnosti
stanovené pravnimi pfedpisy v souvislosti se zpracovanim téchto osobnich udajl. Toto ujednani
plati i v pfipadé nahrazeni vy$e uvedenych pravnich pfedpisu pFedpisy jinymi. Téchto povinnosti
se Poskytovatel nemize zprostit. Poskytovatel odpovida Objednateli za veskerou Ujmu
zplsobenou porudenim téchto povinnosti, véetné pfipadnych sankcl uloZenych organy vefejné
moci.

Zavazky Smiuvnich stran uvedené v tomto &lanku trvaji | po ukonéeni smiuvniho vztahu.

Clanek VIil.
Doba trvani Smiouvy a ukonéeni Smiouvy

Tato Smiouva se uzavird na dobu uréitou, a to na dobu dvaceti étyf (24) kalendafnich mésich
ode dne nabyti G&innosti Smiouvy nebo do vyéerpéani finanéniho limitu 3.000.000,- K& (slovy:
tiimiliony korun &eskych) bez DPH, a to v zavislosti na tom, ktera skute&nost nastane dfive.

Tato Smiouva nabyva platnosti dnem jejiho uzavfeni, uginnosti nabyvéa dnem nasledujicim po dni,
ve kterém byla Smiouva uvefejnéna prostfednictvim registru smiuv ve smyslu Clanku IX. této
Smiouvy.

Zévazky dle této Smlouvy mohou zaniknout pisemnou dohodou Smiuvnich stran.



Kazda ze Smiuvnich stran miZe tuto Smiouvu pisemné vypovédét, a to bez udani divodu.
Vypovédni Ihata &inf dva (2) mésice a zagne béZet prvnim dnem kalendéfniho mésice nasledujiciho
po mésici, v némz byla vypovéd dorucena druhé Smiuvni strané.

Kterakoliv ze Smiuvnich stran mize odstoupit od této Smiouvy pfipadech stanovenych touto
Smlouvou nebo zékonem, a to zejména ust. §1977 anasl.a§2001a nasl. Ob&anského zakoniku.

Pro G&el této Smiouvy bude za podstatné porugeni smiuvnich povinnosti povaZovano:
a) prodleni v poskytovani Sluzeb oproti terminu uvedenemu v Objednavce, nebo

b) nepravdivé prohlaseni Poskytovatele o jeho zplsobilosti pinéni v celém rozsahu dle této
Smilouvy,

c) prodieni Objednatele s kteroukoliv platbou faktury nebo jejl tasti o vice neZ ficet (30)
kalendafnich dni po Inité splatnosti pFisludné faktury, nebo

d)  poruseni povinnosti Poskytovatele die Glanku V. odst. 4. této Smiouvy.

Objednatel je opravnén odstoupit od Smiouvy také tehdy, je-li s pfihlédnutim ke vEem okolnostem
ztejmé, Ze Poskytovatel neni schopen splnit své zavazky dle Clanku. . a Il. této Smiouvy.
Objednatel mizZe odstoupit od této Smiouvy i tehdy, jestlize se Poskytovatel dopusti vazného
neprofesiondiniho chovani nebo bude vyvijet &innost, ktera bude v rozporu s obsahem, G&elem
nebo pfedmétem této Smiouvy.

Odstoupeni od Smiouvy musi byt ugindno pisemnou formou a prokazateiné doru¢eno do sidla
druhé Smiuvni strany. Pravni G&inky odstoupeni nastavaji dnem doruéeni oznameni o odstoupeni
od Smiouvy druhé Smiuvni strané.

Zénikem zavazki plynoucich z této Smlouvy dohodou, vypovédi ani odstoupenim od Smiouvy neni
dot&ena platnost kteréhokoliv ustanoveni Smiouvy, jez mé vyslovné Ci dle jeho ugelu & smyslu
z(istat v platnosti po zaniku vyse citovanych zavazky. Ukon&eni Smiouvy zplsoby dle tohoto Elanku
se nedotyka prava na zaplaceni smiuvni pokuty, dospélého Uroku z prodleni, préava na nahradu
skody vzniklé z porueni smiuvni povinnosti ani ujednani, které ma vzhledem ke své povaze
zavazovat Smiuvni strany i po ukon&eni Smilouvy, zejména zavazku migenlivosti a ochrany
informaci, zajiéténi zavazkl nebo ujednani o zplsobu feSeni sporl.

Clanek IX.
Uvefejnéni Smiouvy

Smiuvni strany berou na védomi, je tato smiouva podiéha uvefejnéni podle zékona
&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach u&innosti nékterych smiuv, uvefejfiovani téchto smluv a
o registru smiuv. Smiuvni strany vyslovné souhlasi s tim, 7e tato smlouva bude uvefejnéna
v registru smiuv bez jakychkoliv omezeni, a to véetn& ptipadnych pfiloh a dodatkd. Smiuvni strany
prohladuji, Ze skutednosti uvedené v této smlouvé nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smysiu
ustanoveni platnych pravnich predpist a udéluj svoleni k jejich uZiti a uvefejnéni bez stanoveni
jakychkoliv dal8ich podminek & omezeni

Smiuvni strany se dohodly, Ze tuto Smiouvu (piné znénl v&etné piloh) zasle spravci registru smiuv
k uvefejnéni prostfednictvim registru smiuv Objednatel. Poskytovatel je povinen zkontrolovat, Ze
tato Smiouva véetné viech pfiloh a metadat byla Fadné v registru smiuv uvefejnéna. V ptipadé, Ze
Poskytovatel zjisti jakékoli nepfesnosti & nedostatky, je povinen neprodlené o nich pisemné
informovat Objednatele. Postup uvedeny v tomto odstavci se Smiuvni strany zavazuji dodrZzovat
i v pfipadé uvefejiiovani Objednévek nebo jakychkoli dal&ich dohod, kterymi se tato Smiouva bude
pFipadné dopliiovat, ménit, nahrazovat nebo rusit.

Clanek X.
Zavéreéna ustanoveni

Tato Smiouva a vztahy z ni vyplyvajici se fidi pravnim fadem (eské republiky, zejména pFislusnymi
ustanovenimi Ob&anského zakoniku.

Smiuvni strany se dohodly na tom, Ze ustanoveni § 1740 odst. 3 Obtanského zakoniku
se nepouzije, resp. vyluguji moznost pfijeti navrhu Smiouvy s dodatkem &i jakoukoli jinou odchylkou
od textu nablidky.

8



10.

1.

12.

13.

14.

15.

Veskera pFipadna Gstni i pisemna ujednéni Smiuvnich stran, uskute&néna v souvislosti s pfipravou
& procesem uzavirani této Smiouvy pozbyvaji uzavfenim této Smlouvy Gginnosti a relevantni jsou
naddle jen ujednéni, obsaZena v této Smlouvé, v jejich pfilohdch a v pFipadnych pisemnych
dodatcich.

Zadny zavazek dle této Smiouvy neni fixnim zavazkem podle ustanoveni § 1980 Obcanského
zékoniku. V souladu s ustanovenim § 1765 odst. (2) Ob&anského zakoniku Smiuvni strany pfevzaly
nebezpedi zmény okolnosti.

Poskytovatel se zavazuje bezodkladné informovat Objednatele o skuteénostech nebo okolnostech,
které by mohly zpochybnit nebo ovlivnit jeho objektivnost nebo nezévislost pfi pinéni zavazki dle
této Smlouvy.

Tato Smlouva miZe byt ménéna a doplfiovana pouze po oboustranné dohodé Smiluvnich stran
na celém obsahu jeji zmény & doplnéni, a to formou pisemnych, vzestupné islovanych smiuvnich
dodatkl, podepsanych opravnénymi zastupci obou Smiluvnich stran. Uzavfeni pisemného
smiuvniho dodatku podle tohoto odstavce se nevyZaduje pouze v pfipadé zmény identifikagnich
udajt Smiuvnich stran uvedenych v zahlavi Smiouvy nebo v pfipadé zmény povéfenych osob nebo
jejich kontaktnich Gdaju uvedenych v odstavci 13. tohoto €lanku. Tyto zmény mohou byt Einény
pisemnym ozndmenim, zaslanym pfislusné Smiuvni strané prostfednictvim datové schranky
uvedené v zahlavi Smiouvy, a to bez zbyte&ného odkladu po vzniku takové zmény.

Jakékoliv Gstni ujednani, tykajici se pinéni této Smlouvy, kterd nejsou pisemné potvrzena obéma
Smluvnimi stranami, jsou pravné neu&inna.

Pokud nékteré z ustanoveni této Smiouvy je nebo se stane neplatnym, netéinnym & zdanlivym,
neplatnost, neu&innost & zdanlivost tohoto ustanoveni nebude mit za nasledek neplatnost Smiouvy
jako celku ani jinych ustanovenf této Smlouvy, pokud je takovéto ustanoveni oddéliteiné od zbytku
této Smlouvy. Smiuvni strany se zavazuji takovéto neplatné, neuéinné &i zdanlivé ustanovenl
nahradit novym platnym a U&nnym ustanovenim, které svym obsahem bude co nejvérnéji odpovidat
podstaté a smyslu plvodniho ustanovenl.

Nadpisy jednotlivych &lankd Smlouvy maji pouze orientaéni charakter a v Zadném pfipadé nebudou
slouzit, resp. napomahat vykladu jednotlivych ustanoveni Smiouvy.

Poskytovatel nenf opravnén bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele postoupit &i pfevest
jakékoliv prava &i povinnosti vyplyvajici z této Smiouvy na jakoukoli tfeti osobu.

V pFipadé vzniku spord vyplyvajicich ze Smlouvy se Smluvni strany zavazuji k jejich feSeni smirnou
cestou formou jednéni svych zéstupci. V pfipadé, 2e jednanim Smiuvnich stran nebude dosazeno
dohody smirnou cestou do tficeti (30) kalendafnich dnu, budou tyto spory postoupeny k rozhodnuti
vécné a mistné prislusnym obecnym soudim v Ceské republice, které budou rozhodovat podle
Geského prava.

Veskera korespondence mezi Smiuvnimi stranami bude ¢&inéna pisemné, neni-li Smiouvou
stanoveno jinak. Pisemna komunikace se &ini v listinné nebo elektronické podobé prostfednictvim
doporugené posty nebo e-mailu s potvrzenym pfijetim zprévy, a to na adresy povéfenych osob dle
odstavce 13. tohoto &lanku. V pFipadé dorudovani listovnich zasilek plati, Ze zasilka se povaZuje za
dorugenou patym (5.) dnem od jejiho podéni u poskytovatele postovnich sluZeb. V pfipadé zasilani
korespondence elektronickou cestou se zaruenym elektronickym podpisem povaZuje dokument za
dorugeny okamzikem jeho odeslani.

K jednéni ve véci pinéni zavazkd Smiuvnich stran dle této Smiouvy jsou povéfeni:
a) za Objednatele:
b) za Poskytovatele:

Nedilnou souéésti této Smlouvy je jeji pfiloha, a to:
Ptiloha &. 1 - Plan marketingovych akcl

Smiuvni strany prohladuji, Ze si tuto Smlouvu Fadné precetly a svij souhlas s obsahem jednotlivych
ustanoveni Smilouvy stvrzuji svymi podpisy. Tato Smlouva se uzaviréd pisemné v elektronicke
podobé. Smlouva je podepsana elektronickym podpisem dle zakona €. 297/2016 Sb., o sluZbach
vytvarejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich pfedpist (dale jen ,ZSVD").



V Praze dne_14.8.2025

\ Praze dne 2025

S r.o.

zast. Martinem Podlesnym
jednatelem

zast. Ing. Josefem Diesslem,
generalnim feditelem

HDMcall spol. s r.o.
zast. Jakubem Martinu
jednatelem
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! Priloha &. 1 - Plan marketingovych akci

Region/pobocka

Datum akce

Misto akce

roozuzs | O e
20 Usti nad Labem | 4o 00 5005 T T) Lokomotiva Liberec - Zahajeni
sportovni sezony
17.09.2025 Usti nad Labem Den nejen pro zdravi Usti nad Labem
21.08.2025 Potstat Soutéz priizkumnych hlidek
30.08.2025 Bystrocice Gulasfest
6.-7.9.2025 Velka Bystfice Slavnosti hudby - Lidovy rok
30 Olomouc 13.-14.9.2025 |Ostrava Bambifest
20.09.2025 Lazné Slatinice Louéeni se s létem
20.-21.9.2025 |LCUSEOstava |50 NaT0 2025
Mosnov
27.09.2025 Velka Bystfice Oslavy 750. let Velké Bystiice
26.08.2025 Jihlava Nemocnice Jihlava
02.09.2025 Jihlava Hematologie Jihlava
13.09.2025 Brno Hravé a bezpe¢né s Globusem
40 Brno 16.09.2025 Bfeclav Transfuzni odd. - nemocnice Bfeclav
16.09.2025 Jihlava Jinlavsky den zdravi s magistratem
19.09.2025 Brno Transfuzni odd. - FNUSA Brno
26.09.2025 Brno Transftizni odd. - FNUSA Brno
T 15.-16.8.2025 | Kréliky Cihelna Kréliky - Cihelna 2025
24.08.2025 Hradec Kralové JuniorCup 2025
21.08.2025 Strakonice Strakonicky béh
60 Ceské Bud&jovice |30.-31.8.2025 | Hosin Letecky den Hosin
20.09.2025 Jindfichtiv Hradec | Nohejbalovy turnaj JH
23.08.2025 :Z?‘t::::v: Bystfice fest (Zdravé obec)
30.08.2025 Piibram Piknik na Novéaku
70 Praha 06.09.2025 Beroun Berounsky drak / dra¢i lodé /
13.09.2025 Pfibram Svatohorska Salmaj
20.09.2025 Nové Stradeci Food street
T . hnemocn
22.08.2025 Transfuzni odd. KKN a.s. Karlovy
80 Plzef Karlovy Vary Vary
05.09.2025 Transfuzni odd. KKN a.s. Karlovy
Karlovy Vary Vary
Transfuzni odd. KKN a.s. Karlovy
16.09.2025 Karlovy Vary Vary
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