
imTEC::HNCLCEi'TI 
SERVI 

SMLOUVA 

o zabezpeceni servisni cinnosti a provadeni naslednych oprav 

cislo 17 -002c-S Objekt C, MaR 

uzavrena pod le ust. § 17 46 odst. 2 zakona c. 89/2012 Sb., obcanskeho zakon iku 

Objednatel: 

Univerzita Hradec Kralove 
Rokitanskeho 62, 500 03 Hradec Kralove 
ICO: 62690094 
DIC: CZ62690094 

Smluvn i strany 

Bankovni spojeni: 
Zastoupeny: 

Ceska spofitelna, a.s., c. u. 2733582/0800 

Kontaktni osoba: 

(dale jen ,objednatel") 

Poskytovatel: 

INT SERVIS s.r.o. 
Belec nad Orlici 188, 503 46 Belec nad Orlici 

Zapsan v obch. rejstrrku vedenem Krajskym soudem v Hradci Kralove, odd. C, vi. 37131 
I CO: 050 83 303 
DIC: CZ05083303 
Bankovni spojeni: 
Zastoupeny: 
Kontaktni osoba: 

(dale jen ,poskytovatel") 

Ceskoslovenska obchodni banka, a.s., c. u. 274815741/0300 

spolu dnesniho dne uzavreli smlouvu s timto obsahem: 

I. 
Predmet smlouvy 

Predmetem smlouvy je provedeni servisni cinnosti vcetne naslednych oprav na zarizenlch uvedenych v priloze c. 2 
teto smlouvy, a to v nasledujicim objektu objednatele: 

Adresa mista provadeni servisu : Univerzita Hradec Kralove, budova C, Nam. Svobody 301, 500 02 HK. 

Blizsi specifikace servisnich praci je uvedena v pi'floze c.1, ktera je ned ilnou soucasti teto smlouvy (dale take jen 
,servisni prac e"). 
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II. 
Termin provedeni servisnich praci 

Servisni cinnost die teto smlouvy bude provedena na zarizeni v objektu objednatele uvedenem v cl.l. teto smlouvy. 
Interval provedeni periodickeho servisu se stanovi dohodolll obou stran nasledovne: 

• MaR ..... ... ... ........ .. .. .... .. ... ... ... ..... .. ... .. .... .... 2x rocne v mesicich (mor a srpen 

Presny termin nastupu pracovniku poskytovatele k provedeni servisnich praci dohodne kontaktni osoba 
poskytovatele s kontaktni osobou objednatele, a to minimalne 7 dnu pi'ed provadenim praci - tento termin bude 
potvrzen pisemnou formou (napr. e-mailem). Domluveny termin je mozne po vzajemne domluve obema Stranami 
v danem roce zmenit. 

Ill. 
Cena 

Cena za provedeni periodickeho servisu vyse uvedeneho zarizeni cini: 

• Servis MaR ......... .. .. ..... ........ .. .. .. ....... .. .... ... v cene 38.620,- Kc bez DPH za jednu servisni prohlidku 

Za pouzity material pri provedenych servisnich praci, kter)t neni zahrnut v cene servisnich praci, bude poskytovatel 
objednateli uctovat prodejni cenu die cenove nabidky predem odsouhlasene objednatelem. 

Poskytovatel je opravnen upravit cenu sluzeb jednostranne, ale maximalne o prislusne procento miry intlace v Geske 
republice za uplynuly kalendarni rok publikovane Ceskym statistickym uradem, a to v pripade, ze tato mira inflace 
prekroci hodnotu 1 ,00%. Navyseni ceny je poskytovatel opravnen provest maximalne 1x za pfislusny kalendarni rok. 

Ke smluvni cene bude poskytovatel uctovat dan z pridane hodnoty die platnych pravnich predpisu. 

Cena za nasledne opravy se stanovi nasledovne: 

• 1 technik- hodinova sazba (7:00-16:00) 
• 1 technik - hodinova sazba (16:00-7:00) 
• 1 technik- hodinova sazba (prace o vikendu a svatcich) 
• 1 technik- hodinova sazba (stravena na ceste) 
• 1 Softwarovy technik MaR- hodinova sazba (7:00-16:00) 
• 1 SoftwarovY" technik MaR- hodinova sazba (16:00-7:00), vikendy, svatky 
• Cena za marny vyjezd technika 
• Cestovne (servisni vuz) 

1150 Kc/1 hod 
1350 Kc/1 hod 
1550 Kc/1 hod 
250 Kc/1hod 

1800 Kc/1 hod 
2550 Kc/1 hod 

45oo Kc 
16 Kc/1km 

• Cena za marny vyjezd Uednorazovy poplatek bez ohledu na cas a kilometry, jedna-li se o vyjezd na 
pravidelny nebo zasahovy servis a ten neni mozne provest z duvodu na strane objednatele, napr. neni po 
dohode zajisten pristup k zafizeni apod.). 

• Material bude uctovan za prodejni ceny poskytovatele die predem odsouhlasene cenove nabidky. 

• Drobny material v hod note do 1000,- Kc bez DPH je poskytovatel opravnen pouzit a vyuctovat objednateli 
bez predlozeni cenove nabidky. 
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IV. 
Platebni podminky 

Objednatel je povinen zaplatit poskytovateli cenu za servisni prace a nasledne opravy provedene die teto smlouvy. 

Cena za servisni prace a nasledne opravy bude uctovana objednateli v souladu s cl. Ill. teto smlouvy na zaklade 
vystavenych danovych dokladu - faktur. Poskytovatel se zavazuje objednateli k tomu, ze j im vystavene faktury budou 
obsahovat vsechny zakonem stanovene nalezitosti. Pokud poskytovatelem vystavena faktura bude vykazovat nejakou 
vadu die pFechozi vety, zavazuje se poskytovatel vystavit objednateli novou fakturu s novou lhutou 
splatnosti. Poskytovatel se zavazuje predat objednateli nejpozdeji s fakturou tez servisni list obsahujici rozpis 
servisnich praci, ktere zhotovitel pro objednatele proved l. Kazda faktura je splatna 14 dni po jejim doruceni 
objednateli. Smluvni strany se timto mezi sebou dohodly na tom, ze v pfipade uhrady fakturovane castky ze strany 
objednatele prostrednictvim bankovniho prevodu, ma se za to, ze objednatel uhradil svuj penezity zavazek radne a 
vcas, pokud v posledni den lhuty splatnosti provedl ve prospech uctu poskytovatele bankovni prikaz znejici na 
fakturovanou castku. 
Objednatel souhlasi se zasilanim faktur v elektronicke podobe na email: prijem.faktur@uhk.cz a zaroven na 
radomil.sramek@uhk.cz 

v pripade prodleni objednatele s placenim fakturovanych castek vznika poskytovateli vuci objednateli narok 
na zaplaceni uroku z prodleni ve vysi 0,05% za kazdy den prodleni. 

v. 
Zaruka a reklamacni rizeni 

Poskytovatel poskytuje zaruku za jakost na originalni nahradni dily v trvfmi 24 mesicu. Poskytovatel poskytuje tez 
zaruku na servisni prace v trvani 6 mesicu. Zarucni doby pocinaji bezet dnem predani servisnich praci. 

Poskytovatel se zavazuje reklamace vyrizovat bez zbytecneho odkladu, nejpozdeji do 14ti dnu pate, co byla reklamace 
uplatnena u poskytovatele. Reklamaci lze uplatnit vzdy pouze pisemne. 0 prijeti reklamace vystavi poskytovatel 
objednateli pisemne potvrzeni. Pisemnym potvrzenim se tez rozumi e-mailova zprava zaslana objednateli. V tomto 
bude specifikovana reklamovana zavada. V pripade, ze reklamace byla neopravnena, zavazuje se objednatel 
poskytovateli uhradit servisni vyjezd k reklamaci die sazeb prace a cestovneho uvedenych v cl. Ill. teto smlouvy, jako 
v pripade naslednych oprav. 

Zaruka za jakost se nevztahuje na bezny spotrebni material (pojistky, provozni naplne, baterie, fi ltry apod.), dale 
na poskozeni umyslne nebo zpusobene neodbornym zasahem do zarizeni a zavady vznikle zanedbanim bezne udrzby. 

VI. 
Prava a povinnosti smluvnich stran 

Objednatel se zavazuje, ze: 

Preda poskytovateli projektovou dokumentaci poti'ebnou pro provadeni servisnich praci. 

Uvolni pracovnika obsluhy ci udr:Zby pro nezbytnou soucinnost pri provadeni servisnich praci. 

Umozni na pozadani pristup k zarizenim uvedenym v priloze c. 2 teto smlouvy. 

Umozni po celou dobu provadeni plneni die teto smlouvy bezplatny odber elektricke energie a vody, a to z 
prederm stranami projednanych a odsouhlasenych mist. 
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Urci zastupce objednatele, ktery je opravnen jednat s pracovniky poskytovatele, potvrzovat cenove nabidky, 
ucetnf doklady a prej imat provedene servisni prace a nasledne opravy: lng. Lukas Jirasek, tel. 605 207 830, 
lukas.j irasek@uhk.cz. 

Na vyzvu poskytovatele prevezme dokoncene servisni prace a nasledne opravy die teto smlouvy. 

Zajisti bezpecny pi'istup k servisovanemu zai'izeni die BOZP vcetne elektrickych plosin a leseni. 

Zajisti parkovaci stani pro servisni vozidlo v arealu servisovaneho objektu. 

Objednatel je opravnen provadet prubeznou kontrolu provadeneho, ci provedeneho pin en i die teto smlouvy. 

Objednatel ma pravo odstoupit od smlouvy v pi'ipade, ze poskytovatel porusil smlouvu podstatnym zpusobem. Za 
podstatne ponuseni smlouvy poskytovatelem se povazuje prodleni s plnenim die teto smlouvy o vice nez 30 dnu. 

Poskytovatel ma pravo odstoupit od teto smlouvy v pi'ipade, ze objednatel porusil smlouvu podstatnym zpusobem. Za 
podstatne ponuseni smlouvy objednatelem se povazuje: 

prodleni s uhradou ceny plneni die teto smlouvy o vice nez 30 dnu 

neumozneni pristupu k zai'izenim uvedenym v pi'iloze c. 2 teto smlouvy 

Poskytovatel rna pravo odstoupit od smlouvy take v pripade, ze vuci objednateli Uako dluznikovi) bylo zahajeno 
insolvencni i'izeni. 

Odstoupeni od smlouvy musi byt ucineno pisemne doporucenym dopisem a pravnich ucinku nabY'va pote, co dojde 
druhe smluvni strane. 

VII. 
Nasledne opravy 

Nasledne opravy jsou prace, ktere navazuji na zjistene zavady po provedeni servisnich praci (periodickeho servisu). 
Provadeni naslednych oprav, operativniho servisu a jinych servisnich zasahu na zarizeni mimo termin sjednaneho 
periodickeho servisu budou zapocaty v nize uvedenych terminech: 

a) Bezny servisni zasah probehne nejpozdeji do 10 pracovnich dmi na zaklade telefonickeho nebo 
pisemneho oznameni poruchy kontaktni osobe poskytovatele. Beznym servisnim 
zasahem se rozumi nastup na odstranovani takove poruchy, u ktere termin jejiho 
odstraneni nema pi'imy dopad na ekonomickou cinnost objednatele. 

b) Havarijni servisni zasah probehne nejpozdeji do 48 hodin na zaklade telefonickeho nebo pisemneho 
oznameni poruchy kontaktni osobe poskytovatele. Havarijnim servisnim zasahem 
se rozumi nastup na odstranovani takove poruchy, ktera pi'imo v danem case 
ohrozuje ekonomickou cinnost objednatele, nebo bezpecnost provozu objednatele. 
Pausalni pfiplatek za provedeni havarijniho servisniho zasahu vyzadaneho 
objednatelem je 5.500,- Kc bez DPH. 

Objednatel potvrdi poskytovateli provedeni servisniho zasahu na servasn1m listu. Nahlaseni poruch j e mozne 
na telefonni c is lo servisni s luzby a pote j e nutne potvrdit pisemnou formou napi'. e -mailem.:. V pfipade, ze se 
jedna o zarucni opravu, bude prace a pi'ipadny material poskytnut zdarma. 

V pi'ipade neopravnene reklamace (napf. pochybeni udrzby zafizeni) nalezi poskytovateli za provedene servisni prace 
odmena die sazeb sjednanych v teto smlouve v cl. Ill. 
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VIII. 
Kontakty poskytovatele 

Telefonicka a emailova spojeni: 

Kancelar INT SERVIS v pracovni dobe 7:30 - 15:30 
733 610 522 
775 591 419 
info@intservis.cz 

IX. 
Zaverecna ustanoveni 

Tato smlouva je platna a ucinna dnem jejiho podpisu a uzavira se na dobu neurcitou. 

Smlouva muze byt menena na zaklade vzajemne dohody obou smluvnich stran, a to formou vzestupne cislovanych 
pisemnych dodatku. 

Tento smluvni vztah podiE~ha rezimu obcanskeho zakoniku (§ 2586 a nasi. obcanskeho zakoniku). 

Objednatel svym podpisem potvrzuje, ze byl seznamen se Zasadami zpracovani osobnich udaju pro zakazniky a 
obchodni partnery (dale take jen ,Zasady") obsahujici informace o zpracovani osobnich udaju. Zasady jsou rovnez 
dostupne webovych strankach www.intservis.cz. 

Smlouvu lze ukoncit tez pisemnou vypovedi bez udani vypovedniho duvodu s vypovedni dobou 3 kalendarnich mesicu. 
Vypovedni doba pocina beze:t prvnim dnem kalendarniho mesice nasledujiciho po dni, v nemz byla pisemna vypoved' 
dorucena druhe strane. V pfipade jakychkoli pochybnosti se ma za to, ze vypoved' byla druhe strane dorucena treti 
kalendarni den pote, co byla zasilka obsahuj ici vypoved' predana drziteli postovni licence. 

Ukonceni teto smlouvy nema vliv na povinnost uhrady zavazku objednatele vuci poskytovateli za plneni poskytnuta 
v prubehu platnosti teto smlouvy. 

Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichz kazda ze stran obdr:Zi jeden. Smlouva bude zverejnena 
v souladu se zak.c. 340/2015 Sb. v registru smluv. 

Smluvni strany timto prohlasuji, ze si smlouvu radne precetly, ze jeji obsah odpovida jejich svobodne, vazne vuli, proste 
omylu, coz stvrzuji svymi podpisy. 

Pfilohy: 1. Specifikace servisnich praci 
2. Servisovana zai'izeni 

VHKdne .. ... ... ... ... ... . .. . . 

Za objednatele: 

V Be lei nad Orlici dne .. ...... ... ... ... .... .. . .. ... . . 

Za poskytovatele: 
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Priloha c. 1 

Specifikace servisnich praci 

SERVISNi PRACE VYKONAVANE PRI PERIODICKEM SERVISU: 

Celkova kontrola zai'fzeni 
Kontrola havarijnich stavu a jejich vyzkouseni pomoci simulace 

Kontrola signalizace poruchovych stavu a jejich navaznosti 
Kontrola snimacu teplot, tlaku a vlhkosti 
Kontrola PID regulatoru, hysterezi a diferenci 

Korekce snimacu teploty, tlaku a vlhkosti die poti'eby 
Kontrola vstupnich analogovych a digitalnich signalu 
Korekce analogovych hodnot porovnanych se skutecnosti 

Digitalni signaly zkoUiseny sepnutim 
Kontrola DOC stanice ve smyslu zobrazovanych hodnot se skutecnosti 
Kontrola a pi'enastaveni parametru regulacnich obvodu MaR 

Kontrola nastaveni uzivatelskych parametru a zadanych hodnot 
Kontrola a odzkouseni provozuschopnosti komunikacnich linek 
Odzkouseni zai'izeni v automatickem rezimu 
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Priloha c. 2 

SERVISOVANA ZARiZENi 

• 4x rozvadec 

• Ridici system Kieback&Peter 

• DOC 4040e 

OVLADANE TECHNOLOGIE 

• Ovladani vzduchotechniky - 3 ks 

• Ovladani rozdelovac/sberac vytapeni 
• Ovladani klapky CHUC 

• Monitoring vniti'nich jednotek klimatizace, blokace termohlavic radiatoru 

• Kontrola prekroceni teplot a C02 
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