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SMLOUVAc. 06/134223VOD^ftCNSKfl
AKCIOVA SPOLECNOST, a. s. Souhrnne cislo smlouvy: 06/149

uzavrena na zaklade zakona c. 274/2001 Sb„ o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potrebu a o 
ztnene nekterych zakonu, v platnem zneni a obcanskeho zakonlku

I. Smluvni strany

Dodavatel:
vodArenska AKCIOVA SPOLECNOST,
Sobesicka 820/156, Lesna, 638 00 Brno
divize Jihlava, Zizkova 93, 586 29 Jihlava
Zastoupena Ing. Bronislavem Remesem, Ph.D.,
reditelem divize Jihlava, na zaklade pine moci
Bankovni spojenf: KB Jihlava
Cislo uctu:
IC: 49455842 DIC: CZ49455842
Tel: , fax
email :

Zapsana: B1181 Krajsky soud v Brne

Odberatel:
Mesto Tele
namestl Zachariase z Hradce 10 
Tel£-Vnitrni' Mesto 
588 56 Tele

a.s.

Zastoupeni: Mgr. Roman Fabes, starosta 
Cislo uctu:
1C: 00286745 DIC: CZ00286745 
Tel: 

Email:

Vlastnfk vodovodu a kanalizace SVAZ VODOVODU A KANALIZACI JIHLAVSKO. Zizkova 1867/93, 586 01 
Jihlava 1, IC: 48460915 DIC: CZ48460915 prenesl na dodavatele svou povinnost uzavrlt tuto smlouvu. Dodavatel je 
provozovatelem vodovodu a kanalizace.

Vlastnlkem prlpojky a pripojene stavby nebo pozemku je odberatel.

II. Predmet smlouvy
Predmetem smlouvy je: - dodavka pitne vody z vodovodu pro verejnou potrebu

- odvadenl odpadnlch vod kanalizacl pro verejnou potrebu

III. Odberne misto
Sluzby uvedene v cl. II jsou uskutecnovany pro nasledujlci odberne misto odberatele:
Cislo odberneho mista: Evidencni cislo: Popis objektu: 

sportoviste
Pocet trvale pfipojenych osob:

6441 1-1029 900075381 0
Adresa odberneho mista:
Telc-Stepnice, Batelovska , k.u. Tele c.parc. 2287

IV. Specifikace sluzeb
- dodavka pitne vody z vodovodu pro verejnou potrebu:

Predmetem teto sluzby je dodavka vody v kategorii: Pitna voda

Zpusob mefeni spotreby: Zpusob stanovenl spotreby:
odecet

Limit ninozstvl: 
bez omezenl

Kapacita vodomeru: 
m3/hod

Pozarni voda: 
NEvodomer

Tlakove pomery v nu'ste pripojky: 
min. 0,15 MPa, max. 0,7 MPa

Ukazatele jakosti: Vapnik 20-100 mg/1, horeik 5-50 mg/1, dusicnany 
max. 50mg/l (ostatni ukazatele jsou uvedeny na www.vodarenska.cz)

- odvadenl odpadnlch vod kanalizacl pro vefejnou potrebu:
Zpusob mefeni spotreby: Zpusob stanoveni spotreby: Limit mnozstvi:

odecetvodomer bez omezenl

Odberatel prohiasuje, ze odberne misto nema jiny zdroj vody nez vodovod pro vefejnou potrebu. Mnozstvi odvedenych 
odpadnich vod se stanovuje ve vysi mnozstvi dodane vody vodovodem pro vefejnou potfebu a vypoustene mnozstvi a kvalita 
neni v rozporu s kanalizacnim fadem v miste napojeni.
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V. Cenove, fakturacnf a platebm podmmky
Cena za dodavku 1 m3 pitne vody a cena za odvadeni 1 m3 odpadm'ch vod se stanovuje na zaklade platnych 
cenovych predpisu pisemnou dohodou mezi vlastmkem vodovodu a kanalizace a dodavatelem. Sazby vodneho a 
stocneho a jejich zmeny jsou k dispozici pro odberatele u mestskych a obecmch uradu nebo v sidle svazku obci a tez 
ve verejne pristupnem ceniku u dodavatele. Zmeny se oznamuji zpusobem v miste obvyklym. Dojde-li ke zmene 
ceny a neni k dispozici casovy odecet spotreby, provede se fakturace na zaklade prumerne dennl spotreby za 
predchozl' odectove obdobl. Fakturace bude provadena za spotrebu od data poslednlho odectu, k datu zmeny ceny 
die predchozl ceny a od data zmeny ceny, k novemu odectu v nove cene.
Kontaktni mlsto pro reklamace: divize Jihlava, Zizkova 93, 586 29 Jihlava 
Stanoveni zaloh

Variabilni symbol: Cetnost plateb:
mesicne

Forma zalohovych plateb:
Prevodni prikaz

VySe zalohy (Kc): Bank, spojenl odberatele:

Splatnost zaloh se stanovuje na kterykoliv den pro prlslusny mesic. Dodavatel je opravnen pri zmene sazeb 
vodneho a stocneho nebo pri zmenach odebraneho mnozstvl vody upravit nove vysi zaloh.

Speciflkace sazeb za poskytovane sluzby pro:
Kod sazby: % sazby: RoCnl pauSal 

v sazbe (m3):
Popis sazby:

220v Vodne die vodomeru100 0

202s Stocne die vodomeru100 0

Vyuctovanl uvedenych sluzeb dodavatel provede prostrednictvim faktury za odectove obdobi.
Zpusob zasilani faktur: v pisemne podobe (postou)
Vyporadani preplatku: Prevodni'm prikazem na licet  nedoplatku: Prevodnim prikazem z lictu 

Kazda faktura (dariovy doklad) je splatna do 10 dnu ode dne jejiho odeslani. V pripade pochybnosti se ma za to, ze 
faktura byla dorucena tretiho dne po jejim odeslani.
Pri pozdni lihrade peneziteho plneni ma dodavatel narok na lihradu uroku z prodleni die obcanskeho zakoniku.

VI. Zaverecna ustanovenf
Smlouva se uzavira na dobu neurcitou s ucinnosti od 2.8.2017,
Odberatel a dodavatel se zavazuji, ze jakekoliv skutecnosti, ktere budou mit vliv na zmenu kterekoliv casti teto 
smlouvy, budou druhe smluvni strane oznameny pisemne do 30 dnu od teto skutecnosti. Zmena smlouvy je mozna 
jen pisemnou formou, s vyjimkou nasledujicich ustanoveni: cislo OM, zasilaci adresa, stanoveni zaloh, zpusob 
vyuctovani, specifikace sazeb za poskytovane sluzby.
Smluvni strany mohou uzavrenou smlouvu vypovedet, pokud se mezi sebou nedohodnou jinak. Vypovedni doba se 
sjednava v deice 1 mesic, pricemz vypovedni doba zacne plynout prvnim dnem mesice nasledujiciho po doruceni 
projevu vule.

Nedilnou soucasti smlouvy je priloha:
C. 1 - "Vseobecne podminky dodavky pitne vody a odvadeni odpadm'ch vod"

S touto prilohou se obe smluvni strany pred podpisem smlouvy podrobne seznamily, s touto souhlasi a tuto odberatel 
prevzal pri podpisu smlouvy.

Vztahy mezi dodavatelem a odberatelem, ktere nejsou vyslovne upraveny touto smlouvou, se ridi 
’’Vseobecnymi podminkami dodavky pitne vody a odvadeni odpadm'ch vod“, pfisiusnymi ustanovenimi platnych 
predpisu upravujicich pravni vztahy pri dodavce pitne vody a odvadeni odpadm'ch vod a obcanskym zakom'kem. 
Smlouva se vypracovava ve dvou vyhotovenich, po jednom pro kazdou smluvni stranu.
Dnem nabyti ucinnosti teto smlouvy pozbyvaji ucinnosti drivej§i smluvni ujednani mezi stranami.

V Jihlave dne 2.8.2017

ODBERATELDODAVATEL

¥ ©S5fif?€HSK si
AKCIOVA SPOLECNOST. a. s. 

Sobssicka 820/156, Lesna, 633 00 Brno
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VODARENSKA AKCIOVA SPOLECNOST, a. s„ Sobesicka 820/156, Lesna, 638 00 Brno 
IC: 49455842, DiC: CZ49455842, zapsana u Krajskeho soudu v Brne, oddil B, vlozka 1 181

VSEOBECNE PODMINKY
dodAvky PITNE VODY A ODVADENI ODPADNICH VOD

(DALE JEN VDP)

Uvadi-li se v techto VDP slovo zakon/zakona, jde o zakon 6. 274/2001 Sb., 
o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a o zmene nekterych 
zakonu, v platnem zneni. Uvadi-li se v techto VDP slovo vyhlaska/vyhlasky, 
jde o vyhlasku c. 428/2001 Sb., kterou se provadi zakon o vodovodech 
a kanalizacich, v platnem zneni.

b) udaje vodomeru splnuji pozadavky stanovene zakonem o metrologii, 
hradi naklady spojene s vymenou a prezkousenim vodomeru odberatel

c) vodomer je nefunkcni, hradi naklady spojene s jeho vymenou 
a prezkousenim dodavatel

d) pozbylo platnosti ovefeni vodomeru podle zakona o metrologii, povazuje 
se vodomer 7a nefunkcni; stanoveni mnozstvi dodanevody sev pfipade 
nesouhlasu odberatele s odectem provedenym na tomto meridle 
provede postupem uvedenym v pismenu a)

5/ Odberatel si muze na svuj naklad osadit na vmtfnlm vodovodu vlastni 
podruzny vodomer (napf. pro byt, ubytovnu, prodejnu, vyrobnu, pronajate 
prostory). Odpocet z podruzneho vodomeru nema vliv na urceni mnozstvi 
dodavatelem dodane vody.

I. Definice odberatele a dodavatele

Odberatelem je vlastnik pozemku nebo stavby pripojene na vodovod nebo 
kanalizaci, u budov v majetku CR je odberatelem organizacr.i slozka statu, 
ktere pfislusi hospodafeni s touto budovou podle zvlastniho zakona; 
u budov, u nichz spoluvlastnik budovy je vlastnikem bytu nebo nebytoveho 
prostoru jako prostorove vymezene casti budovy a zaroven podilovym 
spoluvlastnikem spolecnych casti budovy, je odberatelem spolecenstvi 
vlastniku. U pozemku nebo budov pfedanych pro hospodafeni 
prlspevkovych organizaci zfizenych uzemnimi samospravnymi celky jsou 
odberatelem tyto osoby. U spoluvlastnictvi uzavira smlouvu zpravidla 
vetsinovy vlastnik a pfi rovnosti podilu kterykoliv z vlastniku, jednajlcich ve 
shode a dohode s ostatnimi.

Dodavatelem je provozovatel vodovodu nebo kanalizace, VODARENSKA 
AKCIOVA SPOLECNOST, a, s., na ktereho vlastnik vodovodu nebo 
kanalizace (obec nebo sdruzenl obci), pfenesl sva prava a povinnosti 
stanovena zakonem v uzavfene smlouve o provozovani vodovodu nebo 
kanalizace a je zaroveh osobou, ktere krajsky urad vydal povoleni 
k provozovani.

Pravo na odvadeni odpadnich vod vznika uzavfenim pisemne smlouvy na 
odvadeni odpadnich vod kanalizaci.

6/ Odpadni vody mefi odberatel vlastnim meficim zafizenim, jestlize to 
stanovi kanalizacni fad. Umisteni a typ meficiho zafizeni stanovi pfiloha 
smlouvy. Mend zafizeni musi byt pracovnikum dodavatele pristupne. 
Podleha urednimu ovefeni podle zakona o metrologii a toto ovefovani 
zajist’uje na sve naklady odberatel Ma-li dodavatel pochybnost o spravnosti 
mefeni nebo zjisti-li zavadu, ma pravo pozadovat jeho pfezkouseni, 
Odberatel je povinen, na zaklade pisemne zadosti dodavatele do 30 dnu od 
jejiho doruceni, zajistit pfezkouseni meficiho zafizeni u autorizovane 
zkusebny. Vysledek pfezkouseni oznami pisemne dodavateli neprodlene, 
nejpozdeji vsak do 7 dnu od jeho obdrzeni. Podrobnosti vcetne dalsiho 
postupu po zjisteni vysledku pfezkouseni se stanovi v pisemne dohode mezi 
odberatelem a dodavatelem. Neni-li mnozstvi vypoustenych odpadnich vod 
mefeno, pfedpoklada se, ze odberatel, ktery odebira vodu z vodovodu, 
vypousti do kanalizace takove mnozstvi vody, ktere odpovlda zjisteni na 
vodomeru nebo smernym cislum rocni spotfeby vody, pokud nejsou 
instalovany vodomery. V pfipade, kdy je mer'en odber z vodovodu, ale je take 
moznost odberu z jinych zdroju, pouziji se ke zjisteni spotfeby vody smerna 
clsla rocni spotfeby nebo se k namefenemu odberu z vodovodu pripocte 
mnozstvi vody ziskane z jinych, provozovatelem vodovodu mefenych zdroju.

II. Mereni dodavky a odecty meridel

Pravo na dodavku vody do pfipojeneho pozemku nebo stavby vznika 
uzavfenim pisemne smlouvy o dodavce pitne vody z vodovodu.

1/ Mnozstvi dodanevody mefi dodavatel vodomerem, ktery je stanovenym 
mefidlem v souladu se zvlastnimi pravnimi pfepisy. Vodomer neni ve 
vlastnictvi odberatele. Osazeni, udrzbu a vymenu provadi dodavatel. 
Povinnosti odberatele je dodrzet podminky umisteni vodomeru stanovene 
dodavatelem a odberatel je tez povinen na pisemne vyzvani dodavatele 
provest v pfimefene Ihute potfebne upravy na pfipojenem pozemku ci stavbe.

2/ Odberatel je povinen chranit vodomer pfed poskozenim, umoznit 
dodavateli pfistup k vodomeru a bez zbytecneho odkladu oznamit dodavateli 
zavady v mefeni. Jakykoliv zasah do vodomeru bez souhlasu dodavatele je 
nepfipustny a dodavatel ma pravo vodomer zajistit proti neopravnene 
manipulaci. Mefici zafizeni musi byt pracovnikum dodavatele pristupne 
a bez svoleni dodavatele nesml byt pfemist'ovano. Pokud je umisteno 
v sachte, musi byt sachta odvodnena. Dodavatel je opravnen v pfipade 
potfeby vymenit bez souhlasu odberatele mefici zafizeni namontovane 
u odberatele.

3/ Vodomerem registrovane mnozstvi dodane vody je podkladem pro 
vyuctovani (fakturaci) dodavky. Zpusob urceni mnozstvi odebirane vody, 
neni-li osazen vodomer, se stanovi podle smernych cisel rocni potfeby vody 
uvedenych v pfiloze c. 12 vyhlasky. Md-li odberatel pochybnosti o spravnosti 
mefeni nebo zjisti-li zavadu, ma pravo pisemne pozadat, nejpozdeji vsak pfi 
jeho vymene, o jeho pfezkouseni. Dodavatel je povinen jeho pisemne zadosti 
vyhovet a do 30 dnu zajistit pfezkouseni u subjektu opravneneho provadet 
statni metrologickou kontrolu mefidel. Odberatel je povinen poskytnout 
soucinnost. Dodavatel je povinen vysledek pfezkouseni neprodlene pisemne 
oznamit odberateli. Podrobnosti vcetne dalsiho postupu po zjisteni vysledku 
pfezkouseni se stanovi v pisemne dohode mezi odberatelem a dodavatelem.

4/ Zjisti-li se pfi pfezkouseni vodomeru vyzadanem odberatelem, ze: 
a) udaje vodomeru nesplnuji nektery z pozadavku stanovenych zakonem 

c. 505/1990 Sb., o metrologii, v platnem zneni (dale jen zakon 
o metrologii), vodomer se povazuje za nefunkcni; stanoveni mnozstvi 
dodane vody se v tom pfipade provadi podle skutecneho odberu ve 
stejnem obdobi roku predchazejicimu tomu obdobi, ktere je pfedmetem 
reklamace nebo zadosii o pfezkouseni vodomeru. V pfipade, ze takove 
udaje nejsou k dispozici, nebo jsou zjevne zpochybnitelne, stanovi se 
mnozstvi dodane vody podle nasledneho odberu ve stejnem obdobi roku 
nebo podle smernych cisel spotfeby vody, pokud se dodavatel 
s odberatelem nedohodne jinak

7/ Jestlize odberatel vodu dodanou vodovodem zcasti spotrebuje bez 
vypousteni do kanalizace a toto mnozstvi je prokazatelne vetsi nez 30 m3za 
rok, muze kazdy rok uplatnit snizeni mnozstvi odvadenych odpadnich vod. 
Podkladem pro vypocet snizeni je prukazne mefeni mnozstvi vypoustene 
odpadni vody nebo odborny vypocet, vychazejici z technickych propoctu 
pfedlozen^ch odberatelem a ovefenych dodavatelem, pokud se dodavatel 
s odberatelem nedohodli jinak. Narok na snizeni odbornym vypoctem 
prokazuje odberatel rozdilem odebrane, vodomerem zmefene pitne vody 
a mnozstvim stanovenym podle smernych cisel rocni potfeby vody 
uvedenych v pfiloze c. 12 vyhlasky. Narok na snizeni mnozstvi odvadenych 
odpadnich vod, na ktery nelze pouzit smerna cisla rocni potfeby vody, napf. 
vyroba balenych napoju, potravin, zahradnictvi, betonarky, apod., vycisli 
odberatel technickym vypoctem, ktery schvali dodavatel. V pfipadech mefeni 
vody zvlastnlm vodomerem die dohody s dodavatelem pro kropenl (zavlahy 
zelene, apod.) nebo v pfipade vlastniho zdroje vody (studna) mefeneho 
zvlastnlm vodomerem die dohody s dodavatelem, odebiraneho pro bytovy 
fond, je timto zpusobem stanovene mnozstvi pro stocne posuzovano po 
celou dobu, kdy mefeni probiha.

8/ Neni-li mnozstvi srazkovych vod odvadenych do jednotne kanalizace 
pfimo pfipojkou nebo pfes ulicni vpust' mefeno, vypocte se toto mnozstvi 
zpusobem uvedenym v pfiloze c. 16 vyhlasky. Dodavatel je povinen uvest 
vypocet ve smlouve.

9/ Odecty mefidel provadi dodavatel die sveho odectoveho harmonogramu. 
Pokud se odberatel odectu neucastni, plati odecet dodavatele. V pfipade, ze 
v dobe provadeni odectu neni umoznen pracovnikovi dodavatele pro 
nepfitomnost odberatele pfistup k mefidlu, vyzve dodavatel odberatele, aby 
do data stanoveneho v pisemne vyzve, urcenou formou, nahlasil stav 
mefidla. Pokud odberatel tak neucini, ma dodavatel pravo stanovit 
a vyuctovat spotfebu za dane obdobi ve vysi prumerne denni spotfeby za 
pfedchozi obdobi u odberatele, az do dalsiho odectu na tomto miste.

10/ Vedle fakturacnich odectu (k vystaveni faktury) ma pravo dodavatel
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provadet i odecty kontrolni (ke kontroie funkce mefidla nebo pomocnemu 
urceni mnozstvi za starou a novou cenu, nezaklada vsak vznik zdanitelneho 
plneni).

kanalizacnim fadem, pfipadne upfesnenem ve smlouve kontrolovat miru 
znecisteni odpadnich vod vypoustenych do kanalizace. Vypousti-li do 
kanalizace odpadni vody s obsahem zvlasf nebezpecnych laiek je vzdy 
povinen merit jejich objem .a miru znecisteni v souiadu s povolenim 
vodopravniho uradu.III. Splneni dodavky pitne vody a odvadeni odpadnich vod

Povinnost dodavky pitne vody je splnena vtokem vody z vodovodu do 
vodovodni pfipojky. Odvedeni odpadnich vod z pfipojeneho pozemku nebo 
stavby je spineno okamzikem vtoku odpadnich vod z kanalizacni pfipojky do 
kanalizace.

VII. Prava a povinnosti smluvnlch stran

1/ Dodavatel nesml pfi uzaviranl smlouvy a po dobu jejlho trvanl jednat 
v rozporu s dobrymi mravy, zejmena nesml odberatele diskriminovat.

21 Dodavatel je povinen umoznit pripojenl na vodovod ci kanalizaci, pokud to 
umoznujl kapacitni a technicke moznosti techto zarlzenl.

3/ Dodavatel je vuci odberateli jedinym nositelem odpovednosti ve vztazich 
tykajlcfch se dodavky pitne vody ci odvadeni odpadnich vod, a to na zaklade 
smlouvy mezi dodavatelem a vlastnikem vodovodu a kanalizace.

4/ Odberatel je povinen verohodne prokazat vlastnictvl pozemku nebo stavby 
pripojene na vodovod nebo kanalizaci pro Cicely uzavfeni smlouvy.

5/ Vyjimecne se strany mohou dohodnout, ze odbSrateiem je tfetl osoba, 
podle podminek urcenych dodavatelem a zakonem

6/ Pokud odberatel hodla ukoncit odber vody, je povinen tuto skutecnost 
oznamit dodavateli pisemne 15 dnu pfedem a umoznit jeho pracovnlkum 
provest konecny odecet, pfipadne demontaz meficiho zarlzenl. Neoznami-li 
odberatel ukoncenl odberu nebo neumoznl-li dodavateli provedenl 
konecneho odectu a demontaz zarlzenl, je povinen zaplatit vodne a stocne 
az do doby uzavfeni smlouvy s novym odberatelem nebo do doby zastaveni 
dodavky pitne vody.

7/ Odberatel nesm I spojovat vodovodni pripojku ani vnitfni vodovod pfipojeny 
na sit' vodovodu pro vefejnou potfebu s potrubim zasobovanym z jineho 
zdroje (napf. ze studny, vlastniho hydroforu, zasobni nadrze apod.) a pflvod 
vody pres spotfebic spojovat s potrubim, jimz se odvadi odpadni voda. 
Vyjimkou je takovy spotrebic, ktery svym technickym zabezpecenim vylucuje 
zpetne nasatl odpadni vody do vodovodniho systemu. Odberatel nesml 
manipulovat s uzaverem na odboceni zvodovodu.

8/ Narok na uzavfeni pisemne smlouvy o dodavce pitne vody nebo odvadenl 
odpadnich vod kanalizaci ma odberatel pouze tehdy, je-li jeho pozemek nebo 
stavba pfipojena na vodovod nebo kanalizaci v souiadu s pravnlmi predpisy. 
Zaroven je podminkou, ze okolnosti, za kterych doslo k povoleni pfipojenl na 
vodovod nebo kanalizaci, se nezmenily natolik, ze nejsou splneny podminky 
pro uzavfeni teto smlouvy na strane odberatele

IV. Vodne a stocne

Dodavatel ma pravo na uplatu za dodavku pitne vody - vodne a za odvadeni 
odpadnich vod - stocne.

1/ Vodne je uplatou za pitnou vodu a za sluzbu spojenou s jejim dodanim. 
Pravo na vodne vznika vtokem vody do potrubl napojeneho bezprostfedne 
za vodomerem a nenl-li vodomer, vtokem vody do vnitfniho uzaveru 
pfipojeneho pozemku nebo stavby, popfipade do uzaveru hydrantu nebo 
vytokoveho stojanu.

2/ Stocne je uplatou za sluzbu spojenou s odvadenim, cistenlm, nebo jinym 
zneskodfiovanim odpadnich vod. Pravo na stocne vznika okamzikem vtoku 
odpadnich a srazkovych vod do kanalizace.

3/ Vodne a stocne se hradi v jednoslozkove forme, pokud neni v souiadu se 
zakonem stanovena dvouslozkova forma.

4/ Dodavatel je povinen pfedlozit odberateli na jeho zadost uplny vypocet 
ceny pro vodne a stocne ve struktufe stanovene pravnlmi pfedpisy.

V. Platby a dorucovani

1/ Dodavatel ma pravo stanovit z^lohovy zpusob plateb az do vyse ceny za 
prumernou (popr. ocekavanou) spotfebu za pfislusne obdobi a pfi zmene 
ceny nebo vyse odberu vody (vypoustenl odpadnich vod) vysi zalohy 
automaticky tlmto zpusobem upravit. Vlastnl pozadavky odberatele na 
zalohovy, splatkovy zpusob platby, popr" jeho zmeny stejne jako zmeny 
splatnosti faktur musl byt pfedem pisemne odsouhlaseny dodavatelem.

2/ Pokud odberatel pfi uhrade plateb za dodavku vody a odvadenl odpadnich 
vod neurcl, na ktery zavazek pint, pouzije dodavatel plneni nejprve na 
smluvni pokutu, naklady spojene s vymahanim pohledavky, pak na uroky 
z prodleni, a pote na uhradu zbytku nejstarslho splatneho zavazku vuci 
dodavateli.

3/ Dodavatel je opravnen zapocist prlpadny preplatek odberatele na 
uhrazenl veskerych splatnych pohledavek na jinych odbernych mlstech 
tehoz odberatele. 0 takto provedenych zapoctech bude dodavatel 
odberatele informovat,

4/ Povinnost odberatele zaplatit dodavateli penezite plneni je splnena 
okamzikem pfipsanl pfislusne castky ve prospech bankovniho uctu 
dodavatele uvedeneho na fakture nebo rozpisu zaloh, a to tehdy, je-li platba 
oznacena spravnym variabilnim symbolem. Neidentifikovatelne platby je 
dodavatel opravnen vratit zpet na licet, z nehoz byly zaslany, clmz neni 
dotcena povinnost odberatele splnit sve zavazky

5/ Dodavatel neodpovlda za skody a usly zisk, vznikle nespravnym 
oznacenim platby nebo nedorucenlm platby tfetl osobou.

6/ Pisemnosti jsou zasilany na zasilaci adresu platce, urcenou ve smlouve 
odberatelem, s vyjimkou pisemnosti urcenych pfimo odberateli. Doporucena 
zasilka se povazuje za dorucenou i v pfipade, ze dosla na uvedenou adresu 
prijemce a tento si ji v ulozni Ihute nevyzvednul

9/ Odberatel je povinen poskytnout dodavateli potfebnou majetkovou 
a technickou dokumentaci objektu a zafizeni v souvislosti se smlouvou, dale 
pak i udaje o rozdeleni spotreby na dom^cnosti a ostatni a udaje o vymefe 
jednotlivych druhu odkanalizovanych ploch pro vypocet mnozstvi srazkovych
vod.

10/ V pfipade zmen smluvne sjednanych odberatelskych pomeru na 
odbernim miste pfi urceni vodneho die § 16 odst. 6 a stocneho die § 19 odst. 
5 zakona (pausal), je odberatel povinen tyto zmeny pomeru neprodlene 
ohlasit dodavateli a smluvne upravit. Jestlize tak neucini, jedna se o odbery 
nebo vypousteni v rozporu s uzavfenou smlouvou.

11/ Pokud pfipojka prochazi pfed pripojenim na vodovod nebo kanalizaci 
pres pozemek, slavbu nebo pripojku jineho vlastnlka (s vyjimkou vefejneho 
prostranstvl), je odberatel povinen zajistit vykon prav na techto castech 
pfipojky jako u pozemku a staveb ve svem vlastnictvl. Pokud je zasobovano 
pfipojkou vice vlastniku pozemku nebo staveb, pak se ma za to, ze 
odberatelem je vlastnik prvniho pozemku nebo stavby, ktery je na vodovod 
nebo kanalizaci pfipojen.

12/ Dodavatel, jez pro vlastnlka vodovodu nebo kanalizace zajist'uje 
udrzovani vodovodu nebo kanalizace v dobrem stavebnim stavu a pin! 
povinnosti spojene s provozovanim vodovodu a kanalizace (zjisteni 
a odstraneni havarijntch a jinych poruch na vodovodu, kanalizaci nebo 
pfipojkach, zjisteni stavu vnitfniho vodovodu nebo vnitrni kanalizace, 
spotfeby vody, kontrolu chodu fakturacniho mefidla, jeho montaze 
a demontaze a kontrolnlho mereni mnozstvi a jakosti vypoustenych vod), je 
opravnen vstupovat a vjizdet na pfijezdne, prujezdne a vodovodem a nebo 
kanalizaci primo dotcene cizi pozemky, na nichz nebo pod nimi se vodovod 
nebo kanalizace nachazi. Dodavatel ma pravo na pozemek ci stavbu 
umist'ovat tabulky vyznacujici polohu vodovodu nebo kanalizace a odberatel 
je povinen mu to umoznit. Vstup je nutno pfedem oznamit, po ukonceni uvest 
do pr'edchoziho stavu, pokud se s vlastnikem nedohodne jinak. Je nutno co 
nejmene omezovat vlastnlka nebo osoby, uzivajici pozemek nebo stavbu. 
Pokud temto osobam vznikne majetkova ujma, maji pravo na jeji nahradu.

13/ Odberatel je povinen dodrzovat podminky smlouvy pfi vypousteni 
odpadnich vod do kanalizace.

VI. Jakost pitne vody a mira znecisteni odpadnich vod

1/ Pitna voda dodavana odberateli vodovodem musl spinovat pozadavky na 
zdravotni nezavadnost pitne vody stanovene zvlastnimi pravnlmi pfedpisy 
(zakon c. 258/2000 Sb., o ochrane vefejneho zdravi, v platnem zneni 
a vyhlaska c. 252/2004 Sb., kterou se stanovi hygienicke pozadavky na 
pitnou a teplou vodu a cetnosi a rozsah kontroly pitne vody, v platnem zneni). 
Dodavatel je povinen po zjisteni zhorsenl jakosti dodavane pitne vody bez 
prodleni toto oznamit organu ochrany vefejneho zdravi a krajskemu uradu 
Odberateli bude tato informace oznamena zpusobem v miste obvyklem

21 Odpadni vody vypoustene odberatelem do kanalizace musl spinovat 
limity znecisteni a mnozstvi stanovene v kanalizacnim fadu a ve smlouve. 
Jejich prekroceni muze byt dodavatelem pokutovano die ci. X VDP. Neni 
dovoleno vypoustet do kanalizace zavadne latky (§ 39 zakona c. 254/2001 
Sb., ovodach, v platnem zneni) a latky, ktere die kanalizacniho fadu nejsou 
odpadnlmi vodami. Odberatel je povinen v miste a rozsahu stanovenem
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14/ Dodavatel je povinen informovat odberatele prostfednictvlm obecniho 
ufadu obce, v jejimz obvodu zajist'uje provoz vodovodu nebo kanalizace 
o skutecnostech uvedenych v § 36 odst. 3 zakona (zejmena o technickych 
pozadavcich na pfipojky, vnitfniho vodovodu a kanalizace, jakosli a flaku 
dodavane pitne vody a maximalnl mire znecistenl odvadenych odpadnich 
vod, zpusobu zjist'ovani mnozstvi odebirane vody vcetne stanoveni zpusobu 
umisteni vodomeru, reklamacmm fadu, atd ).
15/ Odberatel podpisem smlouvy souhlasi, ze die prislusnych ustanoveni 
zakona c. 101/2000 Sb., o ochrane osobnlch udaju, v platnem zneni, je 
dodavatel spravcem osobnlch udaju, ktere odberatel uvedl v souvislosti 
s uzavfenlm smluvnlho vztahu. Poskytnute osobnl udaje dodavatel 
zpracovava pro ucely nezbytne nutne pro fadne plnenl prav a povinnostl 
plynouclch z uzavfeneho smluvnlho vztahu. Dodavatel se zavazuje neuzlvat 
tyto osobnl udaje pro jine ucely a tez neposkytnout je tret! osobe vyjma 
prlpadu, kdy je tato povinnost ulozena pravnim pfedpisem. Osobnl udaje 
budou technicky a organizacne zabezpeceny tak, aby nemohlo dojlt 
k neopravnenemu nebo nahodilbmu prlstupu k osobnim udajum, k jejich 
zmene, zniceni ci ztrate, neopravnenym pfenosum, k jejich jinemu 
neopravnenemu zpracovanl, jakoz i k jinemu zneuziti osobnlch Udaju. Tato 
povinnost piaii i po ukonceni zpracovanl osobnich udaju. Zpfistupneny 
mohou byt pouze vymezenym pracovnikum dodavatele, ktefi se pracovne 
zabyvajl smluvnlm vztahem (obchodnl oddelenl, fakturace, pohledavky, 
technicke sluzby). Osoby, ktere pfichazeji do styku s osobnlmi udaji, jsou 
povinny zachovavat mlcenlivost o osobnlch udajich a o bezpecnostnlch 
opatfenich, jejichz zvefejneni by ohrozilo zabezpeceni osobnlch udaju. 
Osobnl udaje budou zpracovavany jen po nezbytnou dobu trvani smluvnlho 
vztahu a pote jen po dobu nezbytne nutnou pro vypofadanl z tohoto vztahu. 
Po uplynutl teto doby pak pouze pro ucely statistiky a archivnictvl.

Dodavatel je pripraven plnit veskere dais! povinnosti souvisejlcl s pravem 
prlstupu odberatele k jeho osobnim udajum a pravem na jejich ochranu ve 
smysiu prislusnych ustanoveni zakona.

v prlpade prodleni odberatele s placenlm podle sjednaneho 
zpusobu uhrady vodneho nebo stocneho po dobu dels! nez 
30 dnu

Naklady spojene s vyjezdem pracovnlku dodavatele za ucelem pferusenl 
dodavky vody, i kdyz k samotnemu prerusenl dodavky vody nedojde (napf. 
uhrada na miste nebo dolozeni uhrady vodneho az 31. den po splatnosti 
sjednaneho zpusobu uhrady), hradi odberatel podle skutecnych nakladu, 
nejmene vsak 500 Kc. Naklady spojene s obnovenlm dodavky vody hradi 
odberatel rovnez podle skutecnych nakladu, nejmene vsak 500 Kc.

Dodavatel je povinen prerusit dodavku vody, pozada-li o to odberatel 
z duvodu potreby odstranenl zavad na vodovodnl prlpojce. Odberatel uhradi 
dodavateli vyuctovane naklady spojene s timto likonem. Dodavatel dodavku 
obnovl teprve tehdy, az odberatel uhradi veskere naklady, souvisejlcl 
s uzavfenlm a znovuobnovenlm teto dodavky.

IX. Neopravneny odber vody a vypousteni odpadnich vod

1/ Neopravnenym odberem vody z vodovodu je odber:
pfed vodomerem bez uzavrene pisemne smiouvy o dodavce 
vody nebo v rozporu s nl
pres vodomer, ktery v dusledku zasahu odberatele odber 
nezaznamenava nebo zaznamenava odber mens!, nez je 
skutecny
pres vodomer, ktery odberatel nedostatecne ochranil pfed 
poskozenlm

21 Neopravnenym vypoustenlm odpadnich vod do kanalizace je vypousteni:
bez uzavrene pisemne smlouvy o odvadenl odpadnich vod nebo
v rozporu s nl
v rozporu s podmlnkami stanovenym! pro odberatele 
kanalizacnim radem
pres merlcl zarlzenl neschvalene dodavatelem nebo pres merle! 
zarlzenl, ktere v dusledku zasahu odberatele mnozstvi 
vypoustenych odpadnich vod nezaznamenava nebo 
zaznamenava mens!, nez je skutecne mnozstvi

Odberatel je povinen nahradit dodavateli ztraty vznikle podle odstavcu 
1/ a 2/. Zpusob vypoctu techto ztrat stanovi vyhlaska.

VIII. Omezeni nebo prerusenl dodavky pitne vody a odvadeni odpadnich
vod

Dodavatel je opravnen omezit nebo prerusit dodavku pitne vody z vodovodu 
nebo odvadenl odpadnich vod kanalizacl:

1/ bez pr'edchozlho upozomenl
jen v prlpadech zivelnr pohromy, pri havarii vodovodu nebo 
kanalizace, vodovodnl nebo kanalizacni pfipojky nebo pfi 
moznem ohrozenl zdravl lid! nebo majetku Toto pferusenl 
nebo omezeni dodavky je dodavatel povinen bezprostredne 
oznamit uzemne pfislusnemu organu ochrany vefejneho 
zdravl, vodopravnlmu uradu, nemocniclm, operacnlmu 
stredisku hasicskeho zachranneho sboru kraje a dotcenym 
obcim. Tato povinnost se nevztahuje na pferusenl nebo 
omezeni dodavky vody pouze havarii vodovodnl pfipojky.

21 s oznamenlm alespon 15 dnu pfedem
v pflpadech pfi provadeni planovanych oprav, udrzovaclch 
a reviznich praclch

X. Smluvni pokuty a nahrady skody pfi poruseni smluvnich povinnosti

Dodavatel a odberatel si za poruseni smlouvy nebo poruseni techto VDP 
sjednavaji smluvni pokuty. Dodavatel muze odberatel! uctovat a tento je po 
jejim vyuctovani povinen zaplatit smluvni pokutu.

1/ Smluvni pokuta se sjednava ve vysi 10.000 Kc v prlpade, ze odberatel:
a) provedl takova opatfeni, aby fakturacni mefidlo bud’ prutok 

nezaznamenavalo, nebo jej zaznamenavalo nespravne ke skode 
dodavatele, popfipade uzlva-li vedome nespravne upraveneho 
fakturacniho mefidla, jestlize fakturacni mefidlo poskodil nebo umoznil 
poskozenl zajistenl (plomby) a neohlasil jeho nahodile poskozenl do tri 
dnu po tom, kdy je zjistil a dale fakturacni mefidlo pouzlval nebo 
fakturacni mefidlo pfemistil z puvodnlho umisteni bez souhlasu 
dodavatele. Stejna pokuta sevztahuje i na mefidla, ktera zaznamenavajl 
mnozstvi odpadnich vod vypoustenych do kanalizace, respektive 
i prubeh jejich vypousteni

b) neumoznl dodavateli pfistup k pflpojce nebo zaflzeni vnitfniho vodovodu 
nebo kanalizace podle podminek uvedenych ve smlouve, pfipadne 
k instalovanym meficim pflstrojum

c) pouzil pozarnl obtok vodomeru k jinym nez pozarnlm ucelum
d) bude zjisteno pfipojenl vodovodnl ci kanalizacni pfipojky bez souhlasu 

dodavatele
e) umoznl pripojeni dalslho odberatele na svoji pflpojku bez vyslovneho 

souhlasu dodavatele
f) neodstrani zavady na vodovodnl ci kanalizacni pflpojce nebo na vnitr'nlm 

vodovodu ci vnitr'nl kanalizaci zjistene dodavatelem ve Ihute jim 
stanovene, ktera nesml byt kratsl tfl dnu

g) pfevede pravo z uzavrene smlouvy na dalslho odberatele bez souhlasu 
dodavatele

h) neopravnene manipuloval s uzaverem na odboceni z vodovodu
i) zamerne uvedl nespravne udaje ve smlouve poskozujlci dodavatele

2/ Pfi odberu pitne vody nebo vypousteni odpadnich vod, pfi kterych 
odberatel porusil smluvni povinnosti die odst. 1/, plsm. a), c), a d) tohoto 
clanku, se mnozstvi odebrane vody a vypoustene odpadnl vody za pfislusne 
obdobi stanovuje vypoctem die zakona a vyhlasky.

3/ Za vypousteni zavadnych latek nebo latek, ktere die kanalizacniho fadu 
nejsou odpadnlmi vodami, muze dodavatel odberateli uctovat smluvni pokutu 
ve vysi 50 000 Kc, a to za kazdy zjisteny druh takoveto latky.

3/ na zaklade opatfeni obecne povahy o docasnem omezeni uzlvanl pitne 
vody z vodovodu, vydaneho a pfedem zvefejneneho vodopravnlm ufadem 
s delkou trvani nejdele 6 mesicu

Dodavatel je opravnen v pflpadech uvedenych pod odst. 1/, 2/ a 3/ stanovit 
podmlnky tohoto pferusenl nebo omezeni a je povinen zajistit nahradnl 
zasobovanl pitnou vodou nebo nahradnl odvadenl odpadnich vod v mezlch 
technickych moznostl a mlstnlch podminek.

4/ s oznamenlm alespon 3 dny pfedem
nevyhovuje-li zaflzeni odberatele technickym pozadavkum tak, 
ze jakost nebo tlak vody ve vodovodu muze ohrozit zdravl 
a bezpecnost osob a zpusobit skodu na majetku 
neumoznl-li odberatel dodavateli, po jeho opakovane pisemne 
vyzve, pfistup k vodomeru, pflpojce nebo zaflzeni vnitfniho 
vodovodu nebo kanalizace za podminek uvedenych ve smlouve 
bylo-li zjisteno neopravnene pfipojenl vodovodnl ci kanalizacni 
pfipojky
neodstrani-li odberatel zavady na vodovodnl ci kanalizacni 
pflpojce nebo na vnitfnlm vodovodu nebo vnitr'nl kanalizaci, 
zjistene dodavatelem ve Ihute jlm stanovene, ktera nesml byt 
kratsl tfl dnu
pfi prokazani neopravneneho odberu vody nebo neopravneneho 
vypousteni odpadnich vod

Naklady spojene s pferusenim a obnovenlm dodavky ve vsech techto 
pflpadech hradi odberatel podle skutecnych nakladu, nejmene vsak 
1.000 Kc.
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4/ Za vypousteni odpadnich vod do kanalizace ve vyssi koncentraci nebo 
bilancni hodnote znecisteni nez bylo sjednano, muze dodavatel odberateli 
uctovat smluvni pokutu vypoctenou tak, ze za pfekroceni kazdeho ukazatele 
koncentracni nebo bilancni hodnoty znecisteni o kazde 1 %, cinl smluvni 
pokuta dodavaielem stanovene procento stocneho za dobu, po kterou 
k pfekroceni dochazelo. Konkretni vysi procenta stocneho urcuje pro 
jednotlive ukazatele nebo jejich skupiny pfiloha smlouvy. Nelze-li dobu 
pfekroceni pfislusneho ukazatele pfesne stanovit, ma se za to, ze tato doba 
cini 7 dnu. Pfi pfekroceni ukazatele o vice jak 500 % bude pro vypocet 
smluvni pokuty pouzita nejvyse tato hodnota.

5/ Odberatel uhradi dodavafeli naklady spojene se zjist'ovanlm poruseni 
povinnosti die odstavcii 3/ a 4/ tohoto clanku, a to v pfipade, je-li toto 
poruseni zjisteno.

6/ Odebira-li odberatel pitnou vodu nebo vypousti-li odpadnl vody ve vysslm 
nez dohodnutem mnozstvi a nad povolenou odchylku v mnozstvi + 20 %, 
muze dodavatel vyuctovat odberateli smluvni pokutu ve vysi trojnasobku 
vodneho, resp. stocneho, pfipadajiciho na nadlimitni mnozstvi pitne vody 
odebrane z vodovodu, resp odpadnich vod vypoustenych do kanalizace. 
V pfipade pfekroceni limitu pro okamzity prutok (v I/s) se nadlimitni mnozstvi 
stanovuje za obdobi 7 dnu. Pfi vypoctu vyse smluvni pokuty se povolena 
odchylka + 20 % nezohlednuje.

7/ Smluvni pokuta se muze vyuctovat za kazde poruseni smlouvy a techto 
VDP zvlast'. Jejl zaplacenl nezbavuje odberatele povinnosti uhradit pfipadne 
zpusobenou skodu.

8/ Dodavatel ma rovnez narok na nahradu skody, vzniklou uvedenim 
nespravnych udaju odberatelem ve smlouve.

9/ V pfipade nezaplacenl vodneho a stocneho, zalohy, faktury pfipadne jine 
pohledavky (nebo jejich casti) do data jejich splatnosti, bude odberateli 
zaslana upominka. Za zaslani teto plsemne upominky vcetne jejiho 
vyhotoveni a postovneho muze dodavatel odberateli v nasledujlcim 
uctovacim obdobi vyuctovat tyto naklady, nejmene vsak 50 Kc za kazdy 
jednotlivy pfipad. Odberatel je v takovemto pfipade povinen tyto vyuctovane 
naklady uhradit spolecne s vyuctovanim za nasledujici obdobi.

10/ Odberatel ma viici dodavateli narok na nahradu skody zpusobenou 
porusenim povinnosti dodavatele nebo zpusobenou provozni cinnostl 
v souladu s pfislusnymi ustanovenlmi obcanskeho zakoniku. Dodavatel vsak 
v souladu se zakonem neodpovida za skody a usly zisk vznikle nedostatkem 
tlaku vody pfi omezenem zasobovani vodou pro poruchu na vodovodu, pfi 
pferuseni dodavky elektricke energie, pfi nedostatku vody nebo z duvodu, 
pro ktery je dodavatel opravnen dodavku vody pferusit nebo omezit.

11/ Odberatel, ktery hradi vodne nebo stocne ve dvouslozkove forme, je 
opravnen dodavatele pozadat o slevu z pevne slozky v pripadech 
nefunkcnosti vodovodu nebo kanalizace pfesahujlci 24 hodin Na zaklade 
zadosti odberatele poskytne dodavatel slevu z pevne slozky, ktera bude 
vypoctena jako vyse pevne slozky v Kc/365 « pocet zapocatych dnu 
pfesahujlcich 24 hodin nefunkcnosti vodovodu nebo kanalizace. Sleva 
z pevne slozky bude pocitana pro kazdy pfipad nefunkcnosti vodovodu nebo 
kanalizace v danem fakturacnim obdobi.
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XI. Reklamace

1/ Odberatel ma pravo uplatnit odpovednost za vady. Rozsah a podmlnky 
odpovednosti za vady, zpusob a misto jejich uplatneni, vcetne naroku 
vyplyvajicich z teto odpovednosti je uveden v reklamacnlm radu, ktery vydal 
dodavatel. Reklamacnl fad je k dispozici na obecnlch ufadech, mestskych 
ufadech, v sidle vlastnlka vodovodu nebo kanalizace a na kontaktnich 
mistech dodavatele.
21 Odberatel, ktery neni spokojen s vyfesenim reklamace, ma moznost 
pozadat Ceskou obchodnl inspekci o feseni sporu mimosoudnl cestou 
Postup feseni sporu mimosoudni cestou je uveden na webovych strankach 
Ceske obchodni inspekcewww.coi.cz.

XII. Piatnost

Platnost techto Vseobecnych podminek dodavky pitne vody a odvadeni 
odpadnich vod, ktere byly schvalene pfedstavenstvem spolecnosti dne 
12. 4. 2016, se vztahuje na vsechny smlouvy na dodavku pitne vody 
a odvadeni odpadnich vod uzavrenych mezi dodavatelem a odberatelem od 
1. 5.2016 a jsou jejich nedilnou soucasti.
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