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Obchodni podminky dodavky

Clanek 1. Zakladni ustanoveni

1. Tyto Obchodni podminky dodavky (,OPD") upravuji smiuv-
ni vztahy, ktere se tyka) dodavky eleltrlny a/nebo zemniho
olynu (spoleéné téz jako , Py " nebo éednotlive jako
JpProdukt”), mezi spolecnosti CENTROPOL ENERGY, a.s., jako
obehodnikem s elektrinod, resp. obchodnikem s plynem (,Do-
davatel”) a jejim zakaznikem t:!w odberatelem (,Zakaznik”)
pro dodavku elektriny zakaznikim pripojenym ze siti nizkého
napeti, resp. dodavku zemniho plynu a jsou nedilnou sou-
Zasti smlouvy o poskytovani sluzeb (,Smlouva”). Ustanove-
nt ve Smiouve ma(j,l Brod ustanovenimi OPD prednost, jsou-li
s nimi v rozpory. OPD byly vydany v souladu s § 1751 zakona
<. 89/2012 5k, obcanskeho zakoniku (,0Z7)

2. Pro ucely OPD a Smiouvy ma odborna terminologie vyznam
ve smyslu zakona c. 4582000 Sb. energetickeho zakons,
ve znéni pozdejsich predpisti (LEZ”) a souvisejicich pravnich
predpist. V rozsahu neupravenem Smlouvou nebo OPD se
pravni vztahy stran ridi OZ.

3. V pfipadé, Ze Zakaznik odebira od Dodavatele oba
Produkty, tj. jak elektrinu, tak zemni plyn, a tyto OPD hovori
o Smiouveé, ma se tim na mysli vzdy jen smluvni vztah, ktery se
g’ka dodavky jednoho Produktu, ledaZe je ve Smiouvé nebo
OPD pro konkrétni pripad uvedeno jinak. Neni-li uvedeno
jinak, je smiuvni vztah ohledné dodavky elektriny nezavisly na
smluvnim vztahu ohledne dodavky zemniho plynu a naopak
(byt by byly zaloZeny jedinym smiuvnim dokumentem). Jsou-
ii dale ve Smlouvé ujednany daldi sluzby nad ramec dodavek
Produktt, jedna se v tomto rozsahu o samostatny smiuvni
vztah, neni-li uvedeno jinak, je tento smluvni vztah nezavisly
na smiuvnich vztazich ohledné dodavky elektriny a/nebo
zemniho plynu. ,

4. Pri komunikaci s Dodavatelem bude Zakaznik pro ucely
jednoznacné identifikace uvadét alespori své gméno a pfijmeni
{obchodni firmu), datum narozeni (1C), bydlisté (sldlora EAN/
EIC kod odbérného mista. Pisemnou komunikaci musi navic
vidy Zakaznik nebo osoba opravnéna jednat za Zakaznika
podepsat a datovat.

Clanek II. Dodaci podminky
1. Dodavatel “se zavazuje Zakaznikovi dodavat zvoleny
Produkt, a nent-li predmetem Smlouvy Produkt jen jako
komodita, zajistit orvavuldismbuci Produktu a souvisejici
sluzby (,Regulované sl ") a Zakaznik se zavazuje
Dodavateli zaplatit cenu za dodavku Produktu, a nenli
predmétem Smiouvy Produkt jen jako komodita, rovnéz
requlovanou cenu za Regulované sluzby. Zakaznik vyslovné
souhlasi, aby za nej Dodavatel uzavrel smlouvu zal muLm
dopravu/distribuci Produktu do odberneho mista Zakaznika,
neni-ii predmetem Smlouvy Produkt jen jako komodita. Pro
dany ucel se Zakaznik zavazuje poskytnout Dodavateli svoji
soucinnost.

2. Dodévka elektfiny se uskutecriuje z distribucni sité pfislus-

nieho provozovatele distribucni soustavy (,PDS") dle smiouvy

o pripojen:, kterou Zakaznik uzavrel s PDS v souladu s Pravidly

provozovani distribucn soustao\g_( PPDS”) a s Podminkami

distribuce elekiriny (,PDE”) D avka zemniho plynu se usku-
tecnuje z distribucni sité prisiudného PDS v souladu s Radem
provozovatele s{)Fepra ni soustam‘( a Radem provozovatele
distribucni soustavy (,Rad PDS”), k jeho zafizeni je odbérné

misto Zakaznika pripojeno. i g

3. Dodavka Produktu je spineéna jeho prechodem pres merici

zarizen, kterym je meren, do odberneho mista Zakaznika.

Mereni dodavky Produktu, vrhodnocem a predavani vysledki

méfeni zajituje PDS v souladu s EZ a daldimi pfislusnymi

pravnimi predpisy.

4. Dodavatel se zavazuje:

a) dodat sjednané mnozstvi Produktu do odbérného mista Za-
kaznika v kvalite stanoveneé prislusnymi pravnimi predpisy;
neni-li mnozstvi Produktu sjednadno, pak mnozstvi Produktu
dle skutecné spotreby Zakaznika;

b) prevzit za Zékaznika odpovédnost za adchylku v reZimu pfe-
neseni odpovédnosti za odchylku dle prislusnych pravnich
predpisu; touto povinnosti neni Dodavatel vazan v pripade,
2e Zakaznik porusi svoji povinnost dle ¢l Il odst. 5 pism. a)
techto OPD;

<) zajistit bezpecnostni standard dodavky zemniho plynu dle
§ 73a EZ.

5. Zakaznik se zavazuje:

a) nebyt v dobe od zahajeni dodavek Produktu podle Smiouvy
stranou jineho smluvniho vztahu o dodavkach daného Pro-
duktu s jinym dodavatelem; poruseni této povinnosti pred-
stavuje podstatne poruseni Smiouvy;

b) fidit se pfi odbéru Produktu pFislusnymi PPDS, PDE a Radem
PDS;

©) respektovat opatreni aplikovana v souvislosti se stavem
nouze nebo hrozicim stavem nouze; Dodavatel je opravnen
pro tyto pripady dodavky Produktu omezit nebo je zmenit
a Zakaznik je povinen tato opatreni strpet;

d) uhradit Dodavateli sjednané ceny, naklady, poplatky nebo
sal;\éce stanovené prislusnym Cenikem, Smlouvou nebo
OPD,

e) poskytnout Dodavateli soucinnost potiebnou pro ucely
dovrsent procesu zmeény dodavatele, zejména ggskytnout

Dodavateli uplne a pravdive informace o své osobé a odber-

ném misté, jakoz i informace o smluvnim vztahu se svyym pi-

vodnim dodavatelem; pokud Zakaznik nenapravi poskytnut:
nespravnych nebo nelplnych informaci ani po upozornens,
jedna se o podstatne poruseni Smiouvy;

zdrZet se jednani, v jehoZ dusledku by se Smlouva mohla

stat po svem podmsu_nesplnl‘te!nou ze strany Dodavatele

{nemohou byt provadény dodavky Produktu do odberneho

mista) nebo které by po zahajeni dodavek umoznilo ve sjed-

naném odbérném misté odbér Produktu jinou osobou nez

Zakaznikem; poruseni teto povinnosti predstavuje podstat-

nie poruseni Smlouvy;

g) odebirat Produkt za d_oho;inulé;ch podminek pouze pres
merici zarizeni, ktere pvapo&ll PDS nebo jim poverena osoba;

h) v pfipadé, Ze pozaduje dodavku Produktu osvobozenou od
danép ze zemniho plynu (resp. dané z elekt¥iny) a je drzite-

lem opravnéni k nabyti Produktu osvobozeneho od dane,

dolozit tuto skutecnost vérohodnym zpusobem Dodavateli.

Zakaznik musi postupovat v souladu s ;’:ﬁstuény'mi ravnimi

predpisy (zejména véetné postupu v pfipadé pouziti takto

nabytého Produktu pro jiné ucely, nez pro které je osvo-
bozen) a nese vylucnou odpovédnost za jejich porusen:

Jakékoli zmény v opravnéni Zakaznika k nabyti Produktu

osvobozeného od dane je Zakaznik povinen neprodlene

pisemné oznamit Dodavateli;

jde-li o kategorii maloodberatele zemniho plynu, informe-

vat Dodavatele o pouZiti zemniho plynu k jinym uceltm nei

pro vyrobu tepla, s vyjimkou pripadi, kdy takovou informa-
ci poskytl pri uzavreni smlouvy. Zakaznik se dale zavazuje
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informovat Dodavatele o véech zménach a nastalych skutec-
nostech na jeho strane, které maji nebo mohou mit viiv na
povinnost placeni dane ze zemniho plynu nebo dane z elek-
triny. Dodavatel je povinen zohlednit rozhodne skutecnost:
az od doruceni oznameni ze strany Zakaznika.

Clanek Ill. Preruseni a ukonceni Produktu,
ukoncéeni Smlouvy MV'W A
1. Dodavatel je opravnen omezit, prerusit nebo ukondit
dodavku Produktu v souladu s ust. § 30, resp ? 61 £Z, a fo
ze;ména v pripadech neopravnéneho odbéru die § 51 nebo
§ 74 EZ. Preruseni, ukonceni nebo obnoveni dodavky Produktu
reahzlge prislusny PDS. "
2. Dodavatel je opravnen odstoupit od Smiouvy vedie daisich
zakonermn upravenych nebo smiuvenych ddvodii take v nasledu-
jicich frlpadech,
a) Zakaznik je ro dobu delsi nez 14 dnil v prodlieni s Uhradou
splatneho diuhu a tento diuh nezaplati ani pres dodatecne

Smlouve, nebude-ii cena pro tento prigzd stanovena gen
rozhodnutim Energetického requlacniho uradu (, ) nel
zvlastni dohodou stran. Pravo Zakaznika odstoupit od Smiouvy
die tohoto odstavce OPD je treba uplatnit u Dodavatele —
CENTROPOL ENERGY, a.s., IC 25458302, se sidlem Vanickova
1594/1, 400 01 Usti nad Labem. Je-li Zakaznik spotfebitelem,
muze odstoupit od Smlouvy za pouZiti formulafe dle nafizeni
viady ¢ 13 Sb aznik, se kterym Smiouva
uzaviena mimo prostory obvgkle k podnikani Dodavatele
a ktery je spotfebitelem, souhlasi s tim, Z¢ mu Dodavatel
informace ve smyslu § 1828 OZ mize poskytnout téZ v jiné
textové podobe, napr. elektronicky.
12. Zakaznik je dale opravnen odstoupit od Smlouvy v soulad
5§ 11a odst. 3EZv pﬂpaded\_popsarysh blize v ¢l. VIl OPD
v islosti s h ou OPD nebo zvysenim cercrz
a dodavku daneého Produktu. Zvyseni ceny Regulovany
sluzeb neni divodem pro odstoupeni od Smiouvy.

3.V disledku odstoupeni od Smlouvy nebo jeji vypovedi

upozornéni ze strany Dodavatele nebo Zakaznik alespon ve
dvou pfipadech nespini svij penézity diuh fadné a vias;

b) do&de k preruseni dodavky Produktu do odbérneho mista
Zakaznika po dobu delsi nez 10 dnu;

©) Dodavatel zjisti po uzavieni Smlouvy, ze je ve vztahu k oso-
be Zakaznika vedeno insolvencni fizeni nebo existuji takove
skutecnosti, podle kterych |ze mit diivodné za to, Ze Zakaz-
nik nebude plinit sve platebru povinnosti;

d) do 12 mesich od podpisu Smiouvy nedojde k zahajeni do-
davek Produktu; tim ale neni dotceno pravo Dodavatele na
zaplaceni poplatku podle &i. IV. odst. 15 pism. f) OPD;

e) jineé podstatne poruseni Smiouvy Zakaznikem, kters je spe
cifikovano ve Smiouvé, OPD nebo v zakoné.

Qdstoupeni je ucinne ‘dnem doruceni pisemneho odstoupeni
Dodavatele Zakaznikovi, popr pozdejsim dnem uvedenym
v pisemnem odstoupeni. Dodavatel oznami odstoupeni od
Smiouvy prislusnemu PDS.
3. Dodavku Produktu je dale opravnen omezit nebo prerusit
take prislusny PDS pri_vykonu swych prav a vinnosti
v pripadech stanovenych EZ a jeho provadecimi predpisy
4. Dodavatel je opravnén svd prava stanovena v ¢l il
odst. 1 a 2 téchto OPD wyuzit i u jinych Smiuv uzavienych
se Zakaznikem, resp. i u jinych odl:ern)'v(h mist Zakaznik
Vznikne-li Dodavatell takove pravo z° dlvodd spojenych
s jednim Produktem, je oprdvnén toto pravo vyuZit také ve
smiuvnim vztahu ohledne druhého Produkiu
5. Porusuje-li Zakaznik sve platebni povinnosti nebo vyplyva-
li z jinych smluvnich vztah o dodavkach nektereho Produktu
jeho platebni nekazeri, miZe Dodavatel pozadovat sloZeni
Jistoty, a to aZ do vySe trojnasobku predpokiadané mésicni
2alohy za kazdé odbérné misto; jistotu je Dodavatel opravnén
cerpat na Uhradu dluhl Zakaznika po Ihite splatnosti; na
vyzvu je Zakaznik povinen jistotu primerene dopinit. Poruseni
povinnosti Zakaznika sloZit ¢ doplinit jistotu podle tohoto
odstavce predstavuje podstatne poruseni Smiouvy.

6. Zakaznik je opravnen odstoupit od Smiouvy vedle pnradl’z

upravenych v EZ take v pripade podstatneho poruseni Smiouvy

ze strany Dodavatele, <imz se rozumi vyluéné

a; bezduvodne ukonceni dodavky daneho Produktu;

b) bezdivodne neposkytovani nebo nezajisten: Regulovanych
sluzeb pficitateiné vyluéné Dodavateli; to neplati, pokud je
predmetem Smlouvy Produkt jene‘ako komodita;

©) prodleni se zaplacenim splatnehe diuhu Dodavatele po
dobu delsi nez 14 dnd, pokud Dodavate! tento diuh neuhra-
di ani pres dodatecne upozorneni ze strany Zakaznika;

d) do 12 mesicil od podpisu Smlouvy nedojde k zahajeni do-
davek Produktu; tim ale neni dotcena povinnost Zakaznika

" uhradit poplatek podie ¢l. IV. odst. 15 pism. f) OPD;

e) dojde k rozhodnuti o upadku Dodavatele nebo k prijeti roz-
hodnuti, ktere ma obdobne pravni ucinky.

Odstoupen: je ucinne dnem doruceni pisemného oznameni

Zakaznika o odstoupeni Dodavateli; Zakaznik zaroven oznami

odstoupeni od Smlouvy prislusnemu PDS

7. Je-li Smlouva uzaviena na dobu neurcitou, muzZe ji jedno-

stranné pisemne vypovedet kterakoli strana Vypovedni doba

¢ini tFi (3) mésice a pocind béZet prvnim dnem kalendafniho
meésice nasledujiciho po dorucen: pisemne vypovedi

8. Neni-li ve Smlouve nebo v techto OPD uvedeno jinak, uzavira

se Smlouva na dobu urcitou, ktera konci uplynutim dvanacti

(12) mesict od zahajeni dedavek prislusneho Produktu. Pokud

Zadna strana Smlouvy uzaviené na dobu urditou neoznéme

zanikaji k prislusnemu_dni prava a povinnosti stran podie
Smlouvy, nejsou tim vsak dotcena prava a povinnosti stran
vznikla za dobu trvani Smlouvy ani pravidla pro reseni sport:.
14.Dodavka Produktu je "vzdy ukoncena provedenim
konecneho odectu v souladu s prislusnymi pravnimi predpisy.
Zakaznik je povinen zaplatit cenu za dodavku Produktu a ceny
Regulovanf'ch sluzeb do ukonéeni dodéavky daného Produktu.
15. Dojde-li k ukanceni Smlouvy (dodavky) ohledné jednoho
Produktu, ne to zanik Smi dod ‘yg hied
druhého Produktu, ktera | nadale trva a2 do okamziku jejiho
ukonceni.

Clanek IV, Cena, Garance ceny, platebni podminky,

1. Ve Smlouve je sjednan prislusny cenik Dodavatele pro
prislusny Produkt (,Cenik”), pfi¢emZ: (i) ohledné dodavky
elektiiny pro Zakaznika plati ceny dle distribucniho tarifu
Zakaznika urceneho v souladu s prislusnymi pravnimi predpisy;
a (ii) ohledne dodavky zemniho p?lnu je vysledna cena urcena
vysi rocniho odberu Zakaznika. Cena za dodavku Produktu
je urcena pfislusnym Cenikem a miZe byt polozkové ¢lenéna
(nam dwdnotkova cena za spotrebu a staly mesicni plat).
e

Pre vsech Cenikd je k dispozici na wel stran
Dodavatele a v jeho obchodnich mistech. Zakaznik je orravnén
pozadovat zménu Ceniku, pokud splfiuje zviastni podminky pro

pouZiti poZadovaného jiného ceniku Dodavatele. K Uctovanym
cenam budou pfipocteny pfislusné dané (dan z elektfiny, dan
ze zemniho aliy!_r.\.u.u dari z pridané hodnoty), event. jiné povinné
D et Smiouin Pk jon jako kormod

. Neni-li metem Smlouvy Produkt jen jako ita, je
cena tvorena cenou za dodavku prislusneho Produktu a cenou
za Regulované sluzby. Cenu za Regulované sluzby (jako cenu
pevnou) a dalsi podminky distribucnich tarifd stanovi ERU dle
prislusnych pravnich predpisi.
3. Pozaduje-li Zakaznik Garanci niZsi ceny ejektﬁn*l;empiho
plynu, je Smiouva uzavrena na dobu 36 mesic od zahajeni do-
davek prislusneho Produkiu. Dod: I tuje Zakaznikovi
?9 dobu trvani Smlouvy niZsi cenu za dodavku Produktu (tj.

ast celkové ceny odlisnou od ceny za Re;ulované sluzby a bez
pfislusnych dan& nez u dominantniho dodavatele, kte se
rozumi obchodnik s elektfinou/zemnim plynem naleZejici do
skupiny vertikalne integ ho podnikatele jako na
prislusnem Gzemi (,Garance”); Garance se nevztahuje na akc-
ni a individuainé poskytovane (em’kz (vcetne cenikis pro nove
zakazniky a zakazniky, ktefi provadeéji ¢i zvazuji zménu doda-
vatele) a cenove poc¥mmky dominantnich dodavatel, které
jsou podmineny trvanim smlouvy na dobu urcitou. V pripade,
Ze Zakaznik prediozi Dodavateli doklad o nedodrZeni Garan-
ce (zavaznou nabidku dominantniho dodavatele Zakaznikovi
s niZsi cenou, nez kterou uplatiiuje Dodavatel), je Dodavatel
povinen pfedloZenou zévaznou nabidku vyhodnotit. Bude-li
prokézano nedodrzeni Garance, Dodavatel upravi Zakaznikovi
od prvniho dne kalendamiho mesice nasledujiciho po doruceni
dokladu o nedodrzeni Garance Dodavateli cenu za dodavku
daného Produktu tak, aby Garance zistala do budoucna dodr-
Zena. V pfipadé, Ze Dodavatel nebude schopen zajistit dodrze-
ni Garance, ma Zakaznik pravo bez jakychkoli sankci 2 omezeni
Smlouvu pisemné edet; vypovedni doba cini tri ?z meésice
a potind bézet prvnim dnem kalendafniho mésice nasleduijici-
ho po doruceni pisemné vypovedi. s
4. Dodavatel je opravnen nabizet nekterym ZakaznikGm

druhe strane v obdobi nejdrive sesti (6) mesich a nejp i
tri (3) mesicl pred uplynutim doby trvani Smlouvy pisemnou
formou, Ze trva na jg{'im ukonéeni k uvedenému datu, Smiouva
se automaticky prodiuzuje vidy o dobu dvanacti (12) meésicd,
a to i opakované; Smlouva podle &i. IV. odst. 3 se v takovém
pfipadé prodluuje o dobu tFiceti Sesti (36) mésicd. Prodlouzeni
doby trvani Smlouv?l godle tohoto odstavce je mozné na dobu
maximaine deseti {10) let od z2ahajerd dodavek prislusného
Produktu; po uplynuti teto doby se émlouva meni na smiouvu
uzavrenou na dobu neurcitou

9. Smlouva na dobu urcitou mize byt pred uplynutim sjednané
doby ukoncena pouze dohodou Stran, jejiz souddsti bude
i dohoda o kompenzaci Dodavateli za predcasné ukonceni
Smlouvy; navrh dohody predkiada Zakaznikowi Dodavatel Tim
neni dotceno pravo Zakaznika ani Dodavatele na odstoupent
od Smlowg‘Podle ¢l 1l odst. 2 pism. d), resp. cl. lll. odst. 6 pism.
d) techto OPD. : Y |

10. Smiouva muze byt z dlvodi hodnych 2viastniho zietele
ukoncena vzajemnou dohodou smiuvnich stran bez kompen-
zace Dodavateli. Takove divody je Zakaznik povinen radné
doloZit a je na posouzeni Dodavatele, zda v daném pfipadé
odtivodnuji ukonéeni Smiouvy.

11. Je-li Zakaznik spotfebitelem, upiatni se na Smlouvu
ustanoveni § 1810 aZ 1840 OZ. Pokud byla se Zakaznikem,

ktery je spotrebitelem, Smlouva uzaviena mimo prostory
obvykle k podnikani Dodavatele nebo distancnim zplsobem,
muze Zakaznik v souladu s § 1829 odst. 1 OZ od Smiouvy

pisemne odstoupit bez uvedeni diivodi a bez jakekoli sankce
do 14 dnl ode dne zahajeni dodavky daneho Produktu. Pro
Eﬁpad, ze tuto otazku upravuje EZ jinak, postupuje se podle
Z; v dobé vydani téchto OPD tak plati, Ze v pfipadé uzavieni
Smlouvyk mimo prostory obyyklé k podnikani Dodavatele se
Zakaznikem, ktery je spotrebitelem nebo podnikajia fyzickou
osobou, je Zakaznik opravnen takto odstoupit do 5 dni
pred zahdjenim dodévky daného Produktu, pficemz lhita
je zachovana, pokud bylo odstoupeni od Smlouvy odeslanc
gied jejim uplynutim. 'V pripade radneho odstoupeni od
mlouvy podle tohoto odstavce je Dodavate! povinen vratit
Zakaznikovi zaplacené finanéni ¢astky do 14 dni od Gcinnosti
odstoupeni od Smlouvy, tim neni dotceno prave Dodavatele
na zaplaceni ceny za mnoistvi Produktu, které Zdkazmikovi
skutecne dodal po dobu, kdy byl jako dodavatel Zakaznika
registrovan u OTE, a.s., pfiemz se uplatni cena dle ujednani ve

na zakladé objektivnich kriterii (napr. le objemu
poskytovanych sluzeb) specidini zvyhodnéné ceniky;
Dodavatel ma pfitom pravo pozadovat jako podminku
poutitf specidlniho ceniku spinéni zvlastnich podminek, které
mohou byt stanoveny i individualne. Nestanovi-li Dodavatel
pro konkrétni specidlni cenik jinak, je pouZiti kaidého
specialnihc ceniku minéno trvanim smluvniho vztahu
Zakaznika s Dodavatelem po dobu minimalné 12 mesicii od
pocatku pouziti specidiniho ceniku ve vztahu k Zakaznikovi;
pokud dojde k predcasnému ukonceni smluvniho vztahu mezi
Dod a Zakaznik nebo pokud nedojde ke splneni
dalsich godminek stanovenych Dodavatelem pro pouZiti
specialniho ceniku, ujedndni o pouziti specidiniho ceniku na
B B bl Eah oo B wiEt Dastostsks et
rusi a Zakazni povi po vyzve i atit
rozdil v cene le specialniho ceniku a obecné platneho
(nezvyhodne ) Ceniku Dodavatele.
5. Zékaznik plati na dodévku kazdého Produktu pravideiné
mesicni zalohy, neni-li ve S ednano jinak. Zalohy
plati ve vysi a cetnosti vypoctene a stanovene Dodavatelem
v platebnim kalendafi s ohledem na velikost odbéru a vyvoj
cen daneho Produktu. Vysi a/nebo cetnost nove zalohy zasle
Dod | spolu s vytic 1 2a predchozi fakturacni obdobi.
Dodavatel je opr p st up! vyse alnebo cetnosti
zalohy i v pribehu fakturacniho obdobi, pokud je evidentne
neprimérena velikosti odbéru nebo pokud dojde ke zmene
cen. Zmenu vyse a/nebo cetnosti zaloh je Dodavatel povinen
Zakaznikovi oznamit.
6. Neni-li dohodnuto jinak, jsou zélohy splatné ve Ihiitach,
ktere jsou uvedeny v platebnim kalendari, oznameni o zalo-
hach nebo vyuctovani. ) : r
7. Dodavatel Jw uplynut: fakturaémho obdobi provadi
vyuctovani dodavky kazdého Produktu na zdkladé udaji
poskytnutych PDS. Delka fakturacniho obdobi cini zpravidl
12 mésict, tj. dobu mezi pravidelnymi odecty. Pokud Zakaznik
neumoznil PDS pfistup k méficimu zafizeni za Gcelem
provedeni odectu nebo gokud nebyl odecet proveden z jineho
divodu, je PDS opravneén uréit mnozstvi dodaného Produktu
dle mnozstvi dodanéhe ve srovnateiném obdobi, neni-li
Erévmm predpi st. 10 jinak, prif é nedojde-li
urceni mnozstvi dodaného Produktu dohodou smiuvnich
stran. V pripade, kdy neby! proveden odecet pri zmené ceny,
ur¢uje mnozstvi dodaného Produktu Dodavatel obdobnym
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CENTROPOL

| ZEMNI PLYN
Dan z plynu: D Ano Ne

Zakaznik pozaduje produkt s Garanci nizsi ceny elektfiny die OPD, ¢l 4, odst. 3

Cenk ! l

Zvlastni ujednani k odbérmemu mistu

TATO KOMODITA SE NEZRIZUJE

1
|
|
i
l
i

Nedilnou soucasti teto smlouvy jsou seznamy odbernych mist elektriny/zemniho plynu, ktera jsou predmetem teto smlouvy. Seznamy odbérnych mist rovnéZ obsahuji
dohodnuty zplsob fakturace a platby. Pripadne zmeny v seznamu odbernych mist budou reseny samostatnou smiouvou

Zavérecna ustanoveni:

Pravni vztahy stran z této Smlouvy se ridi obchodnimi podminkami dodavky (OPD); pojmy vymezene v OPD maji ve Smiouve tyZ vyznam. Neni-li ujednano jinak, pouZije se
na celou dobu trvani Smlouvy pro Zakaznika cenik Optimum. Zakaznik potvrzuje, ze obdrzel text OPD a pfisiusného Ceniku, seznamil se s jeho obsahem a souhlasi s nim.
Zakaznik si je vedom toho, Ze OPD obsahuji podrobna pravidia ohledne relevantnich pravnich predpisa (¢, |. OPD), zakladnich povinnosti Zakaznika a Dodavatele (cl. Il. OPD),
preruseni a ukonceni dodavek a ukonceni Smlouvy (. Ill. OPD), cenovych a platebnich podminek {cl. IV. OPD), reklamaci (cl. V. OPD), dorucovani a reseni sport (cl. VI. OPD),
zmén Smiouvy, OPD nebo Ceniku (cl. VII. OPD) a nekterych dalsich vzajemnych vztaht Dodavatele a Zakaznika v souvislosti se Smlouvou, vcetné souhlasu Zakaznika se zpraco
vanmim osobnich udaji {(cl. VIll. OPD)

Zakaznik dale bere na vedomi, e pro pripad poruseni nekterych povinnosti Zakaznika je Dodavatel opravnén poZadovat od Zakaznika zaplaceni smiuvni pokuty nebo jineho
poplatku (odepreni soucinnosti, znemoznéni dodavek, preruseni, obnoveni <i ukonceni dodavky, poplatek za upominku apod.). Podrobnosti upravuje cl. V. odst. 15 OPD.
Smiouva nabyva platnosti a ucinnosti okamzikem jejiho podpisu s vyjimkou tech ustanoveni, ktera podle OPD nabyvaji ucinnosti zahajenim dodavek prislusneho Produktu.
V priloze uvedena delka trvani smlouvy u soucasneho dodavatele Zakaznika slouzi jen pro informaci Dodavatele; doba trvani Smlouvy pocina béZet dnem zahajeni dodavek
Produktu do prvniho odbérneho mista Zakaznika. Nevyplyva-li z OPD pro konkretn: pripad jinak, posuzuje se smiuvni vztah mezi zakaznikem a dodavatelem ohledne
kazdého odbérného mista samostatné a nezavisle na ostatnich odbemycﬁ mistech (napr. pri posuzovani zantku Smiouvy)

gz T X

Vyplrite hilkovym pismem, u zaskrtdvacich poli zaskrtnéte spravnou variantu.

Datum

Misto podpisu {Imeno obce): Llpnik nad Becvou

p = i =2t T TSR

ID zhotovitele: ’ 1303A146308B

Podpis partnera: Podpis dodavatele Podpis zakaznika:
X NTRO‘POL ENERGY, a.5.
‘ édmw tu@m Kova 1594/1
i Sl 40001 Ustinad Labem g5
' Sabina Géckertova
Referent obsluhy zakaznik - individual Supdrvisor - Whdrovs fosti |
| : j

IR TR

Zakladni $kola a matefské Skola
Lipnik nad Betvou, ulice Hranicka 511
piispévkova organizace, PSC 751 31
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Obchodni podminky dodavky

zplisobem jako PDS

8. Vyuctovani provadi Dodavatel dafiovym dokladem - fak-

turou, kterd obsahuje zdkonné nalezitosti dariového dokladu.

Ve faktufe budou zaroven uvedeny Dodavatelem zapoctené

zalohy na dodavku prislusneho Produktu, ktere dodavatel od

Zéakaznika obdrzel pred datem obdrZeni (idajit o distribu¢nim

odectu od PDS. Faktura vystavena pri ukonceni odberu bude

zohlednovat i zalohy obdrzené po tomto datu. 3

9. Darovy doklad "Dodavatel odelle Zakaznikovi na jeho

korespondencni adresu (dle Smiouvy nebo pozdejsiho

oznameni). Nedoplatek je splatny do ctracti dnu ode dne
vystaveni darfioveho dokladu, neni-li sjedndna nebo pro
konkrétni pripad stanovena jina lhGta splatnosti. Zakaznik
je povinen pfi platbach ve grospéch Dodavatele pouzivat
vaniabilni symboly stanovene Dodavatelem; nedoplatek nebo
zaloha zaplacene pod nespravnym variabilnim symbolem
budou povazovany za neuhrazené az do doby, kdy Zakaznik
objasni Dodavateli uce! platby. Pokud Dodavatel neprevede
platbu Zakaznika do nasledujiciho zictovacho obdobi, vrati
preplatek Zakaznikovi nejpozdeji do triceti dnd od vystaveni
danového dokladu. Za den_ vraceni pfeplqtkudje povazovan
den pripsani castkg na ucet Zakaznika, O prevedeni ;repiatku
musi Dodavatel Zakaznika vyrozumét. V pfipadé, ze ma

Dodavatel viici Zakaznikovi splatnou pohledavku, je opravnen

pouzit pfeplatek na zapocteni proti této pohledavce; vznikne-

li Zakaznikovi pfeplatek na jﬁdnom z Produktd, muZe jej

Dodavatel zapocist take na uhradu své pohledavky spojene

s dodavkou druheho z Produkty. Obdobne je Dodavatel

opravnen bez omezeni v¥pl ajicich z § 1933 a § 1987 OZ

zapocist jakoukoli jinou platbu provedenou Zakaznikem nad
ramec_pravidelnych uhrad, ledaze Zakaznik pfedem uril Gcel
takove platby. O zapocteni Dodavatel Zakaznika vyrozumi.

10. Danovy doklad vystaveny prostfedky hromadného zpraco-

vani dat nemusi obsahovat razitko ani podpis Dodavatele.

11, Ostatn) pripadne platby dle Smlcuvy (napi. smluvni pokuty,

nahrady skody, troky z prodleni a jine nahrady) mohou byt

vyuctovany samostatnou fakturou se splatnosti 14 dnii ade dne

jeitho vystaveni e

12. Vsechny platby dle Smiouvy se provadéji zplsobem do-

hodnutym ve Smlouve; cislo Ucty, variablini symbol,

platebni udaje jsou uvedeny v prislusne fakture; viechny platby
se provadéji bezhotovostné v méné CZK, neni-li ve Smlouvé do-
hodnuto jinak. Zakaznik je opravnen provadet platby ikasem

7 ucty, prostfednictvim SIPO, pfipadné jinym vhodnym zplso-

bem (bezhotovostnim pfevodem z uétu, viozenim na Gcet Do-

davatele, postovni poukazkou aj.), na némz se s Dodavatelem
dohodne. Naklady spojené s provedenim platby ve prospech

Dodavatele nese Zakaznik,

13, Dluh na zaplaceni zilohy nebo nedoplatku je spinen

radnym a vcasnym pripsanim cele castky na ucet Dodavatele

nejpozdeji v den splatnosti

14.V pfipadé prodleni s pinénim penéZitého diuhu dle

smiouvy je Zakaznik povinen zaplatit smluvni urok z prodleni

ve vy3i 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni, jde-li

o Zakaznika, ktery neni spotrebitelem. Zakaznik, kten{ je

spotrebitelem, je povinen zaplatit zakonny urok z prodieni.

Déle je Zakaznik v pfipadé prodieni s plnénim penézitého

diuhu dle Smlouvy déle nez 90 dnl povinen na vyzvu

Dodavatele uhradit Dodavateli jednorazovou smluvni pokutu

ve wii 15 % 2z této dluzné ééstléy.

15. 2akaznik Jg povinen uhradit Dodavateli smluvni pokutu,

resp. v pripade pism. <), d), e) a f) smluvni pausalizovanou

nahradu (poplatek, k némuz se pricte aktudini sazba DPH),

v nasledujici vysi:

a) za porudeni povinnosti podie ¢l. il odst. S&Jmm. a),atozaka-
dé jednotlivé odbérné misto ve vysi 4 000 K¢ (pro Zékazniky
kategorie D, resp. v pripade dodavky zemniho plynu katego-
rie domacnost), resp. 8 000 K¢ (pro ostatni Zakazniky):

b) za podstatné poruseni povinnasti podie ¢l. Il odst. 5 Jalsm.
) nebo za jakékoli poruseni povinnosti podie ¢l. Il odst. 5)
gism f), a to za kazdé odbérné misto ve vyii 3 000 K¢ (pro

akazniky kategorie D, resp. v prg)ade dodavky zemniho
lynukk?tegorie domacnost), resp. 8 000 K¢ (pro ostatni Za-
azniky);

©) za uzavreni splatkového kalendare ve vysi 120 K¢ bez DPH;

d) za preruseni, obnoveni nebo ukonceni dodavky Produktu

podie €. 1Il. odst. 1), a to ve vyii 900 K¢ bez DPH jako popla-

tek za odpojeni, 900 K¢ bez DPH jako poplatek za opetovné
pripojeni, 360 K< bez DPH jako poplatek za naklady spojené

s prerusenim dodavky Produktu nebo 1080 K¢ bez DPH jako

poplatek za naklady na marny vyjezd;

za kazdou jednotlivou upominku k zaplaceni nebo gnou -

zvu ke spinéni jeho povinnosti, a to ve vy3i 100 K¢ bez DPH

(v pfipadé pisemné upominky nebo vyzvy), resp. 10 K& bez

DPH (v pfipadé upominky nebo vyzvy zaslané pomaci SMS

riebo e-mailu); .

za zmareni Smiouvy pil nezahajeni dodavek Produktu do

12 mesict od podpisu Smlouvy, a to ve vysi souctu usiého

zisku, ktery by Dodavate! realizoval ze Smlouvy, a odmeny

zaplacené Dodavatelem prislusnému obchodnimu zastupci

v souvislosti s podpisem Smiouvy.

16. Pokud Zakaznik obdrzi od Dodavatele potvrzeni o spiné-

ni diuhu (kvitanci), neznamena takova kvitance, Zze Zékaznik

zaplatil i pfislusenstvi pohledavky, ani Ze zaplatil dfive splatna
pinéni. Vydani kvitance, aniZ je dluh spinén, neznamena pro-
minuti diuhu.

17. Ujednani o smiuvnich sankcich nema vliv na samostatny

narok opravnéne strany domahat se nahrady skody a uroku

z prodieni. Dodavatel ma pravo na nahradu skody v pine vysi,

ato I v rozsahu krytém smluvni pokutou nebo Groky z prodieni.

Celkova vyse urokd z prodieni neni ve smyslu § 1805 odst. 2 OZ

limitovana vysi jistiny.

18. V pfipadé, Ze je ve vztahu k Zakaznikovi prohlasen Gpadek,

stavaji se dnem zverejneni takoveho rozhodnuti v insolvenicnim

rejstriku splatne vsechny stavajici pohledavky Dodavatele za

Zakaznikem.

Clanek V. Reklamace

1. Zjisti-li Zakaznik chyby nebo omyly pri vylactovani plateb

dle Smlouvy nebo jinych skutecnosti spojenych s dodavkou

Produktu, je opravnén tuto skutecnost u Dodavatele

reklamovat predanim vyzvy k odstraneéni vady a k jeji naprave

(. Reklamace”).

2. Rekiamace musi obsahovat zejména:

a) cislo reklamovane faktury v¢. variabilniho symbolu,

b) EAN/EIC a adresu odbérného mista,

c) pri reklamaci mereni cislo elektroméru/plynomeru a zjiste-
ne stavy,

d) presny popis reklamované skutecnosti véetne odlvodneni
a dokumentace Reklamace,

e) dalii dulezité skuteénosti a podklady rozhodné pro posou-
zeni Reklamace,

L-)

-—

f

=

r. dalsi

f) identifika¢ni Gdaje zékaznika, jeho podpis nebo podpis
opravneneho zastupce.
3. Reklamace vyuctovani plateb {nebo predpisu zaloh) padle
Smiouvy musi byt upiatnena nejpozdej do 30 dnli cde dne
splatnosti prislusneho vyuctovani (nebo do splatnosti prwni
zalohy); pokud nebude dohodnuto jinak, nema uplatnena
Reklamace odkiadny ucinek na spiatnost vyuctovanych plateb
nebo zaloh.
4. Dodavatel Reklamaci prosetri a vysledek setreni cznami
Zakaznikovi ve [huté 30 dnii ode dne, kdy Reklamaci obdrzel,
nestanovi-li pravni predpis jinak, pokud byla Reklamace
opravnéna, bude provedenoc vzajemne vyporadan nejpozde";
do 30 dnd po oznameni vysledku Reklamace, nestanovi-li
pravni predpis Ihitu jinou.

Clanek VI. Dorucovani, feseni sporii
1. Korespondence mezi stranami, napf. pravni jednani,
faktury, upominky, vyzvy nebo Zadosti o zménu Smlouvy
(.Zprava“), bude cinena v ceskem jazyce a bude predana
osobne i zasilana dopisem, datovou schrankou, faxem nebo
e-mailem, zpravou SMS na kontaktni udaje druhe strany
uvedene ve Smlouve nebo v jejich prilohach, pfipadne jinym
zplisobem dohodnutym mezi Zakaznikem a Dodavatelem
(napf. on-line uZivatelsky pristup Zakaznika v souladu
s podminkami registrace). Jakoukoli zménu kontaktnich udajd
je Zakaznik povinen oznamit Dodavateli nejpozdeji do osmi (8)
dnu poté, kdy ke zméné doslo. Zpraya je dorucena v okamziku,
kdy se dostala do dispozicni sfery adresata, jinak take
a) v pripade odeslani dopisem nebo doporucengm dopisem
treti (3.) den od dne pfedani Zpravy drziteli pfisiusné postovni
licence nebo jiného odeslani ?hmoveni) Zpravy, pricemz za
doru¢ené budou povazovany i Zpravy, které se vrati odesilateli
jako nedorucene v disiedku neoznamen: riove aktuaini adresy
adresata nebo které se vrati z divodu, Ze si je adresat v Glozni
dobe nevyzvedl, pripadne jejich prevzet) odmitl; a
b) v pripade odeslani (i) faxem, (ii} e-mailem nebo (iii) zpravou
SMS pri prijeti potvrzeni o prijet: Zpravy (i} z prijemcova
faxoveho pristroje, (i) z prijemcova pocitace nebo (i)
potvrzenim na mobilni telefon odesilatele o doruceni zpravy
SMS na mobiln telefon adresata, & to ve vsach gfipadech,
pokud bude Zprava prijata v pracovr dert do 17.00 hod,
a v opacnem pripade nasledujici pracovni den po dnu, kdy byla
Zprava odeslana
2. Zakaznik timto udéluje Dodavateli vyslovny souhlas se
zasilanim Zprav a jinych sdeleni ve veci teto Smiouvy a jejiho
plneni prostrednictvim elektronickych prostredkd, zejmena
elektronicke gosty na elektronicky kontakt Zakaznika
(zpravidla na jeho adresu elektronicke posty, pripadne telefonni
cislo), pokud Dodavatel ma takovyto kontakt k dispozid Tento
souhlas se dale vztahuje i na zasilani obchodnich sdelen
v elektronicke | v pisemne forme ve veci dodavek Produktii
a souvisejicich sluzeb. Zakaznikovi gﬁsluii pravo odmitnout
obchodni sdéleni zasilana elektronickou formou dle platnych
gravmch redpisd. :
. Pripadne spory mezi stranami budou reseny obecnym:
soudy, neni-li k reseni sporu prislusny ERU. V pripade Zakaznik,
kteri Smlouvu uzaviraji jako podnikatele pri sve podnikatelske
cinnosti, se_ve smyslu ust. § 89a ob(ansgého soudniho radu
sjednava mistni prisiusnost Okresniho soudu v Usti nad Labem,
pfipadné Krajského soudu v Usti nad Labem.

Clanek VII. Zmény cen, Smlouvy a OPD )
1. Dodavatel je opravnén tyto OPD jednostranné menit
{novelizovat). Stejnym zplisobem je Dodavatel opravnén meénit
Cenik. Nove OPD nebo Cenik Dodavatel uverejni nejméné
tricet (30) dni pred okamiikem, kdy maji nabyt ucinnosti,
a to prostrednictvim svych webovych stranek a ve svych
kontaktnich mistech, popripade i jinym vhodnym zplsobem
Jde-li 0 zmé&nu OPD nebo o zvydeni ceny dodavky Produktuy,
Dodavatel informuje rovnéz Zakaznika o zméné nékterym ze
zplsobh doruéovani podle ¢l VI odst. 1. V pfipadé, ze Zakaznik
oznamenée zmeény neodmitne a neodstoupi zplisobem podie
odstavce 2, plati, Ze se zménami souhlasi.
2. Pokud Zakaznik nesouhlasi s naurhovanymi zmenami
OPD nebo se zvysenim ceny za dodavku Produktu, ma pravo
od Smlouvy bez uvedeni dilvedu odstoupit, a to dorucenim
odstoupeni Dodavateli nejpozdeiji do deseti (10) dnii prede
dnem nabyti ucinnosti nowych OPD nebo zvyseni ceny
Odstoupeni je Ucinne k poslednimu dni kalendarniho mesice,
ve kterem bylo doruceno Dodavateli, neurc-li Zakaznik
den pozdejsi. Pokud Dodavatel neoznami zmenu OPD nebo
2vyseni ceny daneho Produktu Zakaznikovi spolu s poucenim
o pravu od Smlouvy odstoupit nejpozdeji tricet (30} dni prede
dnem jejich (¢innosti, mize Zakaznik od Smiouvy odstoupit
ve lhite tri (3) mesici od data zvyseni ceny nebo zmeny
OPD; na ucinky odstoupeni se uplatni predchozi veta s tim,
#e pokud bylo odstoupeni doruteno Dodavateli méné neZ
10 dnli pred koncem mesice, je Ucinne teprve k lednimu
dni nasledujiciho kalendarniho mesice Pravo odstoupit od
Smilouvy Zakaznikovi nevznika, jestlize dochazi ke zvydeni
ceny na zakladé rozhodnuti ERU, ani v pfipadé, Ze v souladu
se Smiouvou nebo prislusnym Cenikem dojde k uplynuti doby.
go kterou se na Zakaznika pouziva néktery zvyhodnény Cenik.
. Dodavatel je oEravnen menit OPD nebo Cenik v tozsahu
podminek doJa’ve Produktl a vzajemnych prav a povinnosti
Dodavatele a Zakaznika, v pripade legislativnich zmen, zmen
cen Produktl na velkcobchodnim trhu, zmeény devizovyd‘:
kurzd, zmeny cenovych predpisd a rozhodnuti, zmeny rozsahu
sluzeb poskytovanych Zakaznikovi, zmény podminek na trhu
s energiemi, pozadavku na optimalizaci a vyvaZenost smiuvniho
vztahu se Zakaznikem a poZadavku na odstranéni rizik
neopravnenych zasahti do smiuvniho vztahu se Zakaznikem
4. Smiouva uzavfena se Zakaznikem v pisemné podobé muze
byt menena i nepisemnym dodatkem, a to na zaklade vyslov-
neho souhlasu obou stran s provedenim takovetc zmeny a z3
podminky dosazeni piné dohody o obsahu zmény. Tuto zménu
je mozné provést zejména formou monitorovaného telefon-
niho hovoru, v jehoz ramci je Dodavatel oprévnén ovéfit to-
toznost 2akaznika. Zakaznik je opravnén pozadovat provedeni
zmeény Smiouvy i v pisemne Eodobe: v tomto pfipade je Doda-
vatel opravnén pozadovat uhradu s tim souvisejicich nakiadi
5. Za zmény Smiouvy, OPD &i Ceniku se nepovaiuji takove
zmeny, ktere: (i) nemeni obsah prav a povinnost stran, tj.
napr. zmeny osobnich a kontaktnich udaju, zmén{ zuctovacic
udajt, zmeny cyklu zaloh atd.; nebo (i) jsou vyvolané zmenou
pravni Upravy <l rozhodnutim prislusnych spravnich organ.

Clanek VIII. Ostatni a zavéreéna ustanoveni )

1. Strany jsou povinny v pribehu smiuvniho vztahu predchazet
vzniku jakekoli Gjmy. Povinnost k nahrade ujmy se ridi obecne
z&vaznymi pravnimi pfedpisy, zejména EZ a OZ. Jakakoli
nahrada skody bude poskytnuta v penezich

2. 2akaznik - fyzicka osocba udéluje souhlas se zpracovanim
svych osobnich udajé v souladu se zakonem ¢ 101/2000 Sb,
o _ochrané osobnich Gdaji, ve znéni pozdejsich pfedp
(.Zakon"), a to za ucelem Zasilani obchodnich sdeleni, pro
obchodni, e, evidence ?lneni ?Ia(ebnkh povin

a vyhodnocovéani platebni ak ka, jakoZ i za Ucelem
e neho vymahani splatnych pohledavek Dodavatele za
akaznikem provadeného D nebo jim povérenou
treti osobou, event za ucelem p peni splatnych pohledavek
Dodavatele za Zakaznikem ‘mym subjektim a dale za Gcelem
informovani o seni smiuvni nnosti Zakaznika veetne
rozsahu a povahy tohoto poruseni, nasledné platebni moralce
Zakaznika, za ucelem ochra mv Dodavatele a za ucelem
aktualizace udajl veden{ch o Zakaznikovi (a to i mimo kontext
dane Smiouvy). Zakaznik proto hlasi s tim, aby Dod: |
osobni Udaje Zakaznika predaval k dalsimu zpracovani sdruzeni
SOLUS, zajmoveému sdruzeni pravnickych osob, IC 69346925, jehoZ
je Dodavatel élenem, a které vede databazi osob (dluZniku), které
porusily smluvni zévazek Fadné platit za poskytnutou sluzbu (tj.
uvér, leasing, pojisténi, kreditni karty, prodej na splatky, sluzba
elektronickych komunikaci, dodavka medii apod.), pripadné
jeho_pravnimu nastupci. Souhlas se zpracovanim osobnich
udaj pro obchodni @ marketingove Gcely se tyka i obchodnich
a marketxn?ovych aktivit subjektd, kiere ve vztahu
k Dodavatel koncemmzmi osobami, tj. CENTROPOL HOLDING,
as, IC: 25005880, se sidlem Usti nad Labem, Vanickova 1594/1,
ps¢ 400 01. Za osobni udaje jsou povazovany Udaje uvedené
ve Smicuve, tj. udaje o Zakaznikovi (jméno, prijmeni, bydliste,
kontaktni adresa, datum narozeni, rodne cislo, bankovni ’?o jeni,
e-mail, tel. gislo ad.), o jeho odbérmém misté (adresa OM, EAN/
EIC, popf. Cislo elektroméru/plynoméru ad.) a o smluvnim vztahu
(vyse zaloh, plateb, rocnich vyuctovani, spotfeb vcetne historie
a udajd o pripadném poruseni smiuvni povinnosti Zakaznikem
ad). Osobou spravce se pro ucely zpracovani osobnich Gdajd
rozumi Dodavatel, resp. jeho zamestnanci povereni k vykonu
cinnosti die Smlouvy a v souvislosti s ni. Zpracovani osobnich
udajli bude probihat manuaine i automamk‘ a rozumi se
jim zejmeéna cinnosti ve smysiu § 4 pism. e) Zakona. Zakaznik
udéluje souhlas se zpracovanim svych osobnich Udajl po dobu
trvani Smlou\éy a dal dobu 1 let od jejiho ukonceni.
Jedna se o dobrovolne poskytnuti osobnich udaju, Zakaznik
ma pravo sviij souhlas se zpracovanim osobnich Udaju pisemné
odvolat. Zakaznik ma rovnéz pravo pristupu ke svym osobnim
udajim a pravo na poskytnuti informace ve §11a§12
Zakona. Zakaznik, kteg’ezjisti nebo se domniva, Ze Dodavatel
nebo uvedeni zpracovatele provadeji zpracovani jeho osobnich
udajd, ktere je v rozporu s ochranou soukromeho a osobniho
Zivota nebo v rozporu se zakonem, zejména Ze jsou osobni Udaje
nepfesné s ohledem na tcel jejich zpracovani, je miZe pozadat: a)

i; b) o odst takto vznikieho stavu.

o ,
3. Smiuvni strany jsou vazany projevy své vile okamzikem
podpisu Smlouvy, pfi¢emz v tentyz okamzik jim vznikaji prd-
va a povinnosti podle Smiouvy s vyjimkou téch, u nichz OPD
yslovné stanovi, e nabyvaji Ucinnosti teprve zahajenim do-
avky Produktu, nebo u nichz to vyplyva z gjlch povahy (prava
a povinnosti podminene dodavkami Produktu). Smiouva a
jen takové pravni nasledky, které jsou v ni vyjadi‘eny, jakoZ i.na-
sledky plynouci primo ze zak (nej Smi < OPD
vylouceny). Prijeti nabidky Smlouvy &etne OPD a dalsich jejich
soucasti) Zakaznikem s jakymkoli atkem nebo odchylkou
se vylu¢uje. Podpis Dodavatele mize byt nahrazen pfedtiskem
jmena a podpisu zmocneneho zamestnance Dodavatele nebo
jiné osoby opravnene jednat za Dodavatele.
4. Nestanovi-li Smlouva, OPD (¢l. Vii odst. 1) a 4) vyie) nebo
individuaini dohoda uzaviena mezi stranami jinak, Ize Smlouvu
ménit nebo dopliiovat pouze pisemnymi smiuvnimi dodatky;
k jejich platnosti se vy2aduje dohoda o celém jejich obsahu.
Nedilnou soucasti techto OPDE cﬁslus'ny Cenik uveiejnén?'v na
webovych strankach Dodavatele. Vsechny dokumenty a pril Ohﬁ
ktere tvori obsah Smlouvy, jsou k dispozici na y
strankach Dodavatele www.centrogol.cz na jeho obchodnich
mistech, pfipadné rovnéz na vyzadani u obchodnich zastupcl.
5. Zakaznik se je oznamit Dod li zmény tykajici se
skutecnosti uvedenych ve Smiouve a zmény ve svych pravnich
pomérech nebo identifikacnich Gdajich, které maji nebo
mohou mit disledky na plnéni povinnosti z této Smlouvy, a to
neprodiené, nejpozdéji viak do osmi (8) dnu od okamziku, kdy
nastaly. Zejména je povinen oznamit a doloZit svij vstup do
likvidace, zahajeni insolvencniho rizeni apod.
6. Pokud Zakaznik jako zmocnitel poveri jednanim za svoji
osobu zmocnence, kteremu udeli pinou moc, musi takova plna
moc konkrétné sfecifikovat Jjedndni, k nimZ je zmocnenec
opravnén, pfi¢emz Dodavatel je opravnén pozadovat, aby plna
moc nebyla vystavena vice nez 3 mésice pfede dnem, je
predloZena Dodavateli, a/nebo aby byl podpis Zakaznika na
pine moci uredne overen. 2ot
7. Vsechny skutecnosti a informace tykajici se Smlouvz a j?{"ﬂ\o
pinéni se podle dohody stran povaZuji za diivérné. Zakaznik se
zavazuje, 2e je bez souhlasu Dodavatele neposkytne tfetimu
subjektu, ledaze by k takovému poskytnuti byl oprévnén na
zaklade pravniho predpisu. o
8. Tyto OPD jsou platne od 1. listopadu 2014 a ucinne pro
ny smlouvy uzavrene po 1. breznu 2015. Tyto OPD se mo-
hou pouzit na smlouvy uzaviené pred timto datem na zakladé
individualni dohody mezi Zakaznikem a Dodavatelem.

Zemni plyn: Kédy vyuZiti OM:

RO1 - Byt, rodinny dam, rekreacni objekt
RO2 ~ Administrativni prostor

RO3 - Ubytovaci a stravovaci zarizeni
RO4 - Vyrobni prostor A
RO5 - Skola, skolka, uciliste, V$
RO6 ~ Prodejni zarizeni

RO7 ~ Nemocnicni zarizeni

RO8 - Sezonni technologicky odbér - zima
RO9 - Sezénni technologicky odbér - léto
R10 - Kotelny
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| zastupce

Adresa trvalého bydlisté/sidlo spolecnosti

Ulice: l Hranicka y _ ;C)z::sne D E E] D Sirs-le:tacm D |:|
Obec: I Lipnik nad Be¢vou ] g . @ [ﬂ

L]
BE

(dale jen ,zmocnitel™)
timto zmocnuje spolecnost

CENTROPOL ENERGY, a.s. i
1C: 25458302, se sidlem Vanickova 1594/1, 400 01 Usti nad Labe_m
zapsanou v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil B, vlozka 1457

(dale jen ,zmocnenec”)

a) aby zmocnitele v pinem rozsahu zastupoval viici vsem prislusnym ucastnikiim trhu s elektrinou a/nebo plynem ohledne pravnich vztahl v souvislosti s dodavkami elektri-
ny a/nebo zemniho plynu zmocniteli a zmenou dodavatele na zmocnence, veetne zejména (1) uzavirani, zmen ci ukoncovani s tim souvisejicich smluv o dodavce a distribuci
elektriny a/nebo zemniho plynu a (ii) veskerych dalsich souvisejicich pravnich jednanich, jako jsou odvolani pinych moci udélenych zmocnitelem ohledne dodavek elektriny
a/nebo zemniho plynu tfetim osobam, vypoveéd ¢i odstoupeni od smiouvy s jinym dodavatelem nebo notifikace neprodlouzeni smluvniho vztahu s jingym dodavatelem,
a to ve vsech pripadech pro vsechna odberna mista evidovana na zmocnitele;

b) aby zmocnitele v plnem rozsahu jeho prav die platnych pravnich predpisi (zejmena obcanskeho zakoniku a energetickeho zakona) zastupoval viici vsem prislusnym
ucastnikim trhu s elektfinou a/nebo plynem pfi vyZadani technickych, obchodnich a smiuvnich dajl o zmocniteli a odbérnych mistech evidovanych na zmocnitele,
zejména (i) pro odbérna mista elektfiny pfi vyzadani EAN jednotlivych odbérnych mist, ¢isel elektromért, distribu¢nich sazeb, vy3i zéloh a jejich periodicité a idaju
o mistech spotfeby, véetné adres; (ii) pro odbérna mista zemniho plynu pfi vyzadani EIC kédu jednotlivych odbérnych mist, ¢isel plynomérd, Gidaji o spotfebé za minula
obdobi, kédech vyuZiti odbérnych mist, asovosti a charakteru odbéru, vyii zaloh a jejich periodicité a idaji o mistech spotieby, véetné adres; (iii) pfi vyzadani udaju
o délce smluvniho vztahu se stavajicim dodavatelem elektiiny a/nebo zemniho plynu a sdéleni terminu mozného ukonéeni smiuvniho vztahu, cenovych a jinych podminkach
dodavky, a to ve vsech pripadech pro vsechna odberna mista zmocnitele;

¢} aby zmocnitele zastupoval pri uzavreni ci zmene smlouvy o pripojeni, pripadne smlouvy o distribuci s prisiusnym provozovatelem distribucni soustavy, pfi registraci
u OTE, a.s., a pfi dalSich pravnich jednéanich souvisejicich s dodavkami elekttiny a/nebo zemniho plynu zmocnéncem, a to pro viechna odbérna mista zmocnitele;

d) aby zmocnénec v rozsahu zastupciho opravnéni popsaného vyse v bodech a) az ¢) za zmocnitele jednal vzdy pfimo, vietné zejména pfijimani korespondence na adrese
zvolene zmocnencem.

<

inik nad Betvou el dne 15 -08- 2017 ] Zmocnémi prijimam.

GY, a/

;? ; : 2,15 4/1
Mar. omsky Pavlina ;
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CENTROPOL ZMENA OBCHODNICH PODMINEK DODAVKY

Pro smiuvni vztah se Erqlefn i CENTROPOL ENERGY, a.s., se sidlem Usti nad Labem, Vanickova 1594/1, PSC 400 01, IC: 25458302, zapsane do obchodniho rejstriku
u Krajského soudu v Usti nad Labem, spis. znacka B 1457 {dale jen ,Dodavatel”) se uplatni aktualné acinné znéni Obchodnich podminek dodavky. 1¥§o zmény jsou
dasledkem zmeény pravni Upravy, konkrétne zakona 378/2015 Sb., ktérym doslo ke zméné zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdejsich predpisu.

Obchodni podminky dodavky (dale jen ,OPD”) Dodavatele ve znéni Géinném od 1. brezna 2015 se méni nasledujicim zplsobem:
1. Clanek VI. odstavec 3 OPD se méni tak, Ze noveé zni:

. Vznikne-li mezi Dodavatelem a Zakaznikem, ktery &e spotrebitelem, spor pri uzavien: Smiouvy nebo z plnéni Smlous\?/, é'e dotcéeny Zakaznik opravnén obratit se
v ramci mimosoudniho reseni sFotiebltglskyth sporii na Energeticky regulacni urad (www.eru.cz, Masarykovo nameésti 5, 586 01 Jihlava). V zavislosti na s?ovaze
sporu vsak muze byt pfislus‘% organ jiny. Na zadost Zakaznika-spotrebitele jej bude Dodavate! v pripadé konkrétniho_sporu informovat o organu prislusném
pro mimosoudni feseni dané oru v souladu se zakonem o ochrane spotrebitele. Vznikne-li spor mezi Dodavatelem a Zakagnlkem, k!:(?’ Smlouvu uzavira sJ.ako
podnikatel pri své podnikatelske cinnosti, pak se pro rozhodovani takoveho sporu ve smyslu ust. § 89a obcanského soudniho fadu sjedn

Okresniho soudu v Usti nad Labem, pripadné Krajského soudu v Usti nad Labem. ”

ra ava mistni prislusnost

2. Clanek Vill. odstavec 2 se méni tak, ze nové zni:

LZakaznik — fyzicka osoba udélu;e souhlas se zpracovanim s‘q'rch osobnich udaAﬁ vsouladu se zakonem €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajd, ve znéni pqidéjs‘ich
Pbredpis (,Zakon"), a to za ucelem zasilani obchodnich sdéleni, pro tcely obchodni, marketingove a overovani a odnoceni bonity ¢i platebni moralky Zakaznika,
rostrednictvim registru evidujicich znan'pyo zavazcich, u nichz nedoslo k prodieni, a o potenciainich zavazcich, a to na dobu trvani Smlouvy a dale po dobu deseti
et od jejiho ukoncent. Jedna se o dobrovolné poskytnuti osobnich udaju, Zakaznik mafqavo svij souhlas se zpracovanim osobnich udaju pisemné odvolat. Souhlas
se zpracovanim osobnlch_uda'(,q’_ ro obchodn/ a marketingoveé ucely sé grké i obchodnich a marketmgm?'c aktivit %gjektd, které jsou ve vztahu k Dodavateli
koncerpovymi osobami, tj. CENTROPOL HOLDING, a.s., IC; 25005880, se sidlem Usti nad Labem, Vanickova 1534/1, PSC o1, .
Za osobni udaje {sou porazovarswy aje lené ve smlouve, tj. udaje o Zakaznikovi (jmeno, prijmeni, bydlisté, kontaktni adresa, datum narozeni, radné cislo,
bankovni spojeni, e-mall, tel. ¢islo adj, o jeho odbérneém miste {adresa OM, EANIEIC, popt. cislo elekromérulplynoméru ad.) a o smluvnim vztahu (vyse zaloh,
plateb, rochich vyuctovani, spotffb vietné historie a gdyju 0 pfipadném poruseni smiuvni povinnosti Zékaznikem ad.). Osobou spravce se pro ucely zpracovani
osobnich udaji rozumi Dodavatel. Zpracovani osobnich udaju bude probihat manuaine i automaticky. i Y 5
Povinné jsou zpracovavany osobhl Udaje na zaklade zakons, a to zejména pro ucely fulnen( Smlouyy, zejména dodavky Produktd a souvisejicich sluzeb, evidence
plneni platebnich povinnosti Zakaznjka, ovéfovani a hodnoceni bonity ci platebni moralky Zakaznika pro nictvim registru o zévaﬁcl po sfla a
poskytovani Gdaju do registru zavazku, jakoz i za ucelem [pn adného vymahani gcl’atnych roh ledévek Dodavatele za Zakaznikem provadéného Dodavatelem nebo
Jim p_o,réfen u treti osobou, event. za ucelem poitoupen splatnych pohledavek Dodavatele za Zakaznikem jinym subjektdm, za ucelem ochrany prav Dodavatele a
za ucelem aktualizace udaju vedenych o Zakaznikovi (a to i mimo kontext dané Smiouvy). . T s - i
Dodavatel muze i bez souhlasu Zakaznika pfedavat do registru (informacnich databazi) identifikacni udaje Zakaznika véetné rodného cisla, udaje o financnich
zavazcjch ngfzmka ze smluy, véetné udaju o é)oi:naélmch inancnich zavazcich Zakaznika ze smiuy, o kterych zakaznik s Dodavatelem jednal, ale k jejichz uzavreni
nedoslo, a dale udaje o casovem urcenf o‘ado i, ke kterému se adaje vztahuji, V pripade, Ze udaje obsahuji informace o diuhu Zskaznika po splatnosti, je avatel
povinen informovat Zakaznika o existenci diuhu a vyzvit Jjej k uhradé takzvého dluhu. . 7 3 A
Udaje mohou byt v regtstm,g)racovavany po dobu, po kterou zavazek Zakaznika trva, a dale fw dobu 3 let ro jeho splaceni. Pokud zavazek Zakaznika zanikl jinak
nez r]splacenlm nebo pokud jde o zavazek promiceny nebo zavazek, od jehoz placeni byl diuznik osvobozen, ize informaci o takovém zévazku v registru zpracovavat
nejdele po dobu 3 let od zaniku takoveho zavazku, od jeho promiceni nebo od okamziku, kdy nastalo osvobozeni. V pfipadé, ze nedoslo k uzavreni smlouvy, mohou
byt udafe zpracovavany v registru nejdele po dobu 3 zréslcu., = ; i
akaznik ma prévo, za uhradu odavodnénych nakladu, na V{pls informaci, které jsou o ném vedeny v registru. .
Dodavatel muze garedavat vyse uvedené udaje sdruzeni SOLUS, zajmovému sdruZeni pravnickych osob, IC: 69346925. SdruZeni SOLUS ‘jakq provozovatel registru
(informaéni databaze) zavazku als opravnéno tyto osobni udaje zpristupnit za ucelem hodnoceni piatebni moral_lgr vsem uzivatelum (clenam) registru, a to'i bez
souhlasu subjektu uda/u v pripadeé registru evidujiciho zaznamy o zévazcich po splatnosti a v pripadé registru evidujiciho zaznamy o zavazcich, u nichz nedoslo k
prodleny, a o potencialnich zavazcich J)puze se souhlasem subjektu tdajd. ) .
Pc;‘laud kjsou Iz ge gff_lll poskytovany udaje o diuzich Zékaznika po splatnosti, musi byt spolecné s timto udajem vZdy poskytnut také udaj o tom, zda byl dluh spinén
a e spinéni doslo.
_Zékayznik r‘r’ra' rovnéz pravo pristupu ke st;ym osobnim Gdajum a pravo na poskytnuti informace ve smyslu § 11 a § 12 Zakona. Zakaznik, A(te;ry zzjisrl nebo se domniva,
e Dodavatel nebo uvedeni zpracovatele provadeji zpracovani jeho osobnich udaju, které je v.rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu
se zakonem, zejmena Ze jsou osobni udaje nepresné s ohledem na ucel jejich zpracovani, je muze pozadat: a) o vysvétleni; b) o odstranéni takto vzniklého stavu.”

CENTROPOL ENERGY, a.s. @ Vanickova 1594/1, 400 01 Usti nad Labem W tel - +420 478 575 555 / fax: +420 475 210 080 @ e-mail: obchod@centropol.cz / www .centropol.cz
IC: 25458302 / DIC: CZ25458302 M Spolecnost vedena u rejstrikoveho soudu v Usti nad Labem, spisova znacka B 1457 M Cislo licence na obchod s elektrinou: 140805731
- skupina 14 / Cislo licence na obchod s plynem: 241330508 - skupina 24 / Cislo registrace u OTE, as. (ID RUT): 283 W Certifikace 1SO:9001
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