SMLOUVA

Cislo Smlouvy MF

25/090/0008

Toto Cislo uvddéjte pfi fakturaci

0 zajisténi servisni podpory
diskovych poli Dell EMC a SAN switch Dell EMC

uzaviena dle ustanoveni § 1746 odst. 2, zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, v platném
znéni (dale jen ,,Obéansky zakonik“) v souladu se zdkonem ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych
zakazek (dale jen ,,ZZVZ"), jako verejna zakazka v otevieném fizeni,

¢. j.: MF-MF-29801/2025/6602

Evidencni ¢islo: 9006/025/2025

(dale jen ,Smlouva“)
Smluvni strany

Ceska republika - Ministerstvo financi

se sidlem: Letenska 525/15, 11800 Praha 1

za niz jednd: xxx, Xxx

IC: 00006947, DIC: CZ00006947

Bankovni spojeni: Ceska narodni banka, pobo¢ka Praha 1
Cislo G¢tu: 3328001/0710

ID datové schranky: xzeaauv

(dale jen , Objednatel”)

a

GAPP System, spol. s r.o.

se sidlem: Petrzilkova 2565/23, 158 00 Praha 5
zastoupena: xxx, Xxx

IC: 60487291, DIC: CZ60487291

Bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.

C. G&tu: 1387894794/2700

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 27177

ID datové schranky: q5a7pm?7
(ddle jen ,, Poskytovatel”)

(Objednatel a Poskytovatel dale také jako ,,Smluvni strany” nebo samostatné jako ,Smluvni strana“)

PREAMBULE

Tato Smlouva se uzavira na zakladé vysledku zadavaciho fizeni verejné zakdzky uverejnéné ve
Véstniku verejnych zakazek s nazvem ,,Servisni podpora diskovych poli Dell EMC a SAN switch
Dell EMC “ (ddle téz ,Zadavaci fizeni”), ve kterém byla nabidka Poskytovatele vybrana jako
nejvhodnéjsi. Pokud se v této Smlouvé odkazuje na zadavaci podminky, zaddvaci dokumentaci
¢i nabidku Poskytovatele, mini se tim dokumenty souvisejici se Zadavacim fizenim (dale jen

,Dokumenty Zadavaciho Ffizeni“).
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I. UCEL A PREDMET SMLOUVY

1) Ugelem této Smlouvy je zaji$téni servisni podpory stavajicich diskovych poli Dell EMC Power
2000 a SAN switch Dell EMC Connectrix DS-6620B Objednatele na obdobi 12 mésica.

2) Predmétem této Smlouvy je zavazek Poskytovatele zajistit servisni podporu na stavajici
Zatizeni Objednatele specifikované v Pfiloze ¢. 1 - Seznam HW zafizeni, souvisejiciho SW,
poZadavky a parametry servisni podpory této Smlouvy (ddle jen ,,Podpora“).

3) Predmétem této Smlouvy jsou dale sluzby Udrzby a podpory zafizeni na vyzadani v rozsahu
5 ¢lovékodnd (MD) v reZzimu Pracovni doby (pro ucely této Smlouvy povaZuje kazdy
pracovni den od 6,00 do 18,00 hod) specifikované v Priloze ¢. 2 - Specifikace Aditivnich
sluZeb, (dale jen ,Aditivni sluzby”). Aditivni sluzby budou poskytnuty pouze v pfipadé
pozadavku Objednatele, a to v maximalnim rozsahu 5 ¢lovékodni za celé obdobi trvani
Smlouvy, pficemz za 1 ¢lovékoden se povazuje 8 hodin prace jednoho ¢lovéka. V pripadé
necerpani Aditivnich sluzeb na vyzadani nevznika Poskytovateli narok na jejich thradu.

4) Pfedmétem této Smlouvy je ddle poskytnuti sluzby dodatecnych zmén v oblasti
kybernetické bezpecénosti v rozsahu 2 ¢lovékodny (MD) dle €l. VII odst. 12 a nasledujicich
této Smlouvy (ddle jen ,Sluzba DZKB“).

(SluZzby uvedené v odst. 2, 3 a 4 tohoto ¢lanku dale spolecné jen jako ,,Pfredmét pIlnéni“).

5) Pfedmétem této Smlouvy je dale povinnost Objednatele za fadné a véas dodany Pfredmét
plnéni uhradit Poskytovateli Smluvni cenu dle ¢lanku lIl. této Smlouvy.

6) Poskytovatel se zavazuje poskytovat Predmét plnéni v souladu s touto Smlouvou,
veskerymi prilohami k této Smlouvé a s Dokumenty Zadavaciho fizeni. V pripadé rozporu
vyjmenovanych podklad( maji prednost ustanoveni této Smlouvy.

Il. MiSTO, DOBA A ZPUSOB PLNENi SMLOUVY

1) Mistem plnéni je sidlo Objednatele na adrese: Letenskd 525/15, 118 10 Praha 1,
Voctarova 2145/11, 180 00 Praha 8 a SPCSS, s. p. Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3
(dale jen ,,Misto plnéni“).

2) Predmét plnéni (Podpora a Aditivni sluzby) bude poskytovan ode dne 19. 12. 2025 do 18.
12. 2026.

3) Podpora bude poskytovana v souladu s touto Smlouvou od 19. 12. 2025 v rezimu 24 hodin
7 dni v tydnu, vyjma Aditivnich sluzeb uvedenych v €l. I. odst. 3, kdy bude poskytovdna
pouze v pracovni dobé Objednatele, kterd je pro ucely této Smlouvy stanovena na
pracovni dny od 6.00 hod. do 18.00 hod. (dale jen ,Pracovni doba“). Za pracovni dny se
nepovazuji soboty, nedéle a statem uznané svatky.

4) PFfi zajistovani Podpory je Poskytovatel povinen komunikovat s Objednatelem
prostfednictvim Opravnénych osob Objednatele definovanych v ¢l. XII. této Smlouvy.
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5) Pfi zajistovani Podpory je Poskytovatel povinen postupovat dle ¢l. IV.této Smlouvy
a dodrZovat doby pro odstrafiovani vad dle jednotlivych kategorii jejich zavaZnosti
stanovené v ¢l. IV. odst. 6) této Smlouvy.

6) Dokladem o poskytovani Pfedmétu pInéni bude oboustranné schvaleny Ctvrtletni
protokol, ktery Poskytovatel po poskytnuti Pfredmétu pInéni za kazdé kalendarni ctvrtleti
zasle prostfednictvim e-mailové zpravy Opravnéné osobé Objednatele. Vzor Ctvrtletniho
protokolu tvofi Pfilohu ¢ 3 - Vzor Cturtletniho protokolu této Smlouvy
a obsahuje predevsSim oznadeni Objednatele a Poskytovatele, predavaného Predmétu
plnéni a informaci o tom, zda Poskytovatel predal Pfedmét plnéni fadné a vcas a dale
predepsand jména Opravnénych osob Smluvnich stran. V pfipadé predani Pfredmétu plnéni
s vadami budou ve Ctvrtletnim protokolu vady oznaéeny, bude stanoven termin pro jejich
odstranéni a blizéi podminky jejich odstranéni. Ctvrtletni protokol bude vyhotoven
elektronicky a opatten elektronickym podpisem Opravnénych osob obou Smluvnich stran.

7) Sluzba dodatecnych zmén v oblasti kybernetické bezpecnosti (dale jen ,Sluzba DZKB")
bude poskytovana zplsobem uvedenym v €l. VII. odst. 12 a v Pfiloze ¢. 4 — PoZadavek na
SluZzbu DZKB v maximalnim rozsahu 2 ¢lovékodny (MD) za dobu trvani Smlouvy.

8) Pfedmét plnéni musi vyhovovat bezpecnostnim standardim, jejichZz pouziti je obvyklé
u podpory obdobnych produktll, a musi svou technickou uUrovni odpovidat zadavacim
podminkam Objednatele v oblasti bezpecnosti a provozu informacnich a komunikacnich
technologii a zdvaznym i doporucujicim technickym a bezpecnostnim normam platnym v
Ceské republice.

IIl. CENOVE A PLATEBNi PODMINKY

1) Celkovd cena Predmétu plnéni je sjednana dohodou Smluvnich stran podle zdkona
€. 526/1990 Sh., o cenach, ve znéni pozdéjsich predpisi, kterd je maximalni a zahrnuje
veskeré naklady Poskytovatele spojené s realizaci Predmétu plnéni Smlouvy (dale jen
,Smluvni cena"). To neplati, pokud Smluvni strany uzaviou pisemny dodatek v souladu s
touto Smlouvou a soucasné se znénim § 222 ZZVZ.

2) Smluvni cena byla dohodou Smluvnich stran za celé obdobi G¢innosti Smlouvy (véetné Ceny
za Aditivni sluzby dle odst. 6 a za DZKB dle odst. 7 tohoto ¢lanku) stanovena ve vysi:

bez DPH 7 291 400,00 K¢,
DPH 21% 1531 194,00 K¢,
véetné DPH 8 822 594,00 K¢.
a sklada se z cen uvedenych nize v odst. 3, 6 a 7 tohoto ¢lanku.

3) Smluvni cena za Podporu bude hrazena za kazdé kalendarni ¢tvrtleti trvani Smlouvy formou
pausalni castky ve vysi 1794 950 K¢ bez DPH (dale jen ,Cena za Podporu“) na zakladé
danového dokladu (faktury) vystaveného Poskytovatelem.

4) Poskytovatel je opravnén fakturovat Cenu za Podporu nejdfive den ndsledujici po dni
podpisu Ctvrtletniho protokolu Objednatelem dle ¢l. II. odst. 6 této Smlouvy a vidy po
skonceni daného kalendarniho Ctvrtleti.
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5) Smluvni strany se dohodly, Ze v pripadé, kdy Pfedmét plnéni nebude poskytovan po celé
kalendarni Ctvrtleti, se Ctvrtletni Cena za Podporu pomérné krati, a to s pfesnosti na dny.

6) Smluvni strany se dale dohodly, Ze cena za Aditivni sluzby na vyzadani dle ¢lanku I. odst. 3
je stanovena jako soucin 5 clovékodnl a jednotkové ceny za Clovékoden, ktera cini
14 000 K¢ bez DPH (dale jen ,,Cena za Aditivni sluzby“).

7) Smluvni strany se dale dohodly, Ze za poskytovani ¢asti Predmétu plnéni dle ¢l. | odst. 4, tj.
za Sluzby DZKB, je stanovena cena (dale téz ,Cena za DZKB“) jako soucin 2 ¢lovékodnU a
jednotkové ceny za ¢lovékoden, ktera ¢ini 20 800 K¢ bez DPH. Plati, Ze se jeden ¢lovékoden
sklada z 8 clovékohodin. Blizsi podminky Sluzby DZKB stanovi €l. VII této Smlouvy. K ¢erpani
Sluzby DZKB dojde pouze v ptipadé zdjmu Objednatele, tato Smlouva nezaklada povinnost
Objednatele odebrat jakékoliv mnozstvi Sluzby DZKB.

8) Cena za Aditivni sluzby a Cena za DZKB bude Objednatelem uhrazena na zakladé a v ramci
faktur, které Poskytovatel vystavi vidy po radném predani téchto sluzeb v daném
¢tvrtletnim obdobi, za které je Gctovano a které bude potvrzeno podpisem Ctvrtletniho
protokolu bez vyhrad. Ctvrtletni protokol bez vyhrad bude tvofit pfilohu faktury a bude
podepsany Poskytovatelem a Objednatelem.

9) Poskytovatel prohlasuje, Ze je platcem DPH. Dan z pfidané hodnoty bude uctovdna cené
Predmétu pInéni v souladu se zakonem €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisi, ke dni uskutecnéni zdanitelného plnéni.

10)  Vystavend faktura musi obsahovat:
a) presnou identifikaci Pfedmétu plnéni a obdobi, které je predmétem fakturace,
b) uvedeni Ceny Podpory a u Ceny za Aditivni sluzby a Ceny za DZKB i pocet
¢lovékodn(;
c) Cislo Smlouvy Objednatele, uvedené vzahlavi v rdmecku, které slouzi jako
identifikator platby,
d) uplné bankovni spojeni Poskytovatele, pricemz Cislo Uc¢tu bude odpovidat Cislu
Uctu uvedenému v zahlavi této Smlouvy a soucasné Cislu uctu v registru platct
DPH, popft. fadné oznamenému cislu Uctu postupem dle této Smlouvy,
e) veskeré naleZitosti dle § 29 zédkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjsich predpisu,
f) informace povinné uvadéné na obchodnich listinach na zakladé § 435 Obcanského
zakoniku.
11) Faktura je splatnd do 30 kalendarnich dnl od doruceni radné vystavené faktury
Objednateli. Poskytovatel doruci faktury na nésledujici adresu Objednatele: ID datové
schranky: xzeaauv nebo podatelna@mfcr.cz.

12) Objednatel ma pravo fakturu Poskytovateli pred uplynutim lhity splatnosti vratit, aniz
by doslo k prodleni s jeji Uhradou, obsahuje-li nespravné nalezitosti nebo Udaje, chybi-li
na fakture néktera z naleZitosti nebo Udajl nebo chybi-li néktera jeji priloha nebo
obsahuje jiné cenové udaje nebo jiny Predmét plnéni nez dohodnuty v této Smlouvé.
Ode dne doruceni opravené faktury bézi Objednateli nova lh(ita splatnosti v délce 30
kalendarnich dna.
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13)

14)

15)

Platby budu probihat vyhradné v korunach ceskych a rovnéz veskeré cenové udaje
budou uvedeny v této méné. K platbé dojde bezhotovostné pfevodem na ucet uvedeny
v zahlavi Smlouvy a podle Udaji na vystavené fakture.

V roce, v némzi je poskytovan Predmét plnéni, musi byt vSechny faktury za predmétny
rok doruceny Objednateli nejpozdéji do 18. 12., nedohodnou-li se Smluvni strany jinak.
Objednatel nebude v prodleni, pokud fakturu, dorucenou v pfislusném kalendarnim
roce po tomto datu, zaplati do 28. 2. nasledujiciho kalendarniho roku. Poskytovatel bere
toto na védomi a vyslovné souhlasi, Ze v takovych ptipadech neni Objednatel v prodleni.

Poskytovatel prohlasuje, Ze sprdvce dané pred uzavienim Smlouvy nerozhodl, zZe
Poskytovatel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona o DPH (ddle jen
»,Nespolehlivy platce”). V pripadé, Ze spravce dané rozhodne o tom, Ze Poskytovatel je
Nespolehlivym platcem, zavazuje se Poskytovatel o tomto informovat Objednatele do 3
pracovnich dni od vydani takového rozhodnuti. Smluvni strany se dohodly, Ze je-li
Poskytovatel platcem DPH a je v okamziku uskute¢néni zdanitelného plnéni veden v
rejstfiku nespolehlivych platci DPH, anebo nastane nékterd z jinych skutecnosti
rozhodnych pro ruceni Objednatele, je Objednatel oprdvnén zaplatit Poskytovateli
pouze dohodnutou cenu bez DPH a DPH odvést prislusnému spravci dané dle platnych
pravnich predpist, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. O provedené uhradé DPH
spravci dané bude Objednatel Poskytovatele informovat kopii ozndmeni pro spravce
dané dle §109a zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpis, bez zbyte¢ného odkladu.

IV. VADA PREDMETU PLNENIi A ZPUSOB JEJIHO HLASENI

1) Nastane-li Vada Pfredmétu plnéni (dale jen ,Vada“), zavazuje se Poskytovatel vynaloZit
veskeré potrebné Usili k nalezeni takového reSeni, po jehoz realizaci se nebude nadale Vada

projevovat.

2) Vady Pfedmeétu plnéni véetné odhadu kategorie zdvaznosti Vady, bude Objednatel hlasit

Poskytovateli prostrednictvim své Opravnéné osoby prostiednictvim e-mailové zpravy

zaslané na adresu xxx. Poskytovatel neprodlené po obdrzeni nahlasené Vady Objednatelem
zahdji feSeni Vady, v soucinnosti s Objednatelem stanovi odpovidajici kategorii zavaznosti
Vady (viz tabulka niZe) a stanovi dalsi postup pfi odstrariovani Vady, pticemz oboje

neprodlené sdéli Opravnéné osobé Objednatele prostfednictvim e-mailové zprdvy, to vse

v ramci Reakéni doby feseni.

3)

Nebude-li Poskytovatel schopen pro rozsah nebo odbornou ndro¢nost odstranit veskeré

Vady nahldsené Objednatelem bude Opravnéné osobé Objednatele preddna odpovéd
s popisem zpuUsobU dalsiho feseni poruchy, véetné navrhi terminU reSeni k akceptaci
Objednatele. Opravnéna osoba Objednatele ma pravo se kdykoliv informovat na stav reseni
Vady na adrese xxx nebo telefonicky na tel. ¢. xxx.

4) Vada mUze byt uzaviena jako vyresend pouze se souhlasem Opravnéné osoby Objednatele,
udélenym prostifednictvim e-mailové zpravy.
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5) Kazda Vada je po jejim nahlaseni zarazena ze strany Poskytovatele do kategorie zavaznosti

Vady, podle které se také urci priorita feSeni Vady. Pfi zarazeni Vady do kategorie
zavaznosti zohledni Poskytovatel nazor Objednatele, vyjddieny v rdmci nahlasovani Vady.
Vady nahldsené Objednatelem budou feseny podle kategorie zdvaznosti Vady v poradi tak,
jak byly pfijaty. Uréena kategorie zavaznosti Vady musi odpovidat zdvaznosti hlasené Vady.

6) Odpovidajici kategorie zavaznosti Vady a jeji popis jsou uvedeny v niZze uvedené tabulce.

Reak¢ni doba
Kategorie . P . limitni doba | Doba vyreseni (limitni
R vg . Popis kategorie zavaznosti Vady ( . J ( _
zavaznosti . N v . pro zahdjeni | doba pro odstranéni
Pfredmétu plnéni . L,
Vady odstranovani Vady)
Vady)
Zavazna Vada nebo selhani funkce Pfedmétu
podpory predstavujici havarijni poruchu do konce nasledujiciho
systému. Objednatel nema mozZnost obejit . kalendafniho dne od
, y N . .| do2hodinod e .
A takovou(é) Vadu(y) funkce Pfedmétu plnéni v, zahajeni odstranéni Vady
. R nahlaseni Vady e .
docasnym feSenim. Poskytovatel bude nebo snizeni zadvaznosti
s maximalnim usilim pracovat na odstranéni Vady
Vady az do jejiho Uplného vyteseni.
Zavainé selhani a Vada funkce Pfedmétu
plnéni, ktera ¢ini normalni vyuzivani Predmétu do 5 kalendarnich dni od
B plnéni Objednatelem obtiznym a| do 2 hodinod |zahajeni odstranéni Vady
nespolehlivym, Objednatel ma vSak moZnost | nahldseni Vady | nebo snizeni zavaznosti
obejit takovou(é) Vadu(y) Pfedmétu plnéni Vady
docasnym ndhradnim resenim.
Méné zdvaziné Vady a selhani funkce Pfedmétu
Inéni. kter vy . i blné
p nevrn,, vtere znem?zmvm Olojednaté |’ plné ' do 15 kalendatnich dni
vyuziti vSech funkci Pfedmétu plnéni, ale| do 2 hodin od .., .
C R . » . - v od zahajeni odstranéni
dovoluji Objednateli obejit takové selhani a| nahlaseni Vady Vad
Vadu(y) funkce Pfedmétu plnéni s minimalnim ¥
narusenim standardnich pracovnich postupu.
Vadvals minimalnim dopéfjefn na EFedmét _ do 28 kalendafnich dni
D plnéni, dotazy na specialni funkcionality,| do 4 hodinod od zahajeni odstranéni
pFipadné fedeni zakladnich Vad typu ,how-to®. | nahlaseni Vady Vady
7) Poskytovatel ma pravo uréit zplsob odstranéni Vady poskytnutim reseni Vady nebo

1)

poskytnutim obejiti Vady nebo pozadovat soucinnost Objednatele, pokud je tato k feseni
Vady nezbytna.

V. LICENCNi UJEDNANI

Poskytovatel prohlasuje, Ze poskytovani Pfredmétu plnéni bude bez pravnich vad, zejména
nebude zatizeno zadnymi pravy tietich osob, z nichz by pro Objednatele vyplynul financni
nebo jakykoliv jiny zdvazek ve prospéch treti strany nebo kterd by jakkoliv omezovala
uzivani Pfedmétu plnéni. V pfipadé poruseni tohoto zavazku je Poskytovatel v plném
rozsahu odpovédny za pripadné nasledky takového poruseni, prficemz pravo Objednatele
na pripadnou nahradu Skody a smluvni pokutu zlstava nedotéeno.
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2)

1)

2)

Poskytovatel se zavazuje, Ze pfi poskytovani Pfedmétu plnéni bude postupovat tak,
aby nedoslo k neopravnénému zasahu do prav tretich osob.

VI. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
Prava a povinnosti Objednatele:

a) Objednatel se zavazuje poskytnout potfebnou soucinnost, kterou lze po ném
spravedlivé poZzadovat pfi feSeni vSech zaleZitosti souvisejicich s plnénim této Smlouvy.

b) Objednatel se zavazuje zkontrolovat soulad Ctvrtletniho protokolu se skuteéné
predavanym Predmétem plnéni a v ptipadé jakychkoliv nesrovnalosti uvést vSechny
vyhrady pfimo do Ctvrtletniho protokolu. Objednatel je dale povinen Ctvrtletni protokol
neprodlené podepsat. Nejsou-li na Ctvrtletnim protokolu uvedeny 7adné vyhrady, ma se
za to, ze Objednatel prejima Pfedmét plnéni bez vyhrad.

c) Objednatel se zavazuje pred vstupem Poskytovatele na Misto plnéni jej prokazatelné
seznamit se zvlastnimi bezpecnostnimi a pozarnimi opatfenimi Objednatele a zvlastnimi
predpisy platnymi pro objekty Objednatele, do kterych Poskytovatel bude vstupovat v
souvislosti s poskytovanim Pfedmétu plnéni. Poskytovatel se podpisem této Smlouvy
zavazuje, Zze nasledné provede fadné seznameni vsech svych zaméstnanci a pfipadnych
jinych osob podilejicich se na poskytovani Predmeétu plnéni prostrednictvim
Poskytovatele (ddle jen ,,Pracovnici Poskytovatele”) a bude nést plnou odpovédnost za
pfipadné poruseni vySe uvedenych opatteni a predpis Pracovniky Poskytovatele.

d) Objednatel se zavazuje zaplatit v€as Smluvni cenu za fadné poskytnuty Pfedmét pinéni.

Prava a povinnosti Poskytovatele:

a) Poskytovatel se zavazuje rfadné, v€as a s odbornou péci poskytnout Predmét plnéni
Objednateli.

b) Poskytovatel se zavazuje, Ze pracovnici Poskytovatele budou pfi plnéni této Smlouvy
dodrZovat obecné zavazné pravni predpisy, vztahujici se k vykonavané ¢innosti, a budou
se fidit organizacnimi pokyny Opravnénych osob Objednatele.

c) Poskytovatel se zavazuje, Ze pracovnici Poskytovatele, pfip. pracovnici poddodavatel(

Poskytovatele budou pred vstupem do Mista plnéni oznaceni kartami pro navstévy

umoziujicimi vstup do Mista plnéni, které jim budou poskytnuty Objednatelem.

Poskytovatel se zavazuje umoZnit osobam opravnénym k vykonu kontroly napf. podle

zakona ¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech, ve znéni pozdéjsich predpisd,

provést kontrolu dokladl souvisejicich s plnénim verejné zakazky, a to po dobu danou
pravnimi predpisy Ceské republiky k jejich archivaci (zdkon ¢. 563/1991 Sb., o U&etnictvi,
ve znéni pozdéjsich predpisu, a zdkon ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjSich predpisli). Poskytovatel se dale zavazuje plnit povinnosti osoby povinné
spolupusobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou sluzeb

z vefejnych vydaji podle § 2 pism. e) zdkona €. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve

verejné spravé, ve znéni pozdéjsich predpisu.

e) Poskytovatel se zavazuje sdélovat Objednateli bez zbyteéného odkladu vsSechny
skutec¢nosti, které by mohly ovlivnit & zmeénit pokyny ¢i zdjmy Objednatele. Zjisti-li
Poskytovatel, Ze pokyny Objednatele jsou nevhodné ¢&i neucdelné pro poskytovani
Pfedmétu plnéni je povinen na to Objednatele upozornit.

d

~
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1)

2)

3)

f)

Poskytovatel se zavazuje nakladat se vSemi vécmi, dokumenty a jinymi pisemnostmi,
které mu byly Objednatelem svéfeny pro Ucely poskytovani Pfedmétu plnéni, s péci
radného hospodare a chranit je pred poskozenim a zneuzitim. VSechny pisemnosti a jiné
nosiCe informaci, v€etné pripadnych kopii, je povinen chranit pfed nepovolanymi
osobami. Poskytovatel plné odpovida za Skodu zplsobenou ztrdtou a zneuZitim
svéfenych hodnot dle tohoto odstavce. Poskytovatel se zavazuje vratit Objednateli
vesSkeré véci, dokumenty a jiné pisemnosti, které mu byly Objednatelem svéfeny pro
Ucely plnéni této Smlouvy, a to do 5 pracovnich dnl od skonc¢eni Smlouvy.

g) Poskytovatel pti pfedani PFedmétu plnéni, predloii Objednatelovi Ctvrtletni protokol. Po

doplnéni vSech nesrovnalosti a vyhrad k predavanému Predmétu plnéni Objednatelem,
po doplnéni viech dalsich naleZitosti Ctvrtletniho protokolu a po podpisu Objednatele
je Poskytovatel povinen Ctvrtletni protokol neprodlené podepsat. Pokud Poskytovatel
nesouhlasi s vyhradami Objednatele, je povinen je ve Ctvrtletnim protokolu rozporovat.

h) Poskytovatel je povinen mit po celou dobu trvani této Smlouvy uzaviené pojisténi

odpovédnosti za Skodu zpusobenou jeho ¢innosti v dlisledku poskytovani Predmétu
plnéni dle této Smlouvy Objednateli, a to s limitem pojistného plnéni v minimalni vysi
20 000 000 K¢. Doklady o platném pojisténi, véetné dokladd o zaplaceni pojistného, je
Poskytovatel povinen predloZit Objednateli kdykoliv béhem trvani této Smlouvy, to do
10 kalendarnich dn(l od pisemné vyzvy Objednatele.

Pokud bude Objednateli v dUsledku prokazatelného poruseni povinnosti
Poskytovatelem uloZené kterymkoliv kontrolnim orgdnem sankce, je Poskytovatel
povinen uhradit Objednateli tuto sankci v pIné vysi.

VII. KYBERNETICKA BEZPECNOST A SOUVISEJICi POVINNOSTI POSKYTOVATELE

Poskytovatel se zavazuje pfi plnéni této Smlouvy postupovat v souladu se zdkonem
¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o zméné souvisejicich zakonu (zdkon
o kybernetické bezpecnosti), v platném znéni (dale téz ,ZoKB“), jakoz i v souladu se
souvisejicimi provadécimi predpisy a bezpecnostni politikou Objednatele, se kterou je
Objednatel povinen Poskytovatele nejpozdéji pred zahajenim poskytovani Pfedmétu
plnéni dle této Smlouvy seznamit.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Pfedmét plnéni dle této Smlouvy souvisi s uzitim,
spravou, Ci rozvojem VIS (Vyznamny informacni systém) nebo KIl (Kriticka informacni
infrastruktura), ve smyslu ZoKB.

Poskytovatel bere na védomi, Ze v souvislosti s Pfedmétem plnéni dle této Smlouvy se
stava vyznamnym dodavatelem ve smyslu ustanoveni § 2 pism. n) vyhlasky ¢. 82/2018 Sb.,
o bezpecnostnich opatrenich, kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich
opatrenich, nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat,
v platném znéni (vyhlaska o kybernetické bezpecnosti, dale jen ,VoKB").

4) Poskytovatel se zavazuje, v souladu s povinnosti stanovenou v Pfiloze ¢. 7 VoKB informovat
Objednatele, jakoZto povinnou osobu dle ZoKB, o vyznamné zméné ovladani Poskytovatele
podle zdkona ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich, ve znéni pozdéjsich predpisd, ¢i o
zméné vlastnictvi jeho zdsadnich aktiv, pfipadné o zméné opravnéni nakladat s témito
aktivy vyuzivanymi Poskytovatelem k plnéni podle této Smlouvy.
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5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

Poskytovatel se zavazuje v pripadé kybernetického bezpecnostniho incidentu (dale téz
»,KBI“) u Poskytovatele vzniklého na Pfedmétu plnéni dle této Smlouvy tento KBI
neprodlené ozndmit Objednateli a nasledné prijmout opatieni pro odvraceni a zmirnéni
dopadu KBI. Poskytovatel informuje Objednatele o odstranéni nahlaseného KBI vcetné
dlvodu jeho vzniku a zpUsobu odstranéni KBI. Poskytovatel se zavazuje umoZnit
Objednateli provést kontrolu procesu odstranovani KBl a vyporadat pripadné pfipominky
Objednatele k procesu odstrafiovani KBI.

Poskytovatel se zavazuje do 10 pracovnich dnli od podpisu smlouvy pisemné informovat
Objednatele o tom, jakym zpUsobem tidi rizika v souvislosti s Predmétem plnéni Smlouvy,
véetné uvedeni zplisobu ¢i metody fizeni rizik na strané Poskytovatele. Poskytovatel
informuje Objednatele o tom, jakd jsou zbytkova rizika souvisejici s plnénim predmétu
smlouvy. Poskytovatel se zavazuje umoznit Objednateli provést kontrolu zplsobu fizeni
rizik na strané Poskytovatele v rozsahu, ktery se dotykd Pfredmétu plnéni smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje v pribéhu plnéni této Smlouvy pisemné upozornit Objednatele
na pripadny zjistény nesoulad plnéni dle ¢lanku I. této Smlouvy s povinnostmi
definovanymi ZoKB, souvisejicimi provadécimi predpisy, bezpecnostni politikou
Objednatele ¢i s pripadnymi nedostatky zjisténymi auditem kybernetické bezpecnosti.
Poskytovatel také obdobné postupuje v pfipadé nevhodného pokynu Objednatele dle
odst. 12 pism. d) tohoto ¢lanku. Pro pisemné upozornéni se Poskytovatel zavazuje pouZit
jakoZto vzor Prilohu ¢&. 4 — PoZadavek na Sluzbu DZKB a musi z néj vyplyvat:

a) jaké smluvni plnéni je sam Poskytovatel povinen poskytnout dle €l. VII. odst. 1 az 10,

b) jaké smluvni plnéni je Poskytovatel povinen poskytnout dle €l. VII. odst. 1 az 10,
pficemz je nezbytna soucinnost Objednatele (i treti osoby,

c) jaké ¢innosti navrhuje Poskytovatel zadat jako Sluzbu DZKB a

d) jakou soucinnost musi poskytnout Objednatel ¢i tfeti osoba.

Poskytovatel akceptuje, Ze veskeré naklady, které mu v pribéhu pInéni dle této Smlouvy
vzniknou v souvislosti se zavedenim a plnénim poZadavkd dle ZoKB, s provedenym
auditem kybernetické bezpecnosti ¢i uZitim definovanych bezpecnostnich opatreni v
rozsahu Pfredmétu plnéni dle této Smlouvy, jsou pIné k jeho tizi.

Seznam vyZadovanych bezpecnostnich opatifeni se mize ménit v navaznosti na povinnosti
Objednatele vyplyvajici z § 11 ZoKB. Pokud Narodni Grad pro kybernetickou a informacni
bezpe¢nost (NUKIB) Objednateli uloZi povinnost zavést &i uZivat urdité bezpeénostni
opatfeni a dotyka-li se toto jakkoliv povahy ¢i rozsahu plnéni dle této Smlouvy, ma
Poskytovatel povinnost toto bezpecnostni opatieni zavést ¢i uzivat nebo Objednateli
poskytnout nutnou soucinnost k zajisténi uloZzenych povinnosti.

Prava a povinnosti Smluvnich stran budou v pfipadé rekodifikace ZoKB platit i nadale
v maximalni mite, paklize nebudou s pravidly rekodifikace ZoKB v rozporu.

Poskytovatel zavazuje poskytovat nad ramec povinnosti dle pfedchozich odstavcud Sluzbu

DZKB. Sluzbu DZKB lze poskytnout pouze v téchto pripadech:
a) bude pfrijat novy zdkon o kybernetické bezpecnosti, ptipadné bude novelizovan,
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b)

pokud bude diivodem vydani zakona transpozice smérnice EU nebo potireba vydani
doplrikového zakona k pfimo aplikovatelnému predpisu EU,

NUKIB vyda nové opatieni dle § 11 ZoKB & obdobny tkon dle budouci pravni Gpravy,
Objednateli bude uloZeno na zakladé auditu kybernetické bezpecnosti napravné
opatreni ¢i obdobna povinnost dle budouci pravni Upravy.

12) Vzhledem k tomu, Ze Sluzba DZKB bude poskytovana formou cerpani clovékodnl je
Poskytovatel povinen zahdjit jeji poskytovani vidy pouze na zdkladé jednotlivych
pozadavk( Objednatele:

a)

b)

d)

f)

které musi mimo jiné obsahovat specifikaci pozadovaného plnéni, pfedpokladany
termin zahajeni plnéni a o¢ekdvany termin dodani plnéni (dale téz ,Pozadavek na
Sluzbu DZKB“). Pozadavek na Sluzbu DZKB bude zaslan Poskytovateli k ndvrhu feseni.
Poskytovatel je povinen pisemné potvrdit Prijeti PoZzadavku na Sluzbu DZKB ve lh(té
max. 3 pracovnich dnd od jeho dorudeni, pfipadné zaslat Zzadost o jeho doplnéni.

V reakci na Pozadavek na Sluzbu DZKB je Poskytovatel povinen do 10 pracovnich dn(
ode dne doruceni Pozadavku na Sluzbu DZKB zaslat Objednateli své stanovisko k
Pozadavku na Sluzbu DZKB (dale téz , Stanovisko k PoZzadavku na Sluzbu DZKB“),
které bude obsahovat mimo jiné predbézny ndvrh rfeSeni Pozadavku na Sluzbu DZKB,
pozadavky na soucinnost Objednatele, poZzadavky na soucinnost tretich stran (pokud
to vyzaduje povaha plnéni), rizika a predbézny odhad pracnosti v ¢lovékohodinach
(v ¢lenéni minimdlné na navrh tfesSeni (analyzu), realizaci, testovani, dokumentaci
a ¢innosti dle tohoto odstavce. Poskytovatel vyuzije jakozto vzor Pfilohu ¢. 4 —
PoZadavek na Sluzbu DZKB. Chybi-li ve Stanovisku k PoZadavku na Sluzbu DZKB
alespon jeden povinny Udaj, nepovaZzuje se povinnost Poskytovatele dle predchozi
véty za splnénou.

Obsahuje-li Pozadavek na Sluzbu DZKB nevhodny pokyn, je na to Poskytovatel
povinen bez zbytecného odkladu upozornit, véetné popisu souvisejicich rizik,
nejpozdéji vSak ve Stanovisku k PoZadavku na Sluzbu DZKB. Trva-li Objednatel na
nevhodném pokynu, je Poskytovatel povinen pokyn dodrzet, avSak nenese
odpovédnost za popsana rizika, o nichz vyslovné uvede, Ze vznikaji v pficinné
souvislosti s realizaci nevhodného pokynu, ledaze by Objednatel prokazal
nepravdivost tvrzeni o pfi¢inné souvislosti.

Je-li to nezbytné pro plnéni Smlouvy, ¢i vyzada-li si to Poskytovatel, Objednatel smi
nejpozdéji do 10 pracovnich dni ode dne doruceni fadného Stanoviska k PoZzadavku
na Sluzbu DZKB zaslat Poskytovateli ndvrh nejméné 3 termini mozZného konani
osobniho jednani Smluvnich stran, pfi¢emzZ prvni termin nesmi byt dfive, neZ za
48 hodin od odeslani tohoto navrhu. Poskytovatel se zavazuje reagovat na takto
zaslany navrh nejpozdéji do 24 hodin od jeho doruceni a zaslat Objednateli sdéleni
zvoleného terminu jedndni. O obsahu jednani bude pofizen zapis z jednani, ktery musi
byt podepsan vsemi zucastnénymi osobami. Nepozaduje-li Objednatel konani
osobniho jednani za nutné, sdéli ve stejné Ihaté svlj nazor ke Stanovisku k Pozadavku
na Sluzbu DZKB. Poskytovatel se zavazuje prijeti této zpravy neprodlené potvrdit.
Nejpozdéji do 10 pracovnich dnl ode dne konani osobniho jednani, anebo od
doruceni nazoru Objednatele k zaslanému Stanovisku k Pozadavku na Sluzbu DZKB
(nevyzada-li si Objednatel osobni jednani) zasle Poskytovatel Objednateli podrobny
navrh reSeni PoZzadavku na Sluzbu DZKB (dale téz ,,Navrh reseni PoZadavku na Sluzbu
DZKB“), ktery bude obsahovat mimo jiné detailni popis zajisténi realizace PoZzadavku
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na Sluzbu DZKB a pracnost jeho realizace v ¢lovékohodinach (v ¢lenéni minimalné na
analyzu, realizaci, testovani, dokumentaci a ¢innosti dle pism. c) tohoto odstavce.
Poskytovatel vyuZije jakozto vzor Pfilohu ¢. 4 - PoZadavek na Sluzbu DZKB.

g) Objednatel se zavazuje reagovat na zaslany Navrh feseni Pozadavku na Sluzbu DZKB,
atotak, ze jej schvdli formou podpisu dokumentu a odesle Pozadavek na Sluzbu DZKB
Poskytovateli, anebo uvede konkrétni vyhrady, to vSe ve Ihaté 10 pracovnich dnl ode
dne doruceni Navrhu feSeni Pozadavku na Sluzbu DZKB. Poskytovatel se zavazuje
odstranit pfipadné vyhrady a zaslat opraveny Ndvrh reSeni PoZzadavku na Sluzbu DZKB
ve |haté 5 pracovnich dnd od obdrzeni vyhrad, pokud nebyla obéma stranami
pisemné dohodnuta |h(ta delsi. Po odstranéni viech vyhrad Objednatel Navrh feSeni
Pozadavku na Sluzbu DZKB schvdli formou podpisu dokumentu a odesle jej
Poskytovateli, nebo odesle sdéleni o odkladu Pozadavku na Sluzbu DZKB. V takovém
pripadé se ale Objednatel zavazuje uhradit Poskytovateli provedenou analyzu.

h) Poskytovatel se zavazuje splnit PoZzadavek na Sluzbu DZKB presné v souladu
s odsouhlasenym Navrhem feSeni Pozadavku na Sluzbu DZKB a v terminech v ném
stanovenych.

i) Poskytovatel se zavazuje informovat Objednatele nejméné 3 pracovni dny pfedem
o pfesném terminu odevzdani a prevzeti vyfizeného PoZzadavku na Sluzbu DZKB, a to
prostfednictvim zpravy zaslané Objednateli.

13) Rozsah pracnosti bude poniZzen v rozsahu toho plnéni, které je Poskytovatel povinen
poskytnout dle jiného ustanoveni Smlouvy, nebo plnéni, které je treba poskytnout
v pricinné souvislosti s dfivéjsSim vadnym plnénim Poskytovatele, nebo v rozsahu dfive
zaplacené analyzy.

14) Vyfizeni Pozadavku na Sluzbu DZKB podléha akceptaci, dle €. II. této Smlouvy se pouzije
obdobné, IhGty vsak ¢ini 5 pracovnich dnu.

15) Tato Smlouva nezaklada povinnost Objednatele odebrat jakékoliv mnoZstvi Sluzby DZKB.
VIIl. ZARUCNI PODMINKY

1) Poskytovatel poskytuje na Predmét plnéni dle této Smlouvy zaruku v délce trvani
24 mésict. Zaru¢ni doba pocina bézet od data podpisu Ctvrtletniho protokolu.

2) V pfipadé vyskytu vady na Pfedmétu plnéni v zaru¢ni dobé se bude postupovat v souladu
s ustanovenim €l. IV. Vada Predmétu plnéni a zpUsob jejiho hlaseni.

3) V pfipadé prodleni Poskytovatele s dobou vyreSeni vady uvedené v ¢l. IV. odst. 6 této
Smlouvy je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu uvedenou v ¢l. IX.
odst. 1. této Smlouvy (Sankce a ndhrada skody).

4) Pokud Poskytovatel vady neodstrani ve Ihaté a zplsobem uvedenym v odst. 2 tohoto
¢lanku, resp. ¢l. IV odst. 6, jeObjednatel oprdvnén odstranit vady sam nebo
prostfednictvim tretich osob a pozZadovat po Poskytovateli Uhradu ndkladd udcelné
vynaloZenych v souvislosti s odstranovanim vad. Uplatnénim prdva podle tohoto ¢lanku
neni dotéeno pravo Objednatele na odstoupeni od Smlouvy.
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5) Pravy vyplyvajicimi z tohoto ¢lanku Smlouvy nejsou dotfena ani omezena prdva
Objednatele vuci Poskytovateli z vadného plnéni vyplyvajici z pravnich predpisu.

IX. SANKCE A NAHRADA SKODY

1) V pripadé, Ze Poskytovatel nedodrzi nékterou ze Ihit k odstranéni vad uvedenou v ¢l. IV
odst. 6 této Smlouvy a stanovenou v hodindach, je Objednatel oprdvnén pozadovat po
Poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 2 000 K¢ za kazdou, byt zapocatou, hodinu
prodleni a za kazdé takové poruseni.

2) V pfipadé, Ze Poskytovatel nedodrzi nékterou ze Ihit k odstranéni vad uvedenou v ¢l. IV
odst. 6 a stanovenou ve dnech, je Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli
zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 3 000 K¢ za kazdy, byt i zapocaty den prodleni a za kazdé
takové poruseni.

3) V pripadé, Ze nékterd ze Smluvnich stran porusi nékterou z povinnosti vyplyvajicich
z ¢lanku X. (Ochrana informaci) této Smlouvy, je druhd Smluvni strana opravnéna
pozadovat uhradu smluvni pokuty ve vysi 100 000 K¢ za kazdy pfipad poruseni.

4) V pfipadé sankce ze strany dozorového organu (NUKIB) uplatnéna v(¢i Objednateli za
zjiSténd poruseni povinnosti Poskytovatelem, bude Objednateli uhrazena Poskytovatelem
tato sankce v pIné vysi.

5) V pfipadé poruseni nékteré z povinnosti Poskytovatele, specifikovanych v ¢l. VII.
(Kyberneticka bezpecnost), v disledku ¢ehoz by doslo ke kybernetickému incidentu (KBI),
ohrozZeni dat a/nebo jakékoliv Skodé Objednateli ¢i treti strané, vznika Objednateli narok
na smluvni pokutu ve vysi 20 000 K¢ za kazdé takovéto poruseni povinnosti; v ostatnich
pripadech porusSeni bezpeénostnich opatreni specifikovanych v €l. VIl této Smlouvy, v
jejichz dusledku Zadné Skody Ci Uniky dat nevzniknou, vznikd Objednateli narok na smluvni
pokutu ve vysSi 5 000 K¢ za kazdy den, kdy k jednotlivému poruseni takovéto povinnosti
dochazi.

6) V pripadé, Ze Poskytovatel porusi povinnost stanovenou v odst. 3 ¢lanku Xlll. (Ostatni
ujednani) této Smlouvy nebo porusi povinnost, Ze nevyuzije treti subjekt, na ktery se
vztahuje sankéni rezim EU, je Objednatel, v zavislosti na mite zavinéni a vyuziti, opravnén
pozadovat od Poskytovatele smluvni pokutu az do vyse 1 000 000 K¢.

7) Neni-li stanoveno jinak, fidi se odpovédnost Smluvnich stran pfislusSnymi ustanovenimi
Obcanského zakoniku.

8) Pfinedodrzeni terminu splatnosti fadné vystavené faktury Objednatelem je Poskytovatel
opravnén pozadovat zaplaceni Uroku z prodleni ve vysi stanovené pravnimi predpisy.

9) Objednatel je opravnén uplatriovat vici Poskytovateli veskeré smluvni pokuty, na které

mu bude z poruSeni Smlouvy Poskytovatelem vyplyvat ndrok dle tohoto ¢lanku, tj.
i v pfipadé kumulace smluvnich pokut.
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10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

1)

2)

3)

Smluvni pokuta je splatnd ve lh(té 7 kalendarnich dnl od doruceni pisemné vyzvy
opravnéné Smluvni strany Smluvni strané povinné ze smluvni pokuty.

Ujedndnim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo poskozené Smluvni strany domahat
se nahrady Skody, a to v pIné vysi.

Smluvni strany odpovidaji za kazdé zavinéné poruseni smluvni povinnosti.

Poskytovatel odpovida za veskeré Skody zplUsobené Objednateli porusenim svych
povinnosti, porusenim ustanoveni této Smlouvy nebo jinym protipravnim jednanim a to
v plné vysi.

Poskytovatel odpovidda mimo jiné za veskerou Skodu, ktera vznikne v disledku vadného
poskytovani Predmétu plnéni nebo v dusledku poruseni jiné pravni povinnosti
Poskytovatele. Skodou vzniklou poru$enim pravni povinnosti Poskytovatele je i takova
Skoda, kterd vznikne Objednateli oprdvnénym odstoupenim Objednatele od Smlouvy
nebo v jeho dlsledku. Takovou $kodou jsou mimo jiné naklady vzniklé Objednateli v
souvislosti se zajisténim nahradniho plnéni.

Kazda Smluvni strana se zavazuje upozornit druhou Smluvni stranu bez zbytecného
odkladu na vzniklé ¢i hrozici prekazky vyluujici povinnost k ndhradé skody dle § 2913
Obcanského zakoniku. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili
k odvraceni a pfrekonani téchto prekazek.

Skodu hradi $kGidce v penézich, nezada-li poskozeny uvedeni do piedeslého stavu.

Smluvni pokuta a/nebo nahrada Skody je splatna ve lh(té 7 kalendarnich dnl od doruceni
pisemné vyzvy opravnéné Smluvni strany povinné Smluvni strané.

X. OCHRANA INFORMACI

Smluvni strany souhlasi s tim, Ze podepsand Smlouva, jakoZ i jeji text, mlize byt
v elektronické podobé zverejnén v registru smluv, na internetovych strankach
Objednatele, na profilu Objednatele ve smyslu ZZVZ a dale v souladu s povinnostmi
vyplyvajicimi z jinych pravnich predpist, a to bez ¢asového omezeni. Objednatel se
zavazuje, ze Smlouvu v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, uvefejni
v registru smluv.

Obé Smluvni strany se zavazuji udrZovat v tajnosti a znepfistupnit tfetim osobam
neverejné informace (jak jsou vymezeny nize). Povinnost poskytovat informace podle
zakona ¢.106/1999 Sb., o svobodném pfristupu k informacim, ve znéni pozdéjsich
predpisQ, neni timto ustanovenim dotcéena.

Za neverejné informace se povazuji veskeré nasledujici informace:

a) veskeré informace poskytnuté Smluvnimi stranami v souvislosti s touto Smlouvou;
b) informace, na ktera se vztahuje zdkonem uloZena povinnost mlc¢enlivosti;

c) veskeré dalsi informace, které budou Smluvni stranami oznaceny jako neverejné.
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

1)

2)

Povinnost zachovavat mlcenlivost uvedena v tomto ¢lanku se nevztahuje na informace:

a) které je Objednatel povinen poskytnout tfetim osobam podle zakona ¢. 106/1999 Sb.,
o svobodném pristupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisu;

b) které jsou nebo se stanou vSeobecné a verejné pristupnymi jinak, nez porusenim
pravnich povinnosti ze strany Poskytovatele;

¢) u nichz je Smluvni strana schopna prokazat, Ze ji byly zndmy jesté pred pfrijetim téchto
informaci od druhé Smluvni strany, avSak pouze za podminky, Ze se na tyto informace
nevztahuje povinnost mlcenlivosti z jinych divoduy;

d) které budou Smluvni strané po uzavieni této Smlouvy sdéleny bez zavazku mlc¢enlivosti
tfeti stranou, jeZ rovnéz neni ve vztahu k nim nijak vazana;

e) jejichz sdéleni se vyzaduje ze zdkona.

Smluvni strany se zavazuji, Ze nezpfistupni jakékoliv treti osobé neverejné informace
druhé Smluvni strany bez jejiho pfedchoziho pisemného souhlasu, a to v jakékoliv formé,
a Ze podniknou vSechny nezbytné kroky k zabezpeceni téchto informaci. Poskytovatel
je povinen zabezpedit veSkeré neverejné informace Objednatele proti odcizeni nebo
jinému zneuZiti.

Poskytovatel se zavazuje, Ze neverejné informace uZije pouze za ucelem plnéni této
Smlouvy. Jina pouZiti nejsou bez pfedchoziho pisemného svoleni Objednatele pfipustna.

Poskytovatel je povinen svého pfipadného poddodavatele zavazat povinnosti ml¢enlivosti
a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto

zavazkovém vztahu zavazan sam.

Povinnost zachovani mlicenlivosti trva jesté po dobu 5 let od skonceni této Smlouvy bez
ohledu na zanik ostatnich zavazk( ze Smlouvy.

Za prokazané poruseni ustanoveni v tomto €lanku ma druhd Smluvni strana pravo
pozadovat nahradu takto vzniklé sSkody.

Smluvni pokuta je splatna ve |hité 7 kalendarnich dnl od doruceni pisemné vyzvy
opravnéné Smluvni strany povinné Smluvni strané.

Zavazky vyplyvajici z tohoto ¢lanku neni Zadna ze Smluvnich stran opravnéna vypovédét
ani jinym zpUsobem jednostranné ukoncit.
XI. ROZHODNE PRAVO A RESENi SPORU

Tato Smlouva se Fidi pravnimi piedpisy Ceské republiky. V zaleZitostech touto Smlouvou
neupravenych se pravni vztah mezi Smluvnimi stranami ridi Obc¢anskym zdkonikem.

Veskeré spory mezi Smluvnimi stranami vyplyvajici z této Smlouvy nebo z jejiho poruseni,
ukonéeni nebo neplatnosti budou rozhodovany obecnymi soudy Ceské republiky.
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XIl. OPRAVNENE OSOBY

1) Kazda ze Smluvnich stran jmenuje svoji opravnénou osobu (dale jen ,Opravnéné
osoby“).

2)  Opravnéné osoby jsou opravnény jménem stran provadét veskeré ukony v ramci
predavacich a akceptacnich procedur dle Smlouvy a ptipravovat dodatky ke Smlouvé pro
jejich pisemné schvaleni osobdam opravnénym zavazovat strany (statutarnim organam),
nebo jejich zplnomocnénym zastupcam.

3)  Smluvnistrany jsou opravnény zménit Opravnéné osoby i bez nutnosti uzavieni dodatku
ke Smlouvé, jsou vSak povinny na takovou zménu druhou smluvni stranu pisemné
upozornit.

4)  Smluvni strany se dohodly na dale uvedenych Opravnénych osobach, které budou
za Smluvni strany jednat ve vécech obchodnich, ekonomickych a technickych:

a) Objednatel
- ve vécech obchodnich a ekonomickych
- Jméno: xxx
- e-mail: xxx
- Tel.: xxx

- ve vécech technickych
- Jméno: xxx
- e-mail: xxx
- Tel.: xxx

- Jméno: xxx
- e-mail: xxx
- Tel.: xxx

- Jméno: xxx
- e-mail: xxx
- Tel.: xxx

- ve vécech kybernetické bezpecnosti
- Jméno: xxx
- e-mail: xxx
- Tel.: xxx

b) Poskytovatel:
- ve vécech obchodnich a ekonomickych

Jméno: XXX
tel. XXX
e-mail: XXX
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- ve vécech technickych

Jméno: XXX
tel. XXX
e-mail: XXX

XIll. OSTATNi UJEDNANI

Poskytovatel podpisem této Smlouvy prohlasuje, Ze:

1)

2)

3)

1)

2)

V souladu s ¢l. 5k Natizeni Rady (EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterym se méni
nafizeni (EU) ¢. 833/2014 o omezujicich opatfenich vzhledem k c¢innostem Ruska
destabilizujicim situaci na Ukrajiné, neni:

1.1. ruskym statnim prislusnikem, fyzickou ¢i pravnickou osobou nebo subjektem ¢i
organem se sidlem v Rusku;

1.2. pravnickou osobou, subjektem nebo orgdnem, které jsou z vice nez 50 % pfimo
¢i neptimo vlastnény nékterym ze subjektll uvedenych v bodé 1.1. tohoto
pododstavce; nebo

1.3. fyzickou nebo prdvnickou osobou, subjektem nebo organem, které jednaji
jménem nebo na pokyn nékterého ze subjektl uvedenych v bodé 1.1. nebo 1.2.
tohoto pododstavce,

a to véetné poddodavatel(l, dodavatelll nebo subjektd, jejichZ zplsobilost je vyuzivana

ve smyslu ZZVZ, pokud predstavuji vice nez 10 % hodnoty plnéni Verejné zakazky, nebo

spolecné s nimi.

Neni fyzickou nebo pravnickou osobou, subjektem ¢i orgdnem nebo fyzickou i
pravnickou osobou, subjektem ¢i orgdnem spojenym se sankcionovanymi osobami
uvedenymi:

2.1. vpriloze | Natizeni Rady (EU) ¢. 269/2014 ze dne 17. brezna 2014,
o omezujicich opatfenich vzhledem k ¢innostem narusujicim nebo ohrozujicim
uzemni celistvost, svrchovanost a nezavislost Ukrajiny;

2.2. vpriloze | Narizeni Rady (EU) ¢. 208/2014 ze dne 5. brezna 2014,
o omezujicich opatrenich vicéi nékterym osobam, subjektim a organdm
vzhledem k situaci na Ukrajing;

2.3. v priloze | Nafizeni Rady (EU) ¢. 765/2006 ze dne 18. kvétna 2006,
o omezujicich opatfenich vzhledem kvzhledem ksituaci v Bélorusku
a k zapojeni Béloruska do ruské agrese proti Ukrajiné.

Pokud v prabéhu ucinnosti Smlouvy dojde k nedodrzeni podminek dle bodu 1) a 2)
tohoto ¢lanku, zavazuje se Poskytovatel bezodkladné o této skutecnosti pisemné
informovat Objednatele. Poruseni této povinnosti se povaZzuje za podstatné poruseni
Smlouvy.

XIV. UKONCENI SMLOUVY

Smlouva se uzavird na dobu urcitou a konci uplynutim doby uvedené v ¢l. Il. odst. 2.
Smluvni vztah zaloZeny touto Smlouvou lze ukoncit pred terminem uvedenym v odst. 1.

tohoto ¢lanku pisemnou dohodou obou Smluvnich stran a dal$imi zplsoby stanovenymi
pravnimi predpisy.
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3)

4)

Smluvni strany jsou oprdvnény odstoupit od Smlouvy z dlivodd uvedenych v této
Smlouveé a dale z dlivodi uvedenych v zdkoné, zejména v pfipadé podstatného poruseni
Smlouvy ve smyslu § 2002 Obc¢anského zakoniku.

Objednatel je mimo jiné opravnén od Smlouvy odstoupit v nasledujicich pripadech:

a) Poskytovatel je v likvidaci nebo vici jeho majetku probihd insolvencni fizeni, v némz
bylo vydano rozhodnuti o Upadku nebo insolvenéni ndvrh byl zamitnut proto, Ze
majetek nepostacuje k uhradé nakladl insolvencniho fizeni, nebo byl konkurs
zruSen proto, Ze majetek byl zcela nepostacujici nebo byla zavedena nucend sprava
podle zvlastnich predpisu;

b) Poskytovatel bude odsouzen za majetkovy nebo hospodarsky trestny cin
pricitatelny pravnické osobé;

c) Poskytovatel prestane byt subjektem opravnénym poskytovat plnéni dle této
Smlouvy;

d) vobchodnispole¢nosti Poskytovatele nebo jeho poddodavatele alespon 25% Ucasti
spole¢nika vlastni verejny funkcionaf uvedeny v § 2 odst. 1 pism. c) zakona
€. 159/2006 Sh., o stfetu zajmu, ve znéni pozdéjsich predpisti nebo jim ovladana
osoba;

e) Poskytovatel predloZil ve své nabidce na verejnou zakazku informace nebo doklady,
které neodpovidaji skutecnosti a mély vliv na vybér nejvhodnéjsi nabidky.

5) Nastane-li néktery z pfipadd uvedenych v odst. 4 pism. a) az d) tohoto ¢lanku Smlouvy,

6)

7)

je Poskytovatel povinen informovat o této skutecnosti Objednatele pisemné do 2
kalendarnich dnd od jejiho vzniku, spole¢né s informaci o tom, o kterou ze skutecnosti
jde, a s uvedenim blizsich Uidaju, které by Objednatel mohl v této souvislosti potfebovat
pro své rozhodnuti o odstoupeni od Smlouvy. NedodrzZeni této povinnosti je podstatnym
porusenim této Smlouvy.

Za podstatné poruseni Smlouvy Poskytovatelem, které je divodem pro odstoupeni
Smlouvy ze strany Objednatele, se povazZuje zejména:

a) prodleni Poskytovatele s plnénim jakychkoliv Ihit uréenych ve Smlouvé v fadech
hodin o vice nez 48 hodin,

b) prodleni Poskytovatele s plnénim jakychkoliv Ih(t uréenych ve Smlouvé v fadech dni
o vice jak 15 kalendarnich dni,

c) prodleni Poskytovatele s odstranénim Vady delSim nez 15 kalendarnich dni,

d) realizace pfedmétu Smlouvy v rozporu se Smlouvou ¢i pravnimi predpisy,

e) nedodrzovanijinych zavaznych dokument( ci predpisi Poskytovatelem,

f) poruseni povinnosti stanovené v odst. 3 ¢lanku ¢l Xl této Smlouvy
a poruseni povinnosti nevyuzit pfi plnéni této Smlouvy treti subjekt, na ktery se
vztahuje sankéni rezim EU ve smyslu nafizeni Rady (EU) ¢. 269/2014 a nafizeni Rady
(EU) ¢. 833/2014 v platném znéni,

g) jiné poruseni povinnosti Poskytovatele, které nebude odstranéno ani do 15
kalendarnich dni od prokazatelného doruceni vyzvy Objednatele.

Za podstatné poruseni Smlouvy Objednatelem, které je divodem pro odstoupeni
od Smlouvy ze strany Poskytovatele, se povazuje:

a) prodleni Objednatele s uhradou faktury — dafového dokladu o vice jak 30

kalendarnich dni, pfiéemz narok na urok z prodleni neni timto ustanovenim dotcen;
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8)

9)

10)

11)

1)

2)

3)

b) prodleni Objednatele s poskytnutim soucinnosti o vice nez 15 kalendarnich dni od
prokazatelného doruceni pisemné vyzvy Poskytovatele.

Odstoupeni od této Smlouvy musi byt pisemné a musi v ném byt uveden odkaz
na ustanoveni této Smlouvy ¢i pravnich predpisa, které zaklada opravnéni od Smlouvy
odstoupit.

Smluvni vztah skonci dnem doruceni ozndmeni o odstoupeni od Smlouvy druhé Smluvni
strané, nebo dnem uvedenym v ozndmeni.

Odstoupenim od této Smlouvy se zavazek touto Smlouvou zalozeny zruSuje jen ohledné
nesplnéného zbytku plnéni okamzikem ucinnosti odstoupeni od Smlouvy (ex nunc).
Smluvni strany si jsou povinny vyrovnat dosavadni vzajemné zavazky ze Smlouvy, a to bez
zbytecného odkladu, zejména je Poskytovatel povinen vyrovnat jiz provedenou celkovou
Uhradu (navratit alikvotni ¢ast ceny) za Podporu, a to nejpozdéji vSak do 30 kalendarnich
dnl od doruceni ozndmeni Smluvni strany o odstoupeni od této Smlouvy.

Odstoupeni od této Smlouvy ¢i jakékoliv jiné ukonceni smluvniho vztahu zaloZzeného touto
Smlouvou se nedotykd prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo uroku z prodleni, pokud
jiz dospél, prava na nahradu Skody, ujednani o milcenlivosti a ochrané informaci
ani ujednani, které ma vzhledem ke své povaze zavazovat Smluvni strany i po odstoupeni
od Smlouvy, zejména ujednani o zplGsobu feseni sporl, ujednani o trvani poskytnutého
licenéniho oprdvnéni a ujednani o zaruce.

XV. ZAVERECNA USTANOVENI

Pokud by se kterékoliv ustanoveni této Smlouvy ukazalo byt neplatnym nebo
nevynutitelnym, nebo se jim stalo po uzavieni této Smlouvy, pak tato skutecnost
neplisobi neplatnost ani nevynutitelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy, nevyplyva-li
z donucujicich ustanoveni prdvnich predpist jinak. Smluvni strany se zavazuji
bez zbyte¢ného odkladu po vyzvé kterékoliv Smluvni strany takové neplatné
¢i nevynutitelné ustanoveni nahradit platnym a vynutitelnym ustanovenim, které je svym
obsahem nejblizsi ucelu neplatného ¢i nevynutitelného ustanoveni.

Zadna ze Smluvnich stran nem(Ze bez ptedchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni
strany postoupit sva prava a povinnosti plynouci z této Smlouvy treti strané, a to ani
castecné.

Ke zméné této Smlouvy nebo ukonceni Smlouvy je za Objednatele opravnén xxx a dale
osoby povérené ministrem financi. Ke zméné této Smlouvy nebo ukonceni Smlouvy je za
Poskytovatele opravnén Poskytovatele sam (je-li fyzickou osobou podnikajici) nebo
statutarni orgdn Poskytovatele, pfip. prokurista, a to dle zpUsobu jednani uvedeném v
obchodnim rejstfiku. Jiné osoby mohou tato pravni jedndni Cinit pouze s pisemnym
povérenim osoby ¢i orgdnu vymezenych v predchozi vété (dale jen ,,Opravnéné osoby pro
véci smluvni“). Oprdvnéné osoby pro véci smluvni maji sou¢asné viechna oprdvnéni
Opravnénych osob.
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

Jakékoliv zmény kontaktnich Gdajli, bankovnich Uudaji a Opravnénych osob je pfislusna
Smluvni strana opravnéna provadét jednostranné a je povinna tyto zmény neprodlené
pisemné oznamit druhé Smluvni strané.

Zmény nebo dopliky této Smlouvy véetné jejich pfiloh museji byt vyhotoveny pisemné
formou dodatku, datovany a podepsany obéma Smluvnimi stranami s podpisy Smluvnich
stran na jedné listiné, ledaze Smlouva v konkrétnich pfipadech stanovi jinak.

Ménit ¢i doplfiovat tuto Smlouvu, vyjma zmén uvedenych v odst. 4) tohoto ¢lanku,
je mozné pouze formou pisemnych dodatkd, které musi byt podepsany obéma Smluvnimi
stranami. Jind ujednani jsou neplatna.

Tato Smlouva nabyva platnosti okamzikem podpisu obéma Smluvnimi stranami.
Tato Smlouva nabyva ucinnosti okamZikem jejiho zverejnéni v registru smluv.

Tato Smlouva je vyhotovena v 1 vyhotoveni v Ceském jazyce s platnosti originalu
s elektronickymi podpisy obou Smluvnich stran v souladu se zakonem ¢. 297/2016 Sb.,
o sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Nedilnou soucdsti Smlouvy je jeji:

Pfiloha ¢. 1 — Seznam HW zafizeni, souvisejiciho SW, pozadavky a parametry servisni
podpory

Ptiloha €. 2 - Specifikace Aditivnich sluzeb

P¥iloha €. 3 — Vzor Ctvrtletniho protokolu

Pfiloha ¢. 4 — PoZzadavek na Sluzbu DZKB

Dne dle elektronického podpisu Dne dle elektronického podpisu

Ceska republika — Ministerstvo financi GAPP System, spol. s r.o.
XXX XXX
XXX XXX

Za finaIni znéni k C.j. MF-9426/2025/5901: xxx
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Pfriloha €. 1 - Seznam HW zafizeni, souvisejiciho SW, pozadavky a parametry
servisni podpory

Nazev zafizeni Vyrobni éislo (S/N) Umisténi
Diskové pole Dell EMC PowerMax 2000 XXX XXX
SAN switch Dell EMC Connectrix DS-6620B XXX XXX
SAN switch Dell EMC Connectrix DS-6620B XXX XXX
SAN switch Dell EMC Connectrix DS-6620B XXX XXX
SAN switch Dell EMC Connectrix DS-6620B XXX XXX
Diskové pole Dell EMC PowerMax 2000 XXX XXX
SAN switch Dell EMC Connectrix DS-6620B XXX XXX
SAN switch Dell EMC Connectrix DS-6620B XXX XXX
Diskové pole Dell EMC PowerMax 2000 XXX XXX
SAN switch Dell EMC Connectrix DS-6620B XXX XXX
SAN switch Dell EMC Connectrix DS-6620B XXX XXX

Pozadavky a parametry servisni podpory:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

odstranéni nahlasenych problém0 a vad zafizeni bez dalSich poplatkd Objednatele
(vyména je provadéna autorizovanym technikem), vadné vyménéné pevné disky
zGstanou ve vlastnictvi Objednatele,

vyména vsech nefunkénich komponent nebo celého Zafizeni, vyménéné vadné pevné
disky zlstanou ve vlastnictvi Objednatele,

zajisténi moznosti elektronické komunikace 24x7 pfimo s technickou podporou
vyrobce,

narok na bezpecnostni zaplaty i veskeré nové verze SW/FW pfimo od vyrobce, a to na
zakladé zaregistrovani Cisla aktivovaného servisniho kontraktu,

zajisténi ¢asové neomezeného pristupu na webovy portdl vyrobce s pristupem do
znalostni databaze, service-deskem, best practices a vesSkerou dokumentaci
k produktlim vyrobce,

asistenci Poskytovatele prostrfednictvim telefonu a elektronického pfistupu
Opravnénym osobam Objednatele uvedenym v ¢l. XII. této Smlouvy,

poskytnuti dodateénych zmén v oblasti kybernetické bezpeénosti dle ¢l. VII. odst. 7 a
nasledujicich této Smlouvy (ddle jen ,Sluzba DZKB“).
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Priloha €. 2 - Specifikace Aditivnich sluzeb

Aditivnimi sluzbami se rozumi sluzby udrzby a podpory v rezimu Pracovni doby, za kterou se
pro Ucely této Smlouvy povazuje kazdy pracovni den od 6,00 do 18,00 hod.

Aditivni sluzby budou poskytovdny pouze na zakladé pozadavku Objednatele odeslaném
prostifednictvim e-mailu opravnéné osobé Poskytovatele, a to v maximalnim rozsahu 5
¢lovékodn za celou dobu trvani Smlouvy.

Aditivni sluzby musi byt vykonavany osobou/osobami s dostatecnymi technickymi znalostmi a
zkuSenostmi v oblasti provozovani Hardware.

V ramci Aditivnich sluzeb bude zajisténo:

1) Konzultace prostfednictvim telefonu, a to pouze Opravnénym osobam Objednatele. Tato
konzultace bude poskytovdna v Pracovni dobé. Pfedmétem konzultace mohou byt
jakékoli aspekty souvisejici s provozem Hardware.

2) Profylaxe Pfedmétu plnéni uvedeného v ¢l. . odst. 3) Smlouvy dle termin{ poZadovanych
Objednatelem, v rozsahu fyzické kontroly stavu Hardware, jeho cCisténi, provedeni
diagnostickych testll, zajisténi spravného nastaveni, kontroly aktudlnosti ovladac,
firmware atd.).

3) Aktualizace provozni dokumentace v pfipadé pozadavkl Objednatele nespadajicich do
jinych ¢asti Predmétu plnéni.
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P¥iloha €. 3 - Vzor Ctvrtletniho Protokolu

Ctvrtletni Protokol

Cislo smlouvy:
9006/025/2025

Datum vystaveni: ..................... Celkovy pocet stran:

Poskytovatel: Objednatel:

Ceska republika — Ministerstvo financi
Letenska 15

118 10 Praha 1

Pfedmét predani:

Objednatel timto potvrzuje, Ze prevzal nasledujici Predmét plnéni:

<<Detailni popis ¢innosti provedenych v rdmci Podpory nebo Aditivnich sluzeb>>

Objednatel timto uznava zavazky Poskytovatele za splnéné fadné a bez vad.

Ctvrtletni Protokol je vyhotoven elektronicky.

Datum predani: .....................

Poskytovatel Objednatel
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Priloha €. 4 — Vzor Pozadavku na Sluzbu DZKB

Nazev dokumentu:

Pozadavek na Sluzbu DZKB (poo1) -

Zakladni udaje pozadavku
ID:

Nazev pozadavku:

Popis pozadavku:

Ze dne:
Doplnujici udaje:

Zadani Objednatele
Povinné Udaje
Definoval za
Objednatele:

Datum:
Davod pozadavku:

Specifikace a rozsah pozadavku:

Predpokladané
zmény funkénosti:

PoZadovany termin
realizace pozadavku:

Analyza Poskytovatele
Povinné Udaje
Analyzoval
za Poskytovatele:

[predmeét sluzby]

POO1

[Zde se struéné popisSe zadani pozadavku na Sluzbu
DZKB]

DD. MM. 202Y
[Objednatel doplfiuje pozadavek detailnéji]
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Datum:

Specifikace a rozsah ndvrhu realizace zmény pozadavku:

Navrh technického
feseni:

Navrh organizacniho
feseni:

Pozadavky

na soucinnost
Objednatele ¢i
tretich stran:

Analyza dopad
Analyza dopadu

Pracnost

Oblast Dopad Pracnost
Ano | Ne

Analyza

Realizace

Testovani s MF

Aktualizace

dokumentace

Dalsi identifikované dopady

Celkova pracnost (MD) s presnosti
na celé hodiny v ramci Sluzby DKZB
Cinnost dle €l. VIL.

odst. 13 Smlouvy —

povinnost

poskytnout plnéni

dle jiného

ustanoveni Smlouvy

Cinnost dle ¢l. VIL.

odst. 13 Smlouvy —

pri¢inna souvislost

s dfivéjSim vadnym

plnénim

Komentar
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Poskytovatele

Celkova pracnost (MD) v ramci
sluzby Cinnosti dle €l. VII. odst. 13
Smlouvy

Poskytovatelem navrZeny termin
zapracovani

[Prilohy a podklady]

Popis rizik

P.

Y ‘ Popis rizika
C.

1

Schvaleni Pozadavku na DZKB
za provoz Objednatele:

za Objednatele:

Popis opatfeni ke sniZzeni/odstranéni/pfeneseni
rizika

za kybernetickou bezpecnost Objednatele:

za Poskytovatele:
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