Smlouva

SMLOUVA NA PODPORU
uzaviena podle § 1746 odst. 2 a nasl. obcanského zakoniku

Cislo smlouvy objednatele: 25/699/1050

Cislo smlouvy poskytovatele:

Objednatel:
Dopravni podnik mésta Brna, a.s.

Sidlo: Hlinky 64/151, Pisarky, 603 00 Brno
Zapsana: v obchodnim rejstiiku vedenym Krajskym soudem v Brné pod spis. zn. B 2463

zastoupend: [INEEGEGEE
Kontaktni osoba ve vécech smluvnich: I

Kontaktni osoba ve vécech technickych:

I€0: 25508881
DIC: CZ25508881

Cislo uctu zverejnéné v Registru DPH: [ G
Spolecnost je platcem DPH

Poskytovatel:
System4u a.s.

Sidlo: Lidicka 48, 602 00 Brno
Zapsana: v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil B 7780

Zastoupend: Davidem Pefinou, pfedsedou predstavenstva

Kontaktni osoba ve vécech smluvnich: I

Kontaktni osoba ve vécech technickych:

ICO: 26945231
DIC: CZ26945241
Spolecnost je platcem DPH

Cislo G¢tu zverejnéné v Registru: [ NGTGTGNGNGG

nize uvedeného dne, mésice a roku uzavreli smlouvu nasledujiciho znéni:
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Smlouva

.
Piedmét a ucel smlouvy

Pfedmétem plnéni této smlouvy je zajisténi ro¢ni softwarové maintenance ,,Mobilelron On-
Premise”. Pfedmét plnéni je blize specifikovany v pfiloze €. 1., ktera je nedilnou soucasti této
smlouvy.

.
Doba trvani smlouvy, termin a misto pinéni

Smlouva se uzavira na obdobi jednoho roku ode dne uc¢innosti smlouvy.

Poskytovatel je povinen nejméné 1 pracovni den pred skuteénym odevzdanim informovat
objednatele o presném okamziku odevzdani.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout pfedmét plnéni do sidla objednatele na adresu Dopravni
podnik mésta Brna, a.s., Hlinky 64/151, Pisarky, 603 00 Brno, Dorucovaci ¢islo: 65646, odbor
informatiky.

M.
Kupni cena

Cena predmétu plnéni dle ¢l. I. této smlouvy se sjednava ve vysi 63 150 K¢ bez DPH. BIizsi
cenova specifikace je uvedena v pfiloze €. 1 této smlouvy.

DPH v zakonné vysi bude pfipoctena ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni.

VysSe stanovena cena je cena pevna, konecnd, nejvyse pfistupna a jsou v ni zahrnuty veskeré
naklady spojené s predmétem plnéni, a to naklady na dopravu do mista dodani. Cena nem(ize
byt ménéna, a to ani na zdkladé neocekdvatelné zmény cen vstupnich sluzeb ¢i jinych
skutecnosti, které mohou mit vliv na vysi ceny.

V.
Fakturacni a platebni podminky

Objednatel zaplati cenu za ro¢ni prodlouZeni podpory na zdkladé faktury (dariového dokladu),
kterou poskytovatel vystavi a zasSle objednateli nejpozdéji do 5 pracovnich dnli po dodani
pfedmétu plnéni dle ¢lanku I. této smlouvy.

Splatnost faktury je 30 dnl od jejiho vystaveni. Objednatel je povinen za fakturu zaplatit
bezhotovostnim pfevodem na ucet poskytovatele, ktery je uvedeny na fakture (darfovém
dokladu). Povinnost objednatele uhradit poskytovateli cenu se povaZuje za splnénou dnem
odepsani platby z uctu.

Objednatel preferuje zasilani faktur v elektronické podobé. E-mailova adresa objednatele pro
doruceni elektronické faktury je | | | | EEEIEEE, 2dresa pro dorudeni faktury v listinné
podobé je sidlo objednatele.

Faktura kromé ndleZitosti dariového dokladu v souladu se zdkonem &. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty (dale jen ,zdkon o DPH”), bude dale obsahovat Cislo smlouvy, Cislo
objednavky (je-li vyhotovovana) a bankovni spojeni poskytovatele.
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5.

Faktury v elektronické podobé bude objednatel pfijimat vyhradné na svém e-mailu
I \likost e-mailu s fakturou (vyhradné ve formatu PDF) véetné pfiloh
(vyhradné ve formatu PDF ¢i CSV) nesmi prekrocit 10 MB. Nebudou-li spinény podminky dle
tohoto odstavce, objednatel fakturu nezpracuje a bude ji povaZovat ze neodeslanou a
nedorucenou.

Cislo Gctu, které poskytovatel uvede na fakture a v zahlavi smlouvy a na které se bude provadét
bezhotovostni hrada za predmét koupé&, musi byt pfredem zverejnéno v souladu s § 98 zdkona
o DPH v Registru DPH. O kazdé zméné cisla uctu v pribéhu trvani smlouvy je poskytovatel
povinen objednatele bezodkladné informovat, nejpozdéji vSak spolu s doruéenim prvni faktury
s novym Cislem Uc¢tu. Nebude-li pfedmétné Cislo uctu zverejnéno v Registru DPH, nebude
objednatelem provedena Uhrada (stavi se lhiita splatnosti) za predmét koupé do doby, dokud
poskytovatele objednateli neprokaze, Ze je toto Cislo GUctu v Registru DPH zvefejnéno.

Objednatel je opravnén fakturu vratit, obsahuje-li nespravné cenové udaje, obsahuje-li
nespravné naleZitosti dle prechozich odstavcl nebo chybi-li v ni nékterd z naleZitosti dle
predchozich odstavcli. Nova lhlita splatnosti pocne béZet ode dne vystaveni opravené (i
doplnéné faktury.

Pokud nastane na strané poskytovatele néktera ze skutec¢nosti uvedenych v § 109 zdkona o
DPH, je povinen toto neprodlené oznamit objednateli. Objednatel je opravnén v ndvaznosti na
toto oznameni postupovat v souladu s § 109a zdkona o DPH a jako rucitel za nezaplacenou
DPH ji uhradit z poskytnutych zdanitelnych plnéni na osobni depozitni ucet poskytovatele
vedeny u jeho sprdvce dané. Takto je objednatel opravnén postupovat i v ptipadech, Ze tyto
skutecnosti zjisti i jinym zplsobem neZ na zakladé oznameni poskytovatele. Postup dle § 109a
zakona o DPH nasledné objednatel poskytovateli ozndmi. Takto uhrazenou DPH dochazi ke
snizeni pohledavky poskytovatele za objednatelem o pfislusSnou ¢astku dané a poskytovatel
tak neni opravnén po objednateli uhrazeni této ¢astky pozadovat.

V.
Odpovédnost za vady

Poskytovatel odpovida za to, Zze predmét plnéni bude mit vlastnosti zabezpecujici jeho fadné
uzivani a Ze bude odpovidat technickym a bezpeénostnim predpisiim a normam.

Pokud dojde ke zjisténi vad, je objednatel opravnén tyto vady oznamit poskytovateli bez
zbytecného odkladu poté, kdy vady zjistil. Reklamace musi mit pisemnou formu a bude zaslana

na e-mail | GG (oiipadné ozndmena na telefonnim ¢&isle |G

) = musi v ni byt uvedeno, jakym zptisobem se vady projevuji.

V pfipadé uznani vad ze strany poskytovatele je poskytovatel povinen soucasné s vyjadrenim
0 uznani vady, nejpozdéji vsak do 5 dnli ode dne oznameni vadu opravit.

Poskytovatel za vady neodpovida, jestlize byly po pfedani zplsobeny objednatelem nebo
vnéjsimi udalostmi, za které poskytovatel neodpovida.

VI.
Smluvni sankce

V pfipadé prodleni poskytovatele sdodanim predmétu plnéni ve sjednané |h(té je
poskytovatel povinen zaplatit objednateli za véas nedodané predmét plnéni smluvni pokutu ve
vysi 0,02 % z ceny nedodaného zboZi za kazdy zapocCaty den prodleni az do fadného splnéni
zavazku.
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2. V pfipadé prodleni objednatele s Uhradou ceny predmétu plnéni ve sjednané Ih(ité splatnosti
je poskytovatel opravnén poZadovat po objednateli dUrok z prodleni ve vysi 0,02 % z
fakturované cdastky za kazdy zapocaty den prodleni aZz do Uplného zaplaceni.

3. Smluvni sankce musi byt druhé smluvni strané pisemné vyucétovana a vyucétovani ji musi byt
doruceno. Ve vyuctovani musi byt uvedena vyse, dlivod a splatnost smluvni sankce. Smluvni
sankce mUze byt také zapoctena.

4. V ptipadé, Ze nesplnénim zavazku vyplyvajiciho z této smlouvy vznikne smluvni strané skoda,
je tato strana opravnéna pozadovat nahradu Skody ve vysi prevysujici sjednanou smluvni
pokutu.

5. Nahrada skody musi byt druhé smluvni strané vyuctovédna za obdobnych podminek jako
smluvni sankce.

VII.
Ukonceni smluvniho vztahu

1. Tento smluvni vztah muzZe byt ukoncen dohodou nebo pisemnym odstoupenim jedné nebo
druhé smluvni strany v pfipadé, Ze dojde k podstatnému poruseni smlouvy.

2. Dohoda o ukonceni smluvniho vztahu musi byt datovana a podepsana osobami opravnénymi
k podpisu smluvnich ujednani.

3. V pisemném odstoupeni od smlouvy musi odstupujici smluvni strana uvést, v ¢em spatfuje
dlivod odstoupeni od smlouvy, popfipadé pripojit k tomuto Ukonu doklady prokazujici tvrzené
dlivody. Odstoupeni se stane uc¢innym uplynutim péti dnli od doruceni pisemného oznameni
o odstoupeni druhé smluvni strané, pokud v této Ihité druha smluvni strana nenapravi
poruseni smlouvy, které je divodem pro odstoupeni.

4. Za podstatné poruseni povinnosti smluvni strany povazuji zejména prodleni poskytovatele s
prfedanim dila o vice nez 10 dnd, prodleni objednatele s plnénim svych povinnosti vici
poskytovateli takové, Ze poskytovatel nemuze sviij zdvazek v poZzadované kvalité a lhGté splnit.

5. Podstatnym porusenim smlouvy je také zjiSténi, Ze poskytovatel pfi provadéni predmétu
plnéni porusuje povinnosti vyplyvajici pro néj ze smlouvy nebo ze zdkona, a pfitom
poskytovatel v pfimérené Ihiité, jemu stanovené objednatelem, vytknuté nedostatky
neodstrani.

6. Odstoupenim od smlouvy neni doteno pravo na zaplaceni smluvni pokuty a na nahradu skody.

VIIl.
Ostatni smluvni ujednani

1. V pfipadé, Ze na jedné nebo na druhé smluvni strané nastanou zmény (napfiklad zména sidla,
zména jednajicich osob atd.), je povinna smluvni strana, u niz doslo k témto zménam, uvedené
zmény druhé smluvni strané pisemné oznamit. Pokud tak neudini, odpovida druhé smluvni
strané za vzniklou Skodu.

2. Poskytovatel podpisem této smlouvy bere na védomi, Ze objednatel je povinnym subjektem
v souladu se zakonem €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim (déle jen ,,zdkon)
a v souladu a za podminek stanovenych v zdkoné je povinen tuto smlouvu, pfip. informace v ni
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obsaZené nebo z ni vyplyvajici zverejnit. Informace, které je povinen objednatel zverejnit, se
nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku ani za dlvérny tdaj nebo sdéleni ve smyslu ustanoveni § 1730 odst. 2
obcanského zakoniku. Podpisem této smlouvy dale bere poskytovatel na védomi, Zze smlouva
bude zvefejnéna na Portalu verejné spravy v Registru smluv podle zdkona €. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru
smluv (zakon o registru smluv).

3. Poskytovatel i objednatel jsou povinni zachovdvat mliéenlivost o vSech skute€nostech, o nichz
se dozvédéli pfi vykonu sjednané cinnosti a které v zdjmu spravce osobnich udaji nelze
sdélovat jinym osobdm.

4. Poskytovatel i objednatel jsou povinni zdrZzet se jednani, které by mohlo vést ke stfetu
opravnénych zajml poskytovatele i objednatele se zdjmy osobnimi, zejména nebude
zneuzivat informaci nabytych v souvislosti s vykonem sjednané ¢innosti ve prospéch vlastni ¢i
nékoho jiného.

5. Poskytovatel i objednatel se ddle zavazuji nakladat s osobnimi Gdaji subjektd udajll, zejména
zaméstnancl, obchodnich partner(l a zdkaznikd, jakoz s osobnimi Udaji jinych tretich osob,
s nimiz pfijdou do styku, pIné v souladu s Obecnym nafizenim o ochrané osobnich Udaju
(nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679) v platném znéni. Poskytovatel i
objednatel je zejména povinen zachovavat micenlivost o téchto Udajich, dale pak zajistit
vhodnym zplsobem bezpecnostni, technicka a organizacni opatfeni dle ¢lanku 32 Obecného
nafizeni. Poskytovatel i objednatel jsou dale povinni okamzité si vzajemné sdélit jakékoliv
podezieni z nedostate¢ného zajisténi osobnich Gdaji nebo podezfeni z neopravnéného vyuziti
osobnich (dajli neopravnénou osobou.

6. Poskytovatel i objednatel jsou povinni na pozadani spolupracovat s dozorovym uradem pfi
plnéni jeho Ukold.

7. Jakékoliv poruseni povinnosti ochrany osobnich Udaji bude povazovano za poruseni smlouvy.
Objednatel plné odpovidad poskytovateli za Skodu, kterou by mohl zplsobit zavinénym
porusenim této povinnosti. Poskytovatel pIné odpovida objednateli za skodu, kterou by mohl
zpUsobit zavinénym porusenim této povinnosti.

8. Povinnost ochrany osobnich tdajii a miéenlivosti trva i po skonéeni smluvniho vztahu.

IX.
Zavérecna ustanoveni

1. Neni-li vtéto smlouvé dohodnuto jinak, fidi se pravni poméry obou smluvnich stran
pfislusnymi ustanovenimi obéanského zakoniku.

2. Tuto smlouvu lze doplfiovat ¢i ménit pouze formou pisemného dodatku, podepsaného
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran

3. Smluvni strany prohlasuji, Ze jsou opravnény zavazat se zplsobem uvedenym v této smlouvé.
Pokud se toto prohlaseni ukaze nepravdivym, zavazuji se k nahradé veskeré Skody, ktera by
tak mohla vzniknout.

4. Tato smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost originalu a kazda
strana obdrZi po jednom vyhotovenich. V pfipadé jejiho uzavieni v elektronické formé se
listinné stejnopisy nevyhotovuiji.
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9. Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni dle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach dcinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv.

5. Smluvni strany zdroven potvrzuji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem precetly a s jejim
obsahem souhlasi, Ze nebyla uzaviena v tisni ani za napadné nevyhodnych podminek. Na
dlikaz toho pfipojuji své podpisy

6. Prilohou a nedilnou soucasti smlouvy je:

Pfiloha €. 1 — Podrobna technickd a cenova specifikace

V Brné dle el. podpisu V Brné dne dle el. podpisu
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