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DILCi SMLOUVA ¢&islo 7, &.j.: DIA- 15511-75/SEP-2024, &islo smlouvy: 82/2025

Smluvni strany:

Objednatel

Ceska republika - Digitalni a informaéni agentura

zastoupena: Ing. Martinem MesrSmidem, feditelem
se sidlem: Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3
ICO: 17651921

DIC: CZ17651921

platce DPH: NE

bankovni spojeni (€islo uctu): 6326001/0710

kontaktni osoba:

telefon:

e-mail: h,-:_x A

et i.—cﬁ 'R.-' a‘:‘r"a-'

(dale jen ,,Objednatel”)

a
Poskytovatel
STEM/MARK, A.S.
zastoupen: Ing. Tomasem Rycheckym, prokuristou
se sidlem: Smrckova 2485/4, Liben, 180 00 Praha 8
ICO: 61859591
DIC: CZ61859591
platce DPH: ANO
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod B 2841
bankovni spojeni (€islo uctu): 234593785/0300
kontaktni osoba: :
telefon:
e-mail:

(dale jen ,,Poskytovatel”)

Nize uvedeného dne uzavrely tuto smlouvu o dilo v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2
zakona €. 89/2012 Sbh., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,obéansky zakonik*)

(dale jen ,,Diléi smlouva“®)
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Smluvni strany, védomy si svych zavazku v této Diléi smlouvé obsaZenych a s imyslem byt touto

1.1

1.2

1.3

2.1

2.2

3.1

Diléi smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Diléi smlouvy:

1. UVODNIi USTANOVENI

Objednatel a Poskytovatel uzavieli dne 29.10.2024 Ramcovou dohodu o poskytovani
sluzeb vyzkumu vefejného minéni (dale jen ,Ramcova dohoda“), jejimz ucelem je
zajisténi poskytovani sluzeb vefejného minéni pro potfeby organ(ll vefejné spravy v ramci
organizace a potieb Objednatele.

Objednatel vyzval Poskytovatele k podani nabidky a uzavienim této Dil¢i smlouvy mu na
zakladé Ramcové dohody zadava pfislusnou verejnou zakazku.

Poskytovatel bere na védomi, Ze pfedmét plnéni bude spolufinancovan z fondd Evropské
unie, konkrétné z programu Narodni plan obnovy (dale jen ,,NPO®), projektu s ndzvem
Skolici a vzdéldvaci platforma eGovernmentu, registraéni &islo projektu:
CZ.31.5.0/0.0/0.0/24_131/0010244 (dale také jen ,,projekt®).

2. PREDMET SMLOUVY

Poskytovatel se Dil¢i smlouvou zavazuje poskytnout Objednateli plnéni dle Vyzvy zaslané
objednatelem (dale jen ,,Plnéni“), ktera tvofi pfilohu €. 1 této Dil&i smlouvy.

Objednatel se Dil¢i smlouvou zavazuje zaplatit Poskytovateli za Plnéni cenu dle ¢l. 3 Dil&i
smlouvy uréenou v souladu s ¢l. 6 RAmcové dohody (déle jen ,,Cena“®).

3. CENA PLNENI
Cena je mezi smluvnimi stranami sjedndna v nasledujici vysi:
Cenav K¢ bez DPH Sazba DPH v % CenavKcve. DPH
280 000,00 21 338 800,00

3.2

4.1

5.1

52

Cena Plnéni byla stanovena na zékladé nabidky Poskytovatele podané do verejné zakazky
a poctu a typu Sluzeb objednanych Objednatelem na zakladé této Dil¢i smlouvy.

4. TERMIN POSKYTNUTI PLNENI

Poskytovatel se zavazuje, Ze Plnéni poskytne a pfeda Objednateli v terminech dle Vyzvy
zaslané objednatelem, ktera tvofi pfilohu €. 1 této Diléi smlouvy.

5. ZAVERECNA USTANOVENI

Diléi smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami, nestanovi-li pravni pfedpisy, zejména zakon &. 340/2015 Sb., o zvlaStnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv a o registru smluv
(zékon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich pfedpisl, jako den Uc¢innosti den pozdéjsi.
Poskytovatel prohlasuje, Ze Dil¢i smlouva ani zadna jeji ¢ast nejsou obchodnim
tajemstvim Poskytovatele ve smyslu § 504 ob¢anského zakoniku.

Prava a povinnosti smluvnich stran, které nejsou upraveny v Diléi smlouvé, se Fidi
Ramcovou dohodou. V pfipadé rozporu mezi Diléi smlouvou a Rd&mcovou dohodou se
pouziji ustanoveni Dil&i smlouvy, ledaze by z RAmcové dohody ¢&i z pfisluSnych pravnich
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predpist vyplyvalo jinak.
5.3 Neni-li v Dil¢éi smlouvé stanoveno jinak nebo neplyne-li z povahy véci jinak, maji vesSkeré

pojmy definované v Ramcové dohodé a pouzité v Diléi smlouvé stejny vyznam jako
v Ramcové dohodé.

5.4 Dil¢i smlouva spolu s pfisluSnymi ustanovenimi Ramcové dohody predstavuje uplnou
dohodu smluvnich stran o pfedmétu Dil&i smlouvy.

5.5 Diléi smlouva je uzaviena v elektronické podobé a je podepsana platnymi zaru¢enymi
elektronickymi podpisy Smluvnich stran zaloZzenymi na kvalifikovanych certifikatech.
Kazda ze smluvnich stran obdrzi Smlouvu v elektronické formé s uznavanymi
elektronickymi podpisy Smluvnich stran.

5.6 Nedilnou soucasti Diléi smlouvy jsou nize uvedené pfilohy:

- Vyzva €. 7 k podani nabidky na uzavfeni Diléi smlouvy €. 7, &.j.: DIA- 1551-72/SEP-
2024 (v€etné pfilohy €. 1 Vyzvy — Technicka specifikace s uvedenim nabidkové ceny
Poskytovatele)

Smluvni strany prohlasuji, Ze si Diléi smlouvu pfeéetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na dlikaz toho
k ni pFipojuji svoje podpisy.

Objednatel Poskytovatel
V Praze dne dle el. podpisu V Praze dne dle el. podpisu
Ceska republika - Digitalni a informaéni STEM/MARK, A.S.
agentura

Ing. Tomas Rychecky, prokurista
: g wat
‘i'-"?'h' ﬁ H ;&u '-:5*?-..“?5.5 ELE-Enﬁ ij*i'w.-:

Lot T e (o

Ing. Martin MesrSmid, reditel

-\.l' o _‘_.,:I;l'-'_i -\.":‘
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k podani nabidky na uzavreni diléi smlouvy €. 7 (dale jen ,Vyzva“) na zakladé Ramcové dohody na
poskytovani sluzeb vyzkumu verejného minéni ze dne 29.10.2024, ¢.j. DIA-15511-20/SEP-2024, ktera
byla uzaviena na zakladé verejné zakazky s nazvem: Ramcova dohoda na poskytovani sluzeb vyzkumi
verejného minéni Il., systémové ¢Cislo v NEN: N006/24/V00024993 (dale jen ,Ramcova dohoda®)

C.j. DIA- 15511-72/SEP-2024

Poradové Cislo vyzvy: Vyzva €. 7 k podani nabidky na uzavieni Diléi smlouvy ¢. 7

Identifikace objednatele:

Ceska republika - Digitalni a informaéni agentura
Na Vapence 915/14

130 00 Praha 3

ICO: 17651921

Kontaktni osoba a osoba opravnéna a odpovédna zastupovat
objednatele

Ll L |
Vb, "-"Hf;ff gﬂ-‘?",ﬁl'!‘?“

tel.: 55 j—“ A T, A ,ﬁihagi%{f = 2 5? =

Identifikace
poskytovatele:

P

STEM/MARK, a.s. o =
Smrcékova 2485/4

180 00 Praha 8 - Liben

ICO: 61859591

Kontaktni osoba:

i e N
'u-\.-'\.:

R ":-\. I"‘.'i-'f"‘:':'f“ H
-\,,'-o- .:ﬂ.-,: -\.u
lt"""::;j""' b} 4*’““" Gk § "e“"-

Lhuata a zpUsob pro
doruc€eni nabidky:

tel.: +420 T,

Do 5 pracovnich dnd ode dne doru€eni Vyzvy poskytovateli, a to
prostfednictvim e-mailové schranky osoby opravnéné zastupovat
objednatele.

Vefejna zakazka
zadavana postupem:

Bez obnoveni soutéZze prostfednictvim tzv.
v souladu s ramcovou dohodou,

pyramidy provedené

Konkrétni vymezeni
sluzeb poZadovanych na
z4kladé této Vyzvy:

Zadavatel poZaduje realizaci pInéni v souladu s terminy stanovenymi v
pfiloze €. 1 této Vyzvy.

Akceptacéni kritéria:

Realizace sluzby a pfedani vystupl v souladu s vymezenou specifikaci
v pfiloze €.1.

Vyhodnocovaci obdobi je stanoveno az po celkovém splnéni dané
sluzby, nikoli na obdobi kalendafni mésic.

Misto a zpusob plnéni:

Mistem plnéni je celda CR. Pokud to povaha plnéni umozfuje, je
Poskytovatel opravnén poskytovat Sluzby vzdalenym pfistupem.

Vysledek poskytovanych Sluzeb bude objednateli dodan elektronicky
prostfednictvim e-mailové schranky osoby opravnéné zastupovat
objednatele.

PozZadovany termin
/harmonogram plnéni:

Zadavatel pozaduje realizaci plnéni u sluzby €. 2 - dodani vystupu
vzdy do 10 pracovnich dnl od dodani finalnich podklad( pro rekrutaci.

Predpokladany harmonogram dodani finalnich podkladd pro prvni ¢ast
plnéni - 7/2025

DIGITALNI A INFORMACNI AGENTURA
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Predpokladany harmonogram dodani finalnich podkladd pro druhou
¢ast plnéni — 11/2025

Informace k financovani PInéni je hrazeno z projektu financovaného z ,Narodniho planu
z projektu: obnovy*“, s nazvem ,Skolici a vzdélavaci platforma eGovernmentu®,
registracni Cislo projektu: CZ.31.5.0/0.0/0.0/24_131/0010244.

Pfilohy Vyzvy: Pfiloha €. 1 - technicka specifikace plnéni

Osoba opravnéna
zastupovat objednatele
(jméno, datum, podpis)

—
r ]

i

i
ik,

[FA

L

e

V otdzkach neupravenych touto Vyzvou vySe prosim postupujte pfi podani nabidky v souladu s odst.
4.10 az 4.12 Rdmcové dohody.
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Pfiloha €. 1Vyzvy €.7 - Technicka ifi d nabidkové ceny
Maximalni doba realizace 1
stugby i N —
p St st . Cena (cenaza 1vyuiiti sluzby x pozadovany
Sluzba-Typ wzkumu yavy i ] Forma dotazovéni stupy dotanikulscenateze s Upfesnéni specifikace Plén plnéni - harmonogram Cenaza1wutisluzby dle specifikace vKEBezDPHY | oot jjich wyuiti) v Ke bez DPH souladu s
favatele Dodavateli po souladu’s i
akceptaci vstupd) v
pracovnich dnech
- datovy soubor Excel(rawdatal, tabulky v
L Vyuiti panelu respondenti pro VB 16+, reprezentativnivzorek Excelstidénim e sociodemografickich
kvantitativni ontine vizkum, ohiav, vzdetan, 10
Zadavatel doda formulace otézek, 20min 1000 e ponr . . . , . 20
sbér probéhne v systému Kaaj, bydliste, otézek,
g Dcd:valeley bydlisté/sidia) rozdill, vEetné kodovani otevienych otazek
9
Uzivatetsié testovani
i 1,5hod,
e schizky bude porizovan ontine z3znam (nahravani)
[Testoval by se prototyp - nebude tieba cné osobni idaje Dodniwjstupis do:
[Respondent bude sdilet obrazovku pies Teams @010 (i 0d dodani fini
28K Dospéi-specifikace dle prototypu Zvotni udilost, napr. se i pinén: cerven
djmem koupit auto, se zéjme zait podnikat apod. (bl Piedpokladan rozsah prvi Castipinéni
B 2hod 0 ks osoba ontine 1 " specificace v zaani), riznd mira digtalni gramotnosti spel )
dotazovéni 12¢ Uiteté - rozdleni Z8/S8, obcanské wichova + 25V
[10x Senior bez zkusenostisdigiéinimi stuzbami stitu ast piné
Piedpokiddany rozsah druhe Easti pnéni:
regiondini ozlozeni respondentd, rizné vékoué rozlozeni, iznd mira 10¢ Senior bez zkusenosti s digitélnimi sluzbami statu
digtatni gramotnosti 12x USiteld - rozdBleni Z8/SS, obcanské vichova + 25V
16x dospal
210000
2. Rekrutace respondentii na .
ualni rozhovor, UX 2hod 10 Fyzicks osoba o o 10
testovini, focus groups orazovs 9
zivatetsié testovant
i i 1,5hod,
e schizky bude porizovan ontine zaznam (nahvavéni) Dodénivjstupts do:
[Testoval by e prototyp - nebude treba zéné osobni idaje 10 i 0d dogni
[Respondent bude sdilet obrazovku pes Teams
¢ 10x05C 2 tono: Predpokladan rozsah pruni Easti piné
1 2hod 10 osve nin ; 10 N = 70000
” onine dotazovéni 208V se zajmem koupt s auto SVE
3 0SVC, kefi nedavno zatal podnikat
Jualosti) Piedpokiadany rozsah druné Sasti pnéni:
SxOSVC
regionalnf razlozeni respondent, rizné vékové rozlozen dzna mira
aigitétni gramotnosti 70000)
Préunick 0soba (napt. 2éstupce s ieast
2hod 5 . P nin . 2
“ piistupem k datové schrance PO) onne dotazovéni
q
wplnéni dotazniku, datovy soubor Excel (raw
(ot byt data), pripojen dokumentace o prdbzh
1hod 10 Fyzicka osoba onlinely miste bydlisté respondenta | 92121 PriPojen dokumentace o pribéh 2
(fotodokumentace, audio,video zéznam
3. Rekautace respondentl apod)
" 3 9
Journey), mystery shopping \ypinéni dotazniku, datovy soubor Excel (raw|
scéndle; predpokdds se nutnost 1hod " osut byttt eso data) » 2
[ T A e (fotodokumentace, audio,video zéznam
fch ddaji pi i sluzby apod.) q
wyplnen dotazniku, datowy soubor Excel (raw
Lhod R Prmicks 050ba (nap. 2851UpEE'S | (e o | data) pipojei dokumentace o pribéh 2
piistupem k datové schrance PO) (fotodokumentace, audio,video zéznam
) q
o Vystupy: datovy soubor Excel (raw data),
5 " tabutky v Bxcels tidenim dle
osobni dotazovani napr. typu exit el dotaanikudo 10min.2 oot i
pol, Zadavatel doda formutace e 200 dokonzenjch dotazniki Fyaickd osoba s . 2
o <L8 noon . oteviené otazky nadefinovanihtfdicich otézek, v tabulkich
otizek, sbér probéhne v systému -
Dodavatel wanateny signifiace rozaid, véetn
kodoviniotevienjch otdzek .
. Vyuiti sluz i éni 1 focus groupvEetné
5. Vyuiti stuzeb moderatora focus 2o moderovni 1 focus group véetné Fpackdosoba goun 0
groups véetné piipravy sceéndie piipravy scéndre
q
i y
R S UL Maximalni cena za 1 hod Cenaza 1 hodinu konzutace (v K& bez DPH) A
vy konzultace (v KE bez DPH) KE bez DPH ramel Vzvy
6. Konzultace v oblasti vizkumu 1hodina konzultace k designuwzkumu nenf nent e-mallovi/osobnf komunikace 2000
q

Celkova nabidkov cena (v KE bez DPH)

280000|




