
Dodatek smlouvy na poskytování
telekomunikačních služeb

sítě Internet

Dodatek ke smlouvě Č.: 220060
Číslo dodatku: 1

Smluvní strany:

Společnost: WIC-NET, s.r.o.
Sídlo: Jaselská 225, 280 02 Kolín
Kancelář: Jaselská 722, 280 02 Kolín
iČ:
Jednatel:

lili 11111111II lili lili lil
MKOLP3G5GY

Kontakt:
Společnost zapsaná v OR u MS v Praze, oddíl C, vložka 140707
(dálejen Poskytovatel)

a

Název: Město Kolín
iČ: 00235440
Sídlo: Karlovo náměstí 78, 280 02 Kolín - Kolín I
Připojení 1: Na Hradbách 157, 280 02 Kolín
Připojení 2: Zálabská bašta - Práchovna, 280 02 Kolín
Email: fakturymukoIin.cz
Telefon: 321 712 021
(dále jen zákazník)

uzavírají ve smyslu 1746 odst. 2 zákona č. č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku v platném znění
tento dodatek o poskytování internetových a telekomunikačních služeb.

I.
Cenová ujednání a platébní podmínky

LI. Změna počtu míst a ceny připojení k internetu dle „Specifikace služby" tohoto dodatku.
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II. 
Závěrečná ustanovení 

 

2.1 Dodatek smlouvy se uzavírá na dobu určitou v délce 24 měsíců, a to od 1.7.2025. Pokud 
ani jedna smluvní Strana nesdělí, že nemá zájem na dalším trvání tohoto dodatku nejpozději 
1 měsíc před ukončením jeho účinnosti, pak se tento dodatek automaticky prodlužuje 
na dobu neurčitou. Uživatel je oprávněn vypovědět dodatek ke smlouvě bez uvedení 
důvodu, a to ve výpovědní době v délce 30 dní a začíná běžet od druhého dne po dni, 
v němž byla výpověd' prokazatelně doručena druhé straně. Dohoda, nebo výpověd' tohoto 
dodatku musí být písemná. Uživatel je povinen vrátit veškeré zapůjčené Věci (zařízení) 
ve vlastnictví Poskytovatele, pokud mu byly poskytnuty, případně uhradit smluvní pokutu 
(viz. „Specifikace služby") v případě jejich poškození či nevrácení, a to nejpozději do 14 
dnů po skončení výpovědní doby. V případě předčasného ukončení dodatku smlouvy 
se závazkem, s výjimkou předčasného ukončení závazku ze smlouvy podle 63b odst. 7 
zákona o elektronických komunikacích, si Poskytovatel vyhrazuje právo na úhradu nákladů 
spojených s výhodou závazku, tj. slevy na dopravu, instalaci a pronájem zařízení, které byly 
Uživateli poskytnuty a jsou uvedeny ve „Specifikaci služby" tohoto dodatku smlbuvy 
a v předávacím protokolu, který je vyhotoven ve 2 výtiscích, každá smluvní strana obdrží 
jeden. 

2.2 Při ukončení závazku ze smlouvy uzavřené na dobu určitou nebo ze smlouvy uzavřené 
na dobu neurčitou před uplynutím sjednané minimální doby trvání výpovědí nebo dohodou 
smluvních stran před uplynutím doby trvání dle 63b odstavce 8 zákona o elektronických 
komunikacích, smí být v případě smlouvy uzavřené s Uživatelem nebo koncovým 
uživatelem, který je podnikající fyzickou osobou, úhrada požadována pouze, pokud závazek 
ze smlouvy skončí do 3 měsíců ode dne jejího uzavření, a nesmí být v případě smlouvy 
uzavřené s Uživatelem nebo podnikající fyzickou osobou, vyšší než jedna dvacetina součtu: 

a) měsíčních paušálů zbývajících do konce sjednané doby trvání závazku ze smlouvy, 
b) minimálních sjednaných měsíčních plnění zbývajících do konce sjednané doby trvání 
závazku ze smlouvy, nebo 
c) měsíčních paušálů nebo minimálních sjednaných měsíčních plnění zbývajících do konce 
sjednané minimální doby trvání závazku ze smlouvy v případě smlouvy uzavřené na dobu 
neurčitou. 

Výše úhrady dle výše uvedeného se počítá z částky placené v průběhu trvání závazku 
ze smlouvy. V případě dotovaného koncového zařízení se postupuje podle 63b odstavce 7 
zákona o elektronických komunikacích. Platba za služby ve výpovědní době není dotčena. 

2.3 Dodatek smlouvy je sepsán ve dvou vyhotoveních, z nichž každé má platnost originálu. 
Každá smluvní strana obdrží jedno vyhotovení. 

 



Specifikace služby — přípojka 2 - Práchovna 

Poskytovatel poskytne Uživateli přístup do svého centrálního internetového uzlu (POP) pomocí 
mikrovlnného spoje (přípojky), ukončeňého standardním Ethernet rozhraním (RJ45). 

Servisní podmínky poskytované služby: 
Uroveň dohledu služby 5x12 — po-pá, 8.00 - 20.00 
Hot-line 5x12 - po-pá, 8.00 - 20.00 
Max. doba opravy poruchy 24 hodin v pracovní dny 

Rozhraním odpovědnosti za poskytovanou službu jsou výstupní svorky přístupového 
telekomunikačního zařízení Poskytovatele. V případě resetu zařízení a nutnosti znovunastavení 
hradí náklady na nastavení Uživatel. 

Parametry poskytované služby: 
Rychlost maximální (kapacita připojení vedení): 
Rychlost běžně dostupná: 
Rychlost běžně inzerovaná: 
Rychlost minimální: 
Agregace: 
Počet IP adres pro přístup na internet: 

32 Mbit/s / 32 Mbit/s 
32 Mbit/s / 32 Mbit/s 
32 Mbit/s / 32 Mbit/s 
8 Mbit/s / 8 Mbit/s 
1:3 

 

Specifikace rychlosti dle všeobecného oprávnění VO-S/J/08.2020-9: 

 

Maximální rychlost je nejvyšší možná rychlost stahování (download) a vkládání (upload) dat reálně dosažitelná 
s možnou variancí způsobenou fyzikálními vlastnostmi daného koncového bodu ('Místa připojeni a je zásadně rovna 
inzerované rychlosti." 

 

„Inzerovaní rychlost je rychlost odpovídající stahování (download) a vkládání (upload) dal uváděná Poskytovatelem 
v nabídkách Služeb aje rovna nebo nižší než maximální rychlost. 

„Běžně dostupná rychlost je rychlost odpovídající stahování (download) a vkládání (upload) dat, je to laková rychlost, 
jejíž hodnotu může Uživatel předpokládat a reálně dosahovat v době, kdy danou Službu používá, hodnota běžně 
dostupné rychlosti odpovídá alespoň 60 % hodnoty rychlosti inzerované a je dostupná v 95 % času během jednoho 
kalendářního dne. 

„Minimální rychlost je nejnižší garantovaná rychlost stahování (download) a vkládání (upload) dat, dle podmínek 
CTU obecně odpovídá alespoň 30 % rychlosti inzerované.." 

„Za velkou trvající odchylku od běžně dostupné ychl osli stahování (download) nebo vkládání (upload) dat 
se považuje laková odchylka, která vytváří souvislý pokles výkonu služby přístupu k internetu, tj. pokles skutečně 
dosahované rychlosti odpovídající měřením stanovené TCP propustnosti pod dejinovanou hodnotu běžně dostupné 
rychlosti v intervalu delším než 70 minut." 

„Za velkou opakující se odchylku od běžně dostupné rychlosti stahování (download) nebo vkládání (upload) dal 
se považuje taková odchylka, při které dojde alespoň ke třem poklesům skutečně dosahované rychlosti odpovídající 
měřením stanovené TCP propustnosti pod dejinovanou hodnotu běžně dostupné rychlosti i' intervalu delším nebo rovno. 
3,5 minutám v časovém úseku 90 minut.". 

V případě velké trvající odchylky a velké opakující se odchylky má Uživatel právo podat reklamaci na poskytovanou 
službu. Více informací o reklamaci a řešení sporů je k dispozici v bodech 9 a 10 VOP. a také na webových stránkách 
vvv.wic-nct.c,Jkc-siazeni/. 
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V Kolíně dne 30.6.2025
KOLh

Zařízení pro příjem signálu: zapůjčeno — majeték poskytovatele

V případě zapůjčení zařízení ručí Uživatel 'za zařízení proti odcizení a poškození (neodborné
zásahy, bouřka, elektřina...). Pokud bude zařízení odcizeno či poškozeno, Uživatel uhradí smluvní
pokutu ve výši 2.500 Kč.

Při předčasném ukončení závazku ze smlouvy se ve spojitosti s dotovaným koncovým zařízením
postupuje podle 63b odstavce 7 zákona o elektronických komunikacích, pokud si toto zařízení
Uživatel ponechá, pak výše úhrady ňepřekročí poměrnou část hodnoty tohoto zařízení dohodnutou
v okamžiku uzavření smlouvy, nebo části ceny za služby, kterou zbývá uhradit do zániku závazku
ze smlouvy, podle toho, která z těchto dvou částek je nižší.

Ceny poskytované služby:
Cena za službu: internet za dané období — kal. měsíc (v Kč) - Infocentrum
Cena za službu: internet za dané období — kal. měsíc (v Kč) - Práchovna
Cena za službu: zapůjčení antény — kal. měsíc (v Kč)
Cena za přidělení IP adres (v Kč)
Sleva 100% za službu: zapůjčení antény — kal. měsíc (v Kč) - závazek
Celková cena za službu za dané období — kal. měsíc (v Kč)
Ceny jsou uvedeny bez DPH, dle aktuální sazby.

500,- Kč
400,- Kč
100,- Kč

0,- Kč
-100,- Kč
900,- Kč


