SMLOUVA O POSKYTOVANI UKLIDOVYCH SLUZEB

¢. S/2025/14

Smluvni strany:

Ceska republika - Urad prace Ceské republiky

sidlo: Dobrovského 1278/25, 170 00 Praha 7

zastoupena: Mgr. Martina Berankova, feditelka Krajské pobogky UP CR v PFibrami
ICO: 72496991

kontaktni a fakturaéni adresa: Ufad prace CR - Krajska pobocgka v P¥ibrami, namésti T. G. Masaryka
145, 261 01 Pfibram 1

bankovni spojeni: xxx

Cislo uctu: xxx

ID datové schranky: k7rzpxf
(dale jen ,objednatel”)

a

Raamar, s.r.o.

sidlo: Litoméficka 582/16, Prosek, 190 00 Praha 9

zastoupena: Ing. Jitka Voldanova, jednatelka spolecnosti

ICO: 26024705

kontaktni a fakturacni adresa: Litoméricka 582/16, Prosek, 190 00 Praha 9
bankovni spojeni: xxx

Cislo ucCtu: xxx

ID datové schranky: i9sv36s

(dale jen ,poskytovatel®)

uzavrely dle § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist
(dale jen ,obcansky zakonik®), na zakladé vysledku zadavaciho Fizeni pro vefejnou zakazku
,Uklidové sluzby pro Krajskou poboéku UP CR v Pfibrami XIV. (Nymburk)* tuto Smlouvu o
poskytovani uklidovych sluzeb (déle jen ,Smlouva®):

l.
Predmét pInéni

1.1 PFedmétem plnéni této Smlouvy je kompletni zajisténi uklidovych sluzeb poskytovatelem dle
pozadavkl objednatele. BlizSi specifikace administrativni budovy, €etnosti a poZzadovaného
rozsahu uklidovych sluzeb je uvedena v Pfiloze €. 1 této Smlouvy.

1.2 Poskytovatel se zavazuje provadét uklidové sluzby pro objednatele na své naklady a
nebezpedi, v€as a fadné, v rozsahu, Cetnosti a zplsobem uvedenym v &lanku V. této
Smlouvy a Pfiloze €. 1 této Smiouvy.

Il.
Misto plnéni

2.1 Mistem plnéni je administrativni budova uzivana Ufadem prace Ceské republiky - Krajské
pobocky v Pfibrami na niZe uvedené adrese:

» Délnicka 402, 288 19 Nymburk
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3.1

4.1

4.2
4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

5.1

[l
Doba plnéni

Doba plnéni: od 1. 9. 2025 na dobu neurcitou.

V.
Cena za plInéni a zplUsob uhrady

Objednatel se touto Smlouvou zavazuje poskytovateli zaplatit za uklidové prace smluvni
cenu ve vysi:
cena v Ké za 1 mésic bez DPH S DPH

Délnicka 402, Nymburk 49 434,00 K¢ 59 815,14 K¢

Pokud budou sluzby poskytnuty jen po ¢ast mésice, hradi se pomérna &ast ceny.

Cenu uvedenou v bodé 4.1 této Smlouvy lze snizit na zakladé systému KPI upraveném
v ¢lanku VIII. této Smlouvy.

Cena uvedena v bodé 4.1 této Smlouvy je cenou konec¢nou, tj. cenou nejvyse pripustnou.
Cenu je mozné smluvné navysit pouze:

a) V pfipadé zmény darfovych pfedpisq, v jejichz dasledku by byl poskytovatel povinen
odvadét DPH, pfipadné vyssi DPH. Cena by tak byla navySena o odvadénou, pfipadné
zvySenou DPH.

b) V ptipadé zvy$ené inflace za podminky, kdy inflace vyhlaSena Ceskym statistickym
Ufadem presahne 2,5 % (kritériem je pramérna ro¢ni mira inflace v pfedchozim roce
vyjadfena pfirdstkem primérného ro¢niho indexu spotfebitelskych cen, ktera vyjadfuje
procentni zménu primeérné cenové hladiny za 12 poslednich mésicl proti priiméru 12
predchozich mésicu). V takovém pfipadé Ize cenu uvedenou vySe v bodu 4.1 navysSit o
stejné procento jako byla mira inflace v pfedchozim roce.

Sjednané mésicni platby budou objednatelem uhrazeny na zakladé dariovych dokladl -
faktur, které bude poskytovatel vystavovat 1x do mésice. Splatnost v§ech faktur bude 30 dnf
ode dne doruceni faktury.

Objednatel je povinen nejpozdéji do 5. dne kalendafniho mésice nasledujiciho po mésici
uskute€néného plnéni z této Smlouvy dorulit poskytovateli pfislusné Prehledy KPI
vyhotovené v souladu s ustanovenim bodu 8.4 této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen vystavit fakturu vzdy nejpozdéji do 10. dne kalendarniho mésice
nasledujiciho po mésici uskuteénéného pinéni z této Smlouvy, pficemz ve vystavené fakture
zohledni pfislusné Prehledy KPI.

Faktura, ktera nebude obsahovat pfedepsané nalezitosti dafiového a ucetniho dokladu, bude
objednatelem poskytovateli bez prodleni vracena k doplnéni. K proplaceni dojde az po
odstranéni nespravnych udaju &i jejich doplnéni a nova lhuta splatnosti zacne plynout dnem
doruceni opravené faktury objednateli.

V pfipadé prodleni objednatele se zaplacenim faktur zaplati objednatel poskytovateli pouze
urok z prodleni ve vysi dle nafizeni vlady ¢. 351/2013 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisu.
Zadné dalSi sankce a pokuty nejsou stanoveny.

V.
Povinnosti objednatele a poskytovatele
Poskytovatel je povinen:

a) provadét uklidové prace s potiebnou odbornou péci, fadné a v€as, a to tak, aby
vysledek uklidovych praci odpovidal pozadavkim objednatele a smluvné ujednanym
nebo obvyklym standardim kvality uklidovych praci,
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b) provadét uklidové prace vlastnimi dklidovymi prostredky,

c) pokud budou uklidové prace provadény pomoci ruénich elektrickych uklidovych stroju a
spotrebicl, pouzivat je v souladu s pfisluSnymi normami, revizemi a navody na obsluhu
téchto strojli a pfistrojl tak, aby nezplsobily Gjmu na zdravi nebo Skodu,

d) zajistit svym zaméstnanclim (osobam realizujicim Uklid) osobni ochranné pracovni
prostfedky, v€etné obuvi a vhodného pracovniho odévu,

e) dodrzovat prislusné technologické postupy, pfedpisy a normy pfi pouzivani Cisticich,
mycich, desinfekénich a technickych prostfedkl, materialu a dalSich véci potfebnych
pfi pInéni dle této Smlouvy,

f) pouzivat vhodné Cistici prostfedky s ohledem na uklizeny nebo C&istény material a
hygienicky material a zohlednit environmentalné odpovédny pfistup pfi poskytovani
sluzeb dle této Smlouvy,

g) tfidit odpad v pfipadé, ze v budové objednatele se odpad tfidi a jsou k dispozici nadoby
na tfidény odpad,

h) pfi nakladani s chemickymi latkami a smésmi (dale jen ,ChLaS") klasifikovanymi jako
vysoce toxické, toxické, Ziravé nebo karcinogenni oznacené R-vétou 45 nebo 49
(H350), mutagenni oznacené R-vétou 46 (H340) a toxické pro reprodukci oznacené R-
vétou 60 nebo 61 (H360):

e prokazatelné seznamit a proskolit své zaméstnance s nebezpenymi vlastnostmi
chemickych latek a chemickych pfipravka,

e vypracovat pro jednotlivé objekty pisemna pravidla o bezpe&nosti, ochrané zdravi
a ochrané zivotniho prostfedi pfi praci s témito ChLaS (§ 44a zakona 258/2000
Sb.., o ochrané vefejného zdravi a 0 zméné nékterych souvisejicich zakon),

e projednat znéni téchto pravidel s organem ochrany vefejného zdravi prislusnym
podle mista Cinnosti (na pracovisti, kde se naklada s ChLaS, musi byt umistény
bezpec&nostni listy),

i) dodrzovat (i prostfednictvim svych zaméstnanct) vSechny vnitfni pfedpisy objednatele,
s nimiz byl poskytovatel a jeho zaméstnanci prokazatelné seznameni, v€etné predpisu
0 bezpecnosti prace a protipozarni ochrané,

j) pfizpusobit se pfi provadéni uklidovych praci provozu objednatele a respektovat
pozadavky objednatele, které z tohoto provozu vyplynou,

K) zajistit vykon uklidovych praci, aby nedochazelo k ohrozeni zdravi a Zivota
zameéstnancu objednatele &i jinych osob, které se zdrzuji v objektech objednatele,

[) zajistit vykon uklidovych praci takovym zplUsobem, aby nedochazelo k omezeni
pracovni ¢innosti objednatele,

m) zajistit vykon prace vlastnimi zaméstnanci, ktefi nebyli odsouzeni pro zadny umysiny
trestny Cin,

n) zajistit dostateCny polet zaméstnancu, vykonavajicich uklidové prace; v pfipadé
nahlého nedostateCného pocCtu zaméstnanci vykonavajicich uklidové prace, je
poskytovatel povinen nahradit tento vypadek do nasledujiciho pracovniho dne,

0) zajistit mimoradny uklid v rozsahu max. 120 hodin ro¢né vzdy na pokyn objednatele
(jedna se o havarie, uklid po malifskych pracich atd.); poskytovatel bude o
mimofadném uklidu (mimo havarie) informovan min. 3 pracovni dny pfedem, v pfipadé
havarie bude poskytovatel informovan bez prodleni,

p) zajistit ve vztahu k zaméstnancdm provadéjicim prace dle této Smlouvy dodrZovani
zakona ¢&. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjSich pfedpisu a zakona &.
435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich predpisl; dale je poskytovatel
povinen zajistit dustojné a férové pracovni podminky, dodrzovani povinnosti
vyplyvajicich z pfedpist socialnich nebo kolektivnich smluv vztahujicich se na
zaméstnance, ktefi se budou podilet na pInéni dle této Smlouvy,

q) zajistit identifikaci zaméstnanct (min. vizitky se jménem), pfip. dale jednotny vzhled
oble¢eni zaméstnancl nebo jinou obdobnou identifikaci zaméstnancu, ktefi budou
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provadét prace dle této Smlouvy, aby je bylo mozné rozliSit od zaméstnancu
objednatele a od klientd,

r predlozit seznam vSech zaméstnancu s naplini jejich prace a rozdélenim na jednotlivé
useky, (v pfipadé zmény zaméstnancu &i naplné prace bezodkladné nahlaseni
objednateli),

S) zajistit, Ze do objektd objednatele nebudou poskytovatelem ani jeho zaméstnanci
vpustény nepovolané tieti osoby (v€etné rodinnych pfislusnikd a navstév),

t) zajistit, aby po provedeni uklidovych praci a pfed opusténim objektu byly kontrolovany
(a pfipadné uvedeny do zadouciho stavu) pouzivané vodovodni baterie, vypnuty
tepelné a elektrické spotfebie a fadné uzaviena okna,

u) sdélit objednateli e-mailovou adresu, ktera bude slouzit pro reklamace; objednatel bude
poskytovateli zasilat e-mailové zpravy o veSkerych zjisténych vadach a nedostatcich,
pokud jejich provedeni neodpovida smluvné ujednanym nebo obvyklym standardim
kvality uklidovych praci; poskytovatel je povinen na zjisténé vady a nedostatky
neodkladné reagovat a odstranit je; objednatel bude na tuto e-mailovou adresu rovnéz
zasilat zpravy o provedenych kontrolach KPI podle &lanku VIII. této Smlouvy,

V) provadét kontroly postupl a kvality provadénych praci dle potfeby, min. 2 x mési¢né a
o téchto kontrolach je poskytovatel povinen vést pisemny doklad vCetné vSech
zjisténych nedostatklli a provedenych napravnych opatfeni; doklad o provedenych
kontrolach kvality uklidu je poskytovatel povinen na pozadani predlozit objednateli k
nahlédnuti,

w) neprodlené oznamovat (ustné a pisemné) objednateli zavady a posSkozeni pfi
provadéni uklidovych praci i pfekazky branici fadnému plnéni pfredmétu této Smiouvy,

X) zajistit 1x za 3 mésice kontrolu uklidu spoleéné se zastupcem poskytovatele a
zastupcem objednatele,

y) na jednotlivych podlazich budovy objednatele, kde jsou poskytovany uklidové sluzby,
zajistit na vefejné pfistupném misté vyvéSeni harmonogramu provadénych praci s
uvedenim odpovédnych osob poskytovatele; dale zajistit v pfipadé pokynu objednatele
vyplfiovani pfipravenych kontrolnich archi o provedenych uklidovych pracich v kazdé
mistnosti a stvrzeni provedeni podpisem zaméstnanci poskytovatele; tuto povinnost
poskytovatele mize objednatel uplatfiovat mistné a asové dle svého uvazeni,

z) mit uzavienou pojistnou smlouvu o pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou
poskytovatelem treti osobé zahrnujici pfedmét této Smlouvy na €astku minimalné
1 000 000 K& a na vyzadani ji vzdy predlozit objednateli.
5.2 Objednatel je povinen:

a) zajistit zaméstnanclm poskytovatele volny pfistup k mistim, ktera jsou predmétem
této Smiouvy,

b) zajistit poskytovateli vhodné prostory pro Uschovu odévu pracovnikl poskytovatele,
uklidové techniky, pracovnich pomucek a Cisticich prostfedkd (napf. uzamykatelné
skFinky ¢i mistnosti),

c) poskytnout poskytovateli na vlastni naklady elektrickou energii, teplou a studenou
uzitkovou vodu nezbytné nutnou pro provadeéni uklidovych praci,

d) predat poskytovateli ,Plan uklidu®, ktery bude obsahovat:

- vymeéru podlahovych ploch v budové (v m?) v rozdéleni na kategorie prostor

- denni doby provadeéni uklidt

- seznam mistnosti s uvedenim, ktera kategorie uklidd a Cisténi se bude
provadét

e) oznamovat s predstihem poskytovateli provozni zmény v objektech, pokud maji vliv na
provadéni uklidovych praci,

f) seznamit pracovniky poskytovatele s vnitfnimi pokyny a smérnicemi objednatele
stanovujicimi provozné - technické a bezpe€nostni podminky.
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5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

6.1

6.2

Poskytovatel se v souvislosti s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju (GDPR) zavazuje
zachovavat miCenlivost o vS8ech osobnich udajich, se kterymi by mohl pfijit do styku
v souvislosti s pInénim této Smlouvy. Poskytovatel se zejména zavazuje:

- nesdélovat nebo nezpfistupfiovat osobni Udaje tfetim stranam bez pfedchoziho
védomi objednatele,

- zaijistit, ze jeho zaméstnanci a dalSi osoby, které pfijdou do styku s osobnimi udaiji v
souvislosti s plnénim Smlouvy, budou zavazani povinnosti mienlivosti ve stejném
rozsahu, v jakém je mlcenlivosti vazan on sam, a aby tato povinnost mi¢enlivosti
trvala i po skonéeni jejich zaméstnani nebo provadéni praci (minimalné po dobu 1
roku),

- zaijistit, aby osoby, které se budou podilet na plnéni Smlouvy, pfi styku nebo
nakladani s osobnimi Udaji nepofizovaly kopie osobnich Udaji bez pfedchoziho
pisemného souhlasu objednatele a aby jejich €innosti nebo opomenutim nedoslo k
nahodnému nebo protipravnimu zniceni, ztraté ¢i pozménéni osobnich udajd, nebo k
jejich neopravnénému zpfistupnéni tfetim osobam.

Kontaktni osoby objednatele, jejichz jména objednatel poskytovateli pisemné sdéli po
uzavfeni této Smlouvy, jsou opravnény kromé jiného téz pfi b&Zném provozu zadavat ukoly
sluzbu konajicim pracovnikiim poskytovatele.

V pfipadé vyhlaSeni stavu nouze, poplachu, ekologické havarie, eventualné dalSich
mimoradnych situaci vyZadujicich okamzité feSeni, pfechazi toto pravo na zaméstnance
objednatele podle havarijnich pland v misté plnéni.

Poskytovatel prohlasuje, ze si je védom skuteCnosti, Ze objednatel ma zajem na plnéni této
smlouvy v souladu se zasadami spoleCensky odpovédného zadavani vefejnych zakazek.
Poskytovatel se zavazuje po celou dobu trvani této smlouvy zajistit dodrZzovani veskerych
pravnich predpisli, zejména pak pracovnépravnich (odménovani, pracovni doba, doba
odpoc€inku mezi sménami, placené presCasy), dale predpisi tykajicich se oblasti
zaméstnanosti a bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, tj. zejména zakona &. 435/2004 Sb.,
0 zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich predpisl, a zakona &. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve
znéni pozdéjSich predpisl, a to vuci vSem osobam, které se na plnéni podle této smlouvy
podileji a bez ohledu na to, zda bude pInéno poskytovatelem &i jeho poddodavatelem.

Poskytovatel se zavazuje zajistit, Ze kazdy pracovnik uklidu (tj. fyzicka osoba, ktera bude
vykonavat uklid specifikovany touto smlouvou) bude dostavat hrubou mzdu alespon ve vysi
uvedené poskytovatelem pro uéely hodnoceni nabidek ve vy$e uvedeném zadavacim Ffizeni
- hrubou hodinovou mzdu minimalné ve vysi 150,00 K& bez zapoditani plnéni nepenézité
hodnoty (naturalni mzda), osobnich ohodnoceni, odmén za praci v sobotu, nedéli nebo ve
statni svatek, odmén za praci ve zhorSenych pracovnich podminkach, ro¢nich bonusi a
dalSich priplatkl. Poskytovatel se zavazuje v souvislosti s touto povinnosti za ucelem
kontroly na vyzvu objednatele pfedlozit doklady prokazujici spInéni povinnosti poskytovatele
podle tohoto bodu smlouvy (takovymi doklady jsou zejména pracovni smlouva, mzdovy
vymér, mzdovy list). Totozné musi byt poskytovatelem zajisténo i ze strany pfipadnych
poddodavatell. Neposkytne-li poskytovatel ¢i jeho poddodavatel soucinnost nezbytnou k
provedeni této kontroly, obrati se objednatel na pfisluny organ dohledu (tj. SUIP) s Zadosti,
aby jakoZzZto organ k tomu opravnény zakonem takovou kontrolu proved!.

VI.
Nahrada Skody

Objednatel a poskytovatel maji vici sobé vzajemnou povinnost ohlaSovat si vznik Skody
souvisejici s touto Smlouvou a spolecné projednat jeji rozsah a vysi.

Porusi-li strana povinnost z této Smlouvy, nahradi Skodu z toho vzniklou druhé strané dle
§ 2913 a nasl. obCanského zakoniku.
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6.3

6.4

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

8.1

8.2

8.3

Poskytovatel uhradi Skodu, kterou prokazatelné zavinil jeho zaméstnanec na majetku
objednatele a zaméstnancum objednatele &i jinym osobam, které se zdrzuji v objektech
objednatele.

Jakykoliv vznikly pfipad dle pfedchozich odstavcl bude vzdy projednan na spole¢ném
jednani, a to zastupci obou smluvnich stran do tfi dnu od jeho vzniku.

VII.
Smluvni pokuta

Poskytovatel se zavazuje ke smluvni pokuté za poruSeni povinnosti vyplyvajicich z této
Smlouvy ve vysi 5 % z mésicni ceny (s DPH) za uklidové sluzby za danou administrativni
budovu; porusenim povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy se rozumi druhé pisemné
upozornéni na tutéz vadu Ci nedostatek souvisejici s povinnostmi dle bodu 5.1 a 5.3 této
Smilouvy a dle Pfilohy €. 1 této Smlouvy; smluvni pokuta muze byt opakovana.

Poskytovatel se zavazuje ke smluvni pokuté za zavazné poruseni povinnosti vyplyvajicich z
této Smlouvy ve vysSi 50 % z meési¢ni ceny (s DPH) za uklidové sluzby za danou
administrativni budovu; timto zavaznym porusenim povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy
se rozumi absolutni neprovadéni uklidovych sluzeb v dané administrativni budové, tj.
situace, kdy poskytovatel bez uc&innosti fadného ukoncCeni této Smlouvy zcela prestane
zajisStovat uklidové sluzby v dané administrativni budové v rozsahu této Smlouvy po dobu
delSi, nez jsou dva po sobé jdouci dny.

Poskytovatel se dale zavazuje ke smluvni pokuté za zavazné poruSeni povinnosti
vyplyvajicich z této Smlouvy ve vySi 30 % z mésic¢ni ceny (s DPH) za uklidové sluzby za
danou administrativni budovu; timto zavaznym porudenim povinnosti vyplyvajicich z této
Smlouvy se rozumi jakékoliv nedodrzeni minimalni hrubé hodinové mzdy podle bodu 5.7 této
Smlouvy;

Smluvni pokuty dle bodl 7.1 az 7.3 této Smlouvy je poskytovatel povinen uhradit do 15 dnu
od doru€eni pisemné vyzvy na adresu sidla k jejimu uhrazeni; za fadné doruCenou se
povaZzuje i vyzva, jejiz pfevzeti bude odmitnuto nebo bude vracena po ulozni dobé Ci jako
nedorucitelna.

Ujednanim o smluvni pokuté neni dotéen narok objednatele na nahradu Skody v Castce
prevysujici hodnotu smluvni pokuty.

Smluvni pokutu je objednatel opravnén zapodist proti pohledavce poskytovatele, tj. zejména
proti naroku na zaplaceni platby za sluzby.

VIII.
Zavedeni KPI

Na zakladé ,Standardu uklidovych sluzeb“ vydaném Ministerstvem financi CR se zavadi pfi
poskytovani uklidovych sluzeb podle této smlouvy zplisob mérfeni kvality provadénych sluzeb
systémem ,Key Performance Indicators® (dale jen ,KPI¥).

Kontrolu kvality poskytovanych sluzeb (dale také jen ,kontrola KPI) provadi objednatel
prostfednictvim povéfené osoby, a to minimalné 4x za mésic v kazdé budové, ktera je
soucasti této Smlouvy. Rozsah a zaméfeni konkrétni jednotlivé kontroly KPI je v kompetenci
dané povérené osoby. Seznam povéfenych osob pro konkrétni budovu preda objednatel
poskytovateli nejpozdéji do zahajeni provadéni prvni kontroly KPI v dané budové.

Ke kazdé kontrole KPI vystavi povéfena osoba objednatele zaznam o kontrole KPI, jehoz
soucasti bude seznam kontrolovanych prostor, ¢as provedeni kontroly (musi korespondovat
s pfedepsanym ¢asem provadéni uklidu), ohodnoceni provedeného uklidu v procentnim
vyjadfeni. V pfipadé, Ze bude pfidéleno poskytnutym sluzbam ohodnoceni niz8i nez 90%,
vzdy bude soucasti zaznamu o kontrole KPI také zduvodnéni snizeného ohodnoceni a
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8.4

8.5

9.1

9.2

9.3

10.1

10.2

10.3

10.4
10.5

fotodokumentace, z niz budou jednoznacné zfejmé zjisténé nedostatky a Casova specifikace
pofizeni fotodokumentace.

Zaznamy o kontrole KPI ke vSem kontrolam KPI, které byly v daném mésici v konkrétni
budové provedeny, jsou podkladem pro vystaveni ,Pfehledu KPI* (formulaf tvofi Pfilohu ¢&. 2
této Smlouvy). Tento Prehled KPI vystavuje objednatel pro kazdou budovu samostatné.
Ohodnoceni pfidélena ve vSech jednotlivych zaznamech o kontrole KPI jsou zprimérovana a
vysledna hodnota je zaznamenana do pfislusného Prehledu KPl. Danému (primérnému)
ohodnoceni odpovida platba definovana v Pfehledu KPI.

Za totozné poruSeni povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy nelze kumulované snizit cenu
podle systému KPI a zaroven uplatnit smluvni pokutu dle ¢lanku VII. Smlouvy. Je na
objednateli, zda zvoli smluvni pokutu, nebo snizeni ceny podle systému KPI.

IX.
Ukonéeni smlouvy, odstoupeni od smlouvy

Smluvni vztah vznikly na zakladé této Smlouvy Ize ukoncit témito zpUsoby:

a) Pisemnou dohodou obou smluvnich stran;

b) Vypovédi jedné ze stran bez udani divodu, pfi¢emz vypovédni Ihata €ini 2 mésice a
pocina bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla pisemna
vypoved doru€ena druhé strané;

c) Odstoupenim od Smlouvy objednatelem v pfipadé zavazného poruseni povinnosti

poskytovatele (body 7.2 a 7.3 této Smlouvy); Smlouva je ukonena dnem doruceni
odstoupeni poskytovateli.

Objednatel je dale opravnén odstoupit od smlouvy z divodu dle § 223 zakona &. 134/2016
Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale téz jen ,ZZVZ").

Odstoupenim od Smlouvy neni doten pfipadny narok na nahradu skody.

X.
Zavérecna ustanoveni

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem pfipojeni podpisu druhé smluvni strany a ucinnosti
dnem uvefejnéni prostfednictvim registru smluv podle zakona &. 340/2015 Sb. o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejnovani téchto smluv a o registru smluv, ve
znéni pozdéjSich predpisu.

Veskeré zmény této Smlouvy musi byt provedeny po vzajemné dohodé v pisemné podobég,
na téze listing, datované, oznacené jako dodatek, vzestupné Cislované a podepsané obéma
smluvnimi stranami, nestanovi-li vyslovné ujednani smluvnich stran jinak. Tato kvalifikovana
forma zmény neni vyzadovana v pfipadé zmény identifikaCnich ¢€i kontaktnich udaju nékteré
ze smluvnich stran, a dale tam, kde se tak smluvni strany vyslovné pisemné dohodly.
Smluvni strany se dohodly, Ze nabidka na uzavieni & zménu této Smlouvy nemize byt
pfijata s dodatky, vyhradami, omezenimi Ci jinymi zmé&nami, a to i v pfipadé, ze tyto odchylky
méni obsah nabidky pouze nepodstatné (ustanoveni § 1740 odst. 3 ob&anského zakoniku,
se proto nepouzije).

Jakykoliv spor vznikly ztéto Smlouvy, pokud se jej nepodafi urovnat jednanim mezi
smluvnimi stranami, bude rozhodnut k tomu vécné pfislusnym soudem CR, pfi¢emz soudem
mistné pfislusnym k rozhodnuti bude na zakladé dohody smluvnich stran soud uréeny podle
sidla objednatele. Zaroveri je vylou€eno pouZiti rozhod¢&iho fizeni.

Vztahy neupravené touto Smlouvou se budou Fidit ob&anskym zakonikem.

Objednatel si v souladu s ustanovenim § 100 odst. 1 ZZVZ vyhrazuje zménu ze smlouvy
spocivajici, v pfipadech, kdy z provoznich didvodu dojde k potfebé objednatele rozsifit Ci
zuzit prostory v budové, ve které jsou poskytovany uklidové sluzby podle této Smlouvy,
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10.6

10.7

v rozSifeni &i zuzeni poskytovani sluzeb o tyto prostory. Zména bude finanéné vyjadiena
shizenim (v pfipadé zuzeni prostor) &i zvySenim (v pfipadé rozSifeni prostor) ceny uvedené
vbodé 4.1 této Smlouvy pro danou budovu. Vychodiskem bude podlahova plocha
definovana pro danou budovu v Pfiloze ¢. 1 této smlouvy, kdy dojde k vypoétu ceny za 1 m?
(cena uvedena v bodé 4.1 této Smilouvy / podlahova plocha) a naslednému vynasobeni
hodnotou v m?, ktera vyjadfuje pozadovanou zménu.

Objednatel si v souladu s ustanovenim § 100 odst. 2 ZZVZ vyhrazuje moznost zmény
poskytovatele v pribéhu pinéni dle této Smlouvy, a to za podminek definovanych v zadavaci
dokumentaci vefejné zakazky, na jejimz zakladé je poskytovano plnéni dle této Smiouvy.
Poskytovatel je v takovém pfipadé povinen poskytnout nezbytnou souéinnost pfi predani
pinéni novému poskytovateli.

Smluvni strany prohlauji, Zze si tuto Smlouvu pfed jejim podpisem preCetly a ze tato
Smlouva byla sepsana dle jejich skute¢né, vazné a svobodné vile, nikoliv v tisni za napadné
nevyhodnych podminek.

Prilohy:

Priloha &. 1 - Specifikace Uklidovych sluzeb
Ptiloha €. 2 — Prehled KPI

Dne 11. 8. 2025 Dne 12. 8. 2025
......... IngJ|tkaVo|danova I\/Ingartma Berankgva
jednatelka spole¢nosti feditelka Krajské pobocky UP CR v Pfibrami
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Pfiloha €. 1
Specifikace uklidovych sluzeb

Budova: Délnicka 402, Nymburk

Podlahova plocha*: cca 2220 m?

Okna**: cca 900 m?
*v€etné svislych ploch bezpeénostnich pfepazek
**v¢etné skel a podobnych materiald jinych ploch (napf. bezpeénostnich prepazek)

Na zakladé ,Standardu uklidovych sluzeb* vydaném Ministerstvem financi CR jsou prostory, kde
budou provadény uklidové sluzby rozdéleny do téchto kategorii:

Typ , Popis:
prostoru:

A zejm. kancelare, zasedaci mistnosti, denni mistnosti, odpocivarny, uebny, Citarny,
knihovny, pozorovatelny, Satny, spoleCenské mistnosti, klubovny, loZnice

B zejm. chodby, haly, schodisté, cekarny, cely, pracovni mistnosti

C zejm. oSetfovny, kuchyné, jidelny, kuchyriky, laboratofe, operaéni saly, détské skupiny

D zejm. socialni zafizeni (WC, koupelny, umyvarny), sauny, bazény, susarny

E zejm. vytahy

F zejm. posilovny, télocviCny

G zejm. nepravidelné vyuzivané mistnosti ve specialnim reZimu

H zejm. pravidelné vyuzivané mistnosti ve specialnim rezimu, serverovny, garaze, podzemni
garaze, strojovny, ustfedny, dilny, vyméniky, pldy, podatelny

I ostatni prostory nezafazené do kategorii A — H

Rozsah provadénych uklidovych sluzeb:

Prost(.)r Krytina: Vyméra2 'cca okzlr?(l:g?(el Cetnost provéd,én_l' jgdnotlivych typu
typu: vV me: 5. uklida:
cca Vv me.
PVC 445 Pravidelny uklid: 1xD
A koberec 636 665 Tydenni uklid: 1xT
dlazba / 78 Mésiéni uklid: 1xM
beton Generalni uklid: 1xR
minimalni rozsah ¢innosti:
Prostory typu A
Pravidelny |- vyprazdnéni nadob na odpad vcéetné doplnéni a dodavky mikroténovych sackd do
uklid: odpadkovych nadob, utfeni nddob v pripadé potreby, pfesun odpadu na uréené misto
- vysati ploch kobercl véetné odstrafiovani pripadnych skvrn nebo mokré stirani celé
plochy véetné odstrafiovani skvrn, dle podlahové krytiny
- bézné omyti vodorovnych ploch a skel bezpecnostnich prepazek
- bézné omyti umyvadla a baterie
- uklid vnitfnich prostor volné pristupnych stol(l a volnych ploch




Tydenni - vyprazdnéni skartator( véetné doplnéni a dodavky mikroténovych sackd a presunu
uklid: odpadu na uréené misto (dle potreby)
- vyprazdnéni nadob na tfidény odpad (dle potieby)
- lokdlIni stirdni prachu z vodorovnych volné pfistupnych ploch nabytku a bezpecnostnich
prepazek do vyse stanovené organizaci
- béZné omyti baterii, umyvadel a dfez( véetné odkapavacich ploch dezinfekénim
roztokem a jejich vylesténi
- odstranéni prachu z vypinacl a ostatniho zafizeni na sténach (zasuvky, klimatizaéni
jednotky, hasici pfistroje, vésaky, obrazy, apod.) do vySe uréené organizaci
- odstranéni prachu a omyti parapet( v interiéru mistnosti, véetné meziokennich prostor
- odstranéni ohmat( a skvrn ze skel, dvefi, vnéjsich ploch nabytku, bezpecnostnich
prepazek, obkladl a omyvatelnych stén
- umyti dvernich klik
- myti stoll
- omyti a vyleSténi celych ploch zrcadel
Mésicni - omyti dvefi a zarubni
uklid: - vlhké setfeni pevnych podlah Cistou vodou bez Cisticich prostredki
- omyti a vylesténi umyvadel vc. sifonl a privodnich armatur
- stirdni prachu z vodorovnych ploch nabytku a bezpecnostnich prepazek nad vysku
uréenou organizaci
- celoplosné omyti skFini
- ometeni pavucin
- vlhkeé stirani vnéjsich ploch nabytku s vyuzitim vhodného prostfedku na dany material
- vlhké stirani a lesténi obkladd a omyvatelnych sténl
- otfeni podnoZi oto¢nych zidli, vysani ¢alounénych povrchi zidli
- odstranéni zvykacek
Generalni - mokré CiSténi kobercu
uklid: - myti oken véetné ram{ a parapet( s pfipadnym rozsroubovanim (Poskytovatel neni
povinen provést myti sklenénych vyplni tam, kde to neumoznuje technicky stav) véetné
cisténi siti proti hmyzu na oknech a dvefich. U kategorie A5 nebo v odlvodnitelnych
pfipadech Ize provadét vicekrat rocné. Pro vypocet celkové plochy myti oken se pocita
vyméra okennich otvor(l. Myti skel u celkové vyméry okennich otvor(i predpoklada
oboustranné myti (u Spaletovych oken je vyméra dvojnasobna a predpoklada se myti ctyr
stran) v€. ramu, zarubni a parapetd (vnitini i vnéjsi)
- umyti prosklenych ¢asti vstupnich prostor
- CiSténi vertikalnich a horizontalnich Zaluzii
- vyCisténi krytl svétel véetné demontdze a opétovné montaze
- CiSténi radiator( (dle potfeb organizace)
- prani zaclon a zavésu
. Plocha X %t . o
Prostor . Vyméra cca Cetnost provadeéni jednotlivych typ(
typu: Krytina: v m2: oken / skzt_el Gklidir
cca Vv m-:
PVC 198 Pravidelny uklid: 1xD
B koberec 19 204 T)'/vde‘:l‘:lnlll l’.'lk|.id2 1XT
dlazba / Mésicni uklid: 1xM
beton 628 Generalni uklid: 1xR




minimalni rozsah ¢innosti:

Prostory typu B

Pravidelny |- vyprazdnéni nadob na odpad a popelnikl véetné doplnéni a dodavky mikroténovych
uklid: sackd do odpadovych nadob, utfeni nadob v pfipadé potreby, pfesun odpadu na uréené
misto
- vyprazdnéni skartator( véetné doplnéni a dodavky mikroténovych sackd a presunu
odpadu na uréené misto v pripadé jejich naplnéni do % (dle potreby)
- mokré stirani celé plochy podlahy pfipravkem uréenym zadavatelem vcetné
odstranovani skvrn nebo vysati ploch kobercl véetné odstranovani pripadnych skvrn (dle
druhu podlahové krytiny)
- odstranéni prachu z vypinaca a ostatniho zafizeni na sténach (zasuvky, klimatizac¢ni
jednotky, hasici pfistroje, vésaky, obrazy apod.) do vyse uréené organizaci
- bézné omyti umyvadel a baterii
- oSetfeni podest a schodist budov v zimnim obdobi — zajisténi schlidnosti a v letnim
obdobi zameteni event. vytirani téchto ploch (keramicka, terasova dlazba)
- kontrola funkcnosti zatizeni na uklizenych mistech (osvétleni, splachovace, baterie,
odpady) a hlaseni zjisSténych zavad povérenému pracovnikovi organizace
- odstranovani pripadnych skvrn ze stold a lavic
- uklid vnitfnich prostor volné pfistupnych nezamcenych skfini nebo obdobnych uloznych
prostor
Tydenni - vysavani prostor s celoplosnym kobercem
uklid: - lokalni stirdni prachu z vodorovnych ploch a nabytku do vyse uréené organizaci
- odstranéni prachu z vypinacl a ostatniho zafizeni na sténach
- odstranéni prachu a omyti vnitfnich parapetd
- odstranéni ohmat( a skvrn ze skel, dvefi, vnéjsich ploch nabytku, obkladl a
omyvatelnych stén
- umyti madel na zabradli
- myti stold a lavic
- omyti a vylesténi celych ploch zrcadel
- vyprazdnéni nadob na tfidény odpad (dle potieby)
- dezinfekce rizikovych ploch (napf¥. kliky dvefi, vypinace)
- celoplosné omyti a vylesténi umyvadel v¢. sifon( a privodnich armatur
- vysati veskerych Cisticich zén
Maésicni - omyti a vyleSténi celkovych ploch skel v prosklenych dvefich
uklid: - omyti dvefi a zarubni
- celoplosné omyti skFini
- otfeni podnozi oto¢nych Zidli, vysani calounénych povrcha Zidli
- vlhké setreni pevnych podlah ¢istou vodou bez Cisticich prostfedki
- stirdni prachu z vodorovnych ploch ndbytku nad vysi uréenou organizaci
- ometeni pavucin
- vlhké stirani obklad( a omyvatelnych stén
- zametani venkovnich vstupnich prostor do budovy a Cisténi rohozi
- ¢isténi zabradli v¢. vyplni
- odstranéni zvykacek
Generalni viz vyse

uklid:




S Plocha x o . .
Prostgr Krytina: Vymeraz.cca oken /skel Cetnost provad,en_l Jsdnotllvych typu
typu: vV m?: 5. uklida:
cca v m
Pravidelny uklid: 1xD
. Tydenni uklid: 1xT
c dlazba 59 30 M&sicni aklid: 1xM
Generalni uklid: 1xR

minimalni rozsah ¢innosti:

Prostory typu C

Pravidelny |- vyprazdnéni nddob na odpadky véetné dopinéni a dodavky mikroténovych sackl do
uklid: odpadkovych nddob, utfeni nddob v ptipadé potreby, pfesun odpadu na uréené misto
- odstranéni ohmat( a skvrn ze skel, zrcadel, dvefi, vnéjsich ploch nabytku, obklad( a
omyvatelnych stén
- mokré stirdni celé podlahové plochy dezinfekénim roztokem véetné odstrafiovani skvrn
- béZné omyti baterii, umyvadel a diez( vcetné odkapavacich ploch dezinfekénim
roztokem
- odstranéni prachu z vypinacl a ostatniho zafizeni na sténach
- doplnéni hygienického materialu
- kontrola funkcnosti zatizeni na uklizenych mistech (osvétleni, splachovace, baterie,
odpady) a hlaseni zjisténych zavad povérenému pracovnikovi organizace
Tydenni - vymyvani odpadkovych nadob desinfekénim roztokem
uklid: - odstranéni prachu a omyti parapeti v interiéru mistnosti stirani prachu z vodorovnych
ploch nabytku do vyse uréené organizaci
- odstranéni prachu z vypinacll a ostatniho zafizeni na sténach
- odstranéni prachu a omyti vnitfnich parapet(
- odstranéni prachu z vypinacl a ostatniho zafizeni na sténach (zasuvky, klimatizaéni
jednotky, hasici pfistroje, vésaky, obrazy apod.) do vyse urcené organizaci
- omyti a vylesténi celych ploch zrcadel
- vlhké stirani a lesténi obkladd a omyvatelnych stén
- dezinfekce rizikovych ploch (kliky dvefi, madla skfini, vnéjsich uchytl lednicek,
mikrovinnych trub, mycek na nadobi apod.)
- omyti a vyleSténi ploch skel v prosklenych dvefich
- celoplosné vycisténi baterii, umyvadel, dfez( v¢. sifond a pfivodnich armatur,
odkapavacich ploch
- vyprazdnéni nadob na tfidény odpad (dle potieby)
- vysati veskerych Cisticich zén
Meésicni - ometeni pavucin
uklid: - vlhké stirani vnéjsich ploch nabytku
- omyti dvefi a zarubni stirdni prachu z vodorovnych ploch nabytku nad vysi urcenou
organizaci
- vlhké setfeni pevnych podlah cistou vodou bez Cisticich prostredki
- otfeni podnozi oto¢nych Zidli, vysani calounénych povrch zidli
- odstranéni zvykacek
Generalni | viz vyse

uklid:




S Plocha x o . .
Prostgr Krytina: Vymeraz.cca oken / skel Cetnost provad,en_l Jsdnotllvych typu
typu: vV m?: . uklida:
cca v m
Pravidelny uklid: 1xD
. Tydenni uklid: 1xT
D dlazba 126 0 Mésicni aklid: 1xM
Generalni uklid: 1xR

minimalni rozsah ¢innosti:

Prostory typu D

Pravidelny |- vyprazdnéni nddob a vymyti nddob na odpadky véetné doplnéni a dodavky
uklid: mikroténovych sackd do odpadkovych nadob, utfeni nadob v pfipadé potieby, presun
odpadu na uréené misto dle jeho klasifikace odpadového zakonu
- doplnéni a dodavka mikroténovych sac¢ka do odpadkovych nadob na hygienické potreby
na damskych WC, presun odpadu na uréené misto dle jeho klasifikace odpadového zakona
- dodévka specialnich nadob pro biologicky odpad (v pfipadé potreby) a likvidace odpadu
dle platného zdkonu
- bézné omyti umyvadel a baterii
- omyti toaletnich mis, bidetd a pisoarl dezinfekénim roztokem, a to jak zevnitf, tak zvenci
- omyti a vyleSténi zrcadel
- dezinfekce Uchytovych mist (baterii, zdsobnikd mydel, splachovadel, klik apod.),
- omyti sprchovych kout(, van
- odstranéni ohmat( a skvrn z obkladd a omyvatelnych stén
- dopliiovani hygienického standardu (mydlo, toaletni papir, papirové rucniky)
- doplnéni hygienickych tablet - neocenuje se samostatné, je soucasti ceny za jednotku
- vlhké vycisténi celé podlahové plochy dezinfekénim roztokem vcetné odstranovani skvrn
- odstranéni prachu z vypinacl a ostatniho zatizeni na sténach
- kontrola funkénosti zafizeni na uklizenych mistech (osvétleni, splachovace, baterie,
odpady) a hlaseni zjisténych zavad povérenému pracovnikovi organizace
Tydenni - celoplosné omyti a vylesténi umyvadel, véetné sifon( a privodnich armatur, WC mis,
uklid: bidet(, pisoarl véetné splachovadel dezinfekénim prostfedkem
- omyti a vylesténi ploch sprchovych koutl a van dezinfekénim prostfedkem
- omyti a vyleSténi zafizovacich predmétl (napf. zasobnikd mydel, drzakd nebo zasobnikd
toaletniho papiru, toaletni stétky, zasobnik( rucnika)
- na toaletach vlhké setfeni vodorovnych a svislych ploch dezinfekénim prostfedkem
- odstranéni prachu z parapet( v interiéru mistnosti
- odstranéni prachu z vypinacu a ostatniho zafizeni na sténach
- stirdni prachu z vodorovnych ploch nabytku do vyse uréené organizaci
- vymyvani odpadkovych nadob dezinfekénim prostfedkem
Maésicni - vlhké stirani a lesténi obkladd a omyvatelnych stén
uklid: - omyti parapet(, dvefi a zarubni
- vlhké setreni pevnych podlah ¢istou vodou bez Cisticich prostfedki
- odstranéni prachu ze vSech vodorovnych a svislych ploch nad vysi uréenou organizaci
- ometeni pavucin
- omyti a vyleSténi zrcadel a skel v prosklenych sténach, dvefich
- odstranéni zZvykacek
Generalni viz vyse

uklid:




. Plocha x ik . .
Prosth Krytina: Vymera2.cca oken / skel Cetnost provad’en_l Jsdnotllvych typu
typu: vV me: > uklida:
ccavm=
Pravidelny uklid: 1xD
. Tydenni uklid: 1xT
E dlazba 16 0 Mésicni aklid: 1xM
Generalni uklid: 1xR

minimalni rozsah ¢innosti:

Prostory typu E

Pravidelny |- odstranéni ohmatu a skvrn ze skel, zrcadel, nerezovych ploch
uklid: - vlhké vytirani celé plochy podlahy saponatem
- odstranéni necistot ze spodnich drazek dvefi vytahu
Tydenni - omyti a vyleSténi zrcadel a skel v prosklenych dvetich
uklid: - vlhké stirani obkladd, nerez. ploch a list ¢i omyvatelnych stén
- nerezové plochy Cistit prostfedky na alkoholové bazi
Mésicni - dezinfekce omyvatelnych podlahovych ploch ¢i omyvatelnych stén
uklid: - odstranéni zvykacek
Generalni viz vyse
uklid:
Prostor . Vyméra cca Fllseia Cetnost provadéni jednotlivych typti
vou: Krytina: v m2 oken / skel aklidis:
ypu: ' cca v m% :
H beton 15 0 Generalni uklid: 1xR
minimalni rozsah ¢innosti:
Generdlni | viz vySe
uklid:

Poskytovatel bude pouzivat vlastni hygienické sacky do odpadkovych koSu a pytle na odpad.

Poskytovatel musi dodrzovat tfidéni odpadu a jeho ukladani do pfisluSnych kontejnerd. Kontejnery
jsou umistény v mistnosti odpadového hospodarstvi budovy. Poskytovatel je povinen u téchto
kontejnert zachovavat poradek.

Poskytovatel zajisti operativni provedeni uklidu v pfipadé neocekavaného znecisténi spoleCnych
prostor (kancelafe chodby, schodistg, socialni zafizeni) v dobé ufednich hodin:

PO a ST 8:00-17:00
UT a CT 8:00 — 11:00



Poskytovatel provadi pravidelny uklid prostor v budové v pondéli a stfedu od 17:00 do 20:00 hod,
utery, Ctvrtek a patek od 15:00 hod do 18:00 hod.; tydenni a mésicni uklid ve dnech utery, Ctvrtek,
patek od 15:00 hod do 20:00 hod. (nebo dle domluvy). Generalni uklid se provadi po dohodé
s poskytovatelem; Pokud k domluvé nedojde, musi jednotlivé ukony generalniho dklidu
poskytovatel dokoncit nejpozdéji do 1 mésice od pisemné vyzvy objednatele.

Pro vypocet celkové plochy myti oken se pocitda vyméra okennich otvortd. Myti skel u celkové
vyméry okennich otvor( predpoklada oboustranné myti v€. ramd, zarubni a parapetl (vnitfni i
vnéjsi).



Pfiloha €. 2

Prehled KPI
Budova:

Méreni KPI v % Spatny Dobry Uspokojivy Vynikajici
IR X pod 70% 70 — 79% 80 — 89% 90 — 100%
sluzby:

Platba (bez x uhrada ve Uhrada ve Uhrada ve Ina Ghrada
DPH): vysi 85% vySi 90% vySi 95% P
Vysvétlivky:

x — Do tohoto pole objednatel vyplni vyslednou hodnotu, ktera odpovida pruméru vSech
ohodnoceni pfidélenych povéfenymi osobami ve vSech jednotlivych zaznamech o kontrole KPI (viz
bod 8.4 Smlouvy)

xX - Do tohoto pole objednatel vypini pfislusnou vysi platby vychazejici z ceny bez DPH za
pfislusnou budovu uvedenou v bodé 4.1 Smlouvy upravenou podle vysledného priumérného
ohodnoceni (tj. pole Uroveri sluzby x KPl v %) a odpovidajici vysi uhrady definované pro
pfislusnou droven sluzby. Napf. pokud droveri sluzby KPI ¢ini 88% (prumérné ohodnoceni) bude
cena napf. 10.000,- K¢ (cena uvedena v bodu 4.1 Smlouvy) upravena na 95%, tj 9.500,- K¢.



